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\CA D
Ne L,

Resolucion Directoral

Julcan, 30 de marzo del 2024
VISTO:

De acuerdo al acta N° 002-2024, suscrita por el Comite de Planificacion de
Capacitacion se aprobo Plan de Desarrollo de Personas (PDP) de la Red de Salud
Julcan de fecha 28 de marzo de 2024

ST CONSIDERANDO:
5 (qf ] Que mediante la ley N°30057, Ley del Servicio Civil, en adelante la Ley establece
v ‘ “un régimen Unico y exclusivo para las personas que prestan servicios en las entidades

publicas del Estado (...), con la finalidad que las mismas ‘“‘alcancen mayores niveles
de eficacia y eficiencia; y presten efectivamente servicios de calidad a través de un
mejor Servicio Civil, asi como promover el desarrollo de las personas;

Que, el articulo N°10 de la Ley, “sefiala que la finalidad del proceso de
capacitacion es buscar la mejora del desempefio de los servidores civiles para brindar
servicios de calidad a los ciudadanos”, el mismo que “busca fortalecer y mejorar las
capacidades de los servidores civiles para el buen desempefio y es una estrategia
fundamental para alcanzar el logro de los objetivos institucionales”;

Que, por su parte el articulo N° 9 del Reglamento General de la Ley 30057,
aprobado mediante decreto supremo N° 040-2014-PCM, establece que “la
capacitacion tiene como finalidad cerrar las brechas identificadas en los servicios a los
L ciudadanos y las acciones del Estado y alcanzar el logro de los objetivos institucionales

()

Que, la Directiva “Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacion en las
entidades publicas”, aprobada mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°141-
2016-SERVIR-PE, en adelante la Directiva, tiene como objetivo “desarrollar el marco
normativo del proceso de capacitacion, perteneciente al Subsistema de Gestion de
Desarrollo y Capacitacion del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos
Humanos”;
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Que, el numeral 6.4.14. de la Directiva, establece que “el Plan de Desarrollo de las
Personas es el instrumento de gestidn para la Planificacidn de las acciones de Capacitacion

T de cada entidad, se elabora a partir del Diagnéstico de Necesidades de Capacitacidn, su
: {" I vigencia es anual y se aprueba mediante Resolucion del titular de la entidad”;
{ \ 7 3 excepcionalmente el numeral 6.4.2.5 de dicha directiva dispone que “el Plan de desarrollo de
\\\i ; las Personas pueda modificarse cuando: la entidad varie algun aspecto de una Accidn de

Capacitacién por Formacion Laboral o Formacién Profesional que cumplan con lo previsto en
el numeral 5.1.1 de la presente Directiva”

Que, mediante Resolucion Directoral N° 074-2024-GR-LL-GRSL/UE. 411
SALUD JULCANY/, se actualizo la conformacion del Comité de Planificacion de
3 Capacitacion de los representantes de los trabajadores, se oficializé la conformacion
). RAMIRE: R del “Comité de Planificacion de Capacitacion” para la elaboracion del Plan de
4 Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado de la Gerencia Regional de Salud La
Libertad, asi mismo se incorporé a los representantes titulares y alternos de los

R\ servidores de la entidad;
L F
Q . // Que, el “Plan de Desarrollo de las Personas 2024, de la Red de Salud Julcan”, es
e/ un plan de gestion que permite implementar las acciones de capacitacion para la

adquisicion de conocimientos, desarrollo de habilidades, destrezas y actitudes de los
servidores administrativos y asistenciales de la Red de Salud Julcén; asi como realizar
el monitoreo y evaluacion de las competencias de los servidores, generando un trabajo
eficaz y eficiente en beneficio de los pacientes que acuden a la institucion;

Que, en el inciso N° 6.4. de “La Directiva “Normas para la Gestion del proceso
de Capacitacion en las entidades publicas™ establece que el Plan de Desarrollo de las
Personas es validado por el Comité de Planificacion de Capacitacion, y aprobado por
el Titular de la Entidad y debera ser puesto en conocimiento de SERVIR;

Que, en mérito a lo sefialado resulta pertinente aprobar el Plan de Desarrollo de
las Personas (PDP) 2024, al ser un instrumento de gestion que contiene acciones de
capacitacion previamente validado por el Comité de Planificacion de Capacitacion de
la Red de Salud Julcan.

De conformidad a lo dispuesto en la Ley N° 27783 — Ley de Bases de
Descentralizacion, Ley 27867 — Ley Organica de Gobiernos Regionales modificada
por la Ley N° 27902, Ordenanza Regional 009 — 2021-GRLL-CR, que aprueba el
Reglamento de Organizacion y Funciones — ROF y Organigrama Estructural Basico
del Gobierno Regional La Libertad; Resolucion Ministerial N© 963-2017-SA/MINSA,
que delega a los directores de los Hospitales Nacionales para expedir Resoluciones
Directorales sobre asuntos relacionados con el ambito de su competencia;

Con las visaciones correspondientes de la Oficina de Recursos Humanos, Oficina
de Direccion Ejecutiva y Oficina de Direccion Administrativa de la Red de Salud
Julcan,;
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SE RESULEVE:

Articulo 1.- APROBAR el “Plan de Desarrollo de las Personas — PDP, para el afio 2024,
de la Red de Salud Julcan, que como anexo forma parte integrante de la presente
Resolucion.

Articulo 2.- REMITIR el “Plan de Desarrollo de las Personas — PDP, para el afio 2024,
de la Red de Salud Julcan”, a la Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR, a través
de la Direccion de correo Electronico pdp@servir.gob.pe

Articulo 3.- NOTIFICAR de la presente Resolucion en el modo y forma de Ley.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE

LA LIBERTA]
wom&u@éﬁﬁm


mailto:pdp@servir.gob.pe
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ACCIONES

NOMBRES Y APELLIDOS

CARGO

Elaborado por

Dr. Patrick Alex Tolentino Gonzalez

Responsable del PDP — UE 411 Red de Salud de
Julcan

Revisado por

Dr. Alexzander Cotrina Vasquez

Director del Hospital Provincial de Julcén

Validado por el
Comité

Dr. Henry Guanilo Che

Director Ejecutivo de Red de Salud Julcan

Dr. Alexzander Cotrina Vasquez

Director del Hospital Provincial de Julcan

Aprobado por

DR. Henry Guanilo Che

Director Ejecutivo de Red de Salud Julcan

Siempre
conel pueblo
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PRESENTACION

En la Region La Libertad, la situacién epidemiolégica actual muestra la permanencia de una
situacién de altas tasas de fecundidad y mortalidad y de un patrén en el que predominan las
enfermedades infectocontagiosas (transmisibles), sumado a causas de muerte por padecimientos
cronico-degenerativos (enfermedades no transmisibles) y ahora la grave situacién generada por la
pandemia por COVID-19 ha visibilizado una serie de retos para la gestidon de las entidades publicas
las cudles deben de continuar prestando los servicios a la ciudadania, requiriendo contar con
recursos humanos con capacidades profesionales y humanas que permitan responder a las
expectativas, demandas y necesidades de salud de la poblacién.

Por otro lado, la reforma en salud tiene como eje central el servicio al ciudadano que garantice que

todos los peruanos, sin distincidén alguna, cuenten con atencién y cobertura de su salud, con

Y servicios de mejor calidad, eficacia y eficiencia. Es asi como los servidores del estado estamos

sometidos al escrutinio publico y debemos ejercer nuestras responsabilidades con integridad y
neutralidad, mejorando la gestion publica enfocada en resultados.

Para ello, es necesario que la gestiéon del desarrollo de capacidades de los trabajadores en las
instituciones de salud logre mejorar su desempefio a través de la capacitacién, proceso cuyas
acciones educativas para la formacién laboral permite el cierre de brechas y desarrollo de
competencias a nivel individual y colectivo para el logro de los objetivos institucionales,
promoviendo servicios de salud con calidad y altos niveles de eficiencia, eficacia y productividad.

Lo anterior implica, que las acciones de capacitacion se han plasmado en el Plan de Desarrollo de
las Personas (PDP) - 2024 de la UE 411 Red de Salud Julcan, a partir del diagndstico de las
necesidades de capacitacion identificados por los érganos o unidades orgdnicas de esta entidad,
alineadas a las funciones de los perfiles de puestos de los servidores y/o a los objetivos estratégicos
institucionales, con la finalidad de fortalecer las competencias de los servidores civiles para
contribuir al logro de los objetivos institucionales y mejorar el servicio que se brinda al ciudadano.

En ese mismo orden de ideas, la formacién laboral contenida en el Plan de Desarrollo de las
-\ Personas (PDP) - 2024 de la UE 411 Red de Salud Julcan se convierte en un estimulo al buen
e rendimiento y trayectoria laboral del servidor de salud, siendo un insumo importante para el
desarrollo de la linea de carrera que conjugue las necesidades de la organizacidn con los perfiles y
expectativas laborales de nuestro personal.

El presente Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) - 2024 de la UE 411 Red de Salud Julcan ha
sido elaborado en base a los requerimientos de capacitacién de las unidades organicas y validado
por el Comité de Planificacion de la Capacitacidn respetandose los principios de racionalidad,
equidad y transparencia. Ademas de estar acorde a los requerimientos del OFICIO MULTIPLE
N°000009-2024-SERVIR-GDCRSC en donde se consigna los siguientes aspectos: 1. Modernizacién
de la Gestidn Publica 2. Gestion de Recursos Humanos 3. Planeamiento Estratégico 4. Presupuesto
Publico 5. Gobierno y Transformacion Digital 6. Integridad. Contiene aspectos relevantes necesarios
para el desarrollo de las estrategias de capacitacion que son los siguientes: los objetivos
estratégicos institucionales, mision y visidn, estructura organica, nimero de servidores por régimen
laboral; asi mismo la matriz del Diagndstico de Necesidades de capacitacion, fuentes de
financiamiento y la matriz del PDP 2024.
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I. ASPECTOS GENERALES

1.1. MISION DE LA UE 411 RED DE SALUD JULCAN

Promover el desarrollo integral, competitivo, sostenible, inclusivo e innovador de la regiéon La

Provincia de Julcdn, mediante una gestién publica regional moderna, transparente,
(] participativa y articuladora, proporcionando bienes y servicios de calidad a nuestra poblacidn
X para lograr su prosperidad.

1.2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Para el periodo 2024 -2025 la UE 411 Red de Salud Julcan ha determinado los siguientes
Objetivos Estratégicos:

1. Garantizar servicios de salud integral a la poblacién de La Provincia de Julcan
Mejorar el acceso, cobertura y calidad de los servicios basicos de manera sostenible en
La Provincia de Julcan

3. Promover la gestion de riesgo de desastres en La Libertad

4. Fortalecer la gestion institucional
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1.3. NUMERO DE SERVIDORES CIVILES QUE CONFORMAN LA ENTIDAD SEGUN REGIMEN LABORAL

Cuadro N°1:
PERSONAL TOTAL SEGUN GRUPO OCUPACIONAL - UE RED DE SALUD JULCAN 2023
PERSONAL ASISTENCIAL PERSONAL ADMINISTRATIVO
SEDE PROFESIONAL FUNCIONARIO | TOTAL
DE LA SALUD TECNICO | AUXILIAR | PROFESIONAL | TECNICO | AUXILIAR
HOSPITAL II-1
PROVINCIAL DE 43 34 10 0 1 0 0 88
JULCAN
CS I-3 AYANGAY 0 1 0 0 0 0 0 1
PS I-2 BARRO
NEGRO 0 2 0 0 0 0 0 2
CSI-4
CALAMARCA 4 6 1 0 1 0 0 12
CS 1-3 CANRAZ 0 2 0 0 0 0 0 2
CSI-3
CARABAMBA 12 7 1 0 0 0 0 20
PS I-1 CHAZKA 1 1 0 0 0 0 0 2
PS1-2
CHINCHINVARA ! ! 0 0 0 0 0 2
PSI-2
CHUGURPAMPA 0 ! 0 0 0 0 0 !
PS I-1 HUAGAL 0 1 0 0 0 0 0 1
CS I-4 HUASO 5 3 2 0 0 0 0 10
PS I-1 LA UNION 1 0 0 0 0 0 0 1
PS I-2 LA VEGA 1 0 0 0 0 0 0 1
PS I-2 PARASIVE 1 2 0 0 0 0 0 3
PS I-2 SAN
AGUSTIN 1 1 1 0 0 0 0 3
PS I-2 SAN JOSE
DE SALO BAJO 0 ! ! 0 0 0 0 2
PS I-2 SANTA
TERESA 0 2 1 0 0 0 0 3
CS I-3 SICCHAL 2 3 0 0 1 0 0 6
PSI-2
UNINGAMBAL 2 4 0 0 0 0 0 6
PS I-2 VILLA
MARIA 0 1 0 0 1 0 0 2
SUB TOTAL 74 73 17 0 4 0 0 168

Fuente: UTF. PERSONAL — INFORHUS — RED DE SALUD JULCAN
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i Cuadro N°2:
PERSONAL ASISTENCIAL SEGUN GRUPO OCUPACIONAL - GERESA LL - DICIEMBRE
2022
PERSONAL ASISTENCIAL
{t SEDE ?EOLFI_I\ESSII:)LTJ?)L TECNICO AUXILIAR
/‘/ \ j—iUCI)-SgAI"I\'IAL 11-1 PROVINCIAL DE 43 34 10
- CS I-3 AYANGAY 0 1 0
PS 1-2 BARRO NEGRO 0 2 0
CS 1-4 CALAMARCA 4 6 1
CS 1-3 CANRAZ 0 2 0
CS I-3 CARABAMBA 12 7 1
PS I-1 CHAZKA 1 1 0
PS 1-2 CHINCHINVARA 1 1 0
PS I-2 CHUGURPAMPA 0 1 0
PS I-1 HUAGAL 0 1 0
CS I-4 HUASO 5 3 2
PS I-1 LA UNION 1 0 0
PS1-2 LA VEGA 1 0 0
PS 1-2 PARASIVE 1 2 0
PS I-2 SAN AGUSTIN 1 1 1
PS I-2 SAN JOSE DE SALO BAJO 0 1 1
PS I-2 SANTA TERESA 0 2 1
g CS 1-3 SICCHAL 2 3 0
PS 1-2 UNINGAMBAL 2 4 0
PS I-2 VILLA MARIA 0 1 0
SUB TOTAL 74 73 17

Fuente: UTF. PERSONAL — INFORHUS — RED DE SALUD JULCAN

Siempre
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Cuadro N°3:

DICIEMBRE 2022

PERSONAL ADMINISTRATIVO SEGUN GRUPO OCUPACIONAL - GERESA LL -

PERSONAL ADMINISTRATIVO

SEDE

PROFESIONAL TECNICO

AUXILIAR

HOSPITAL 11-1 PROVINCIAL DE JULCAN

AYANGAY

BARRO NEGRO

CALAMARCA

= |O| O

CANRAZ

CARABAMBA

CHAZKA

CHINCHINVARA

CHUGURPAMPA

HUAGAL

HUASO

LA UNION

LA VEGA

PS I-2 PARASIVE

PS I-2 SAN AGUSTIN

PS 1-2 SAN JOSE DE SALO BAJO

PS 1-2 SANTA TERESA

CS I-3 SICCHAL

mr|lO|]O|]OoO|J]OoO]|J]Oo|J]Oo|]o|l]o|]o]|]o]|]o]|]o | o

PS I-2 UNINGAMBAL

o

PS I-2 VILLA MARIA

=

SUB TOTAL

oO|J]o|]o]o|o|]o|]|ojJ]o|j]o]J]o|J]o|]o|]o|l]o|]o|]o|]o]|]o]|]o]|o|o

IS

oO|J]o|]o]o|o|]o|]ojJ]o|j]o]J]o|]o|]o|]o|l]o|l]o|]o|o]|]o]|]o]|o|o

Fuente: UTF. PERSONAL — INFORHUS — RED DE SALUD JULCAN

Cuadro N°4:
PERSONAL SEGUN REGIMEN - REGION LA LIBERTAD - DICIEMBRE 2022
PERSONAL ASISTENCIAL PERSONAL ADMINISTRATIVO
REGIMEN | pROFESIONAL FUNCIONARIO TOTAL
DE LA SALUD TECNICO AUXILIAR PROFESIONAL | TECNICO | AUXILIAR

Régimen

276 38 37 5 0 0 0 0 81
Régimen

1057 36 36 12 0 4 0 0 95

SUB TOTAL 74 73 17 0 4 0 0 176

Fuente: UTF. PERSONAL — INFORHUS - GERESA - LL
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Il. BASE LEGAL

a) El Decreto Legislativo N° 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
Remuneraciones del Sector Publico.

b) Decreto Supremo N° 005-90-PCM, Reglamento de la Ley Bases de la Carrera Administrativa y de
Remuneraciones del Sector Publico.

c) Reglamento de Capacitacion para el Personal perteneciente al Cuadro para Asignacion de Personal — CAP
de la UE 411 Red de Salud Julcan.

d) Ley N° 27785: Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica,
Capitulo Il, Articulo 15, inciso d).

e) Ley N° 28175: Ley Marco del Empleo Publico.

f) Ley N° 27658: Ley Marco de Modernizacion de la Gestién del Estado.

g) Ley N° 29951: Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013.

h) Decreto Legislativo N° 1057: que regula el régimen especial de contratacidon administrativa de servicios,
modificado por el Decreto Supremo N° 065-2011-PCM., y la Ley N° 29849 Ley que Establece la Eliminacion

Progresiva del Régimen Especial del Decreto Legislativo 1057 y otorga Derechos Laborales.

i) Decreto Supremo N° 075-2008-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1057, que
regula el Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios.

j) Decreto Legislativo N° 1025 que aprueba las Normas de Capacitacion y Rendimiento para el Sector
Publico.

k) Decreto Supremo N° 009-2010-PCM que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1025 sobre
Normas de Capacitacién y Rendimiento para el Sector Publico.

1) Resolucién Ministerial N° 405-2009-MEM-DM que aprueba la Directiva N° 002-2009-MEMDM: “Directiva
Aplicable al Régimen Especial de Contratacidon Administrativa de Servicios— CAS en el Ministerio de Energia
y Minas”.

n) Resoluciéon de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016 -SERVIR/PE., que aprueba la Directiva para la
Elaboracién del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado.

m) Decreto Supremo N° 117-2017-PCM., Decreto Supremo que modifica la Sexta Disposicidn

Complementaria Transitoria del Reglamento General de la Ley N° 30057 — Ley del Servicio Civil, aprobado
por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM.

10
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Il. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION

La implementacion del Plan de Desarrollo de las Personas Anual es un instrumento que tiene como base los
conceptos y criterios plasmados en la mision, visién, plan estratégico institucional del Gobierno Regional La
Libertad, plan operativo de la UE 411 Red de Salud Julcdn, considerando en su programacién la priorizacién
de necesidades de capacitacién basadas en el desarrollo de competencias del recurso humano responsable
de las prestaciones sanitarias de la red de servicios de salud.

La identificacidn de las necesidades de capacitacién se ha realizado por cada unidad organica, el mismo que
se consolidé como requerimiento de capacitacién; el cual, mediante un proceso de anlisis y reflexién de la
practica diaria (problematizacion), ha permitido identificar las necesidades de cada area y priorizar las
actividades educativas, con el objeto de mejorar las competencias y asegurar productividad, eficiencia y
eficacia del personal que labora en la Gerencia Regional de Salud — Sede Administrativa.

El requerimiento de necesidades de capacitacion se ha basado principalmente en la recoleccion de datos de
informacidon proporcionada Unicamente por las unidades organicas que decidieron remitir sus
requerimientos oportunamente. Asi también, es importante recalcar que no se presenta antecedente de PDP
en esta UE.

Para este afio 2024 se ha tomado en consideracién segin CEPLAN la MISION y Los Objetivos Estratégicos DEL
Gobierno regional La Libertad; asi como también y el perfil del puesto del servidor de cada Unidad Orgdnica
de la Unidad Ejecutora 411 Red de Salud Julcan.

Finalmente podemos concluir para el diagndstico de necesidades de capacitacién:

a) Plan Estratégico de Gobierno Regional La Libertad (Mision y Objetivos Estratégicos)

b) Desafios de la gestion y hoja de ruta 2024 — UE 411 Red de Salud Julcan.

c) Resultados de la evaluacion de las necesidades de las unidades orgdanicas de la UE 411 Red de Salud
Julcdn

d) Resultado del Andlisis de la Situacion de Salud (ASIS) considerando el perfil epidemiolégico y
demografico de cada territorio.

e) Identificacion de problemas y/o necesidades puntuales que se puedan solucionar o abordar con
acciones de capacitaciéon (Matriz de requerimiento de cada Unidad Orgénica - Anexo 1)

| f)  Las competencias laborales genéricas del MINSA: 1. Modernizacidn de la Gestién Publica 2. Gestion de

Recursos Humanos 3. Planeamiento Estratégico 4. Presupuesto Publico 5. Gobierno y Transformacion
Digital 6. Integridad.

IV. PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS (PDP) 2024 DE LA UE 411 RED DE SALUD JULCAN.
El PDP 2024 es un instrumento de gestidon que ha sido elaborado a partir del Diagndstico de Necesidades
de Capacitacion (DNC — Anexo N° 2), en el que esta considerada las acciones de capacitacion priorizadas
por la UE 411 Red de Salud Julcdn que se ejecutardn durante el presente afio. EI PDP garantiza: Pertinencia,
oportunidad, eficiencia y transparencia.

4.1. OBJETIVOS DEL PDP

11



LA LIBERTAD

GERENCIA REGIONAL |11 Siempre
DE SALUD “ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA Y DE iA“\ con el pueblo
RED SALUD CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO”

JULCAN

- Fortalecer las capacidades de los trabajadores asistenciales y administrativos para la atencidn integral con
calidad que contribuya a la satisfaccidon del cliente y a solucionar los problemas de salud de la poblacién.

-D

isminuir las brechas de capacitaciéon para mejorar el desempeno de los trabajadores, asistenciales y

administrativos de la sede administrativa de la UE 411 Red de Salud Julcan.

4.2

. MATRIZ: PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS (PDP) — 2024 DE LA UE 411 RED DE SALUD JULCAN
(Anexo N° 3)

V. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LAS ACCIONES DE CAPACITACION

Para poder realizar el seguimiento y evaluacién de las actividades de capacitacién se aplicaran los siguientes

me

5.1

5.2.

5.3.

canismos:

. Objetivo del Seguimiento de las Actividades de la Capacitacion
Medir el cumplimiento de las actividades de capacitacién de acuerdo con la programacion respectiva
gue permita alcanzar las metas institucionales y conocer las areas donde se requieren ajustes para
mejorar el desempefio.

Objetivo del Evaluacidn de la Capacitacion

- Determinar la satisfaccion del usuario interno con respecto a la capacitacion desarrollada.

- Verificar la eficacia de la capacitacidn en el nivel de aprendizaje

- Verificar la eficacia de la capacitacion en el nivel de aplicacion

- Determinar el impacto de la capacitacion en el desempefio de los servidores para el cumplimiento de
las metas y objetivos de la institucion.

La Evaluacion en lo que respecta al proceso de capacitacion

Serd permanente permitird conocer en qué medida se ha logrado los objetivos establecidos para
disminuir las brechas o necesidades de capacitacién del personal asistencial y administrativo.

La aplicacién de la evaluacion de Capacitacidn sera por Niveles de Evaluacién

5.3.1. Nivel de Reaccidn:

Medira la satisfaccién del participante con respecto a la capacitacion recibida; esta evaluacién se
realizar se realizard mediante encuestas de percepcidn del servicio educativo a los beneficiarios sobre
la organizacion, contenidos, metodologia, material educativo, docentes e infraestructura que
intervienen en el desarrollo de la actividad educativa. Se aplica al final del desarrollo de la actividad
educativa para rescatar la opinidn de los trabajadores y las sugerencias de interés general para
proximas capacitaciones.

5.3.2. Nivel de Aprendizaje:

Para el logro de los objetivos establecidos con el proceso de capacitacion en este nivel se aplicara los
instrumentos tipo cuestionario estructurado, o analisis de casos o resolucién de problemas, entre
otros. Se aplicara antes y después de la capacitacidon o durante o al final de la capacitacion. (Pre testy
Post test).

12
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5.3.3. Nivel de Aplicacidn:

En este nivel, se evalla la aplicacion de lo aprendido y cédmo se estd aplicando en el desempefio de sus
funciones. Implica la observacion de los trabajadores participantes en la ejecucién de habilidades.

Es necesario precisar, que se requiere que haya pasado un periodo de tiempo entre el término de la
capacitacidon y el momento en que se obtiene la informacién sobre la aplicacidn. Se observa su
desempeno en el mediano plazo es decir plazo no mayor de seis meses después de finalizada la
actividad educativa. La informacion se rescata no sélo de la observacién del trabajador en su
desempeno cotidiano, sino que implica conocer la opinidén de los usuarios de los servicios, quienes son
los que reciben la atencidn por parte del trabajador que fue capacitado. Este proceso estd a cargo de
su jefe inmediato superior con participacidn de la unidad de capacitacion.

En las oficinas administrativas y asistenciales ese nivel sera medido por los jefes o supervisores de cada
area respectiva.

5.3.4. Evaluacidén de impacto:

Busca identificar los efectos de mediano plazo después de la accion de la capacitacién al personal
asistencial y administrativo, a través de los indicadores de gestién, permite evidenciar los efectos
generados por la accidn de capacitacion.
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5.5.ACCIONES DE CAPACITACION SEGUN FINACIAMIENTO
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CAPACITACION FUENTE DE FINANCIAMIENTO R. O
N° UNIDAD ORGANICA
. COSTO COSTO COSTO
CURSO TALLER PASANTIA | DIPLOMADO | CONFERENCIA | ol G S
1 SECRETARIA DE GERENCIA 0 0 0 0 0 s/0 s/0 s/0
2 ARCHIVO CENTRAL 0 0 0 0 0 s/0 s/0 S/0
OFICINA DE GESTION DEL RIESGO
3 DE DESASTRES Y DEFENSA 0 0 0 0 0 s/0 s/0 S/0
NACIONAL EN SALUD
4 LOGISTICA 0 0 0 0 0 s/0 s/0 S/0
UTF DE CONTABILIDAD Y
5 TESORERIA 0 0 0 0 0 S/0 S/0 S/0
6 OFICINA DE PLANIFICACION 0 0 0 0 0 s/0 s/0 S/ 0
OFICINA DE DESARROLLO,
7 INNOVACION EN INVESTIGACION 0 0 0 0 0 s/0 s/0 S/0
(] 8 OFICINA DE EPIDEMIOLOGIA 0 0 0 0 0 s/0 s/0 S/0
r UNIDAD TECNICA FUNCIONAL DE
Vs 9 SERVICIOS DE SALUD 0 0 0 0 0 s/0 s/0 S/0
UNIDAD TECNICA FUNCIONAL DE
10 GESTION DE LA CALIDAD 0 0 0 0 0 s/0 s/0 $/0
UNIDAD TECNICA FUNCIONAL DE
PRODUCTOS FARMACEUTICOS,
1 DISPOSITIVOS MEDICOS Y 0 0 0 0 0 s/0 s/0 S/0
PRODUCTOS SANITARIOS
UNIDAD TECNICA FUNCIONAL DE
12 LABORATORIO REGIONAL 0 0 0 0 0 s/0 s/0 S/0
UNIDAD TECNICA FUNCIONAL DE
13 ASEGURAMIENTO 0 0 0 0 0 s/0 s/0 s/0
B UNIDAD FUNCIONAL DE CUIDADO
14 INDIVIDUAL/EQUIPO NINO Y 0 0 0 0 0 S/0 S/0 S/0
ADOLESCENTE
UNIDAD FUNCIONAL DE CUIDADO
15 INDIVIDUAL/DARNOS NO 0 0 0 0 0 s/0 s/0 s/0
TRANSMISIBLES
UNIDAD FUNCIONAL DE CUIDADO
16 INDIVIDUAL/MATERNO 1 2 0 0 0 S/ 4,100 S/ 1,000 $/ 5,100
NEONATAL
UNIDAD FUNCIONAL DE CUIDADO
1 INDIVIDUAL/TRANSMISIBLES 0 0 0 0 0 s/0 s/0 $/0
UNIDAD TECNICA FUNCIONAL DE
) 18 SALUD AMBIENTAL Y 1 0 0 0 0 S/ 1,000 S/ 200 S/ 1,200
o OCUPACIONAL
UNIDAD TECNICA FUNCIONAL DE
S 19 SALUD COLECTIVA 1 0 0 0 0 S/ 1,000 S/ 300 $/1,300
UNIDAD TECNICA FUNCIONAL DE
20 PROMOCION DE GESTION 0 0 0 0 0 s/0 s/0 s/0
TRANSECTORIAL
UNIDAD TECNICA FUNCIONAL DE
21 SALUD AMBIENTAL E INOCUIDAD 0 0 0 0 0 s/0 s/0 s/0
ALIMENTARIA (UFRESA)
TOTAL 3 2 0 0 (] S/ 6,100 S/ 1,500 s/ 7,600
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Financiamiento

Se estima el financiamiento requerido para la ejecucién del Plan de Desarrollo de las Personas - PDP 2024,
es prioritariamente de las estrategias sanitarias y que segun fuente de financiamiento: Recursos
Ordinarios (R.0) con un monto de S/ 7600.00, este monto financiard las capacitaciones especificas y
capacitaciones transversales del PDP — 2024.

5.6. Responsabilidad
La Oficina de Capacitacién y Docencia, es la responsable de organizar, dirigir, coordinar, supervisar, controlar
y evaluar el cumplimiento del Plan de Desarrollo de las Personas 2024.

N El comité de Planificacidn de la Capacitacion respetara el Principio de Racionalidad, Equidad y Transparencia
[| en el marco de sus funciones siendo responsable de Asegurar que el Plan de Desarrollo de las Personas
/% contenga Acciones de capacitacion pertinentes, de acuerdo con lo establecido en el numeral 6.4.1.3. de la
TP Directiva “Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacion en las Entidades Publicas”, que contribuyan
a la mejora del desempefio y logro de objetivos estratégicos de la entidad validando el Plan de Desarrollo de
las Personas, elaborado por la Oficina de Recursos Humanos, o la que haga sus veces, como el presente
documento elaborado por la Oficina de Desarrollo, Innovacidn e Investigacion, previo a la aprobacion del
titular de la entidad; asi como: Evaluar y determinar las modificaciones al Plan de Desarrollo de las Personas,

cuando corresponda, segun lo previsto en el numeral 6.4.2.6. de la Directiva en mencion.
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MATRIZ DE REQUERIMIENTO DE CAPACITACION

(Para su llenado leer la hoja "Instructivo" y revisar la hoja "Ejemplo matriz de requerimiento")

Nombre del drea/érgano/unidad organica:
5. OBJETIVO DE LA CAPACITACION
1. PROBLEMA QUE AFECTA EL 2. PROPUESTA DE De Aprendizaje Qus Df Desempe“"i loare| 6 CANTIDAD
n| CUMPLIMIENTODEMETASDEL |\ oo " o 3. BENEFICIO DE LA 4. NIVEL DE EVALUACION ¢Qué conocimientos y/o | “eoe;:ri aezf:rzs‘lu:qou dp:la 8" | TOTAL DE POSIBLES
AREA QUE ESTEN ASOCIADOS A DE LA CAPACITACION CAPACITACION PROPUESTO habilidades espera que su itaci u uee idenci BENEFICIARIOS DE
CAPACITACION equipo adquiera durantela | C2Pa¢!tacion paraqueevidende | = o pa cracion
. una mejora respecto al problema
capacitacion? X L
— identificado?
=y ‘\ TP - 7 n
N\ . DESCONOCIMIENTO SOBRE LA CURSO DE LACTANCIA Ao RE?ECC)I;IDSICT'@ET\‘ETI\:)DS%AJE . CoTpre.nc(IjerleI beneflc!c’> ed e:jaborgr prac’scals oltetcmc§ s
LACTANCIA MATERNA MATERNA importancia e. apromociénde | educativassobre .a actancia
HABILIDADES) la lactancia materna materna exitosa.
A Aplicar las metodologias activas
FALII:BI)IEISSS()SSIQA;:T;(S)SY TALLER DE HABILIDADES REACCION Y APRENDIZAJE Identlf;calr Ia’dlver;ldaddde iije aprc.endlzajc.a;enlel(jje.s.ar.;ollo
2 PARA LA CONSEJERIA EN ALTO (CONOCIMIENTOS Y metodologlas activas de € sesiones virtuates dirigida a 3
CONSEJERIAS DE LA LACTANCIA LACTANCIA MATERNA - aprendizajes en el desarrollode | los profesionales de las diversas
MATERNA ) las sesiones virtuales dreas de la entidad sobre la
lactancia materna
FALTA DE CONOCIMIENTO Y TALLER PARA FORMACION ) Identlflcarla{dlveréldad de Apllcarlas.m(?todologlas activas
, REACCION Y APRENDIZAJE metodologias activas de de aprendizajes en el desarrollo
3 HABILIDAD PARA FORMACION DE DE GRUPOS DE APOYO INTERMEDIO (CONOCIMIENTOS Y aprendizajes en el desarrollode | de sesiones virtuales dirigida en 2
GRUPOS DE APOYO DE LA PARALACTANCIA pIas sesianes virtuales en los los grupos de apoyo soire la
LACTANCIA MATERNA MATERNA HABILIDADES) ) grup . poy
grupos de apoyo lactancia materna
Comprender y reconocer las
DESCONOCIMIENTO SOBRE CURSO SOBRE REACCION Y APRENDIZAJE medidas gr.gonomlcas que se Aplicar las m-e-dldas ergondmicas
4 ERGONOMIA EN DESARROLLO DE ERGONOMIA EN EL INTERMEDIO SOLO CONOCIMIENTOS deben utilizar para tener un en las actividades laborales 1
ACTIVIDADES LABORALES TRABAJO ( ) adecuado desempefio en la diarias
z\ actividad laboral
CURSO DE ASPECTOS Aplicar los conocimientos al
BASICOS DE LA NORMA identifi | ient
FALTA DE CONOCIMIENTO ACERCA Identificar los aspectos basicos | oo oo @ [0S pacientes que
TECNICA DE SALUD PARA L cumplas las caracteristicas
DE LA NORMA TECNICA DE SALUD EVALUACION REACCION Y APRENDIZAJE de la norma técnica de salud consignadas en la norma
5 [ PARAEVALUACION, CALIFICACION Y ! BAJO para evaluacién, calificacién y , g. 1
CALIFICACION Y (SOLO CONOCIMIENTOS) e técnica de salud para
CERTIFICACION DE LA PERSONA certificacion de la persona con ., e
CON DISCAPACIDAD CERTIFICACION DE LA discapacidad evaluacion, calificacion y
PERSONA CON P ' certificacidn de la persona con
DISCAPACIDAD discapacidad.




J. RAMIREZ R.
VB Administracior

MATRIZ DNC

r Ia hoja "Instructivo” y revisar Ia hoja "Ejemplo de matriz DNC". No modificar el contenido de las columnas que indica "Férmula”)

ORDENAR

(Para su llenado

Campos a completar por el area usuaria
Campos a completar por la ORH
Campos que el excel autocompleta
Campos solicitados en Matriz PDP

FORMULA FORMULA FORMULA FORMULA FORMULA
10. VALOR DEL 11.VALOR
9. VALORDEL OBJETIVO DE LA [PROMEDIO DEL 12, VALOR DE
BENEFICIO DE LA RANGO DE COsTO TOTAL
ASOCIADO AL NIVEL [DELOS SERVIDORES
CAPACITACION PERTINENCIA
EVALUACION
| DEScONOCIMIENTO sOBRE LA CURSO DE LACTANCIA ATO REACCIONY. Compr ¢ 5 CuRso a 3 2 5 5 POLITICAS PRESENCIAL N 1500 500
LACTANCIA MATERNA MATERNA v X SECTORIALES 2000
‘Apiicar Tas metodologias activas de
T meionD Somme Las || TALLER DE HaBIOADES REACCION Y APRENDIZAJE dendfcar 2 ; POLITICAS
2 | ConSEiERiAs DE LALACTANGIA | PARA LA CONSEIERIAEN ALTO 3 TALLER a 3 2 1 6 SECTORIALES PRESENCIAL 2 1200 300 1500
LACTANCIA MATERNA v
MATERNA
FALTA DE CONOCIMIENTO Y | TALLER PARA FORMACION dentficar Aplicar | dologias activas o
HABILIDAD PARAFORMACIONDE | DE GRUPOS DE APOYO REACCIONY, POLITICAS
3 2 TALLER
‘GRUPOS DE APOYO DE LA PARALACTANCIA INTERMEDIO v 105 grupos de “ 2 2 3 ’ SECTORIALES PRESENCIAL 2 1400 20 1600
LACTANCIA MATERNA MATERNA apoyo sobre a lactancia materna
Comprender y reconocer 1as medidas
DESCONOCIMIENTO SOBRE CURSO SOBRE
4 | ErGoNOMY REACC'EN N (soto . o 1 CURSO. a 2 1 3 6 ™ ::::Ezmis PRESENCIAL 2 1000 200 1200
ACTIVIDADES LABORALES TRABAIO °
DE LA NORMA TECNICA DE SALUD vALonCon, REACCIONY (soL0 . o
5 | PARAEVALUACION,CALIFICACION o BAIO < 5 eacio . " 1 CURSO = 1 1 3 5 SECTORIALES PRESENCIAL 2 1000 300 1300
¥ CERTIFICACION DE LA PERSONA nY nes A pare
N DISCAPACIDAD. CERTIFICACION DELA
PERSONA CON con discapacidad.




MATRIZ PDP

RED DE SALUD JULCAN

Nombre de entidad
RUC de entidad

20600144279

1. GRGANO O UNIDAD
ORGANICA

2. PUESTO

3. NOMBRES Y APELLIDOS DEL
BENEFICIARIO DE LA
CAPACITACION

DETALLADOS EN LA HOJA

DETALLADOS EN LA HOJA

DETALLADOS EN LA HOJA

CURSO DE LACTANCIA

7.TIPO DE

CAPACITACION

REACCION Y
APRENDIZAJE

MATRIZ DNC

MATRIZ DNC

DNC

CALIFICACION Y
CERTIFICACION DE LA
PERSONA CON

CONOCIMIENTOS)

PART"I/ICII;I':II\IZT[E’; CDE LA PART"I/IC/::/:I\IZT;Z CDE LA PARTICIPANT;?V CDE LA MATRIZ 3 POLITICAS SECTORIALES MATERNA Formacion Laboral CURSO a (conoCIMiENTosy | PRESENCIAL 2 1500 500
HABILIDADES)
REACCION Y
DETALLADOS EN LAHOJA | DETALLADOS EN LA HOJA DETALLADOS EN LA HOJA TALLER DE HABILIDADES APRENDIZAJE
2 | "PARTICIPANTES'DELA | "PARTICIPANTES"DELA | "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 3 POLITICAS SECTORIALES | PARA LA CONSEJERIAEN | Formacion Laboral TALLER a (coNOCIMIENTOs Y| PRESENCIAL 2 1200 300
MATRIZ DNC MATRIZ DNC DNC LACTANCIA MATERNA HABILIDADES)
DETALLADOS EN LAHOJA | DETALLADOS EN LA HOJA DETALLADOS EN LA HOJA TA;EZZ‘:’:)’;ET%@?(?" :PE':E%C['J?Z'\L}E
3 | "PARTICIPANTES"DELA | "PARTICIPANTES"DE LA [ "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 2 POLITICAS SECTORIALES PARA LACTANCIA Formacion Laboral TALLER c1 (conoCIMIENTOs | PRESENCIAL 2 1400 200
MATRIZ DNC MATRIZ DNC DNC MATERNA HABILIDADES)
DETALLADOS EN LAHOJA | DETALLADOS EN LA HOJA DETALLADOS EN LA HOJA CURSO SOBRE ERGONOMIAL REACCION Y
4 | "PARTICIPANTES"DELA | "PARTICIPANTES" DELA | "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 1 MATERIAS TRANSVERSALES EN EL TRABAJO Formacion Laboral CURSO a APRENDIZAJE (SOLO|  PRESENCIAL 2 1000 200
MATRIZ DNC MATRIZ DNC DNC CONOCIMIENTOS)
CURSO DE ASPECTOS
BASICOS DE LA NORMA
DETALLADOS EN LAHOJA | DETALLADOS EN LA HOJA DETALLADOS EN LA HOJA TECNICA DE SALUD PARA REACCION Y
5 | "PARTICIPANTES"DELA | "PARTICIPANTES"DELA | "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 1 POLITICAS SECTORIALES EVALUACION , Formacion Laboral CURSO a APRENDIZAJE (SOLO|  PRESENCIAL 2 1000 300

TOTAL

7600




