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“DECENIO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL PERU”

DEL CENTENARIO DE MACHU PICCHU PARA EL MUNDO”

7_(3 SU- 2

Lima,

Oficio N°3/52 -2011-EF/13.01

Sefor

MARCELO CEDAMANOS RODRIGUEZ
Gerente General

Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR

Presente.-
Asunto : Remision del Plan de Desarrollo de las Personas
Referencia : Resolucion Ministerial N° 699-2011-EF/43

‘1622

Tengo a bien dirigirme a usted, en relaciéon al documento de la referencia, a través del
cual, se aprobé el Plan de Desarrollo de las Personas — PDP Quinquenal del Ministerio
de Economia y Finanzas (2012 — 2016), el cual ha sido elaborado en atenciéon a lo
sefialado en la Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR “Directiva para la elaboracion
del plan de desarrollo de las personas al servicio del Estado”, aprobada con

Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE.

En ese sentido, adjunto al presente, sirvase encontrar, para conocimiento y fines, el
citado PDP, el mismo que también ha sido remitido el dia de ayer miércoles 28 de
setiembre de 2011, al correo electronico pdp@servir.gob.pe, sefialado en la Directiva

citada en el parrafo precedente.
Sin otro particular, quedo de usted.

Atentamente,

KITTY TRINIDAD GUERRERO
Secretaria General

Adj.: - Correo electrénico, de fecha 28.09.11
-Resolucion Ministerial N° 699-2011-EF743 y PDP Quinquenal

Jr. Junin N° 319 Lima 1 Teléfono : 3115930 Fax : 3119904



Sanchez Gonzales, lvan

De: Sanchez Gonzales, Ivan

Enviado el: miércoles, 28 de septiembre de 2011 06:45 p.m.

Para: 'pdp@servir.gob.pe'

CC: Sanchez Gonzales, Ivan; Visalot Levano, Pablo
Asunto: Plan de Desarrollo de Personas - PDP Quinquenal MEF
Datos adjuntos: RM 699.pdf

Importancia: Alta

Sefiores:

AUTORIDAD NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - SERVIR

Presente. -

El presente tiene por finalidad remitir (i) la Resolucién Ministerial N° 699-2011-EF/43,
de fecha 28.09.11, a través del cual, se aprueba el Plan de Desarrollo de las Personas -
PDP Quinquenal del Ministerio de Economia y Finanzas (2012 - 2016), y (ii) el citado Plan;
para su conocimiento y fines que correspondan.

/Cabe indicar que, el PDP Quinquenal, se remite en atencién a lo sefialado en el numeral 5.1
de la Directiva para la elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del
Estado - PDP, aprobado por Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE.

Sin otro particular, quedo de ustedes.
Atentamente,
IVAN SANCHEZ G.

Asesor
Secretaria General




No. 699-2011-EF/43

Lima, 28 de setiembre de 2011

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Legislativo N° 1025 se aprueban las normas de
capacitacion y rendimiento para el sector publico con la finalidad de regular la
capacitacion y evaluacion de las personas al servicio del Estado, correspondiéndole a
la Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR, la funcién de planificar, desarrollar,
asi como gestionar y evaluar la politica de capacitacion para el sector publico;

Que, con Decreto Supremo N° 009-2010-PCM se aprobd el Reglamento del
Decreto Legislativo N° 1025, disponiendo en los articulos 3° y 4° que las entidades
publicas deberan aprobar un Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del
;kstado, correspondiendo a SERVIR definir los contenidos minimos del mencionado
]n;

Que, en dicho marco, mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 041-
2011-SERVIR/PE, SERVIR aprobd la Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR “Directiva
para la elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado”;

Que, de acuerdo a lo dispuesto en el acapite Il de la citada Directiva, estan
sujetas a su cumplimiento las entidades de la administracion publica sehaladas en el
Articulo Il del Titulo Preliminar de la Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico,
cuyo personal se encuentre comprendido dentro del Sistema Administrativo de Gestién
de Recursos Humanos, de acuerdo a lo establecido en la Tercera Disposicion
Complementaria Final del Decreto Legislativo N° 1023;

Que, asimismo, conforme a lo sefalado en el acapite V de la citada Directiva, el
Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del Estado —PDP, es un plan de gestién
que busca entre otros, mejorar las acciones de capacitacion y evaluacion, teniendo

Que, el Comité referido en el considerando precedente, ha elaborado el
proyecto de Plan de Desarrollo de las Personas — PDP Quinquenal del Ministerio de
Economia y Finanzas (2012-2016), el cual es necesario aprobar;

KITTY TRINIDAD GUERRERO
Secretaria General
Ministerio de Economia y Finanzas
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Que, el parrafo final del numeral 5.1 del acapite V de la Directiva N° 001-2011-
SERVIR/GDCR “Directiva para la elaboracién del Plan de Desarrollo de las Personas
al Servicio del Estado”, aprobada por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 041-
2011-SERVIR/PE, sefala que el PDP Quinquenal una vez aprobado, debera ser
emitido a SERVIR para conocimiento a la direccion de correo electronico
- @ Bip @servir.gob.pe;

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 8) del articulo 25° de la Ley N°
9158, Ley Organica del Poder Ejecutivo, la Resolucién de Presidencia Ejecutiva N°
041-2011-SERVIR/PE que aprueba la Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR
“Directiva para la elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del
Estado”, la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 074-2011-SERVIR-PE; y la
Resolucion  Ministerial N° 223-2011-EF/43, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones del Ministerio de Economia y Finanzas;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar el Plan de Desarrollo de las Personas — PDP Quinquenal
del Ministerio de Economia y Finanzas (2012 -2016), que, en anexo, forma parte
integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2°.- Publicar en el Portal Institucional del Ministerio de Economia y
Finanzas (www.mef.qgob.pe) el Plan de Desarrollo de las Personas — PDP Quinquenal

del Ministerio de Economia y Finanzas (2012 -2016), y la respectiva Resolucién de
aprobacion.

Articulo 3°.- Remitir el Plan de Desarrollo de las Personas — PDP Quinquenal
#del Ministerio de Economia y Finanzas (2012 -2016), a la Autoridad Nacional del
- Servicio Civil - SERVIR.

Registrese y comuniquese

LUIS MIGUEL CASTILLA RUBIO

Ministro de Economia y Finanzas




ES COPIAAUTENTICADA

KITTY TRINIDAD GUERRERO
Secretaria General

Ministerio de Economia y Finanzas
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Plan de Desarrollo de las Personas - PDP QuinquenalL
£S CoPIAAMERiTIcADA

Presentacién W

“KITTY TRINIDAD GUERRERO
o Secretaria General
El Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado B \tidleEgoediaih geinanzas

Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), ha sido elaborado de acuerdo a la Directiva
N° 001-2011-SERVIR/GDCR “Directiva para la elaboracién del Plan de Desarrollo de
las Personas al Servicio del Estado” aprobada mediante la Resolucion de Presidencia
Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE, y a los instrumentos de gestion vigentes del MEF.

Bajo este contexto y en el marco del cumplimiento de los principios de Etica, siendo
que la capacitacion es un deber y un derecho de las Personas al Servicio del Estado,
se propone el presente Plan de Desarrollo de las Personas - PDP que esta orientado
al Fortalecimiento Institucional y, por ende, al del trabajador en forma integral, tanto en
sus conocimientos, habilidades y actitudes asi como en su dimension fisica, mental y

espiritual para garantizar el desarrollo de la funcién publica y brindar servicios de
excelencia.

1. Marco Estratégico Institucional

1.1.  Misién
Diseriar, proponer, ejecutar y evaluar con eficiencia y transparencia, la
politica econémica y financiera del pais a fin de alcanzar el crecimiento
como condicion béasica conducente al desarrollo economico sostenido
que implique el logro del bienestar general de la poblacion.

1.2.  \Visién
Organizacion moderna, integrada, proactiva y con credibilidad,
conformada por personal con vocacion de servicio, calificado y
motivado que desarrolla politicas estables y definidas.

2. Sustento Legal

v"  Resoluciéon Ministerial N° 223-2011-EF/43, que aprueba el
Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Economia y
Finanzas.

v" Resolucién Ministerial N° 646-2007-EF/43 y modificatorias, que
aprueba el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2007 — 2011 del
Ministerio de Economia y Finanzas.

v Ley N° 28175 - Ley Marco del Empleo Publico, que promueve el
desarrollo de los valores morales y éticos, para obtener mayores niveles
de eficiencia del aparato estatal en la gestién del desempefio laboral, a
fin de brindar servicios de calidad a los usuarios, sobre la base de las
politicas de gestion por resultados. Asimismo, se establecen los
principios del empleo publico: legalidad, modernidad, transparencia,
eficiencia, y ética publica, asi como la progresion que implica la
asuncion de funciones y responsabilidades de dificultad o mayor
complejidad.
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Ley N° 27658 - Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del
Estado, cuyo objetivo es alcanzar un Estado al servicio de la
ciudadania, transparente en su gestion, con servidores publicos
calificados y adecuadamente remunerados, también promueve la
evaluacion de la gestion por resultados, a través del uso de modernos
recursos tecnoldgicos, la planificacion estratégica y concertada, la
rendiciéon publica y periédica de cuentas y la transparencia. Asimismo,
se promueve la revalorizacion de la carrera publica, dando especial
énfasis en el principio de la ética publica y la especializacion, asi como

, GUERRERO
Secretaria General .
v
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v
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el respeto al Estado de Derecho.

Decreto Legislativo N° 1025 y su Reglamento, que establecen las
Normas de Capacitacion y Rendimiento para el Sector Publico.

Decreto Legislativo N° 1057, su Reglamento y modificatorias, que
regula el régimen especial de Contratacion Administrativa de Servicios.

Ley N° 29158 - Ley Organica del Poder Ejecutivo, que establece,
entre otros, los principios de servicio al ciudadano.

Ley N° 27815 - Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Pablica, que
establece los fines y principios de la funcion publica.

3. Objetivos Estratégicos Generales

AN N NN

Los objetivos estratégicos generales contenidos en el Plan Estratégico
Institucional (PEI) vigente, son los que se detallan a continuacion:

A nivel de Planeamiento Gubernamental:

Garantizar la Estabilidad Macroeconomica.
Fomentar la Inversion.

Promover el desarrollo de la competitividad.
Orientar el Gasto en Funcién del Impacto Social.
Propiciar la Institucionalidad del Gasto.
Promover la transparencia de la gestion puablica.

A nivel del Programa de Deuda Publica:

Cautelar que el nivel de endeudamiento sea concordante con la
capacidad de pago del pais.

4. Competencias Necesarias

Para alcanzar los objetivos estratégicos, el Ministerio de Economia y
Finanzas requiere contar con trabajadores eficientes y éticos, siendo
para ello necesario desarrollar competencias generales como:

Trabajo en Equipo
Es la capacidad del trabajador a colaborar con los demas; ser parte de
un equipo de personas que laboran en funcién de objetivos, metas,
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proyectos y tareas compartidas; asi como su disposicion de integrar
otros equipos de acuerdo a sus capacidades y necesidades del MEF.

Orientaciéon a Resultados
ES COPIA AUTENTlCKD s la capacidad para realizar los actos de gestion orientados al logro de
los objetivos y metas propuestas bajo estandares de calidad, eficacia,
eficiencia, con la finalidad de satisfacer la demanda de los usuarios del

TmNmKD’éUERRERdﬂEF
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Ministerio de Economia y Fing"220rientacion al ciudadano y a entidades del Estado
Es la actitud de ofrecer servicios adecuados al ciudadano y a las
diferentes entidades del Estado identificando el problema y
proporcionando soluciones efectivas; asi como orientar los servicios
que ofrecen los diversos Organos del MEF.

» Transparencia
Es la actitud de integridad y ética para realizar con claridad los actos del
servicio publico, ofreciendo servicios e informacion fidedigna, completa
y oportuna.

» Conocimientos Técnicos del MEF
Poseer los conocimientos de los diferentes Sistemas Administrativos en
los que el MEF ejerce la rectoria, asi como de temas relevantes para el
desarrollo y crecimiento econdmico sostenido del pais.

Ademas de ello, y conforme se vaya avanzando en su lmplementamon se

desarrollaran las competencias especificas de los puestos.

5. Objetivos Estratégicos de Capacitaciéon Quinquenal

5.1 Objetivos

a) Fortalecimiento y/o enriquecimiento de las capacidades institucionales del
MEF que contribuyan al logro de los objetivos estratégicos.

b) Potenciar las capacidades de los trabajadores de todos los niveles del
MEF, en temas relacionados a la Gestion Publica, Gestion por
Competencias, Gestion por Procesos y Gestion por Resultados.

c¢) Contribuir a la instauraciéon de una Cultura Organizacional basada en la
Transparencia y en la promocion de valores contenidas en el Codigo de
Etica de la Funcion Pablica.

5.2 Estrategias

v Planificar cursos de actualizacion, talleres y eventos de capacitacion.

v' Establecer las alianzas estratégicas con entidades especializadas
sectoriales, nacionales e internacionales.

v' Desarrollar e implementar la aplicacion de la capacitacién a través de
sus diversas modalidades, incluyendo el E- learning.
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v’ Planificar y realizar eventos institucionales en temas de desarrollo de
competencias generales y especificas de cada érgano.

v Formacién de una plana de facilitadores del MEF para brindar
capacitacion respecto de los sistemas que administra, a favor de las
diferentes entidades del Estado y de la ciudadania.

ESC IA AU-I_.ENTlcé;DADatos de la poblacion de la entidad

) - l-a poblacion que conforma el personal que trabaja emn el Ministerio de
KITTY TRINIDAD GUERREROEconomia y Finanzas asciende a:
Secretaria Genera;
i i Economia y Finanzas L
Ministerio da ! Decreto Legislativo 276: 491 personas

Decreto Legislativo 1057: 680 personas

Total: 1171 personas

5.4 Evaluacion

Para el monitoreo 'y verificacion de los resultados esperados del PDP
Quinquenal, se aplicara modalidades de evaluacién en forma oportuna
a las diferentes acciones de capacitacion previstas en los PDP
Anualizados, entre las que se ha previsto cubrir los siguientes:

a) Nivel de Satisfaccion de la Capacitacion: A fin de verificar la
calidad del servicio brindado por las entidades especializadas de
capacitacion externo, asi como de los facilitadores internos.

b) Nivel de Asimilacion de Aprendizaje: Para medir los
conocimientos adquiridos por el personal del MEF.

c) Nivel de Rendimiento: Con la finalidad de verificar el impacto de la
capacitacion sobre la mejora de las capacidades institucionales, el

cual comprende:
w? c.1. Reduccion de brechas entre el perfil del puesto y el rendimiento
mostrado en el afio respectivo, teniendo como finalidad

identificar las necesidades de capacitacion de las personas al
Servicio del Estado, siendo su implementacién de manera
gradual.

c.2 Logro de Metas: a fin de mostrar la relacién existente entre la
capacitacion brindada y su impacto en la obtencion de las
metas del area y las metas institucionales. Las metas se
estableceran de comun acuerdo entre el jefe y el trabajador y
ello conllevara a alinear sus intereses profesionales con los
objetivos institucionales. Se requerira de la capacitacion previa
para los jefes respectivos para uniformizar los criterios en el
establecimiento de metas, la evaluaciéon propiamente dicha y
la retroalimentacion respectiva. Su implementacion también
sera de manera gradual.
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5.5 Financiamiento

El financiamiento para la capacitacion se determinara de acuerdo al
(agnostico de necesidades de capacitacion que se realicen en la
'AAUTENTICA%neracién de cada Plan de Desarrollo de las Personas anualizado,
durante el periodo 2012 — 2016, y sera cubierto con cargo a los recursos

................ | ) »B‘r”esupuestarios asignados al pliego Economia y Finanzas.

"KITTY TRINIDAD GUERRERO
i Secretaria General

tuacion
6.1 Metas e Indicadores

a. Enriquecer los conocimientos técnicos del personal asociados al
desarrollo de capacidades institucionales

Los indicadores seran:
» N° de personas capacitadas / N° total de personal.
» N° de actividades de Capacitacion ejecutadas por
Direccion General / N° de actividades de Capacitacion
Programadas.

b. Enriquecer los conocimientos técnicos del personal y el
desarrollo de capacidades institucionales en materia de:

Gestion Publica,

Gestién por Procesos,

Gestion por Resultados,

Gestion por Competencias.

Los indicadores seran:
» N° de personas capacitadas / N° total de personal.
» N° de personas capacitadas de la Direccion General / N°
total de personas de la Direccion General.

unidades organicas. Los indicadores seran:
» Porcentaje de personas que mejoraron el desemperio del
ario anterior.
» Porcentaje de unidades organicas que mejoraron el
desemperio del afio anterior.

/VLS c. Impulsar la mejora del desemperio del personal y de las

d. Contar con una plana de facilitadores del MEF que cuente con
las competencias y conocimientos necesarios. El indicador de
esta meta sera aplicando la siguiente férmula:

» N° de Direcciones Generales con Facilitadores / N° de
Direcciones Generales.

» N° de Facilitadores formados / N° de Facilitadores
Identificados.



Plan de Desarrollo de las Personas - PDP Quinquenal MEF

e. Evaluar la calidad de servicio de las entidades especializadas de
capacitacion. El indicador sera:
» Nivel de satisfaccion de la capacitacion.

ES COPIAAUTENTICADA

f. Ejecutar el Plan Quinquenal
» N° de Actividades de Capacitacion Ejecutada / N° de
Actividades de Capacitacion Programada.

KITTY TRINIDAD GUERRERO
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Ministerio de Economiay Finanzas, | vificadas asociadas a los indicadores antes mencionados.

6.2 Mecanismos de seguimiento y evaluacion

Las acciones de capacitacion programadas para las personas al
servicio del MEF, seran monitoreadas y evaluadas de la siguiente
manera:

> Elaboracion de estadistica descriptiva para efectuar el
seguimiento del numero de actividades de capacitacion y
numero de personas capacitadas, asi como el seguimiento del
numero de facilitadores identificados y el nimero de facilitadores
formados.

» Diagnostico de Necesidades de Capacitacion, en la que
previamente los jefes verifican si la capacitacion impartida al
personal se esta aplicando en el desemperio de sus funciones y
si han sido mejoradas en el periodo siguiente, de modo que sea
sustento para los requerimientos de actividades de capacitacion
a ser incluido en el Plan Anual, conforme a los lineamientos de
SERVIR.

» Evaluacion de desemperio por unidades organicas, con la
finalidad de verificar si las areas mejoraron o superaron las
metas del ario anterior.

/WD > Aplicacion de encuestas, al momento de culminarse la
capacitacion, a fin de obtener el nivel de percepcién sobre la
satisfaccion y calidad del mismo.
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ANEXO 1

ES COPIAAUTENTICADA

KITTY TRINIDAD GUERRERO
Secretaria General

Finanzas

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

DETERMINACION DE METAS E INDICADORES

Quinguenio

Meta Cuantificada del

50% del total del N° de personas capacitadas / N° total de
Enriquecer los conocimientos técnicos persona capaciade |personal
gsogiac{os al desarrollo de capacidades N° de actividades de Capacitacion
institucionales. 85% ejecutadas por Direccién General / N° de
actividades de Capacitacion Programadas
Enriquecer los conocimientos técnicos del
personal y el desarrollo de capacidades 50% del total del N° de personas capacitadas / N° total de
institucionales en materia de: personal capacitado |personal
* Gestién Publica,
 Gestion por Procesos, N° de personas capacitadas de la Direccién
* Gestion por Resultados, 70% General / N° total de personas de la
» Gestion por Competencias. Direccién General
50% Porcentaje de personas que mejoraron el
0 o - .
Impulsar la mejora del desemperio del desempefio del aio anterior.
personal y de las unidades orgénicas 50% Porcentaje de unidades organicas que
0

mejoraron el desempefio del afio anterior.

Contar con una plana de facilitadores del
MEF que cuente con las competencias y
conocimientos necesarios.

01 persona por cada
Direccién General

N° de Direcciones Generales con
Facilitadores / N° de Direcciones Generales

50% de facilitadores

N° de Facilitadores formados / N° de

formados Facilitadores Identificados
Evaluar la calidad de servicio de las 5 - ; ; Py
entidades especializadas de capacitacion. 80% Nivel de satisfaccion de la capacitacion
Numero de Actividades de Capacitacion
0,
Ejecutar el Plan Quinquenal .10(% i Plan Ejecutada / Namero de Actividades de
Quinquenal ejecutado

Capacitacién Programada




