“Afio de la Inversion para el Desarrollo Rural y la Seguridad Alimentaria”

Lima, 06 de noviembre de 2013

Oficio zo\%.w-mi 3-DCGI/JNE

Sefior i )
JUAN CARLOS CORTES CARCELEN U
Presidente Ejecutivo ! 17 MOV
Autoridad Nacional del servicio Civil - Servir WA
FPasaje Francisco de Zela N° 150 piso 10

Jesus Maria

ASUNTO :  Resolucion 181-2013--P/JNE

0021 S um - 2Ol

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de remitir copia simple de la Resolucion
N° 181-2013-P/JNE, de fecha 30 de octubre de 2013 en dos (02) folios, que aprueba la
actualizacion de la conformacion del Comité para la elaboracion del Plan de Desarrollo de las
Personas al Servicios del Estado — PDP, para su conocimiento y fines.

Sin otro particular aprovecho la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi
consideracion y estima personal.

Atentamente,

g o Gestion Instildcional (5
JURADO z>n_cz>_. DE ELECCIONES

Av. Nicolas de Piérola N° 1080

Lima 1 - Pert

Central Telefonica: 311-1700 Anexo: 2042
www.jne.gob.pe
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RESOLUCION N° 4 £f -2013-P/INE

30 OCT. 2013

Que, mediante Resolucion N° 155-2013-P/INE, de fecha 30 de setiembre de 2013, se designd a
partir del 01 de octubre de 2013, a la sefiora C.P.C. Maria Josefa Leyton Falen, como funcionaria de
confianza, en el cargo de Director General de Planeamiento, Innovacion y Desarrollo dei Jurado
Nacional de Elecciones, bajo el régimen [aboral de la actividad privada.

Que, el articulo 1° del Decreto Supremo N° 065-2011-PCM, modifica, entre otros, el articulo 11° del
Decreto Supremo N° 075-2008-PCM, Reglamento del Decreto Legislativo N° 1057, que regula el
régimen especial de contratacién administrativa de servicios, y sefala: “Los trabajadores bajo contrato
administrativo de servicios pueden, sin que implique la variacién de la retribucidn o del plazo
establecido en el contrato (...} quedar sujefos, Unicamente, a las siquientes acciones administrativas
(...) a) La designacién temporal, como representante de la entidad coniratante ante comisiones y
grupos de trabajo, como miembro de drganos colegiados y/o como directivo superior o empleado de
conflanza, observando las limitaciones establecidas en la Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo

Pabiico {...)"

Humanos.

Pliego.

- En uso de las facultades conferidas:;

SE RESUELVE:

Que, se hace necesario actualizar la conformacion del Comité para la elaboracién del Plan de
Desarrollo de las Personas al Servicios del Estado - PDP, por la designacion de nuevos funcionarios
en los cargos de Director Central de Gestidn Institucional y de Director General de Planeamiento,
innovacion y Desarrollo; por la encargatura de fa Jefatura de la Unidad Organica de Recursos
Humanos, y, por la designacion del nuevo representante alterno de la Unidad Organica de Recursos

Que, de acuerdo al numeral 6.1 de la Directiva para la Elaboracién del Plan de Desarrollo de las
Personas al Servicios del Estado - PDP, aprobada mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva N°
041-2011-SERVIR/PE, y los articulos 13°, 14° y 16° numeral 1), del Reglamento de QOrganizacion y
Funciones del Jurado Nacional de Elecciones, modificado por la Resolucién N° 0738-2011-JNE, que
sefialan que el Presidente es su representante oficial, maxima autoridad administrativa y Titular del

Articuio Primero.- Actualizar la conformacion del Comité para la elaboracion del Plan de Desarrollo
de las Personas al Servicios del Estado - PDP, el cual estara integrado de |3 siguiente manera:

Representante de la Alta Direccién

\h_smm_.:ca Titular:
Ledn

Abog. Luis Miguel Iglesias

Director Central de Gestién Institucioral, guién lo
presidira

Miembro Alterno: C.P.C. Maria Elena Carrera
Martinez

Directora General de Recursos y Servicios

Representante de la Direccién General de Planeamiento, Innovacion y Desarrollo

Miembro Titular: C.P.C. Maria Josefa Leyton
Falen

Directora General de Planeamienio, Innovacion y
Desarrollo

Miembro Alterno: Eco. Doris Del Pear

Velasquez Alvarado

Profesional CAS de la Direccion General
Planeamiento, innovacion y Desarrollo

de

Representante de Recursos Humanos

Miembro Titular: Abog. Juan José Camavilca
Valladares

Jefe de la Unidad Orgénica de Recursos Humanos

(e)
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JURADO NACIGNAL OE ELECCIONES

“Afo de la Inversion para el Desarrollo Rural
y la Seguridad Alimentaria”

Lima, (8 ENE. 2083

OFICION° O L5 —-2013-DCGI/JNE AUTORIDAD NACIONAL DEL
SERVICIO CIViL

Sefor: HORA

JUAN CARLOS CORTES CARCELEN Uy
5‘:.31 1‘\)\® §

Presidente Ejecutivo FEC 03 ENE. 2013 O\ _ .

Autoridad Nacional del Servicio Civil = SERVIR

Pasaje Francisco de Zela 150, Piso 10 R E C E B I B 0

Jesus Maria, Lima 11.- fFirma: . —

Asunto : Resolucion N° 184-2012-P/JNE. wO@Q) Z@ - ;LO\ ? /

Tengo el agrado de dirigirme a usted, a fin de remitirle copia de la Resolucién N2 184-2012-
P/JNE, por la cual se aprueba el Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado 2013, para su
conocimiento y fines.

Aprovecho a la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi consideracion y estima
personal.

Atentamente,

AUTORIDAD NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
MESA DE PARTES

FoL0: {0

Av. Nicolas de Piérola N° 1080
Lima 1 - Pert
Central Telefénica: 311-1700 — anexo 2060 / 2066

www.jne.gob.pe
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RESOLUCION N° 1« £/ -2012-PIJNE

Lima, 78 DIC. 2012

VISTO: El Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado 2013 remitido por el Comité
designado para la elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del
Estado — PDP.,

CONSIDERANDO:

Que, el numeral | de la Directiva para la elaboracion del Plan de Desarrollo de las
Personas al Servicio del Estado — PDP, aprobada por Resolucion de Presidencia
Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR-PE, de fecha 21 de marzo de 2011, sefiala como
finalidad de la misma, establecer los lineamientos generales para la elaboracion del Plan
de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado — PDP;

Que, el numeral Il de la Directiva referida en el considerando precedente sefiala que
deben cumplir dicha norma las entidades de la administracion publica sefaladas en el
=, articulo [l del Titulo Preliminar de la Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico, cuyo
) personal se encuentre comprendido dentro del Sistema Administrativo de Gestién de
! Recursos Humanos, de acuerdo a lo establecido en la Tercera Disposicion
Complementaria Final del Decreto Legislativo N° 1023;

Que, mediante Resolucion N° 055-2012-P/JNE de fecha 16 de abril de 2012, se actualiza
la conformacion del Comité para la elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al

Servicio del Estado — PDP;

Que, con Resolucion N° 053-2011-P/JNE de fecha 27 de mayo de 2011, se designo a los
miembros del Comité para la elaboracién del Plan de Desarrollo de las Personas al

Servicio del Estado — PDP;

Que, conforme al numeral VII Aprobacion del PDP de la Directiva para la elaboracion del
Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado — PDP, aprobada mediante
Resolucion de Presidencia Ejecutiva 041-2011-SERVIR-PE, los PDP Quinquenal vy
Anualizado validados por el Comité son aprobados por el titular de la entidad y deberan
ser puestos a conocimiento de SERVIR, conforme lo establecido en la citada Directiva;

Sy Que, con el documento de visto, el Comité para la Elaboracion del Plan de Desarrollo de
/ las Personas al servicio del Estado — PDP, ha elaborado y propuesto el PDP Anualizado
2013 del Jurado Nacional de Elecciones;

Que, de acuerdo al numeral 6.1 de la Directiva para la Elaboracion del Plan de Desarrollo
de las Personas al servicio del Estado — PDP, aprobada mediante Resolucion de
Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR-PE, y el numeral 13°, 14°, 16° numeral 1 del
del Reglamento de Organizacion y Funciones del Jurado Nacional de Elecciones,
aprobado por Resolucion N® 738-2012-DCGI/JNE, que sefialan que el Presidente es su
representante oficial, maxima autoridad y Titular del Pliego;
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RESOLUCION N°  (9{ -2012-PIINE

En uso de las facultades de que esta investida esta Presidencia.
RESUELVE:

Articulo Primero.- Aprobar el Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado 2013, el
cual forma parte de la presente Resolucion;

Articulo Segundo.- Encargar el cumplimiento del Plan de Desarrollo de las Personas
Anualizado 2013, a la Direccion Central de Gestion Institucional para su difusion, control y
respectiva evaluacion.

Articulo Tercero.- Disponer la publicacién de la presente Resolucion en el portal
electronico del Jurado Nacional de Elecciones.

Articulo Cuarto.- Notificar la presente Resolucion a todas las areas del Jurado Nacional
de Elecciones; asi como a la Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR, conforme el
procedimiento sefialado por dicha entidad.

Registrese, comuniquese y publiquese.



PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS ANUALIZADO
JURADO NACIONAL DE ELECCIONES
2013

Presentacion

El presente Plan de Desarrollo de Personas Anualizado — PDPA del Jurado
Nacional de Elecciones ha sido elaborado de acuerdo a la Directiva de SERVIR
para la elaboracién del Plan de Desarrollo, y se orienta a planificar las acciones
de capacitacién a ejecutarse durante el 2013, acorde a sus necesidades
estratégicas de capacitacion dirigidas a nuestros colaboradores.

1. Aspectos Generales

1.1. Objetivo General de Capacitacion

1.2.

El PDPA 2013 busca el desarrollo profesional, técnico y personal de los
colaboradores que conforman el Jurado Nacional de Elecciones - JNE;
todo ello a fin de contribuir a la mejora de la calidad de los servicios y
actividades del JNE.

Objetivos Especificos de Capacitacion

a)

b)

Ser reconocida por la ciudadania como institucion integrada por
personal especialista en materia electoral.

Fomentar la investigacion aplicada a los temas politico-electorales y
el disefio, formulacion y ejecucion de proyectos especiales en
materia de gobernabilidad, democracia y participacion ciudadana.

Contar con colaboradores competentes para desarrollar programas
de educacion civica electoral dirigidos a incrementar en la
ciudadania, su participacion activa y responsable en la vida
democratica y con igualdad de oportunidades.

Contar con personal idoneo para la implementacion de nuevas
estrategias y mecanismos de fiscalizacion electoral.

Afianzar los sistemas de gestion de calidad existente, asi como de
otros procesos claves al interior del JNE, todo ello orientado hacia la
mejor atencion de los usuarios externos e internos, y a un manejo
efectivo y transparente de los recursos.

Contar con personal capacitado en el manejo de herramientas
informaticas y comunicacionales.

Fomentar el desarrollo integral del personal con miras a alcanzar los
objetivos personales e institucionales.

Fomentar la motivacion, integracion e identificacion del personal con
los objetivos institucionales y de cada unidad organica.




PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS ANUALIZADO
JURADO NACIONAL DE ELECCIONES
2013

2. Base Legal

2:1.

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9

Resolucion N° 017-2011-P/UNE, que aprueba el Plan Estratégico
Institucional (PEI) del Jurado Nacional de Elecciones, Periodo 2011 —
2015.

Plan Operativo Institucional 2013 (POI).
Reglamento Interno de Trabajo del Jurado Nacional de Elecciones (RIT).

Resolucion N° 162-2012-DCGI/JNE, que aprueba la actualizacion del
Manual de Organizacién y Funciones (MOF) y sus modificatorias.

Resolucion N° 738-2011-JNE, que modifica el Reglamento de
Organizacion y Funciones del Jurado Nacional de Elecciones (ROF) y
sus modificatorias.

Decreto Supremo N° 003-97-TR — Texto Unico Ordenado del Decreto
Legislativo N° 728 — Ley de Productividad y Competitividad Laboral.

Decreto Legislativo N° 1057, que regula el Régimen Especial de
Contratacion Administrativa de Servicios — CAS y sus modificatorias.

Decreto Supremo que establece modificaciones al Reglamento del
Régimen de Contratacion Administrativa de Servicios, Decreto Supremo
N° 065-2011-PCM.

Directiva N° 06-DIR-RRHH, que Regula el Régimen Especial de
Contratacion Administrativa de Servicios, aprobado por Resolucion N°
149-2011-P/JNE de 28 de diciembre del 2011 y sus modificatorias.

2.10.Decreto Legislativo N° 1025 que aprueba Normas de Capacitacion y

Rendimiento para el Sector Publico.

2.11.Decreto Supremo N° 009-2010-PCM, que aprueban el Reglamento del

Decreto Legislativo N° 1025 sobre Normas de Capacitacion vy
Rendimiento para el Sector Publico. :

2.12.Reglamento de la Ley del Codigo de Etica de la Funcion Publica,

Decreto Supremo N° 033-2005-PCM.

2.13. Procedimiento Capacitacion de Personal, PR-RRHH-JNE-06.




PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS ANUALIZADO
JURADO NACIONAL DE ELECCIONES
2013

3. Responsabilidades

3.1. Todas la Direcciones y Jefaturas son responsables de propiciar la
capacitacion del personal a su cargo, con miras al logro de sus objetivos
institucionales.

3.2. La Direccién General de Recursos y Servicios:
= Autoriza las solicitudes de capacitacion.
» Realiza el seguimiento para la ejecucion del PDP Anualizado — Afio
2013.

3.3. La Direccion General de Planeamiento, Innovacién y Desarrollo:
= QOtorga la disponibilidad y certificacion presupuestal para la ejecucion
de las acciones de capacitacion autorizadas.

3.4. La Oficina de Recursos Humanos, verifica si la solicitud de capacitacion
se encuentra en el diagnéstico de necesidades de capacitacion vy
comprueba si se encuentra alineada directamente a las funciones
generales y/o especificas de cada trabajador.

3.5. Todo trabajador debera remitir a la Oficina de Recursos Humanos el
certificado que acredite la capacitacion financiada por el JNE y el
formato de Evaluacion de Eficacia de la capacitacion, bajo
responsabilidad.

3.6. Elllos trabajador(es) que no han cumplido con remitir el formato de
evaluacion de eficacia de la capacitacion’ financiada en el afio 2012, no
podran formular una nueva solicitud de capacitacion hasta subsanar
dicha presentacion.

3.7. La Oficina de Cooperacion — y Relaciones Internacionales — OCRI
conforme a sus atribuciones debera “canalizar y gestionar los
documentos necesarios para la obtencién de becas, recursos, tecnologia
y otras oportunidades de cooperacion técnica", y otras oportunidades de
capacitacion especializada en materia de Educacion Electoral,
Fiscalizacion Electoral u otros, debiendo coordinar con la Oficina de
Recursos Humanos.

La Escuela Electoral y de Gobernabilidad — ESEG conforme a sus
atribuciones debera “formular y proponer planes y programas de
capacitacion en materia electoral y de gobernabilidad, en coordinacion
con los organos correspondientes de la institucion, dirigidos a los
funcionarios y servidores del Jurado Nacional de Elecciones™, y las
acciones de capacitacion especializada en materia de Educacion vy

1 Formalo FO7(PR-RRHH-JINE-06), Evaluacitn de |a eficacia de la capacitacion del Procedimienta Capacilacion de Personal, PR-RRHH-JNE-06.
2 inciso |) de las funciones especificas correspondientes a la OCRI del MOF aprobado por Resofucién N° 162-2012-DCGI/INE.
3 inciso i) de las funciones especificas correspondientes a la ESEG del MOF aprobado por Resolucidn N° 162-2012-DCGI/INE.
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PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS ANUALIZADO
JURADO NACIONAL DE ELECCIONES
2013

Fiscalizacion Electoral, debiendo coordinar con la Oficina de Recursos

Hum

anos.

4. Evaluacioén

4.1. Evaluacioén Diagnéstica

2141

Informacion institucional:

Como fuente estratégica para la elaboracién del PDP Anualizado
se ha considerado el Plan Estratégico Institucional 2011 — 2015°,
que cuenta con la siguiente informacion:

Misién

“Contribuir y garantizar la consolidacion del sistema democratico y
la gobernabilidad del pais, a través de sus funciones
constitucionales y legales”.

Vision

“Ser el organismo rector dentro del sistema democratico,
reconocido en la region por su absoluta garantia de respeto de la
voluntad popular”.

Objetivos Estratégicos

Objetivo 1: Garantizar una correcta y oportuna administracion de
justicia electoral.

Objetivo 2: Contribuir al desarrollo de la educacion ciudadana en
los diversos espacios sociales del pais.

Objetivo 3: Asegurar una adecuada fiscalizacion que garantice la
transparencia de los procesos electorales.

Objetivo 4: Fortalecer la gestion administrativa y registral,
orientandola a una mejor atencion de los usuarios externos e
internos, y a una gestion efectiva y transparente de los recursos.

Asi mismo, se consideran los cuatro (04) macro problemas
centrales:

1) Debilidad institucional para optimizar la justicia electoral.

2) Bajo nivel de educacion civica en los diversos espacios
sociales del pais.

3) Débil fiscalizacion de los procesos electorales.

4) Débiles sistemas administrativos orientados a la satisfaccion
de los usuarios internos y externos.

1
4Mstraléglco Instituclonal 2011 - 2015 aprobado por Resolucidn N° 017-2011-P/INE de fecha 08FEB2011.
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Todo ello se complementa con el mapa estratégico del JNE, el
cual se detalla en el Anexo N° 01.

Considerando los objetivos estratégicos institucionales (o
generales) sefialados en el Plan Estratégico Institucional 2011 —
2015, las acciones de capacitacion deberan orientarse a la
capacitacion del personal de las areas administrativas como
jurisdiccionales, reforzando las estrategias para implementar
acciones de capacitacion especializada en materia de Educacion
y Fiscalizacion Electoral, ello con el apoyo de la ESEG y la OCRI.

Identificacion de Necesidades de Capacitacion®:

Otro de los insumos a considerarse, es el referido a la
identificacion de necesidades de capacitacion llevada a cabo en el
mes de agosto de 2012, en dicho diagndstico se consideraron
cinco (05) aspectos:

o Datos del informante.

o Puestos bajo su supervision directa, segun modalidad de
contratacion (D. Leg N° 728 y 1057).

¢ Necesidades de Conocimientos/Habilidades
Funcionales/Actitudes.

* Temas especificos que debe abordar la capacitacion.

¢ Numero de colaboradores que siguiere deben capacitarse.

El detalle de dichas necesidades de capacitacion se encuentra
detallado en el Anexo N° 03: Identificacion de Necesidades de
Capacitacion — 2013.

Evaluacion de desempefio:

A lo anterior se considera como insumo a considerar, son los
resultados y conclusiones obtenidas en la dltima evaluacion de
desempefio del personal correspondiente al ejercicio 2011, cuya
metodologia de evaluacién se encuentra contenida en el
Procedimiento Evaluacion de Desempefio, PR-RRHH-JNE-09,
version 01, que recoge los lineamientos sefalados en la Autoridad
Nacional del Servicio Civil - SERVIR, como son las categorias de
desempenio, los cuales se resumen en el siguiente Cuadro:

8 FM F04(PR-RRHH-JNE-06)00, Identificacion de Necesidades de Capacitacion, Procedimienta Capacitacién de Personal, PR-RRHH-JNE-06.
6 Aprobado por Resolucidn N® 143-2012-DCGI/INE de fecha 11JUL.2012,
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NMinimo | Maximo Categoria de Desempefio

3.74 4.00 P_ers.ona'l de Rendimiento
Distinguido.

2.74 3.73 Personal de Buen Rendimiento

1.74 273 Personal dg _Rendimiento sujeto
a Observacion

1.00 1.73 Personal de Ineficiencia
Comprobada

Los resultados generales producto de dicha evaluacion se reflejan
en el siguiente cuadro:

Categoria de Desempefio

Personal de:

Grupo Ineficiencia | Rendimiento dimi Total de

Ocupacional neficiencia Sujeto a Buen Rendimiento Evaluados
Comprobada Rendimiento | Distinguido
Observacion
Ft.mcu?nano/ 0 3 17 0 20
Directivo
Profesional 2 2 76 11 91
Técnico 0 8 a7 1 56
Auxiliar 0 5 15 0 20
Sub Total 2 18 155 12 ' 187
Di
IRNBUGION ). . 4 34 9,6% 82,9% 6,4% 100,0%
Porcentual

Asimismo se sefalan como brechas de capacitacion las
sefaladas de forma individual por el evaluador, respecto al perfil
del Manual de Organizacién y Funciones — MOF del cargo para el
personal bajo el régimen laboral de la actividad privada - D. Leg.
N° 728.

Dichas brechas se sujetaran al tramite sefalado en el
Procedimiento Capacitacion de Personal, PR-RRHH-JNE-06.

Finalmente, el personal evaluado en la categoria de Personal de
rendimiento sujeto a observacion, sera incluido en el PDP 2013
con miras a elevar su rendimiento; en el caso de Personal con
rendimiento con ineficiencia comprobada (un trabajador a la
fecha), se ha coordinado la implementacion de acciones para
reducir  dicho rendimiento  alcanzado, comprometiendo
personalmente a dicho trabajador.
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4.2. Seguimiento y evaluacion de la capacitacion

En el monitoreo y verificacion de los resultados esperados del PDP
Anualizado 2013 se utilizaran los siguientes métodos de evaluacion:

2.2.1

2.2

2,23

Identificacidn de necesidades de capacitacion.

A través de la deteccion de necesidades de capacitacion, se
identificaran los procesos y/o areas tematicas en las que se
requiere capacitacion, quiénes lo requieren y en qué nivel.

Ello facilitara priorizar y conformar los grupos de colaboradores
objetivo de nuestra capacitacion estratégica como parte del
diagndstico de capacitacion.

Dichos resultados diagnésticos seran utilizados para identificar las
acciones de capacitacion correspondientes para el siguiente
ejercicio.

Evaluaciones de desempeiio.

La evaluacion de desempefio, nos brindara informacion
individualizada de cada colaborador (Funcionario o Directivo,
Profesional, Técnico o Auxiliar) acerca de su desempefio laboral
para las competencias definidas por la organizacion; dicha
informacion - igualmente sera insumo para el redireccionamiento
de las acciones de capacitacion para el siguiente afio.

Dicha evaluacion contiene una calificacion cuantitativa vy
cualitativa acerca del desempefio del trabajador; asi como, una
calificacion de la evaluacion de la eficacia de la capacitacion
recibida.

Pruebas de conocimientos y/o comprensién

Alternativamente a lo antes mencionado, se aplicaran pruebas de
conocimientos y/o comprension, las cuales se orientaran a la
medicion de los conocimientos adquiridos por nuestros
colaboradores finalizada la accion de capacitacion, ello se
configura igualmente en fuente de diagndstico para verificar el
realineamiento de las brechas encontradas que dificultan el logro
de los objetivos.

Para ello, como parte del servicio del proveedor en capacitacion
se establecerd, de ser el caso, en las tematicas de capacitacion,
una verificacion de entrada y/o salida de los conocimientos del
participante.
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5. Capacitacion
En base a los objetivos de capacitacion sefialados en el numeral 1, se han
definido programas de capacitacion (Anexo N° 03), sus metas cualitativas,
cuantitativas e indicadores, que son los siguientes:

5.1.

5.2.

Programa de capacitacion a través de la OCRIl y la ESEG.-

En dicho programa se incluyen las acciones de capacitacion
implementadas a través de la Oficina de Cooperacion y Relaciones
Internacionales (OCRI); y, la Escuela Electoral y de Gobernabilidad
(ESEG).

Meta Cualitativa: Brindar formacion y/o especializacion estratégica de
nuestros colaboradores en materia de educacion y/o fiscalizacion
electoral.

Meta Cuantitativa: Capacitar anualmente a 03 colaboradores de las
areas pertenecientes a DNEFC y/o DNFPE.

Indicador: Numero de horas de capacitacion en materia de educacion
y/o fiscalizacién electoral / Numero total de horas de capacitacion.

Programa en Materia Electoral.-

Meta Cualitativa: Lograr la formacion y/o especializacion estratégica de
nuestros colaboradores en el campo del derecho electoral.

Meta Cuantitativa: Capacitar anualmente a 12 colaboradores de las
unidades organicas pertenecientes al area jurisdiccional: Pleno,
Secretaria General, DGNAJ o ROP.

Indicador: Numero de horas de capacitacion en materia electoral /

~ Namero total de horas de capacitacion.

Programa de Educacion Civica Electoral

Meta Cualitativa: Desarrollar habilidades y competencias entre nuestros
colaboradores en materia de intervencion educativa dirigidos a la
ciudadana.

Meta Cuantitativa: Capacitar anualmente a 15 colaboradores de la
DNEFC y EEG.

Indicador: Numero de colaboradores capacitados en materia de
intervencion educativa / Namero total de colaboradores capacitados.
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5.5.

5.6.

Programa de Fiscalizacién Electoral

Meta Cualitativa: Contar con colaboradores capaces de desarrollar
nuevas estrategias y mecanismos de fiscalizacién electoral.

Meta Cuantitativa: Capacitar anualmente a 05 colaboradores de la
DNFPE.

Indicador: NUmero de colaboradores capacitados en estrategias y
mecanismos de fiscalizacion electoral / Nimero total de colaboradores
capacitados.

Programa de Sistema de Gestion
Meta Cualitativa: Capacitar y reforzar las competencias vy
conocimientos del personal involucrado en los sistemas de gestion de

la calidad — ISO 9001:2008, seguridad de la informacion - ISO 27001,
y, Seguridad y salud en el trabajo.

Meta Cuantitativa: Capacitar anualmente a 40 colaboradores de las
diferentes areas.

Indicador: Numero de colaboradores capacitados en sistemas de
gestion. / Namero total de colaboradores capacitados.

Programa de Ofimatica y/o Tecnologias de la Informacion vy
Comunicacién

Meta Cualitativa: Capacitar y reforzar las competencias vy
conocimientos del personal en Ofimatica y/o Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion.

Meta Cuantitativa: Capacitar anualmente a 30 colaboradores de las
diferentes unidades organicas.

Indicador: Nimero de horas hombre de capacitacion en Ofimatica y
TIC's.

Programa de Gestion Administrativa y Desarrollo Personal
a) Desarrollo de Competencias

Meta Cualitativa: Desarrollar eventos de capacitacion orientados al
desarrollo de competencias del trabajador.

Meta Cuantitativa: Capacitar anualmente a 60 colaboradores de las
diferentes areas.
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6.

b)

Inversion

Indicador: Nimero de horas hombre en capacitacion / Nimero total
de HH en capacitacion.

Motivacion, integracion e identificacion

Meta Cualitativa: Incrementar los niveles de motivacion, integracion
e identificacion del personal con la mision institucional.

Meta Cuantitativa: Capacitar anualmente a 60 colaboradores de las
diferentes areas.

Indicador: Grado de motivacion, integracion e identificacion del
personal en la encuesta de clima laboral.

Considerando la identificacion de necesidades de capacitacion para el 2013,
se ha estimado una inversion de S/. 300,000 nuevos soles para la
implementacion del PDPA 2013 (Anexo N° 05), sobre la base de ejecucion por

programa

de capacitacion.

10
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Anexo N° 01

MAPA ESTRATEGICO DEL JNE’

Pais

T GARANTIZAR UNA CORIETTA Y
Objetivos OFQRTUNA ADMINISTRAC AN
Generales EUSTIOA BECTORL

VELANDO POR LA LEGTIMIDAD
¥ CUMPURNENTO RELA
YOWNTAD FOPULAR
Objetivos
Especificas
ELAS0R2R RROFUESTAS MEIORAR LA FORTALECER LA
2E MECRAWEITD 02 el PRIMERAINSTANCIA
A NOAAATIVIDAD IUAISOICCIONAL L ICADALIE
iy HECanA JURISDICCIONAL (1ZE)
Clientes CONTRIEUIR AL DESARROLLODE ASEGURAR UNA ADECUADA
LAZDUCACIGN CIVICAEN LOS FISCALIZACION QUE GARANTICE

Objetivos DIVERSOS Esm\c;;cs SQUALES (A TRANSPARENTE DELOS
Generales DELFATS SROCESDS ELECTORALES
Objetivas

f o
Especificos / gusuaiar pregrams ;‘;é;:g:‘;a, DESARROLLAR DESARROLLARNUEVAS PROMOVER

de Educacian Temprana FORMACIGN cour;w A PROGRAMA DE MUIER ESTRATEGIASDE MECANISMOS DE
CGudadana “GUDADANA ¥ CIUDADANIA FISCALIZACION FISCAUZACION

Procesos internos

Objetivos
Generales FORTALECER LA GESTION
AUMINISTRATIVAY
REGISTRAL
Objetivas i
: e, AFIANZARLOS MEIQRARY MEIORAR MECANISMOS I
Especificos MEIORARLA AFIANZARLA CISTEMAS DE AMPLIARLA “.L(OM.R o c
GESTION MODERNIZACION DESCENTRALEADORER '
: GESTIONDE INFRASSTRUCTURA o
ADMINISTRATIVA TECNOLOGICA - INSTITUCIONAL senen
CALIDAD NSTITY ADMINISTRATIVA

Aprendizaje y crecimiento |

Objetivos
Especificos MEJORARLA MEIORAR PROMOVER |
e o CAPACITACIONEN €L DESARROLLODE ;
ECISUEADOSEN FISCAUZACION HUSVAS COMPETENCIAS |

DERECHO HECTORAL ELECTORAL SROFESIONALES

7 Plan Esfratégico Institucional 2011 — 2015 aprobado por Reselucion N° 017-2011-P/INE de fecha 08FEB2011.
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Anexo N° 02
OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES?®

Garantizar una correcta y
oportuna administracion de justicia
electoral.

Contr;buzr al desarrollo de Ja 5y :
educaC/on crudadana en Ios d/yersos
espaczos soc:ales del pals i

Objet/vo 3 A

Asegurar una adecuada

fiscalizacion que garantlce Ia iy
transparenc:a de /os procesos B
electora/es R R T

Objetivo 4:

Fortalecer la gestion administrativa y
registral, orientandola a una mejor
atencion de los usuarios externos e
internos, y a una gestion efectiva y
transparente de los recursos.

8 Plan Eslratégico Institucional 2011 — 2015 aprobado por Resolucion N° 017-2011-P/INE de fecha 08FEB2011.
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IDENTIFICACION DE NECESIDADES DE CAPACITACION 2013

Anexo N° 03

Gestién
Programa de | Através dela Materia Educacion Civico Fiscalizacion Sistema(s) de Ofimaticay Administrativa
Capacitacion  * | OCRIly la ESEG Electoral Electoral Electoral Gestion TIC's y Desarrollo
Personal
Aqui seincluirdn = Gobemabilidady |= Gobemabiidady |~ Fiscalizacidn Siatema ds = MS Office: Ward, [~ Gestion poblica.
Acclones de aquellos evenlos Getencia Polkica | Participacion electoral en Gestian de la Excel, Pover
Capacitaclén ¢ 4o capacitacidn Ciudadana procesos Calidad - SGC point.
(Teméticas) implementados a electorales
g:véso:;e';gﬁds;a ~ Administracién |— Especializacién |[= Fiscalizacién — Formacién de — Administracion  |— Inboduccién al
Relaciones Electoral | en Género e pemmanente auditores intemos | Limx control intemo
‘ln!-e mationaics Interculturalidad para la noima IS0 gerencial.
9001:2008
(OCRI) Y, la
Escuela Electoraly
de = Comunicacidn |~ Juventudy ~ QOtras lemdticas [~ Auditor ideren |- Administracidn |~ Normas de control
Giobemabilidad Pofticay Democracia relacionadas. sistemas de Excharge 2010 interno
(ESEG). Electoral gestionda la
calidad para la
noma IS0
9001:2008
3 = QOlras{emdlticas |= Olras lemdticas ~ Indicadoresde  |— Seguridad en — Desarrolio de
) J relacionadas. relacionadas. gestidn Redes habilidades
k - Ofrastemdbcas |- Business — Taller
) = R relacionadas. Inteligence Trabajo en equipo
\ Seguridad de la |~ Cedificacionen |~ Geslionde
Informaélon 1SO Security+, CISSP | archivos.
Y ~ N 27001
A - Sistema de — Cusode - Uderazgay Toma
/ 2 Seguridad de la preparacion para de Decisiones
) .d- 0 Informacién 1SO CISM
\ o\ 27001
a, W\ {sensibilizacion e
A A \ implementacién)
A‘\ = Qvaslemdticas |- Symantec — Manejo de
~relacionadas. Management conflictos
Cansole
\ Sisterna de = Linux Network  |= Diplomado en
J Sequridad y servicas Securnity Habilidades
~\ Salud en el Directivas
():) (’ 5‘ Trabajo
"/ -~ Funcicnamiento |= Otrastemdlicas |~ Coaching
(e relacionadas. Cntoldgico
implementacidn)
del Comité de
Segiridad y
Satud zn of .
- Evaluacion de - Contratacicnes y
Riesgoy Adquisiciones del
Prevencon Estada.
=_Otas lemdlicas = Olras lemdlicas
relacionadas. relacionadas.
Kn {
~ '\@ kbj) 9
¥ Y/
A
)
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Anexo N° 04
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Anexo N° 05
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