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Prasente

Asunto : Pian de Desarrollo de Personas anualizado 2012
Referencia : Memorando N° 0372-2011-MIMDES/SG

Expediente N° 2011-031-E015927
De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarle cordialmente y en relacion al
documento de la referencia emitido por el Secretario General del MIMDES, en su calidad
de Presidente del Comité de Elaboracidén del Plan de Desarrollo de Personas al Servicio
del Estado — PDP, remitirle adjunto el Plan de Desarrollo de Personas anualizado 2012 y
la Resolucion Ministerial N° 166-2011-MIMDES, de fecha 31 de mayo del presente afio
aprobando el mencionado Plan, ambos debidamente fedateados, de acuerdo a lo
establecido en la Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR aprobada mediante Resolucion
de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE.

Hago propicia la oportunidad para expresarle mis sentimientos de consideracién y estima

personal.
Atentamente,
KG-OOf(O‘Sé 20/
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Vistos, la Nota N° 180-2011-MIMDES-OGRH de la Oficina
General de Recursos Humanos, el Informe N° 005-2011-MIMDES-OGRH-CENCAP del
Centro de Capacitacién y el Acta de Sesion N° 002-2011-PDP del Comité de
Elaboracién del Plan de Desarrollo de las Personas — PDP;

CONSIDERANDO:

Que, mediante el Decreto Legislativo N° 1025, se
aprueban las Normas de Capacitacion y Rendimiento para el Sector Publico, con la
finalidad de regular la capacitacién y evaluacion de las personas al servicio del Estado,
correspondiéndole a la Autoridad Nacional del Servicio Civil (SERVIR) la funcion de
planificar, desarrollar, gestionar y evaluar la politica de capacitacién para el sector
publico; '

Que, el Decreto Supremo N° 009-2010-PCM aprueba el
Reglamento del Decreto Legislativo N° 1025, y dispone en sus articulos 3 y 4 que las
entidades publicas aprueben un Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del

Estado, correspondiendo a SERVIR sefalar los contenidos minimos de dicho Plan;

Que, la Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR -Directiva
para la elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado —
PDP, aprobada por Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE,
establece los lineamientos generales para que cada entidad elabore un Plan de
Capacitacién para su personal.

Que, a través de esta Directiva, los lineamientos deben ser
plasmados en un Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) anualizado;

Que, mediante Acta de Sesién N° 002-2011-PDP el Comité
de Elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas — PDP del Ministerio de la
Muijer y Desarrollo Social - MIMDES, aproboé |la propuesta presentada;

Que, mediante Nota N° 180-2011-MIMDES-OGRH de la
Oficina General de Recursos Humanos y el Informe N° 005-2011-MIMDES-OGRH-’
CENCAP del Centro de Capacitacidn, ambas dependencias emiten opinidén favorable
respecto de la elaboracién del Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado — 2012
del Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social - MIMDES;

De conformidad con lo dispuesto en la Ley Ne 29597 — Ley
de Organizaciéon y Funciones del Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social y su
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Reglamento de Organizacién y Funciones, aprobado por Decreto Supremo Ne 011-
2004-MIMDES;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobacion del Plan
Aprobar el Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado

— 2012, Unidad Ejecutora N° 001 Nivel Central del Ministerio de la Mujer y Desarrolio
Social - MIMDES.

Articulo 2°.- Difusién
_ Disponer la publicacién de la presente Resolucion y del
Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado — 2012 Unidad Ejecutora N° 001 Nivel
Central en el portal institucional del Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social
(www.mimdes.gob.pe).

Registrese y comuniquese.

A//
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PRESENTACION

Las acciones de capacitacion buscan el desarrollo profesional y técnico de las personas
al servicio del Estado. La capacitacion debera contribuir a la mejora de la calidad de los
servicios brindados a los ciudadanos y es una estrategia fundamental para alcanzar el
logro de los objetivos institucionales, a través de los recursos humanos, ésta debe ser un
estimulo al buen rendimiento, a la trayectoria del trabajador y un elemento necesario
para el desarrollo de la linea de carrera que conjugue las necesidades organizativas con
los diferentes perfiles y expectativas profesionales del personal.

Uno de los principios establecido en el Titulo | de la Capacitacién del Decreto Legistativo
N° 1025, Art.2 sefiala: “la capacitacién del sector publico atiende a las necesidades
provenientes del proceso de modernizacion y descentralizacion del Estado, asi como las

necesidades de conocimiento y superacién profesional de las personas al servicio del

‘Estado”.
Ep ese orqen-dé ideas la QOficina General de Recursos Humanos a través del Centro de

" Capagitagion’ - -CENCAP. - ha elaborado el Plan de Capacitacién 2012 en base al
' :':;:Iiz'ag.t“néé'tic'd de ﬁecés_idadés de:ias unidades orgénicas del Ministerio de la Mujer y
Desarrollo S(‘Jciai de la Sede Central considerando las necesidades actuales de los
°sej"vidores y de las distintas unidades organicas del ~MIMDES - en concardancia con el

" PlanEstratégico y Plan Operativo Institucional.

La Oficina General de Recursos Humanos, a través del Centro de Capacitacion —
CENCAP, tiene la tarea de planificar, organizar y desarrollar capacidades de los
servidores, implementando cursos de formacién profesional y' de formacion laboral
que coadyuven al fortalecimiento de las competencias del Capital Humano de! MIMDES y
de esta manera fomentar la creacién de una cultura organizacional basada en la

constante superacion personal.

Esperamos que el presente Plan cumpla con las expectativas institucionales

manifestamos nuestra firme vocacion de servicio, innovacién y mejora institucional.

Es importante mencionar que el presente documento podra actualizarse de acuerdo a

las necesidades institucionales y la normatividad vigente.
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. BASE LEGAL

Mediante Ley N° 29597 — Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio de la Mujer y
Desarrollo Social, publicada el 12 de Octubre del 2010, se defini6 las areas
programaticas de accién del Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social - MIMDES, se
reguld la naturaleza juridica, competencias exclusivas y competencias compartidas con
los gobiernos regionales y locales, funciones, estructura social basica y las relaciones con

otras entidades.

Asi mismo, se definié la estructura organica basica del Ministerio de la Mujer y Desarrollo
Social —MIMDES, las funciones y atribuciones especificas de la estructura orgénica vy la
entrada en vigencia del Reglamento de Organizacién y Funciones; en tal sentido también
se deroga la Ley N° 27793 — Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio de la Mujer
y Desarrollo Social y todas las normas que se opongan a lo establecido en la presente

Ley.

La Ley N° 29597 - Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de la Mujer y
Desarrollo Social, establece en su articulo 16° que los 6rganos de administracion interna
se organizan mediante Oficinas Generales con la finalidad de cumplir con las funciones
de planeamiento, presupuesto, asesoria juridica, recursos humanos, gestion de medios

materiales y demas que sean necesarios para el mejor cumplimiento de las funciones

sustantivas del Ministerio.

De acuerdo a lo establecido en esta Ley en su segunda disposicion transitoria establece

que el Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de la Mujer y Desarrollo ¥ :
Social, sigue vigente, en tanto se apruebe el nuevo Reglamento. El Reglamento de :‘% g
Organizacién y Funciones aprobado por Decreto Supremo N° 011-2004—MIMI§§/S,/'§’) %‘
publicado el 07 de enero del 2005, que en su Capitulo II, articulo 41°, establece quela {Z,‘gg
Oficina General de Recursos Humanos “Es la unidad orgénica encargada de disediar, ;.ﬁ : §§_§
coordinar y evaluar las politicas referidas a la administracién, gestién y desarrollo de los ;; g@;
recursos humanos para el logro de los objetivos y metas en el servicio a los usuarios, y -} ﬁ %3
A iU B

para el desarrollo de la Institucién y de su personal, contribuyendo a un nivel! de & is =
calificacion profesional adecuado a la misi6n institucional, al mantenimiento de un clima
laboral propicio para el funcionamiento de la institucién asi como a generar

comportamientos transparentes, éticos y honestos”.




LiC. EDGAR LOPEZ BELTRAN
FEDATARIO

sinistorio de la Muler v Cesarra'lo See. !

Segun el Decreto Legislativo N° 1025, que aprueba las normas para la capacitacion y
rendimiento en el sector publico, publicado el 21 de junio de 2008, establece en su
articulo 2°, que la capacitacién en las Entidades Publicas tiene como finalidad el
desarrollo profesional, técnico y moral del personal que conforma el Sector Plblico. La
capacitacién contribuye a mejorar la calidad de los servicios brindados a los ciudadanos
y es una estrategia fundamental para alcanzar el logro de los objetivos institucionales a
- través de los recursos humanos capacitados.

Segun el D. S. N° 009-2010-PCM, Reglamento det D. Leg. N° 1025, establece en su
articulo 7°, que las acciones de capacitacién buscan el desarrollo profesional y técnico de
las personas al servicio del Estado. La capacitacion debera contribuir a la mejora de la
calidad de los servicios y actividades del Estado; se consideran acciones de capacitacion
a la formacion profesional y a la formacion laboral. Asi mismo la cuarta Disposicion
‘Complementaria Transitoria del Reglamento, establece que el Plan de Desarrollo de las
personas al servicio del Estado, entrara en vigencia una vez que SERVIR emita las
directivas especificas para su desarrollo. Hasta en tanto ello suceda, las entidades
deberan elaborar sus Planes de Capacitacion, segtin la normatividad vigente.

Il. ANTECEDENTES

El Centro de Capacitacion, dentro los lineamientos y politicas de la Oficina General de
Recursos Humanos del MIMDES y del marco de la normatividad de la Autoridad
Nacional del Servicio Civill SERVIR ha propuesto el mejoramiento continuo de las
necesidades de Capacitacion, considerando las siguientes actividades:

a) Identificacion de Necesidades.- Se solicitd a las unidades orgénicas que remitan el
diagnostico de las necesidades de capacitacién de acuerdo a la misién, vision, al Plan
Estratégico, al Plan Operativo Institucional y a las funciones que vienen cumpliendo
los servidores, teniendo en consideracion la priorizacién de aquellos cursos para
mejorar la calidad del servicio que se brinda  y que contribuyan al logro de los
objetivos institucionales.

b) Identificacion de Recursos Asignados.- E! Plan Operativo del presente afio tiene como

actividad prevista la ejecucion del Plan de Capacitacién, por tal motivo se cuenta con

e
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De acuerdo a los documentos de gestion vigentes, el Centro de Capacitacion esta

conformado por una Jefatura, dos profesionales especialistas en capacitacién, y un
practicante quienes, bajo la supervisién del Jefe, realizan la elaboracién, ejecucion,

seguimiento y evaluacion del Plan.

En cuanto a la capacidad instalada, se cuenta con una Aula ubicada en el distrito de

Miraflores.

Disefio del Plan de Capacitacién.- Una vez elaborado el Diagnéstico de Necesidades
de cada unidad orgénica, se consolida y evalia la demanda de capacitacién a fin de
definir los cursos, considerando cursos los de formacién profesional y de formacién
laboral, que seran impartidos por instituciones educativas y consultores de prestigio.

A su vez, se ha previsto la realizacién de cursos de especializacién en temas de
Gerencia Social, Gestién Publica, Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado,
Administracién de Riesgo, Género, Politicas Publicas 'en Nifiez Adolescencia,
Demografia y Poblacién, Econometria, Investigacién operativa, construccion de
Indicadores y Disefios y estrategias de cursos virtuales, todas estas acciones de
capacitacion -permitiran actualizar y profundizar a los servidores de nuestra Sede
Central.

Ejecucion del Plan.- El Plan de Capacitacion se ejecutarda mensualmente,

considerando como inicio el mes de enero y noviembre como mes de finalizacién.

En el mes de diciembre se efectuaré la evaluacién correspondiente vy la preparacién/a/lé

de los documentos para el diagnéstico de necesidades de capacitacién para el
siguiente ejercicio presupuestal.

Los cursos de formacién profesional se elaboraran en funcién a los términos de
referencia que se disefien, tomando en cuenta la necesidad de capacitacion y
expectativa de los servidores, para su posterior procesamiento por la oficina

correspondiente contando para ello con Ia certificacion de crédito presupuestaria.

valuacién y_Seguimiento.- El Centro de Capacitacién efectuard el permanente

seguimiento a los cursos impartidos por las instituciones educativas yfo consultores,
teniendo en cuenta los siguientes criterios: el silabo o temario elaborado, el
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desempefno del docente, los materiales entregados a los participantes, las aulas

implementadas y la certificacién a los participantes. Asimismo, el cumplimiento por

parte de los participantes en cuanto a la asistencia, trabaios-*- raluaciones
correspondientes. Cabe resaltar que los partic_ipanfo**"’” 'a carta de
compromiso antes de iniciar el ~ : acitacion
o 5\)\\\\0 A [
vigente. \(9]

f) Al finalizar el ejercicio presupue 5@ W VMVJLQ) an de
Capacitacion. Oy;pm .
} WT 0 P
¢ mju U ‘ﬂﬂfk‘-/

.- JUSTIFICACION - T ppe s
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250{'0 (Lot® "’ !

Hoy en dia, las organizaciones privadas y publicas tienen la mayor conviccién en que su

capital humano es el activo mas importante y son la base del desarrollc organizacional.

Se debe contar con cursos y programas de capacitacién apropiadamente disefiados e
implementados, para contribuir a elevar ia calidad de la produccién de la fuerza de
trabajo. Ademas, los servidores deben tener los conocimientos, actitudes, practicas,
“habilidades y valores del empieado, para proporcionar su realizacion personal, técnica o
profesional y brindar mejor servicios al usuario el desarrollo de la funcién publica y los
servicios publicos, mejorar su desemperio laboral,

Los momentos actuales demandan ser competitivos y contar con un equipo productivo,
eficaz, eficiente, proactivo y capaz de saber aprovechar las oportunidadés que hoy se
dan en un mundo laboral cada vez mas dindmico y.competitivo.

El' Centro de Capacitacién de la Oficina General de Recursos Humanos del MIMDES, ha
desarrollado una nueva estrategia para elaborar el Plan de Capacitacion 2012,
alineandose a las normas de SERVIR y a los objetivos Institucionales, por el cual ha
programado las acciones de capacitaciéon de acuerdo al Plan Estratégico Institucional, el
POI y las funciones que realiza el servidor, para que tengan la preparacién necesaria y
especializada que les permitan enfrentarse en las mejores condiciones a sus tareas

diarias.

si mismo, con la capacitacion se quiere generar un cambio de actitud, tanto para sus

R|aciones personales como laborales, ademds, mejorar su grado de motivacion, de

"B|Paging



IV.- ALCANCE

El presente Plan de Capacitacion es de aplicacién a los servidores de la Unidad Ejecutora
01 Administracién Nivel Central del Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social, regulados
por los regimenes del Decreto Legislativo N° 276 “Ley de Bases de la Carrera
Administrativa y de Remuneraciones del Sector Plblico”; Decreto Legislativo N° 728 “Ley
de Productividad y Competitividad Laboral” y Decreto Legislativo N° 1057 “‘Régimen
Especial de Contratacién Administrativa de Servicios”.

V.- OBJETIVOS DEL PLAN DE CAPACITACION

Objetivo General

Actualizar los conocimientos, proporcionar herramientas a los servidores ¥y, con ello
contribuir a la mejora en la calidad de los servicios, optimizando la asignacién de los
recursos para lograr la mayor cobertura de capacitacion de los servidores de la
Sede Central. '

Objetivos Especificos

v" Contribuir a elevar las competencias institucionales del personal trasmitiendo

conocimientos actualizados y fortaleciendo capacidades.
v Proporcionar herramientas de gestién estratégicas para la mejora de los procesos.

v" Mejorar las habilidades personales y técnicas de los servidores que la Institucion
necesita para el cumplimiento de los objetivos institucionales.
| Re
METAS

Capacitar a los servidores del MIMDES.

i L Mann
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Cumplir con el ejercicio presupuestal asignado.
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Poblacién: 500 servidores (incluye servidores del D.L. 276, 728 y 1057)

N° de N° de Total Horas | Total Horas | Horas per
Cursos Participantes | Dictadas Recibidas Capita
84 1156 1897,3 25854,3 51,71

(1) Horas per cépita: Total de horas recibidas (1) entre el nimero de poblacion.

Vill.- TEMAS DE CAPACITACION

1. PRESUPUESTO PUBLICO
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion los participantes estaran en condicién

de realizar una gestién presupuestaria, con énfasis en caracter técnico -operativo.

Dirigido a:

Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Orgénicas.

N° de Participantes:; 37
N° de Horas: 18

2. ASISTENTE DE GERENCIA
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion los participantes estardn en condicién
de tomar decisiones acertadas y manejar nuevas tecnoAIogias de la informacion para

mejorar los procesos de gestion al interior de la organizacion

/ Dirigido a:

Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades QOrgénicas.




N° de Participantes: 29
N° de Horas: 20

3. REDACCION Y ORTOGRAFIA
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion los participantes estaran en condicién
de redactar la documentacion empleando la ortografia y gramatica correcta.

Dirigido a:
Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Orgéanicas.

N° de Participantes: 14
N° de Horas: 18

4. GESTION PUBLICA

Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacién los participantes tendran conocimientos
referidos a la gestion del presupuesto publico y las adquisiciones y contrataciones con
el Estado. iEstarén en la capacidad de emplear técnicas para efectuar el andlisis del
entorno y de las politicas publicas para el redisefio de las estrategias que faciliten el
mejoramiento de las actividades que desarrolla el sector. Asimismo contaran con

herramientas para la gestion estratégica y la gerencia de procesos.

Dirigido a:
Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Orgénicas.

N° de Participantes: 41 i RIS EEL DEL ORIGINAL
N° de Horas: 25 '
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5. GERENCIA SOCIAL

Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacién los participantes tendran conocimiento
de las herramientas de la gerencia social, asimismo contaran con capacidades y
herramientas para el mejoramiento e implementacion de programas sociales

aplicando instrumentos de evaluacién y monitoreo. Y podran disefiar programas
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Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Organicas.

N° de Participantes: 9
N° de Horas: 25

6. LEY DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacién los participantes estaran actualizados
en las normas vigentes para el mejor funcionamiento del servicio, asi como también
contaran con conocimiento de los procesos administrativos disciplinarios

sancionadaores.

Dirigido a:
Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Organicas.

N° de Participantes: 24
N° de Horas: 20

7. DERECHO LABORAL
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion los participantes estén actualizados en
las normas laborales del empleado publico y CAS.

Dirigido a:
Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Organicas.

N° de Participantes: 7
N° de Horas: 18




Dirigido a:

Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Orgénicas.

N° de Participantes: 37
N° de Horas: 25

9. LEY DE CONTRATACIONES Y ADQUISICIONES DEL ESTADO
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacién los participantes conoceran la ley vy el
proceso de contrataciones y adquisiciones del Estado.

Dirigido a:
Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Organicas.

N° de Participantes: 51
N° de Horas: 30

10. ATENCIC).N AL CLIENTE
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacién los participantes conoceran Ias técnicas
de atencion al cliente y estaran en condicién de brindar una atencién eficaz a los

usuarios.

Dirigido a:

Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Orgdnicas.

N° de Participantes: 3 : Ew CRBIA ElEL REDGRIGINAL
N° de Horas: 12
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11. SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (2GRUPOS)
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion los participantes conoceran los
conceptos, dimensiones y recursos del TOM (Gestibn de la Calidad Total),
reconociendo su importancia, los requerimientos necesarios para la Implementacién

/ de un Sistema de Calidad, identificando los potenciales causales de riesgo para que
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el proyecto no fracase alineando a la organizacién a las orientaciones volcadas en la :
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Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Organicas.

N° de Participantes: 350
N° de Horas: 25

12, AUDITORIA GUBERNAMENTAL
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion los participantes conoceran el marco
tedrico referencial en los que se sustenta la Auditoria Gubernamental y manejar con

destreza los procedimientos de auditoria financiera en entidades publicas.

Dirigido a:

Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Organicas.

N° de Participantes: 5
N° de Horas: 18

13. ADMINISTRACION DE RIESGOS (2GRUPOS)
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacién los participantes estaran en condicién
de identificar, medir y controlar los riesgos de los procesos en la institucion.

Dirigido a:

Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Organicas.

N° de Participantes: 350
N° de Horas: 25

14. TALLER DE GESTION JURIDICA




eficiencia y eficacia en el trabajo encomendado, asimismo dominaran los documentos

y escritos de caracter legal.

Dirigido a:

Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Organicas.

N° de Participantes: 4
N° de Horas: 20

15. ADMINISTRACION DE PROYECTOS IP

Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion los participantes fortaleceran y
ampliaran los conocimientos en formulacién de proyectos bajo el sistema Nacional de
Inversién Pablica.

Dirigido a:

Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Orgénicas.

N° de Participantes: 7
N° de Horas: 18

16. CONTROL PATRIMONIAL

Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion los participantes fortaleceran y
ampliaran los conocimientos sobre la administracion, disposicion, saneamiento
e inventario patrimonial de bienes muebles estatales.

Dirigido a:

Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Organicas.

T 1= L ORIGINAL
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\17. CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL
1Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacién los participantes conoceran el
funcionamiento del Sistema de Contabilidad Gubernamental, su interrelacién con los




restantes Sistemas de Administracién Financiera, las implicancias de su caracter de

Sistema Integrador y los recientes avances a nivel internacional. Ed Bodis FIEL BELXORIGINAL
L _ LIC. EDGAR LOPEZ BELTRAN
Dirigido a: FEDATARIO

Ainisterio de [a Muie: © Terarpatiy 3rs

Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Organicas.

N° de Participantes: 12
N° de Horas: 18

18. CURSO INTEGRAL DE LEGISLACION LABORAL
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacién los participantes estaran actualizados y
reforzaran los conocimientos y habilidades en la elaboracién de planillas, legislacion

laboral, seguridad social y costos laborales.

Dirigido a:

Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Organicas.

N° de Participantes: 7
N° de Horas: 30

19. SIAF-SIGA

Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion los participantes conoceran el
funcionamiento, reportes y manejo del sistema aplicando los conceptos teéricos de la
cadena institucional, funcional programética, clasificador del gasto y del ingreso en
funcion a las funcién a las actividades y proyectos concordancia a la normatividad
dispuesta por la Direccién Nacional de Presupuesto Publico del Ministerio de

Economia y Finanzas.

Dirigido a:

Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Orgénicas.

14 Phgina




20. ATENCION DE CENTRAL TELEFONICA
Obijetivo: Al finalizar el curso de capacitacion los participantes identificaran los

elementos clave en una atencién de calidad que permitan la satisfaccion de
los clientes, emplearan un estilo de atencién y comunicacién profesional a
través del teléfono, fortaleciendo actitudes y conductas personales efectivas,
detectando de necesidades y manejo de clientes dificiles.

Dirigido a:
Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Organicas.

N° de Participantes: 3
N° de Horas: 18

21. ADMINISTRACION DE ALMACENES

Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion los participantes conoceran las
herramientas de gestion necesaria para la conservacion y proteccirén del inventario
que se deposite en el almacén, asi mismo optimizéra’n las funciones de recepcion y
despacho, planificaran el requerimientc de materiales basados en el concepto de
produccidn justo a tiempo.

Dirigido a:
Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Organicas.

N° de Participantes: 10 55 GOPIA FIEL DEL QRIGINAL
N°® de Horas: 18 '
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22. SEGURIDAD DE DIGNATARIOS
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion los participantes conoceran y aplicaran
las técnicas de seguridad para el resguardo de fa Alta Direccién
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23. PLAN ANUAL DE CAPACITACION E IMPACTO

Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacién los participantes conoceran las
herramientas para levantar las necesidades de capacitacion, las variables de disefio y
ejecucion que impactan en el aprendizaje y la metodologia de medicién del impacto

en los eventos de capacitacién.

Dirigido a:

Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Organicas.

N° de Participantes: 10
N° de Horas: 20

24, SPSS

Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion los participantes estaran en condicion
de generar archivos de datos, tablas y la aplicacién de la estadistica basica o de la
Inferencia Estadistica en el andlisis de los datos.

Dirigido a:
Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Orgénicas.

N° de Participantes: 4

N° de Horas: 20

25. DESARROLLO INTEGRAL DEL NINO

Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion ios participantes conocerén y aplicaran

las técnicas modernas para evaluar el desarrollo integral de los nifios.

Fégina




N° de Participantes: 7
N° de Horas: 20

26. ADMINISTRACION DE PROYECTOS PM

Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacién los participantes tendran una visién
integrada y global de la metodologia de la administracién de proyectos, asi como
desarroilar capacidades de andlisis y busqueda de soluciones. '

Dirigido a:

Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Organicas.

N° de Participantes: 29
N° de Horas: 20

27. ANALISIS Y DISENO DE PROCESOS

Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacién los barticipantes estara en condicion de
realizar de manera adecuada el andlisis y los disefios de los procesos de sus
unidades organicas.

Dirigido a:

Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Organicas.

N° de Participantes: 7
N° de Horas: 16

EiS ORIA ElEL L k)imiksiiid
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28. CURSO DE GENERO
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacién los participantes estara en condicion de
incorporar el enfoque de género en las politicas, programas y acciones del MIMDES

Dirigido a:

Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Organicas.

N° de Participantes: 10
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N° de Horas: 20
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29. OFIMATICA
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacién los participantes estara actualizados y
reforzaran los conocimientos y habilidades en el manejo de Excel, Power Point,

asimismo conoceran informacién para administrar en forma correcta la base de datos.

Dirigido a:

Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Organicas.

N° de Participantes: 34
N° de Horas: 40

30. ORACLE
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion el participantes conocera la informacion
para administrar en forma correcta la base de datos Oracle 11g.

Dirigido a:

Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Organicas.

N° de Participantes: 2
N° de Horas: 24

31. JOOMLA
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion los participantes conoceran sobre la
administracién de contenidos, paginas de inicio web, asi como construir paginas

dinamicas con distintas planillas a través del Joomla

Dirigido a:

Servidores del a Oficina de Informatica y Desarrollo de Sistemas.

¥ N° de Participantes: 1
N° de Horas: 24 B
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32. FORMACION DE FORMADORES
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacién los participantes estard en condicion de

disefiar, ejecutar y evaluar acciones de capacitacién sobre temas que le competen de

acuerdo z sus funciones.

Dirigido a:

Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Organicas.

N° de Participantes: 4
N° de Horas: 25

33. EDICION DE VIDEO DIGITAL
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion los participantes comprenderan y
manejaran el sistema de edicién no lineal, asi como los principios de la edicién.

Dirigido a:

Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Organicas.

N° de Participantes: 2
N° de Horas: 30

34. SISTEMA NACIONAL DE CONTROL
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacién los participantes conoceran las

herramientas necesarias gue permitan contribuir en la implementacién del Sistekia de

i P& = EIEL DED\DRIGINA
Control Interno para la mejora de la gestién del MIMDES. . CW% IGINAL
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Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Orgénicas.
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35. POLITICAS PUBLICAS EN INFANCIA Y ADOLESCENCIA FEDATARIO

Minicterio de ta Muler v Dersamia 3o f

Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacién los participantes conoceran sobre
formulacidon, implementacion, monitoreo y evaluacion de las politicas puablicas en

Infancia y Adolescencia.

Dirigido a:

Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Organicas.

N° de Participantes: 20
N° de Horas: 18

36. MICROSOFT PROYECT

Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion los participantes estaran en condicién
de planificar, programar y controlar uno o varios proyectos en simultdneo y sobre todo
de manera eficiente.

Dirigido a:
Servidor del Despacho Vice Ministerial de Desarrollo Social.

N° de Participantes: 1
N° de Horas: 18

37. ARCHIVO
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion los participantes tendran los
conocimientos actualizados en documentacion, clasificacién y archivo a fin de contar

con informacién precisa y oportuna.

Dirigido a:
Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Orgénicas.
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38. GESTION TECNICA Y PARLAMENTARIA
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion el participante podra desempeidiarse

con eficacia en los ambitos parlamentarios conociendo los distintos procesos,

requisitos y practicas inherentes a la gestién parlamentaria.

Dirigido a:
Servidor del Gabinete de Asesores.

N° de Participantes: 1
N° de Horas: 18

39. PDT
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion los participantes contarén con
herramientas en el manejo del Programa de Declaracién Telematica.

Dirigido a:
Servidores de la Oficina de Administracion y Recursos Humanos.

N° de Participantes: 2
N° de Horas: 18

40. DISENO DE ESTRATEGIA DE CURSOS VIRTUALES
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion los participantes estarén en condicion
de disefiar estrategias de para la capacitaciéon en cursos virtuales.

Dirigido a:
Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Organicas.

DEL ORIGINAL
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41. COMUNICACION EFICAZ Y EFECTIVA
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Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacién los participantes conocera

herramientas para desarrollar habilidades y destrezas comumcatlvaséa ceiin FIEL BEL ORIGINAL

/

Dirigido a: -Ti6EDGARLOPEZ BELTRAN

_ , . . , , FEDATARIO ‘
Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Organicagiisterio de iz Muier + Prearta S i

N° de Participantes:5
N° de Horas: 18

42, CONSTRUCCION DE INDICADORES EN RRHH
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion los participantes desarrollaran
habilidades para el uso de metodologias y herramientas practicas para la medicién y

seguimiento de la gestién.

Dirigido a:

Servidores de fa Oficina General de Recursos Humanas.
N° de Participantes: 3
N° de Horas: 18

43. MODERNIZACION DEL ESTADO

Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacién los participantes conoceran los
conceptos para la reforma, la organizacion del Estado Peruano ylos avances
concretos que se viene experimentando en el proceso de modernizacion de la gestion
del Estado en el Perl.

Dirigido a:

Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Organicas.

N° de Participantes: 5
> N°de Horas: 18
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Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion los participantes se actualizaran en

tecnologia de comunicaciones en las siguientes areas tematicas: Conceptos de
Telefonia Corporativa, Voz, Video y Telefonia sobre IP, Comunicaciones Unificadas,

como soporte fisico de las redes.

Dirigido a:

Servidor de la Oficina de Informética y Desarrollo de Sistemas.

N° de Participantes: 1
N° de Horas: 20

45. TALLER DE INTEGRACION
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacién los participantes fortaleceran el trabajo

en equipo, el manejo del estrés y aumentara el compromiso y empatia entre ellos.

Dirigido a:

Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Organicas.

N° de Participantes: 45
N° de Horas: 16

46. DERECHOS HUMANOS

Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion los participantes tendran las
herramientas para la ejecucién de procesos de desarrollo social, politico , econdmicoy
y cultural de personas y grupos.

Dirigido a:

Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Orgénicas.
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47. CULTURA DE PAZ Y MANEJO DE CONFLICTOS

Objetivo: Al término del curso los participantes fortaleceran sus . ga j&l}g%ﬁ IGINAL

manejo de prevencién de conflictos. /_>
LiC. EDGARLOPEZ BELTRAN
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Servidores profesionales de la Direccién General de Desplazados y Cultura de Paz.

N° de Participantes: 7
N° de Horas: 20

48. HABILIDADES DE REDACCION Y ORTOGRAFIA

Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion los participantes habréan potenciado sus
habilidades de redaccién u ortografia en la elaboracion de informes de la Oficina de
Control Institucional.

Dirigido a:

Servidores de la Oficina de Control Institucional.

N° de Participantes:11
N° de Horas: 6,30

49. SEMINARIO CIERRE CONTABLE
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion los participantes habran potenciado sus
conocimientos sobre el Cierre del Ejercicio Fiscal 2010.

Dirigido a:

Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Orgénicas.

N° de Participantes: 10
N°® de Horas: 16

50. INDICADORES SOCIALES
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N°® de Horas: 16

Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacién los participantes conoceran las

técnicas, herramientas metodologias para la construccién de indicadores sociales.

Dirigido a:
Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Organicas.

N° de Participantes: 9
N*® de Horas: 20

51. RESOLUCION DE CONFLICTOS

Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacién los participantes habran potenciado sus
habilidades en resolucion de conflictos, pudiendo dar asistencia técnica a los
gobiernos regionales y locales.

Dirigido a:

Servidores profesionales y técnicos de diferentes Unidades Organicas.

N° de Participantes: 2
N° de Horas: 18

52. DERECHO PROCESAL CIVIL Y FAMILIA
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion los participantes habran potenciado sus
conocimientos en Derecho Procesal Civil y estrategias de conciliacién.

Dirigido a:
Servidores de la Direccién General de la Familia y Comunidad.

N° de Participantes: 6 B btk clel DEL ©RIGINAL
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Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion los participantes conoceran la

importancia de la interculturalidad y su influencia en el funcionamiento de las
instituciones politica, identificando las caracteristicas de la representacion politica en

el Perl, su proceso de constitucion y problematica actual. s SSRNTIA FIEL BEL ORIGINAL
irigido a: LG, EDGAR LOPEZ BELTRAN
Dirigido a: FEDATARIO
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Servidores de la Direccion General de la Familia y Comunidad.

N° de Participantes: 2
N° de Horas: 20

54, ECONOMETRIA
Objetivo: Al término del curso los participantes implementaran las metodologias,

contenidos para el mejoramiento del monitoreo y evaluacién de sus procesos.

Dirigido a:

Servidores de la Direccién General de Politicas y Desarrollo Social.

N° de Participantes: 3
N° de Horas: 18

55. COBIT

Objetivo: Al término del curso los participantes implementaran una metodologia
para el aseguramiento de la informacién de la Oficina de Informética y Desarrollo de
Sisternas.

Dirigido a:

Servidores Profesionales de la Oficina de Informatica y Desarroilo de Sistemas

N° de Participantes: 02
N° de Horas: 24
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56. DESARROLLO DE CAPACIDADES
Objetivo: Al término del curso los participantes aplicaran  herramientas y

metodologias innovadoras en el monitoreo y evaluacién del impacto en el marco del

proceso de descentralizacién.

Dirigido a:

Servidores profesionales de la Direccion General de Descentralizacion.

N° de Participantes: 02
N° de Horas: 20

57. ESTRATEGIAS COMUNICACIONALES Y MARKETING SOCIAL
Objetivo:
Al término del curso los participantes manejaran estrategias innovadoras para

comunicar y sensibilizar a la poblacidn objetivo.

Dirigido a:

Servidores profesionales de Direccién General de Desplazados y Cultura de Paz.

N° de Participantes: 06
N° de_ Horas: 16

58. MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPOS DE COMPUTO
Objetivo: Al término del curso los participantes aplicardn las herramientas
actualizadas en reparacion de equipos de computo que permitan mejorar los niveles

de atencién y calidad en el servicio.

Dirigido a:

Servidores de |la Oficina de Informatica y Desarrollo de Sistemas.

ES &%:—%IGINAL
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59. INTERVENCIONES PUBLICAS FEDATARIO
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Objetivo: Al término del curso los participantes contaran con herramientas. de

evaluacion de disefio y gjecucion de intervenciones publicas.

Dirigido a:

Servidores de la Direccidon General de Politicas y Desarrollo Social

N° de Participantes: 04
N° de Horas: 16

60. GOBIERNO ELECTRONICO
Objetivo: Al término del curso los participantes contaran con nuevas herramientas

tecnoldgicas de informacion y comunicacion.

Dirigido a:

Servidores de 1a Oficina de Tramite Documentario.

N° de Participantes: 02
N° de Horas: 16

61. PROSPECTIVA ESTRATEGICA
Objetivo: Al término del curso los participantes contaran con herramientas para

realizar escenarios futuros y elaborar planes estratégicos.

Dirigido a:

Servidores de Oficina General de Planificacién y Presupuesto

N° de Participantes: 2

&y N° de Horas: 18
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62. DEMOGRAFIA Y POBLACION
Objetivo: Al término del curso los participantes contardn con herramientas para

formular politicas gubernamentales de poblacién.

Dirigido a:
Servidores de la Direccién General de Politicas y Desarrollo Social

N° de Participantes: 02
N° de Horas: 20

63.INDICADORES DE GESTION
Objetivo: Al término del curso el participante conocera las herramientas adecuadas
para tomar acciones y obtener los resultados esperados.

Dirigido a:

Servidor de la Secretaria General

N° de Participantes: 01
N° de Horas:

64. TELEFONIAIP Y VOZ
Objetivo: Al término del curso el participante aplicara las herramientas para instalar y
configurar centrales telefénicas. )

Dirigido a:

Servidor de la Oficina de Informatica y Desarrollo de Sistemas

£5 GOPIA FIEL BELNDRIGINAL
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65. DERECHO INTERNACIONAL PUBLICO Y PRIVADO
Objetivo: Al término del curso el participante contard con la actualizaciéon de la

normatividad y la casuistica correspondiente.
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N° de Participantes: 01
N° de Horas: 18

66. ANALISIS ORGANIZACIONAL

Obijetivo:

Al término del curso el participante conocerd bases conceptuales actualizadas y
herramientas para elaborar diagndsticos organizacionales

Dirigido a:

Servidor de la Direccién General de Descentralizacion.

N° de Participantes: 01
N° de Horas: 20

67. ELABORACION Y EDICION DE MATERIAL DE CAPACITACION CON
ENFOQUE DE GENERO

Objetivo: Al término del curso el participante elaborarda materiales informativos
educativos que apoye eficientemente ia intervencion.

Dirigido a:

Servidor de la Direccién General de Descentralizacion
N° de Participantes: (1

N° de Horas:20

68. GOBERNABILIDAD Y GERENCIA POLITICA

Objetivo: Al término del curso el participante contara con conocimientos actualizados

para el fortalecimiento en el analisis de los actores involucrados.

0|Pdgina




Dirigido a:

Servidor de la Direcciéon General de Politicas y Desarrollo Social

N° de Participantes: 01
N° de Horas: 18

69. INVESTIGACION OPERATIVA
Objetivo: Al término del curso el participante aplicara herramientas actualizadas en

investigacion operativa para el resultado de las sistematizaciones.

Dirigido a:
Servidor de la Direccién General de Politicas y Desarrollo Social.

N° de Participantes: 01
N° de Horas:20

70. REDACCION DE INFORMES FINALES
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacién, los participantes podran elaborar

informes finales de acuerdo a las técnicas aprendidas

Dirigido a:

Servidores de [a Secretaria Nacional de Adopciones.

N° de Participantes: 23 £S5 COPIA FIEL DEL OpUGINAL

N° de Horas: 18
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71. PSICOLOGIA CLINICA Il

Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacién, los participantes habrén actualizado
sus conocimientos sobre técnicas modernas de diagnostico y tratamiento de
problemas, trastornos psicoldgicos o conducta anormal.

Dirigido a:

M Pagina
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N° de Horas: 16 %
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72. COMUNICACION

Objetivo: Al finalizar el curso de capacitaciéon, los participantes habran actualizado
sus conocimientos sobre las técnicas de comunicacién social e institucional y su
aplicacién en los campos de accidén que abarcan los diversos ambitos de la realidad

actual.

Dirigido a:
Servidores de la Oficina de Comunicacion.

N° de Participantes: 10
N° de Horas: 20

73. FOTOGRAFIA INTEGRAL

Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacién, los participantes conoceran las
herramientas actuales para desarrollar géneros fotograficos, y el trabajo de laboratorio
digital (Photoshop)

Dirigido a:

Servidores de la Oficina de Comunicacidn

N° de Participantes: 3
N° de Horas: 18

74. DEFENSA NACIONAL — GEOPOLITICA

Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacién, los participantes habran actualizado
sus conocimientos sobre las actividades politicas que desarrolian los estados-nacion
modernos, para evitar o rechazar los ataques militares que eventuaimente pudieran

realizar otros estados-nacién, asi mismo otras actividades y politicas como la

investigacion y desarrollo de tecnologias de punta, la provisidon de materias primas
estratégicas y alimentos, la industria basica y la ocupacion deg@rggg\lg.
e
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Dirigido a:

Servidor de la Oficina de Cooperacién Internacional

N° de Participantes: 1
N° de Horas: 18

75. TRATADOS, TLC Y NEGOCIACIONES INTERNACIONALES

Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion, los participantes habran actualizado
sus conocimientos sobre las operaciones que realizan los paises a nivel internacional
con otros paises. Este tipo de actividad implica también el comercio exterior el cual
incluye las transacciones (exportaciones, importaciones, inversiones, financiaciones)

por tratados, TLC y Negociaciones Internacionales que se realizan a nivel mundial

Dirigido a:
Servidor de la Oficina de Cooperacién Internacional.

N° de Participantes: 1
N° de Horas: 18

76. SISTEMA DE BIENES NACIONALES

Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion, los participantes habran
actualizado sus conocimientos sobre la regulacion, administracién, control de
los bienes del Estado y podran desarrollar mecanismos que permitan la
eficiente gestion de los mismos, con el fin de maximizar su rendimiento
econdmico y social, dentro de las politicas que para estos fines establezca el

gobierno nacional.

g5 CORIA EIE DEL IGINAL

Dirigido a: .........................................................

N
AR LOPEZ BELTRA
Lic. EDGFEDATARIO

ior ¢ Dpszreyin F0
risisterio de |2 Muijer ¥ s

Servidores de |la Oficina General de Asesoria Juridica

N° de Participantes: 02
N° de Horas: 16
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77. PLAN DE OPERACION Y EMERGENCIA iioterio de e Airier » Tnrera S
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacién, los participantes habran actualizado

sus conocimientos sobre la implementaciéon de acciones necesarias de organizacion,
capacitacion y equipamiento para estar en capacidad de brindar una oportuna,
adecuada, eficaz y eficiente asistencia ante las emergencias y/o desastres de
diversas magnitudes, criginados por fenémenos naturales o inducidos por |a actividad

del hombre permitiendo tomar acciones oportunas y pertinentes con el fin de proteger

la vida de la poblacion, el patrimonio, el medio ambiente y en general, minimizar las
consecuencias adversas de los mismos.

Dirigido a:
Servidores de la Oficina de Defensa Nacional

N° de Participantes: 3
N° de Horas: 18

' 78.CURSO DEL SISTEMA NACIONAL DE INFORMACIONES PARA LA
PREVENCION Y ATENCION DE DESASTRES NATURALES
Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacion, los participantes habran actualizado
sus conocimientos relacionados al socorro y la capacidad de respuesta que deben
tener las personas e instituciones para prevenir la atencién en desastres naturales
con el fin de optimizar las atenciones de emergencias.

Dirigido a:

Servidores de la Oficina de Daefensa Nacional

\ A\ N°de Participantes: 2

N° de Horas: 18

MiPaginag



79. CURSO PARA INSPECTORES TECNICOS DE SEGURIDAD EN DEFENSA
CIVIL

Objetivo: Al finalizar el curso de capacitacién, los participantes habrén actualizado
sus conocimientos referidos a los procedimientos que se ejecutan en las inspecciones
Y que por sus caracteristicas presentan un nivel de complejidad. Dicha inspeccion
consiste en la verificacion de forma ocular del cumplimiento o incumplimiento de las
normas de seguridad en Defensa Civil y la evaluacion de la documentacion
previamente presentada por el administrado para el inicio del procedimiento.

Dirigido a:
Servidor de la Oficina de Defensa Nacional

N° de Participantes: 1
N° de Horas: 18

80. TALLER “TOMA DE DECISIONES”

Objetivo: Al finalizar la capacitacion los servidores de la Direccién de Familia y
Comunidad contardn con herramientas para el trabajo en equipo, potenciar la
automotivacion y mejorar la eficacia de la comunicacién.

Dirigido a:
Servidores de la Direccion General de ta Familia y la Comunidad

N° de Participantes: 44
N° de Horas: 5

81. ELABORACION DE PROYECTOS DE COOPERACION INTERNACIONAL
Objetivo: Al finalizar el curso los participantes contardn con herramientas
actualizadas para elaborar proyectos de cooperacién internacional. ‘

ga mEBg E[EL HEL RBHSINAL
Dirigido a: A

LIC. EDGAR LOPEZ BELTRAN .

Servidores de la Direccién General de Desplazados y Cultura de Paz..s oo deﬁfﬁﬂ?@iﬂma e

N° de Participantes: 3
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82. DIPLOMADO DE RECURSOS HUMANOS
Objetivo. Al finalizar el diplomado el servidor contard con bases conceptuales
actualizadas, herramientas en normatividad vigente y gestidn por resultados de los

procesos que se le asigne.

Dirigido a:
Servidor de la Oficina de Recursos Humanos

N° de Participantes: 1
N° de Horas: 190

83. TECNICAS DE ACABADO il

Objetivo. Al finalizar el curso los participantes contardn con herramientas
actualizadas en las técnicas de acabado.

Dirigido a:

Servidores de la Oficina de Logistica

N° de Participantes: 02

N° de Horas: 20

84. GUIA DE IMPLEMENTACION DE CONTROL INTERNO

Objetivos: Al finalizar el curso los servidores de las diferentes Unidades Organicas

adqulirirdn conocimiento actualizado del Sistema de Control Interno.

Dirigido a:
Servidores de las diferentes Unidades Organicas

6 Pagina
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N° de Horas: 25

85. REVALIDACION DE COMPETENCIAS
Objetivo. Al finalizar el curso los participantes estarén capacitados para elaborar el
Catélogo de las Competencias Institucionales Validadas.

Dirigido a:
Servidores de las diferentes Unidades Organicas

N° de Participantes: 30
N° de Horas: 24

86. ETICA PUBLICA

Objetivo: Al finalizar el curso los participantes estaran en condiciones de recomendar
medidas y acciones que debe adoptar la institucion para iuchar eficazmente contra la
corrupcion.

Dirigido a: .
Servidores de la Oficina de la Comision de Etica y Transparencia

N° de Participantes: 25
N° de Horas: 16

87. CURSO INTRODUCTORIO AL MANUAL PRACTICO DE EVALUACION DE
IMPACTOS

Objetivo: Al finalizar el curso los participantes contaran con herramientas en manejo

de base de datos, andlisis de estadistica, inferenciaé con datos categoricos y

regresion lineal.

T ES CORIA FlEL REL NKi=N&
Dirigido a: ® %’E "
Servidores de las diferentes Unidades Orgénicas...
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aN° de Participantes: 30
2’ N de Horas: 49
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IX
DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION
SEDE CENTRAL MIMDES POR UNIDADES ORGANICAS
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FLUJOGRAMA PARA EL DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION

F Y

MIMDES
Visién, Misidn, Objetivos, -
Plan Estratégico , 2009-2011
PO, 2011

: !

Objetivos Unidad
Organica

£l g—;o{ﬁi%@ 1ML l

LG EDGAR LOPEZ BELTRAN s
FEDATARIO Met_as de Gest_lon
Ahaiario de o Mujer v Desamotia Secd "Unidad Orgénlca

: |

Llenado
Formato de Necesidades de
Capacitacion
2012

F 3

VM4 unCcCcoe >

4

M4 ZmMmZerZTooMmo

Diagnostico y Analisis de
las Necesidades de
Capacitacion

Necesidades prioritarias
de Capacitacion

OGRH-CENCAP

'

(| i0hmans 616 Cercado - Lima

%4 §) DISENO DEL PLAN ANUALDE | . = "l
CAPACITACION 2012 iRty g1, pers
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PROGRAMACION DE CURSOS — ANO 2012 Y N° DE PARTICIPANTES SEGUN
UNIDAD ORGANICA
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RELACI()N DE UNIDADES ORGANICAS CON CURSOS SOLICITADOS Y NUMERQ DE
: PARTICIPANTES

1 2 3' Asistente de Gerencia 3
T
m}
2 X = Ofimatica 4
[ 1
wZ
3 oz Redaccidn 2
1 ﬂi Sisterna Nacional de Control 1
o }
=]
2 = Ley de Procedimientos Administrativos 1
3 w Presupuesto Pablico 1 3 iz
o z g 8
S i 0
4 g Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado 1 D e
w _ o
5 @ Politicas Publicas en Nifiez y Adolescencia 1 ° ook
= f =2
= W
6 = Gestién Publica 1 - o
W | Qs
o 1) -l Q-
7 > Asistente de Gerencia 2 & (g
> —— x| g
1 wq Gestidn Pablica 1 a i ¢
a3 Q g f
eo . : PR
2 ® 0 Gerencia Social 1 i o
I.I'_.l 9 i O
3 g EJ’ Ley de Procedimientos Administrativos 2
4 2 g Ofimética 1
o
5 > a Microsoft Proyect 1
1 Ley de Procedimientos Administrativos 1
2 ﬂ Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado 1
["4
3 8 Curso de Género 3
W
&
4 < Gestion Técnica y Parlamentaria 1
w
o
5 E Administracion de Proyectos, PM 5
w
6 ﬁ Asistente de Gerencia ‘ 2
<
7 © Ofimatica 2
8 Sistemas Integrados de Gestién Administrativa 1
2 T SPARENCIA Ley de Procedimientos Administrativos 2
1 Presupuesto Piblico 1
2 Gestion Publica 1
d
3 é Administracién de Proyectos, PM 1
L
4 ﬁ Gerencia Social 2
o
« .
5 ® Ofimatica 1
=
6 5 Atencion al Cliente 1
O
7 g-', Indicadores de Gestion 1
8 Redaccion y Ortografia 1
9 Archivo 1
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Prasupuesto Piblico

9
3
2 g:! Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado| 1
L9
3 g Asistente de Gerencia 1
4 : 2 Oracle 2
o
5 =5 Joomla 1
Z2n
6 o8 Cobit 2
=
7 I|-I=-l Mantenimiento y Reparacién de Equipos de Computo 5
<
8 5 Telefonia IP y comunicaciones Unificadas 1
ic
9 (=] Telefonia IP y voz 1
1 z Comunicacién 9
w'S
. (=% . .
2 < < Edicion de Video Digital 1
z0
o=
3 2 Fotografia Integral 3
c3
4 o Asistente de Gerencia 2
i ; Goblerno Electrénico 2
w e
owa=0
2 <EZ3 Archivo 3
ZEZE2Z2 I
5383 — —
4 g E= % Ley de Procedimientos Administrativos 6
5 § Modermnizacidn del Estado 1
1 u g 2 Plan de Operaciones de Emergencia 3
£z=Z Sistema Nacional de Informaciones para la Prevencién y
2 ZwWo 2
Sro Atencién de Desastres
3 '6 (=] —15 Curso para Inspectores Técnicos en Seguridad y Defensa 1
Civil
1 Ley de Contratacionas y Adquisiciones del Estado 17
2 ..]Contral.Patrimonial 9
3 Gestion Publica 6
4 Contabilidad Gubermnamental 12
5 z Auditoria Gubernamental 1
Lol
6 3 Presupuesto Pdblico 9
7 s Curso Integral de Lagislacién Laboral 1
=
8 = Asistente de Gerencia 2
o
9 : SIAF-SIGA 4
(=]
10 3 Ley de Procedimientos Administrativos 3
11 g Archivo 3
&
12 ; Atencion de Central Teléfonica 3
13 E Seguridad de Dignatarios 19
=) -
14 Sistema Nacional de Control 4
15 PDT 1
16 Seminario de Ciemre Contable 6
17 Tailer de Acabado Il 2
18 Administrador de Almacenes 10
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1 Curso Integral de Legislacion Laboral 6
2 PDT 1
3 SPSs 1
4 0 SIAF-SIGA 3
Q
z
5 < Ofimética 2
3
5] ﬁ Construccién de Indicadores en RRHH 3
Q
7 43 Asistente de Gerencia 3
=
o
8 E Plan Anual de Capacitacion e Impacto 4
w
9 3 Derecho Laboral 5
10 é Presupuesto Piblico 2
z
w
1 L] Comunicacion Efectiva y Eficaz 5
o
r4
12 (T] Desarrollo Integral del Nifio 7
[T
13 e Gestién Publica 3
14 Diplomado en Recursos Humanos 1
15 Andlisis y Disefio de Procesos 2
16 Disefio de Estrategia de Comunicacién Virtual 1
1 2 Presupuesto Pablico 4
0N
2 u Ley de Procedimientos Administrativos 1
o
=
3 ﬂ Administracion de Proyectos, IP 4
o
4 & Asistente de Gerencia 2
z
5 g Analisis y Disefic de Procesos 5
b
[ &) -
6 i Ofimatica g
z
7 < Gestién Publica 7
a
w
8 a Prospectiva Estratégica 2
-
9 E SIAF-SIGA 1
&
10 [T Seminario de Cierre Contable 4
<
10 % Politicas Pablicas 1
i
th o Modernizacion del Estado 4
1 a Habilidades de Redaccidn y Ortografia 11
ﬁ -
2 5 § Presupuesto Pubiico 13
=)
O =
3 Lrg 8 Ley de Contrataciones y Adquisicionas del Estado 9
vt
<
4 Z w0 Asistente de Gerencia 1
o=
i
5 (=] Auditoria Gubernamental 4
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Administracién de Proyectos, PM

)

3.
]
2 2 Gestion Publica 2
% 2
3 g_J g Defensa Nacional - Geopolitica 1
7]
4 § § Tratados, TLC y Negociacionas Internacionales 1
W o
o
5 o = Ofimética 1
zZ
6 E Archivo 1
(=]
7 Asistente de Gerencia 1
Ofiméatica 2
hi
2 a Taller de Gestion Juridica 1
e
3 3 Presupuesto Publico 2
<
4 5 Sistema Nacional de Bienes 2
. i
5 2 Atencién al Cliente 1
w
[=]
6 3 Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado) 1
7 u Sistema Nacional de Control 1
i
(L)
8 g Derecho Laboral 1
O
9 g Ley de Procedimientos Administrativos 1
10 Administracion de Proyectos IP 1
1 g g Taller de Gestidn Juridica - Secretarias 3
35
2 52 Ley de Procedimientos Administrativos 3
Qo
[s]
3 E < Lay de Contrataciones y Adquisiciones del Estado 20
1 Derechos Humanos 2
2 Gestion Piblica 5
3 I Ley de Procedimientos Administrativos 2
w
-
4 g Plan Anual de Capacitacién & Impacto 1
5 E Ofimatica 1
a
6 3 Curso de Género 5
[T
7 E Disefio y Estrategias de Cursos Virtuales 2
o
8 .5 Comunicacion 1
g
9 E Edicion de Video Digital 1
o
10 Administracién de Proyectos (género) 2
11 Formacion de Formadores 2
12 Politicas Publicas 4
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Presupuesto Puablico

2 Politicas Publicas 18
3 Gerencia Social 3
4 Derecho Laboral 1
5 Curso de Género 1
6 a Administracién de Proyectos, PM 15
o
=]
7 z Resolucion de Conflictos (Familia) 2
>
=
8 8 Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado; 1
9 E Base de Datos SPSS 1
< .
10 | Ofimatica 6
=
1 E Politicas Publicas en Nifiez y Adolescencia 10
12 ."5" Gestion Publica 10
|
13 é Redaccién y Ortografia 9
i
14 E Derecho Procesal Civil y Familia {Conciliacion) 6
15 E Plan Anual de Capacitacion e Impacto 5
[X]
186 B Archivo 3
&
(=]
17 Asistente de Gerencia 1
18 Interculturalidad 2
19 Atencion al Cliente 1
20 Indicadores Sociales 2
21 Deracho Internaclonal Publico y Privado 1
22 Taller Toma de Desiciones 44
1 u Politicas Piiblicas 4
2 g Construceién de Indicadores Sociales 4
=
3 é Gerencia Social 2
4 > Cultura de Paz y Manajo de Confiictos 7
& {Resolucion da conflictos
(=]
5 g Derechos Humanos 2
z . I
6 3 E Gestién Publica 1
o
7 3 Estrategias Comunicacionales y Marketing Social 6
o
8 E‘ Asistente de Gerencia 3
w
9 E Ley de Procedimientos Administrativos 1
g Elaboracion de Proyectos de Cooperacién
10 - 3
Q intemacional
Q
11 {-u’ Formacion de Formadores 1
4
12 o Ofimatica 1
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1 Redaccidn de Informes Finales 23
2 é ud g Asistente de Gerencia 2
3 E % g Politicas Publicos en Ninez y Adolescencia 9
4 ﬁ 2 8 Curso de Psicologia Clinica |l 10
Z <
5 SIAF-SIGA 2
1 Politicas Publicas 2
2 g Gestion Publica 2
3 g Curso de Género E
4 g Presupuesto Publico 1
5 % Desarrotlo de Capacidades 2
s ] Elaboracidn y edicién de material de capacitacion 4
u [con enfogue de Género
7 g Redaccién y Ortegrafia 1
8 3 Disefio de Estrategia de Comunicacién Virtual 1
9 g Andlisis Organizacional 1
10 -§ Asistente de Gerencia 2
1 g Ley de Procedimientos Administrativos 1
12 8 Construccidn de Indicadores Sociales 2
13 Administracién de Poryectos PM 3
1 . Politicas Publicas 8
2 .-_S, SPSS 2
o
3 g Demografia y Poblacién 2
4 5 Gerencia Social 1
5 g Gestién Piblica 1
6 Iél Gobernabilidad y Gerencla Politica 1
7 "g’ Administracién de Proyectos IP 2
8 E Redaccién y Ortografia 1
9 E Investigacién Operativa 1
10 g Ofimatica 4
11 v Intervenciones Piblicas 4
12 § Econometria 3
13 § Formacién de Formadores 1
14 E Indicadores Sociales 1
15 Asistente de Gerencia 2
Gula de Implementacién de Control Interno
1 é Sistema de Gestidn de Calidad (SGQ)
IéJ Administracidn de Riesgos (AS/NZS ISO 3100:2009) 350
2 g Taller de Integracion OGRH, QIDS a5
3 8 Competencias 30
4 %’ Curso Especializado para Secretarias 50
5 ° Etica Piblica 25
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INDICADORES PRODUCTIVOS

de Estado S/. 16.000,00
2 Gestion Publica 41 S/. 14.000,00 25 1025 2,05
3 Presupuesto Pdblico 37 §/. 11.000,00 18 666 1,33
4  [Politicas Publicas a7 $/. 16.000,00 25 925 1,85
5 [Ofimética 34 5/.12.000,00 40 1360 2,72
5] Asistente de Gerencia 29 $/. 13.000,00 20 580 1,16
7 Administracidén de Proyectos PM 29 §/. 13.000,00 20 580 1,16
8 Ley de Procedimientos Administrativos 24 S/, 10.000,00 20 480 0,96
9  |Redaccion de Informes Finales 23 §/. 10.500,00 18 414 0,83
1 |roticas Piblicas en Nifezy 20 S/, 13.000,00 18 360 0,72
1 Seguridad de Dignatarios 19 S/. 8.000,00 20 380 0,76
12 |Redaccién y Ortografia 14 S/. 4,000,00 18 252 0,50
13 |Contabilidad Gubernamental 12 S/. 10.000,00 18 216 0.43
14  |Archivo 11 $/. 7.000,00 16 176 0,35
15 |Habilidades de Redaccién y Ortografia 11 S/. 4.000,00 6,3 69,3 0,14
16  |Curso de Género 10 $/. 9.000,00 20 200 0,40
17 |SIAF-SIGA 11 §/. 6.500,00 16 176 0,35
18 |Comunicacion 10 S/, 10.500,00 20 200 0,40 % g
19 |Seminario Cierre Contable 10 §/. 4.000,00 16 180 0,32 /q&,] E ‘:
20 |Administrador de Almacenes 10 8/. 6.000,00 18 180 0,36 5 E .',QE r_éj
21 |Plan Anual de Capacitacion e Impacto 10 S/. 8.600,00 20 200 0,40 g : ; g é&
22 |Curso de Psicologia Clinica Nl 10 S/. 8.000,00 16 160 0,32 L:Lé % ra ;—;
23  |Gerencia Social 9 $/. 7.700,00 25 225 0.45 § 1?1 ;
24 |control Patrimonial 9 S/, 7.500,00 16 144 0.29 N
25 }Indicadores Sociales 9 S/, 6.500,00 20 180 0,36
26 iCurso Integral de Legislacion Laboral 7 S/, 12.000,00 30 210 0,42
27 |Derecho Laboral 7 S/. 4.000,00 18 126 0,25
28 |Desarrollo Integral del Nifio 7 S/, 4.000,00 20 140 0.28
29 |Analisis y Disefios de Procesos l 7 S/. 4.000,00 16 112 0,22
30 |Administracion de Proyectos IP 7 S/. 6.000,00 18 126 0,25
29 Cultura de Paz y Manejo de Conflictos 7 S/, 6.281,00 20 140 0,28

(Resolucion de Conflictos)
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Sistema Nacional de Control S/. 6.500,00
33 Derech‘o Ffrocesal Civil y Familia S/, 6.000,00 16 06 0,19
(Conciliacién)
24 Estrate-glas Cc:mumcamonales y S/. 5.500,00 16 %6 0,18
Marketing Social
35 Man_temmlento y Reparacion de S/. 4.000,00 18 90 0.18
Equipos de Computo
36 |Modemizacion del Estado $/. 3.500,00 18 a0 0,18
a7 |Auditoria Gubernamental S/. 3.000,00 18 90 0,18
38 |Comunicacién Efectiva v Eficaz S/, 4.000,00 18 a0 0,18
39 |SPSS 5/, 2.000,00 20 80 0,16
40 |Disefio de Estrategia de Cursos Virtual S/. 3.000,00 20 80 0,16
41 Taller de Gestién Juridlca-Secretarias 8/. 6.250,00 20 BO 0,16
42  |Derechos Humanos 3/. 3.500,00 18 72 0,14
43  |Formacidn de Formadores 8/. 3.500,00 25 100 0,20
44  |intervenciones Publicas 8/. 3.000,00 16 64 0,13
45  |Atencidn al Cliente S/. 2.000,00 12 36 0,07
46  |Fotografia Integral S/. 3.000,00 18 54 0,11
47 |Plan de Operacicnes de Emergencia 8/.1.100,00 18 54 0,11
48 Atencién de Central Telefénlca S/.1.500,00 18 54 0,11
49  jConstruccion de Indicadores en RRHH S/, 1.800,00 18 54 0,11
50 |Econometria S/. 2.000,00 18 54 oM
51 [Elaboracién de Proyectos de S/, 2.000,00 18 54 0.11
Cooperacion Intemacional
52 {Oracle S/. 1.450,00 24 48 0,10
53  jJoomla 8/.1.000,00 24 24 0,05
54  |Cobit 8/. 3.000,00 24 48 0,10
55 |Edicion de Video Digital S/, 700,00 30 60 0,12
56 |Gobierno Electrdnico S/. 800,00 16 32 0,06
57 Sistema Nacion.a‘I de lnfonlj'Elciones S/. 750,00 18 38 0,07
para la Prevencion y Atencion de
58 [Prospectiva Estratégica S/. 800,00 18 36 0,07
59 |Sistema Nacional de Bienes $/. 1.000,00 - 16 32 0,06
60 |Resolucidn de Conflictos S/. 800,00 18 36 0,07
61 linterculturalidad INDEPA 20 40 0,08
62 |Desarmroilo de Capacidadas $/. 1.500,00 20 40 0,08
63 |Demografia y Poblacié\ S/. 1.500,00 20 40 0.08
64 |Microsoft Proyect S$/.1.000,00 18 18 0,04
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65 |Gestion Técnica y Parlamentaria 1 S§/.1.000,00 18 18 0,04
66 |Indicadores de Gestidn 1 5/. 500,00 18 18 0,04
67 Te[efonia IP y Comunicaciones 1 S/. 1.000,00 20 20 0,04
Unificadas
68 {Telefonia IP y voz 1 S/, 2.490,00 114 114 0,23
Cursa para inspectores Técnicos en
69 Seguridad y Defensa Civil 1 S/, 650,00 18 18 0,04
70 PDT 2 S/. 640,00 18 36 0,07
71 Diplomado en Recursos Humanos 1 S/. 5.600,00 190 190 0,38
72 |Defensa Nacional - Geopolitica 1 S{. 750,00 18 18 0,04
73 |Tratados, TLC y Negociaciones 1 $/. 800,00 18 18 0,04
internacionales
74 De.recho Intemacional Piblico vy 1 S/.1.000,00 18 18 0,04
Privado
75  |Andlisis Organizacional 1 S/. 700,00 20 20 0,04
Elaboracion y Edicion de Material. de
76 Capacitacién con Enfoque de Género ! $/.700,00 20 20 0,04
77 | Gobernabilidad y Gerencia Politica 1 S/, 800,00 18 18 0,04
78 |lnvestigacion Operativa 1 S/. 500,00 20 20 0,04
79 |Técnicas de Acabado |l 2 257.42 20 40 0,08
CURSOS PROPUESTOS
Gula de Implementacién de Control
Interno
80 |Sistema de Gestién de Calidad (SGQ) 350 S/. 65.000,00 25 8750 17,50
Administracion de Riesgos(AS/NZS
150 3100:2009)
81 Taller de Integracion OGRH, OIDS 45 §/. 13.000,00 16 720 1,44
82 |Competencias 30 S/. 14.585,00 24 720 1,44
83 |Curso Especializado para Secretarias 50 S/, 15.000,00 20 1000 2,00
84 |Etica Publica 25 §/. 12.000,00 16 400 0.80
Total 1156 S/. 490.346,00 1897,3 25854,3 51,71
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