"Afic den Buen Servicio al Cludadanc”

PROCESO CAS N° 008-2017-SERVIR
ESPECIALISTA DE GESTION DE CALIDAD

I. GENERALIDADES
1. Objeto de la convacatoria
Contratar los servicios de un {01) Especialista de -’m:'ﬁéﬂ de Calidad, parz ceordinar s 'f?*!"lmrsam'*fiérs
manienimiento v mejora continua del Sistema de Gestion de iz Calidad y de ios procesos de SERVIR pare el
cumplimiento de ios objetivos institucionales.

2. Dependencia, unidad organica y/o area solicitante
Oficing de Plansamiento vy Presupussio

3. Dependencia encargada de realizar el proceso de contratacién
Oficing General de Administracion v Finanzas, a travées de ia Sub Jefatura de Recursos Humanos

4. Base legal
a. Ley N° 29849, Ley que establece la eliminacion progresiva del Régimen Especial del Decreto Legislativo
1057 y otorga derechos laborales.

b. Decreto Legislativo N°® 1057, que regula el Régimen Especial de Contratacidn Administrativa de Servicios.
Decreto Supremo N°075-2008-PCM, modificado por Decreto Supremo N® 065-2011-PCM.

¢. Resolucidon de Presidencia Ejecutiva N° 052-2016-SERVIR-PE
Demas disposiciones que regulen el Contrato Administrativo de Servicios.

Il. PERFIL DEL PUESTO

Iy

- Minime cinco (05) afios de experiencia gens

- Minime tres {03) afios de experiencia en ei. sector publico ©
s Fuey A L — ianadac 2l perfil et ;

 Presentar constancia de egresado en la etapa curricular, caso P“‘fﬁfio glecutanao labores relacionadas 2 perfil, Gestidn PGE

-contrario se contabilizard desde la fecha indicada en el diploma {Procesos \;/3 Sistemas de Gestion de la Calidad como Analista,

de grado o titule. {Especialista o puestos equivalentes,

)-Iabilidades y Competencias

Experiencia

:- Se contaré desde el egreso de la formacion correspondiente.

Vocacion de Servicio, Organizacién de la informacdn, Trabajo en
aquipo, Comunicacion efectiva

- Titulo profesional en Administracidn, Economia, ingenieria o

Formacién Académica , " -
afines por la formacion profesional

Cursos / Estudios de especializacién
- Curso deben de tener no menos de 12 horas de capacitacion.

Se pedran considerar acclones de 2 sa de s g g o & :
s cra walizacid ectidn de e i fe
capacitacién desde 8 horas, si son organizadas por el ente rector | Plogrfm . £ e3P alizecion en Gestidn de Procesos, Gestion de :
correspondiente. a Calidad, Sistemas integrados de Gestion y/o Audiioria Interna;
- Programa de especializacion deben tener no menos de 90 de Sistermna de Gestion de la Calidad. 3
horas de capacitacion. Los programas de especializacion
pueden ser desde 80 horas, st son organizados por un ente
rector.
- Conocimiente del Sisterna de Gestldon de la Calidad 1SG
9001:2008, Metodologla de Gestion de Procesos, Modelamisnto
de procesos,
Conocimientos para el puesto - Procesador de texios (Word, Onen Office Wiite, etc) basico.

lCLEU {(Excel, Opencaig, etc) ba
Presentaciones (Power pol
)delmmn 1o de Procesos (V)




“Ano den Buen Servzcza al Ctua‘adano

lll. CARACTERISTICAS DEL PUESTO Y/O CARGO

Principates funciones a desarrollar:

1 Coordingr ta implemeniacion vy mantenimiento del Sistema de Gestion de & Calidad de SERVIR, cor log
" organos o unidades organicas involucradas en el desarrolio del Sistema

5 Pianificar v ejecutar las auditorias internas v coordinar el gesarrcilo de las auditorlas externas pars el
© cumplimiento del Sistema de Gestidn de e Calidad.

3 Establecer v realizar segulmiento & las acciones comectivas v preventivas del Sistems de Gastidn de ia
" Calidad, gue resulten del desarrotlo de las auditorfas inter nasy externas.

4 Preparar la gocumeniacion pars ias homologaciones con respecto al Sistema de Gestign de la Calicag,

segun Los requerimientos gue se establezcan para tal fin.
S.- Apoyar en la implementacion de la Gestidn por Procesos v su mejora continua, a nivel institucional.

Coordinar y apoyar la contratacion de consultores en materia de Gestion de Procesos y/o del Sistema de
Gestion de la Calidad, que pudieran resultar necesarios.

7 Cocrdinar y apoyar en la elaboracidn y mejora de la documentacion en materia de Gestion de Procesos y/o
del Sistema de Gestion de la calidad,

JOMAL 8.- Otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la mision del puesto.
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_CONDICIONES

‘Lugar de prestacién del servicio Autoridad Nactonal del Servicio Civil - Lima

Tres (03} meses renovables en funcidn & necesidades:

‘Duracion del contrato L
institucionales.

: S/, 7000,00 (Siete mil y 00/100 soles) mensuales, los cuales
-Contraprestacion mensual incluyen los impuestos v afilizcionss de Ley, asl como toda
] deduccidn aplicable al contratado bajo esta modalidad,




