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CAPITULO I

Puesto a Convocar

1.1 Antecedentes

La Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR es un Organismo Técnico Especializado, que
ejerce la rectoria del Sistema Administrativo de Gestidn de Recursos Humanos sobre todas las
entidades de la Administracién Publica y tiene por finalidad contribuir a la mejora continua de
la administracion del Estado a través del fortalecimiento del servicio civil.

El Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado — FONAFE, empresa
de Derecho Publico, adscrita al sector Economia y Finanzas, es la encargada de normar y dirigir
la actividad empresarial del Estado.

El Servicio de Agua Potable y Alcantarillado de Lima — SEDAPAL, es una empresa estatal de
derecho privado, integramente de propiedad del Estado, constituida como Sociedad Anénima
cuya misiéon es Mejorar la calidad de vida de la poblacién de Lima y Callao, mediante el
abastecimiento de agua potable, recoleccién, tratamiento y disposicion final de aguas
residuales, propiciando el rehuso de las mismas, preservando el medio ambiente.

Mediante Decreto Legislativo N° 1031 se emite el Decreto Legislativo que promueve la eficiencia
de la Actividad Empresarial del Estado, principalmente en lo que se refiere a sus principios,
naturaleza, organizacion, conduccidn, funciones, gestion, recursos y su vinculacién con los
Sistemas Administrativos del Estado.

El Decreto Legislativo N2 1023 sefiala que respecto de las Empresas del Estado sujetas al ambito
de competencia del Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado
FONAFE, la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR, podra ejercer sus funciones y
atribuciones en coordinacidon con el citado organismo, con sujecidon a lo dispuesto en la
Constitucidn Politica del Peru y sus leyes especiales.

Mediante Decreto Supremo N2 176-2010-EF se aprobd el Reglamento del Decreto Legislativo
1031, que promueve la Eficiencia de la Actividad Empresarial del Estado, en cuyo articulo 192
establece que el proceso de seleccidn publica y contratacién de los Gerentes y demas personal
de direccion de las Empresas del Estado serd llevado a cabo por SERVIR o por entidades o
empresas especializadas en Seleccién de Personal.

Mediante Acuerdo de Directorio N2 002-2015/004-FONAFE, el Directorio de FONAFE aprobd el
procedimiento de seleccidn a efectos que SERVIR lleve a cabo Procesos de Seleccidn de Gerentes
y cargos equivalentes de las empresas del Estado.
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Con fecha 13 de abril de 2015, se suscribié el Convenio de Colaboracién Interinstitucional,
posterior a ello se suscribid la Adenda al Convenio, con fecha 13 de abril de 2016 entre la
Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR y el Fondo Nacional de financiamiento de la
actividad empresarial del Estado — FONAFE, cuyo objeto fue establecer los acuerdos a fin que
SERVIR lleve a cabo los procesos de seleccidén de gerentes y cargos equivalentes de las Empresas
qgue conforman la Corporacion FONAFE.

EL 12 de abril de 2016, se firmd el Convenio Especifico de Colaboracién Interinstitucional entre
la Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR y el Fondo Nacional de Financiamiento de la
Actividad Empresarial del Estado — FONAFE y el Servicio de Agua Potable y Alcantarillado de Lima
— SEDAPAL, con la finalidad de establecer acuerdos entre SERVIR, SEDAPAL y FONAFE, a efectos
de desarrollar procesos de seleccion de Directivos.

Mediante Carta N° 250-2017-GG de fecha 08 de febrero de 2017, SEDAPAL comunica a SERVIR
su necesidad de dar inicio al proceso de Seleccidn para el puesto de Gerente General.

1.2 Objeto

Seleccionar un (01) profesional calificado para que desemperie en el puesto de confianza de
Gerente General de SEDAPAL. Los profesionales interesados deberdn reunir los requisitos vy el
perfil establecido para el puesto, sefialado en el numeral 1.5.

1.3 Base Legal

- Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y su reglamento DS N°040-2014-PCM.

- Decreto Legislativo N°1023 que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil (en
adelante SERVIR).

- Ley N° 27170, Ley que crea el Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad
Empresarial del Estado — FONAFE.

- Decreto Legislativo N°150, de fecha 12 de junio de 1981 que crea el Servicio de Agua
Potable y Alcantarillado de Lima — SEDAPAL.

- Ley N° 26887 Ley General de Sociedades que estableces las disposiciones para las
entidades prestadoras de saneamiento y demas normas aplicables.

- Mediante Decreto Legislativo N° 1031 se emitio el Decreto Legislativo que promueve
la eficiencia de la Actividad Empresarial del Estado.
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- El Decreto Legislativo 1023, en su tercera disposicion Complementaria Final, sefiala
gue Servir ejercera sus funciones y atribuciones sobre las empresas del Estado,
sujetas al dmbito de FONAFE.

- Decreto Supremo N° 176-2010-EF, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N°1031 - Decreto Legislativo que Promueve la Eficiencia de la Actividad
Empresarial del Estado, en cuyo articulo 19° establece que el proceso de Seleccidn
Publica, Contratacién de los Gerentes y demas personal de Direccidn serd llevado a
cabo por SERVIR.

1.4 Organo Responsable

El proceso de busqueda y seleccidn sera conducido por la Gerencia de Desarrollo de la Gerencia
Publica de la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR en coordinacion con el Servicio de
Agua Potable y Alcantarillado de Lima — SEDAPAL y el Fondo Nacional de Financiamiento de la
Actividad Empresarial del Estado — FONAFE.

1.5 Requisitos del Postulante

PRECISION: La evaluaciéon documental se rige estrictamente a las especificaciones y
puntuaciones de acuerdo al procedimiento de FONAFE (Acuerdo de Directorio N2 002-
2015/004-FONAFE), las cuales se detallan en el numeral 2.3.2. Subetapa de Evaluacién General
del presente lineamientos.

Los requisitos establecidos en los perfiles son:

Gerente General

v"  Titulo universitario o bachiller universitarios de las carreras de Ingenieria,
Administracién, Derecho, Economia o afines.

v Grado académico de Maestria en Administracion o Gestidn Publica o afines
(indispensable)

v Especializacién o diplomado deseable con un minimo 90 horas (no acumulables) en:
Planeamiento Estratégico, Gestion de Proyectos, Finanzas, Gestion Publica, Sistemas de
Gestidn de la Calidad o afines.

v' Experiencia general minima de ocho (08) afios. (*)

v" Experiencia especifica en roles gerenciales y/o de direccién minima de cuatro (04) afios,
de preferencia en empresas de servicios.

v" Conocimientos del idioma inglés avanzado (deseable)

v" Conocimientos de software comercial para trabajo de oficina.

(*) La experiencia profesional se computa desde la obtencion del grado de bachiller.
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CAPITULO II

Etapas del Proceso de Seleccion

El presente proceso de seleccidn tiene las siguientes seis (06) etapas:
2.1 Etapa de Publicacién de la Convocatoria
2.2 Etapa de Presentacidn de Propuestas
2.3 Etapa de Evaluacién Documental
2.4 Etapa de Evaluacién Psicotécnica, Psicolégica y de Competencias
2.5 Etapa de Entrevista Personal
2.6 Etapa de Seleccidn y Contratacion

Las cuatro primeras etapas estdn a cargo de SERVIR y las dos ultimas son de responsabilidad del
Directorio de SEDAPAL.

Las etapas de Evaluacidn Documental, Evaluacion Psicotécnica, Psicoldgica y de Competencias,
y la de Entrevista Personal, son ELIMINATORIAS, lo que significa que el postulante que sea
descalificado en alguna etapa no podra acceder a la siguiente.

2.1. Etapa de Publicacién de la Convocatoria
La difusidn del proceso de busqueda y seleccién comprende:
a. Publicacién en bolsas de trabajo de entidades educativas, Colegios Profesionales y
plataformas laborales de reclutamiento.
b. Publicacién en un diario de circulacién a nivel nacional.
c. Publicacion en el portal institucional de SERVIR, SEDAPAL y FONAFE.
Difusidén en Redes Sociales.

2.2. Etapa de Presentacion de Propuestas

Las propuestas se refieren a la presentacion de un (01) juego de su Hoja de Vida documentado
en copia simple, que acredite el cumplimiento de los requisitos minimos del perfil al que postula
con la documentacién sustentatoria.

La recepcidn de las propuestas de los postulantes se efectuara entre el 13 y 17 de febrero de
2017 inclusive, de lunes a viernes de 08.30 a 17:30 horas en mesa de Partes de SERVIR: Pasaje
Francisco de Zela 150 Jesus Maria, Lima, (a espalda del Ministerio de Trabajo).

Dentro de las propuestas, los postulantes deberan presentar una Declaracidon Jurada de NO
contar con Antecedentes Policiales, Penales ni Judiciales y una Carta Compromiso de entrega de
los documentos originales a nivel nacional que sustenten lo declarado. Esta carta serd
reemplazada por los documentos originales sélo en caso el postulante sea convocado a la
entrevista con el Directorio de SEDAPAL.
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Las propuestas deben contener los siguientes documentos debidamente foliados, en el orden
detallado a continuacién:

e Ficha Curricular del Postulante (Formato 01)

e Curriculum Vitae simple.

e Copia simple de los documentos que sustenten la informacidn consignada en la Ficha
Curricular del Postulante, ordenado cronoldgicamente (Del mas actual al mas antiguo).
La presentacidon del Expediente debe ser en un folder manila tamafo A4, con sujetador
del papel (fastener), los mismos que deberan estar debidamente foliados y firmados por
el postulante.

e Documento sustentario de haber concluido los estudios de Maestria o Grado académico

de Maestria.
e Copia simple del Documento Nacional de Identidad (DNI)
e Declaracién Jurada 1 de NO contar con antecedentes.
e Declaracién Jurada 2 (Formato 02)

e Para efectos de la acreditacidn del titulo universitario y colegiatura, de ser el caso, sélo
se aceptara copia simple de la documentacién que lo sustente. No se aceptaran
declaraciones juradas.

e Para efectos de la acreditacién de las capacitaciones y/o estudios realizados se
considerard Unicamente, los diplomas, certificados, constancias de participacion o
asistencia emitidas por la instituciéon capacitadora. No se aceptaran declaraciones
juradas.

e Para efectos de la acreditacion de la experiencia laboral, no se aceptaran declaraciones
juradas. Se podra presentar copias simples de constancias y/o certificados de trabajo,
prestacion de servicios o contratos de naturaleza laboral o civil, resoluciones de
designacién y/o cualquier otro documento que acredite fehacientemente la experiencia
solicitada, documentos en los que debera constar el cargo desempefiado y que permitan
identificar fecha de inicio y término de los periodos laborados.

e Siluego de la evaluacion de la documentacién sustentatoria se verifica que el postulante
no cumple con uno (01) o mas de los requisitos del perfil exigido para el puesto tipo al
cual postula y/o la documentacién presentada registra datos erréneos vy/o
contradictorios, serda DESCALIFICADO del presente proceso de seleccion.

e Siluego de la evaluacion de la documentacién sustentatoria, no es posible la verificacién
de alguno de los requisitos establecidos en el perfil del puesto tipo al que postula, por
no haber presentado la documentacién de sustento que especifique lo consignado en la
hoja de vida (fechas de contratos, cargo desempefiado, entidad, relaciéon laboral, etc.)
el postulante sera DESCALIFICADO del presente proceso de seleccién.

Las propuestas con los documentos antes sefialados se presentaran en sobre cerrado a mesa de
partes de SERVIR en las fechas y horarios antes sefialados, con el siguiente rétulo:

SENORES SERVIR
PROCESO DE SELECCION: FONAFE — SEDAPAL

PUESTO: GERENTE GENERAL
POSTULANTE: (Nombres y Apellidos)
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El postulante que no presente su documentacién de acuerdo a lo sefialado, dentro de las fechas
establecidas y/o no sustente con documentos el cumplimiento de los requisitos minimos
sefalados en el perfil del puesto, sera DESCALIFICADO del proceso.

2.3. Etapa de Evaluaciéon Documental
La evaluacion documental se realizara entre el 20 y 24 de febrero de 2017. En esta etapa se
realizara un analisis de la documentacion presentada, de acuerdo a las siguientes subetapas:

2.3.1. Subetapa de Evaluacion Preliminar

Esta subetapa tiene caracter eliminatorio y no tiene puntaje. Se declara como postulantes
APTOS a las personas que no estén comprendidas en las prohibiciones para el cargo de Director
establecidas en el Reglamento de la Ley N2 27170, Ley del Fondo Nacional de Financiamiento de
la Actividad Empresarial del Estado — FONAFE, aprobado por Decreto Supremo N2 072-2000-F,
y que cumplan los requisitos del perfil del puesto convocado.

SUBETAPA DE EVALUACION PRELIMINAR

Evaluacion Preliminar Condicion de Evaluacion Condicion Minima Aprobatoria

APTO / NO APTO APTO

2.3.2. Subetapa de Evaluacion General

Se evaluardn las hojas de vida de los postulantes APTOS, teniendo en consideracién los factores
siguientes:

a) Formacion Profesional

Se califica el nivel académico (grado profesional y especializacién obtenida) de la siguiente
manera:

REQUISITOS DE FORMACION PUNTAIE PUNTAIJE MINIMO
a.1 | Bachiller 5 puntos
a.2 | Titulo Profesional 5 puntos
a.3 | Especializacién / Post Grado 5 puntos 20 PUNTOS
a.4 | Especializacién / Post Grado adicional 5 puntos
a.5 | Estudios Concluidos de Maestria 10 puntos
a.6 | Grado de Maestria o Maestrias 15 puntos

El puntaje minimo para acceder a la evaluacién de la trayectoria profesional es de veinte (20)
puntos. La asignacién del puntaje se realiza acumulativamente, salvo los requisitos a.1y a.2, asi
como a.5. y a.6 que se asignan alternativamente.
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b) Trayectoria Profesional

Se califica la experiencia general, especifica y gerencial del postulante en empresas del sector
econdmico o empresas comparables con aquella a la que postula, asi como en otras empresas
o entidades. El puntaje se otorga de la siguiente manera:

PUNTAIJE
REQUISITOS DE EXPERIENCIA PUNTAIE MiNIMO
b.1 | Hasta 08 afios de experiencia general 10 puntos
b.2 |10 afios de experiencia general 15 puntos
b.3 |13 afios de experiencia general 20 puntos
b.4 | Hasta 04 afios de experiencia en roles de direccidn y/o gerencia 10 puntos | 30 PUNTOS
b.5 |07 afios de experiencia en roles de direccion y/o gerencia 20 puntos
b.6 | 09 afios de experiencia en roles de direccién y/o gerencia 25 puntos

El puntaje minimo para acceder a la Etapa de Evaluacién psicotécnica, psicolégica y de
competencias es treinta (30) puntos.

La asignacion del puntaje se realiza de la siguiente manera.

CRITERIO PUNTAIE
Puntaje porb.1,b.20b.3 M3dximo 20 puntos
Puntaje por b.4,b.50b.6 Maximo 25 puntos

Puntaje Total b M3dximo 45 puntos

Los postulantes podran obtener las siguientes calificaciones:

e APTO: Cuando el postulante cumple con los requisitos establecidos en el perfil del
puesto tipo al cual postula.

e NO APTO: Cuando el postulante no cumple con uno (01) o mas de los requisitos
establecidos en el perfil especifico del puesto al cual postula.

Comunicacién de Resultados de la Etapa de Evaluacion Documental

SERVIR comunicara via correo electrdnico los resultados de la Etapa de Evaluacién Documental
el 27 de febrero de 2017. A los postulantes que calificaron como APTOS en esta etapa, se les
comunicara adicionalmente el lugar, fechas y horarios en que se desarrollara la siguiente Etapa
de Evaluacién Psicotécnica, Psicoldgica y de Competencias.

2.4. Etapa de Evaluacion Psicotécnica, Psicolégica y de Competencias
Esta etapa comprende dos subetapas:
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e Subetapa de Evaluacidn Psicotécnica y Psicoldgica, que se realizara entre el 28 de febrero y
el 01 de marzo de 2017.
e Subetapa de Evaluacién de Competencias, que se realizara entre el 02 y 06 de marzo de 2017.

Los candidatos seran citados a las evaluaciones respectivas via telefénica y/o por correo
electrdnico.

Las evaluaciones Psicotécnica y de Competencias no tienen puntaje, sin embargo sus resultados
tienen cardcter eliminatorio. La evaluacidn psicoldgica es referencial.

Respecto de la subetapa de Evaluacién de Competencias, comprenderd la aplicacidon de dos
técnicas: Dindmicas grupales y entrevista por competencias, cada una es de caracter
eliminatorio, vale decir que sélo los postulantes deberan aprobar las dindmicas grupales para
pasar a la Entrevista por Competencias.

Para los efectos de la evaluacion de competencias, se utilizara como referencia el Diccionario
del Perfil Genérico del Gerente Publico de Servir.

Competencias SEDAPAL Diccionario de Gerente Publico
Habilidades Gerenciales Orientacidn a Resultados
Liderazgo Liderazgo
Pensamiento Estratégico Vision Estratégica

Capacidad de Planificacion y Organizacion /

. e ., Capacidad de Gestidn
Capacidad de Analisis y Solucion de Problemas

Trabajo en Equipo Trabajo en Equipo

Comunicacion de Resultados de la Etapa de Evaluacion Psicotécnica, Psicolégica y de
Competencias

Los resultados de la Etapa de Evaluacidn Psicotécnica, Psicoldgica y de Competencias se
comunicaran el dia 07 de marzo de 2017 via correo electrdnico a los candidatos participantes.

Presentacion de terna finalista

El 14 de marzo de 2017 SERVIR presentard al Directorio de SEDAPAL o a quien ellos dispongan,

las propuestas de los candidatos, es decir los expedientes de los candidatos, en un maximo de

tres (03) candidatos para el puesto convocado, teniendo en cuenta los resultados de la Etapa de

evaluacion documental, el grado de adecuacién del perfil real de competencias del candidato

con el perfil ideal, las referencias laborales, la informacion de Centrales de Riesgos, el Reporte

de REDAM vy del Registro Nacional de Sanciones de Destitucion y Despido.

Pasaje Francisco de Zela 150
Piso 10, Jesus Maria

Lima 11, Peru
T: 51-1-2063370

www.servir.gob.pe



Autoridad Nacional

del Servicio Civil
“Ano del Buen Servicio al Ciudadano”

PERU Presidencia

del Consejo de Ministros

Para estos efectos, SERVIR requerira previamente a los candidatos finalistas, la presentacién de
los certificados originales de antecedentes policiales, judiciales y penales a nivel nacional.

2.5. Etapa de Entrevista Personal
Esta etapa sera desarrollada por el Directorio de SEDAPAL, participando en las entrevistas un
representante de FONAFE y un representante de SERVIR, con voz y sin voto.

Las entrevistas se realizaran segun el cronograma del proceso de seleccién entre el 15y 17 de
marzo de 2017 en los horarios que establezca el Directorio de SEDAPAL.

Los resultados de la Etapa de Entrevista Personal serdn comunicados, por SEDAPAL, via correo
electrénico y/o llamada telefénica durante los tres dias posteriores a la culminacién de las
entrevistas realizadas.

2.6. Etapa de Seleccién y Contratacion

El Directorio de SEDAPAL luego de evaluar los resultados obtenidos en las etapas anteriores,
seleccionara al profesional que se adecua mejor al perfil, informando de ello a FONAFE y a
SERVIR en los tres dias habiles posteriores a la fecha de finalizacién de entrevistas.

El Directorio de SEDAPAL podra establecer primer y segundo accesitario dentro de la terna
presentada. El accesitario ocupard el puesto requerido en caso que el seleccionado no inicie
funciones o no supere el periodo de prueba, lo que se aplicard también en el caso del segundo
accesitario.

SEDAPAL sera responsable de comunicar su decisién de seleccidn y contratacion al Candidato
Ganador, y de ser el caso al Accesitario, de cada puesto convocado dentro de las fechas
sefialadas en el cronograma adjunto.

2.7. Disposiciones Complementarias

v' La Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR serd competente para resolver
cualquier situacién imprevista o irregular que se presente en el desarrollo del proceso
de seleccién, asi como tener la facultad de aplicar e interpretar los lineamientos del
procedimiento de seleccidn en caso de presentarse dudas o vacios en ellas, resolviendo
los hechos que se presenten, salvaguardandose el debido proceso y resolviéndose estas
situaciones en mérito a los principios de igualdad y equidad.

v La asignacién de la bonificacién del diez por ciento (10%) al personal licenciado de las
Fuerzas Armadas en concursos para puestos de trabajo en la Administracidon Publica,
ésta se realizard en la etapa de Evaluacién Documental, para ello el postulante debera
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haber acreditado previa presentacion en copia simple del documento oficial emitido por
la autoridad competente que acredite tal condicién, al momento de presentar su Hoja
de Vida, en la Presentacion de Propuesta (expediente).

v Para la asignacion de la bonificacién del quince por ciento (15%) del puntaje obtenido
en la etapa de Evaluacién Documental, a las personas con discapacidad, deberan haber
acreditado dicha condicion previa presentacion en copia simple del documento oficial
emitido por la autoridad competente, al momento de presentar su Hoja de Vida, en la
Presentacidn de Propuesta (expediente). |
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