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CAPITULOI
Puesto Tipo a Convocar
1.1 Antecedentes

La Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR es un Organismo Técnico Especializado, que ejerce
la rectoria del Sistema Administrativo de Gestiéon de Recursos Humanos del Estado sobre todas las
entidades de la Administracién Publica y tiene por finalidad contribuir a la mejora continua de Ia
administraciéon del Estado a través del fortalecimiento del Servicio Civil.

La Autoridad Nacional del Servicio Civil norma y gestiona el Cuerpo de Gerentes Publicos creado
por el Decreto Legislativo N2 1024, al que se incorporaran profesionales altamente capaces,
seleccionados en procesos competitivos y transparentes, para ser destinados a entidades del
Gobierno Nacional, Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales que los requieran.

Mediante el Decreto Supremo N2 079-2012-PCM se crea la Escuela Nacional de Administracion
Pdblica, en adelante ENAP, como érgano de linea de la Autoridad Nacional del Servicio Civil —
SERVIR con la finalidad de proveer formacion y capacitacion para el Servicio Civil peruano en
temas de administracion y de gestion publica, y de esta manera contribuir al fortalecimiento de
capacidades del Servicio Civil y a la mejora en la calidad de los servicios publicos prestados a la
ciudadania.

El Concurso Publico de Méritos, a nivel nacional, correspondiente a la Décimo Cuarta convocatoria
para la incorporacién al Cuerpo de Gerentes Publicos tiene por finalidad reclutar cincuenta (50)
profesionales con el perfil de Gerente de Recursos Humanos.

Mediante Comunicado de fecha 22 de octubre de 2015 SERVIR, anuncié la realizacién de una
convocatoria extempordnea a partir del 28 de octubre de 2015.

1.2 Objeto

Seleccionar 50 profesionales especialistas en Recursos Humanos que ingresaran al Cuerpo de
Gerentes Publicos, luego de su incorporacidon participard del Programa de Formacion para
Directivos, desarrollado por la Escuela Nacional de Administracion Publica- ENAP.

Los profesionales incorporados al Cuerpo de Gerentes Publicos quedaran en disponibilidad para
ser asignados en cargos correspondientes al puesto tipo de Gerente de Recursos Humanos, segun
los requerimientos de entidades de los tres niveles de gobierno. Los profesionales interesados
deberan reunir los requisitos y el perfil establecido para el Puesto Tipo sefialado en los numerales
1.5y 1.6.

1.3 Base Legal

- Ley N°30057, Ley del Servicio Civil.
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- Decreto Legislativo N°1023 que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil.

- Decreto Legislativo N°1024 que crea y regula el Cuerpo de Gerentes Publicos.

- Decreto Supremo N°030-2009-PCM que aprueba el Reglamento del Régimen Laboral de
los Gerentes Publicos.

- Decreto Supremo N°040-2014-PCM que aprueba el Reglamento General de la Ley N°30057
y modifica el Reglamento del Régimen Laboral de los Gerentes Publicos.

- Decreto Supremo N°079-2012-PCM que crea la Escuela Nacional de Administraciéon
Publica.

- Directiva 001-2013-SERVIR-GDGP que aprueba las Disposiciones del Proceso de Seleccion,
Incorporacion y Asignacion de Gerente Publicos, aprobada mediante Resolucion N2168-
2013-SERVIR-PE.

- Directiva N°004-2012-SERVIR-GDCGP que aprueba los Lineamientos del Proceso de
Seleccidn para la incorporacidon de Gerentes Publicos y Formacién a través de la Escuela
Nacional de Administracién Publica, aprobada mediante Resolucién N2146-2012-SERVIR-
PE.

1.4 Organo Responsable

El proceso de seleccién sera conducido por la Gerencia de Desarrollo de la Gerencia Publica de la
Autoridad Nacional del Servicio Civil.

1.5 Requisitos del Postulante

1.5.1 Puede participar como postulante todo profesional que cumpla con los requisitos
establecidos en el Art. 5 del Decreto Legislativo N°1024, en el Art. 5 de la Directiva 001-2013-
SERVIR-GDGP, aprobada mediante Resolucion N9168-2013-SERVIR-PE los que se detallan a
continuacion:

- Contar con nacionalidad peruana.

- Contar con titulo universitario o grado académico de maestria o doctorado.

- No estar inhabilitado para ejercer funcion publica por decision administrativa firme o
sentencia judicial con calidad de cosa juzgada.

- Contar con experiencia profesional minima, que no sera en ningun caso inferior a cinco (5)
afios, de los cuales de preferencia por lo menos dos (2) afios, continuos o alternados de
prestacion de servicios al Estado, directa y/o indirectamente, bajo cualquier forma de
contratacion.

La experiencia profesional se computa desde la obtencién del grado académico de bachiller.

1.5.2 Los postulantes que cumplan con los requisitos antes sefialados deberan ademas cumplir
con los requisitos generales y/o especificos, de acuerdo con el perfil requerido sefialado en el
numeral 1.6, informacién publicada en el portal institucional de SERVIR.
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1.5.3 El postulante debera tener en consideracidn las disposiciones sobre el Registro Nacional
de Sanciones de Destitucién y Despido — RNSDD, contenidas en el Decreto Supremo N°040-2014-
PCM. En ese sentido, los postulantes que se encuentren con inhabilitacidn vigente inscritos en el
mencionado Registro, seran descalificados del presente proceso de seleccidn.

1.5.4 Los personas que se encuentren a la fecha de la postulacién laborando en la Gerencia de
Desarrollo de la Gerencia Publica y/o Alta Direccién de la Autoridad Nacional del Servicio Civil —
SERVIR, sus cényuges o convivientes, parientes de consanguinidad de primer, segundo o tercer
grado o parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad; se encontrardn
impedidos de postular al presente proceso de seleccion.

En caso se compruebe la incorporacion al Cuerpo de Gerentes Publicos de una persona que
tuviera la condiciones sefialadas en los numerales 1.5.3 y 1.5.4, dicha incorporacién es nula de
pleno derecho.

1.5.5 Pueden participar del presente proceso de convocatoria extempordnea los siguientes
postulantes:

- Los postulantes que obtuvieron la condicién de “NO CALIFICA” o “SIN POSTULACION”, en la
relacion de resultados de la subetapa de evaluacién curricular a profundidad (Décimo Cuarta
Convocatoria) publicada en el portal institucional.

- Los postulantes que han realizado su registro de postulacidn, y no figuran en la relacion de la
subetapa de evaluacién curricular a profundidad (Décimo Cuarta convocatoria).

- Los profesionales que consideren cumplen con el perfil y que no tuvieron la oportunidad de
postular en la Décimo Cuarta convocatoria.

1.6 Puesto Tipo Convocado

La Décima Cuarta convocatoria para la incorporacién al Cuerpo de Gerentes Publicos se realiza
para seleccionar a 50 profesionales especialistas en Recursos Humanos con la finalidad que
queden en disponibilidad para ser asignados a las entidades de los tres niveles de gobierno que lo
requieran en cargos del siguiente puesto tipo:

Puesto tipo N° de vacantes

Gerente de Recursos Humanos 50

Dichos profesionales luego de su incorporacién al Cuerpo de Gerentes Publicos participaran del
Programa de Formacion para Directivos (PID) que estara a cargo de la ENAP, el cual consta de tres
moddulos de un total de 400 horas y cuyo financiamiento estara a cargo de SERVIR. El Programa
iniciard aproximadamente en febrero del 2016, dicha fecha serd comunicada oportunamente a los
participantes.
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1.7 Difusion de la Convocatoria

La difusion del proceso de seleccidon comprende:

a) Comunicacion a la Direccion General del Servicio Nacional del Empleo (RED CIL
PROEMPLEO) del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.

b) Comunicacidén a bolsas de trabajo de Entidades Educativas y Colegios Profesionales.

c) Publicacidn en un diario de circulacién a nivel nacional y en el Diario Oficial “El Peruano”.

d) Publicacion en diversos canales como redes profesionales y sociales, portales de empleo
entre otros.

e) Publicacion en el portal institucional de SERVIR para el registro de postulantes.

1.8 Registro e inscripcion de Postulantes

La inscripcion de los postulantes consiste en el registro de la informacion concerniente a los
requisitos del perfil de puesto tipo convocado, el registro debe efectuarse en las fechas
establecidas en el cronograma del presente proceso, mediante la plataforma de reclutamiento a la
que se podrd acceder a través del portal institucional de SERVIR.

La informacién registrada por el postulante en la plataforma de reclutamiento tendra caracter de
declaracién jurada para lo cual SERVIR tomara en cuenta la informacién consignada reservandose
el derecho de llevar a cabo la verificacion correspondiente; asi como solicitar la acreditacion y/o
sustento de la misma. Si el postulante ocultara informacion y/o consignara informacion falsa sera
DESCALIFICADO del presente proceso de seleccidn.

1.9 Sistema de evaluacion
Los puntajes de cada una de las subetapas calificadas, se homologardn con el sistema de

evaluacion con una escala de 1 a 5 puntos, aceptdndose decimales, con las siguientes
equivalencias:

Puntaje / Nivel Calificacion
Del1.0al 1.9 Muy por debajo de lo esperado
Del 2.0al 2.9 Por debajo de lo esperado
Del 3.0al 3.9 Dentro de lo esperado
Del 4.0 al 4.9 Por encima de lo esperado
5 Muy por encima de lo esperado
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El postulante debe obtener por lo menos el puntaje 3 “dentro de lo esperado” como nota minima
aprobatoria en cada subetapa para pasar a la siguiente subetapa.

CAPITULO Il
Etapas y Subetapas del Proceso

El presente proceso de seleccidn tiene dos (02) etapas, la primera que va desde la Convocatoria y
Selecciéon a nivel nacional y la segunda que se denomina Curso de Introduccién. A su vez cada
etapa tiene distintas subetapas.

Cada etapa y subetapa del proceso es eliminatoria, lo que significa que el postulante que sea
DESCALIFICADO en alguna etapa o subetapa no podra acceder a la siguiente.

2. ETAPA DE CONVOCATORIA Y SELECCION

La Etapa de Convocatoria y Seleccidon consta desde el registro e inscripcion de los postulantes
hasta la subetapa de la Conformacidn de Ternas.

El postulante que participe en el presente proceso de seleccidn sélo podra registrar su postulacion
al puesto tipo sefialado en el numeral 1.6 y no podran postular a otra convocatoria vigente del
Cuerpo de Gerentes Publicos.

2.1 Registro de los postulantes
El registro de los postulantes se efectuard del 28 de octubre al 04 de noviembre de 2015.

El registro de cada postulante se hard a través de la plataforma de reclutamiento accesible desde
el portal institucional de SERVIR, disefiado para recoger la informacion relacionada a datos
personales, formacidén académica, experiencia laboral general y especifica, entre otros.

Pueden participar del registro de postulaciones las personas que se encuentran en los siguientes
supuestos:

- Los postulantes que obtuvieron la condicién de “NO CALIFICA” o “SIN POSTULACION”, en la
relacidn de resultados de la subetapa de evaluacidn curricular a profundidad de la Décimo Cuarta
convocatoria publicada en el portal institucional de SERVIR.

- Los postulantes que realizaron el registro de su postulaciéon, y no figuran en la relacién de la
subetapa de evaluacién curricular a profundidad de la Décimo Cuarta convocatoria.

- Los profesionales que consideren cumplen con el perfil y que no tuvieron la oportunidad de
postular en el plazo indicado para el registro de postulacidn de la Décimo Cuarta convocatoria.
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Debe entenderse que los postulantes que aparecen en la relacién de Resultados de la Evaluacién
Curricular a Profundidad con la condicion de “CALIFICA” de la Décimo Cuarta convocatoria, no
podrdn volver a registrar su postulacién en la presente convocatoria Extemporanea, y por tanto,
dichos postulantes se rigen por el cronograma y las bases de la Décimo Cuarta convocatoria.

2.2 Subetapa de Evaluacion curricular a profundidad

En esta subetapa se realizard una evaluacién y calificacién de la informacion de las hojas de vida
registradas por los postulantes en la plataforma de reclutamiento. Los factores a considerar en
dicha evaluacién son la formaciéon académica (con un peso de 30%), experiencia general y
especifica en cuanto a nivel y aiflos de experiencia (con un peso de 35%) y experiencia laboral
especifica en cuanto a las areas en las cuales se ha desempefiado el postulante (con un peso de
35%). Se adjunta como anexo N° 1 el formato “Evaluacidn Curricular a Profundidad”.

Para la presente subetapa solo se tomard en cuenta la informacién registrada en la plataforma de
reclutamiento. No se considerard la informacidon que haya sido enviada por algun otro medio
(correo electrénico, adjuntos u otros).

Esta subetapa se realiza del 04 al 10 de noviembre de 2015.

Esta evaluacion se realiza en concordancia con lo establecido en el perfil especifico del puesto tipo
convocado, la puntuacidn minima aprobatoria para esta subetapa es de 46 puntos de un maximo
de 100 puntos, para el sistema de evaluacidn de la presente convocatoria se considerara las
siguientes equivalencias:

PUNTAIJE NIVEL CALIFICACION
Menos de 25 1 Muy por debajo de lo esperado
De 26 a 45 2 Por debajo de lo esperado
De 46 a 65 3 Dentro de lo esperado
De 66 a 85 4 Por encima de lo esperado
De 86 a 100 5 Muy por encima de lo esperado

Los postulantes podran obtener las siguientes condiciones:

1. CALIFICA: Cuando el postulante cumple con todos los requisitos minimos establecidos en
el perfil de puesto tipo, obteniendo puntaje minimo aprobatorio de 46.

2. NO CALIFICA: Cuando el postulante no cumple con uno (01) o mas de los requisitos
establecidos en el perfil de puesto tipo al cual postula.

3. SIN POSTULACION: Cuando el postulante no ha registrado la totalidad de su informacién
en la plataforma de reclutamiento o cuando el postulante registra sus datos y no concreta
su postulacién al perfil de puesto tipo.

Publicacidn de resultados de la evaluacion curricular a profundidad
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SERVIR publicard el 11 de noviembre de 2015, en su portal institucional los resultados de la
evaluacion curricular a profundidad, asi como el lugar, fecha y hora en que se desarrollard Ia
siguiente subetapa de la Evaluacién Masiva.

Unicamente serdn convocados a la subetapa de Evaluacién Masiva aquellos postulantes con
condicion “Califica” en la subetapa de Evaluacion Curricular a Profundidad.

2.3 Subetapa de Evaluacién Masiva

Esta subetapa se realizard el sdbado 14 de noviembre de 2015 y constard de las siguientes
evaluaciones:

> Evaluacidén psicométrica: la cual se realizard por la aplicacion de pruebas o test
psicométricos.

» Evaluacion psicoldgica: la cual se realizard por medio de la aplicacion de test de
personalidad.

» Evaluacion de competencias: se realizard por medio de la aplicacién de test o
pruebas de competencias.

» Evaluacion de conocimientos técnicos: se realizard a través de la aplicacion de
preguntas relacionadas con las funciones y los principales temas que debe conocer
el postulante para el eficiente desempefio de sus funciones, de conformidad con el
perfil de puesto tipo.

Los postulantes con la condicion de “califica” en la subetapa de evaluaciéon curricular a
profundidad, deberan concurrir a la direccién que se indique, en la fecha y hora sefialada,
portando su Documento Nacional de Identidad (DNI), lapiz 2B y borrador (no deben llevar
celulares, bolsos, carteras, libros, cuadernos u otros).

La evaluacidn masiva se realizara simultdaneamente en las ciudades de: Lima, Arequipa y Chiclayo.
Para estos efectos, los postulantes al realizar su registro de postulacidn en la plataforma de
reclutamiento deberan elegir la ciudad de su preferencia.

De las evaluaciones sefaladas, Unicamente la evaluacion psicométrica y la evaluacion de
conocimientos técnicos tendran notas calificatorias. Las otras evaluaciones no tendran calificacion,
sin embargo, seran herramientas referenciales sobre el perfil del postulante.

Los postulantes deben aprobar la Evaluacién Psicométrica y la Evaluacién de Conocimientos
Técnicos para continuar en el proceso de seleccién, éstas evaluaciones son de caracter
eliminatorio.

Para la calificacion de la evaluacion psicométrica se utilizara las puntuaciones y baremos
establecidos en la correspondiente prueba o test psicométrico. Para el sistema de evaluacion de la
presente convocatoria, se considerara las siguientes equivalencias:

Pasaje Francisco de Zela 150
Piso 10, Jesus Maria

Lima 11, Peru

T: 51-1-2063370

www.servir.gob.pe



%ﬂ PERU [l Presidencia

del Consejo de Ministros

Autoridad Nacional
del Servicio Civil

“Decenio de las Personas con Discapacidad en el Perd”
“Ano de la Diversificacidon Productiva y del Fortalecimiento de la Educacion”

Coeficiente
Intelectual Nivel aptitudinal Nivel Calificacion
70 o menos Inferior 1 Muy por debajo de lo esperado
71-85 Inferior al promedio 2 Por debajo de lo esperado
86—-114 Normal promedio 3 Dentro de lo esperado
115-129 Superior al promedio 4 Por encima de lo esperado
130 o mas Superior 5 Muy por encima de lo esperado

Siendo la puntuacién minima aprobatoria de 86, que corresponde al nivel de “Normal promedio” y
su equivalencia es “Dentro de lo esperado”.

Para la evaluacion de conocimientos técnicos el puntaje minimo aprobatorio es 12 puntos de un
maximo de 20 puntos. Para el sistema de evaluacion de la presente convocatoria, se considerard

las siguientes equivalencias:

PUNTAIJE NIVEL CALIFICACION
De0Oa5 1 Muy por debajo de lo esperado
De6all 2 Por debajo de lo esperado

Del2al4 3 Dentro de lo esperado

De 15a 17 4 Por encima de lo esperado

De 18a 20 5 Muy por encima de lo esperado

SERVIR estara facultado a aplicar “curva”, si en la evaluacion psicométrica y/o de conocimientos
técnicos el porcentaje de desaprobacion de la totalidad de postulantes es mayor al 50%.

Los postulantes deberdn firmar en esta subetapa y antes de rendir las evaluaciones las

declaraciones juradas relacionadas con:

v' No poseer antecedentes policiales/penales/judiciales, ni estar inhabilitado para ejercer

funcién publica; asi como el compromiso de la entrega de los documentos que acrediten la
veracidad de toda la informaciéon brindada en el aplicativo web de postulacién y de
cumplimiento de los requisitos del perfil al cual postula.

Declaracion de haber sido o no anteriormente objeto de procedimiento administrativo y/o
judicial (civil y/o penal), asi como de encontrarse actualmente o no incurso en
procedimiento administrativo y/o judicial (civil y/o penal).

Declaracién de conocer todas las etapas y subetapas del proceso de seleccién incluyendo las
evaluaciones en cada una de ellas; que la informacion y detalle de las evaluaciones y
finalmente la verificacién de datos son de caracter reservado y confidencial, de uso
exclusivo de SERVIR para fines del proceso de seleccion.

Declaracién de haber recibido Instructivo para la presentacion del expediente de Hoja de
Vida Documentada, la que sera solicitada en la subetapa de verificacidén de datos.

No prestar servicios en la Gerencia de Desarrollo de la Gerencia Publica y/o Alta Direccion
de SERVIR ni tener parentesco hasta el cuarto grado de consanguinidad, segundo de

www.servir.gob.pe
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afinidad, vinculo conyugal, de convivencia o unién de hecho con personal de las areas de
SERVIR en mencidn.

Durante el desarrollo de la Evaluacién Masiva los postulantes deberan seguir las normas de
conducta, caso contrario seran DESCALIFICADOS del presente proceso de seleccion, detalladas a
continuacién:

a) No se permite al postulante utilizar celulares, radios, Tablet, etc. La inobservancia dara
lugar a la anulacién de sus evaluaciones.

b) El desarrollo de las evaluaciones en la subetapa de Evaluacion Masiva se realizara en un
solo acto; el postulante que por cualquier motivo abandone el aula no podrd retornar a
ella, ni continuar con el desarrollo de sus evaluaciones.

c) La prueba se rinde en estricto silencio.

d) El postulante estd obligado a devolver todo el cuadernillo de preguntas y la ficha de
lectura dptica que le entreguen para que rinda las evaluaciones.

e) Los Responsables y/o Asistentes de Aula se encargaran de dar indicaciones para mantener
el orden y control en el salén; no estan autorizados a modificar las preguntas ni expresar
ningun tipo de conversacion, agregado o aclaracion a las mismas.

f) El desarrollo del examen es personal. La suplantacion, plagio o intento de plagio, sera
retirado de la Evaluacidén Masiva y por ende, su descalificacion del concurso, sin perjuicio
de las acciones correspondientes.

En esta subetapa, los postulantes podran obtener las siguientes condiciones:

1. CALIFICA: Cuando el postulante alcanza el puntaje minimo aprobatorio de 86 en la
Evaluacion psicométrica (nivel 3) y el puntaje minimo aprobatorio de 12 puntos en la
Evaluacion de conocimientos técnicos.

2. NO CALIFICA: Cuando el postulante no alcanza el puntaje minimo aprobatorio en una o
ambas evaluaciones, psicométrica como de conocimientos técnicos. Asi como, en el caso
que el postulante incumpla alguna de las normas de conducta establecidas.

3. NO ASISTIO: Cuando el postulante invitado a la evaluacién masiva no se presenta en las
instalaciones a rendir las evaluaciones.

Publicacion de Resultados de la Evaluacion Masiva

Los resultados de la Evaluacion Masiva se otorgaran el mismo dia del examen, culminado el
procesamiento de resultados en un estimado de 4 horas. Los resultados se publicardan en el mismo
local donde se rindieron las evaluaciones y en el portal institucional de SERVIR.

Los postulantes con condicion de “califica” pasardn a la siguiente subetapa Entrevista por
Competencias.

2.4 Subetapa de Entrevista y/o dinamicas por Competencias
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Esta subetapa comprende la evaluacién del postulante respecto de algunas de las competencias
definidas en el perfil de puesto tipo, a partir de las experiencias profesionales.

Luego de publicados los resultados de la subetapa de Evaluacion Masiva, inmediatamente
después, se iniciara la subetapa de Entrevista por Competencias, la que se llevard a cabo en el
mismo lugar donde se rindieron las evaluaciones.

La Entrevista por Competencias sera conducida por profesionales especializados y se desarrollara
del 14 al 15 de noviembre de 2015.

Para la evaluacidon de la entrevista por competencias el puntaje minimo aprobatorio es 60 puntos
de un maximo de 100 puntos, para el sistema de evaluacidon de la presente convocatoria se
considerara las siguientes equivalencias:

PUNTAIJE NIVEL CALIFICACION
De0a39 1 Muy por debajo de lo esperado
De 40 a 59 2 Por debajo de lo esperado
De60a 70 3 Dentro de lo esperado
De71a90 4 Por encima de lo esperado

De 91a100 5 Muy por encima de lo esperado

En esta subetapa, los postulantes podran obtener las siguientes condiciones:

1. CALIFICA: Cuando el postulante alcanza el puntaje minimo aprobatorio de 60 puntos.

NO CALIFICA: Cuando el postulante no alcanza el puntaje minimo aprobatorio.

3. NO ASISTIO: Cuando el postulante con la condicién de “califica” en la evaluacién masiva
no se presenta para la entrevista por competencias programada.

N

Los postulantes que obtengan la condicién “Califica” pasardn a la siguiente subetapa de
Verificacién de datos.

Publicacidn de resultados de la entrevista por competencias

SERVIR publicara el 17 de noviembre de 2015 en su portal institucional los resultados de la
Entrevista por Competencias.

2.5 Subetapa de Verificacion de Datos

Esta subetapa comprende la verificacion de la documentacion de sustento de la informacion
registrada por el postulante en la plataforma de reclutamiento, lo sefialado en las declaraciones
juradas firmadas por el postulante en la subetapa de la evaluacién masiva y por las referencias
laborales. Esta subetapa no otorga puntuacion.
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Los postulantes que resulten con condicion de “califica” en la subetapa de Entrevista por
Competencias deberdn presentar o enviar via courier a Mesa de Partes de la Autoridad Nacional
del Servicio Civil, sito en Pasaje Francisco de Zela N° 150 Piso 10 — Jesus Maria (edificio del
Ministerio de Trabajo, el ingreso es por Jr. Pablo Bermudez, en el horario de lunes a viernes de
9.00am a 16.30pm), (01) juego de su Hoja de Vida documentado en copia simple, en adelante el
“Expediente”, que acredite el cumplimiento de los requisitos del perfil al que postula y la
documentacion solicitada en la declaracion jurada N° 04.

e La presentacién del Expediente se realizara del 18 al 24 de noviembre de 2015.

e La presentacion del Expediente debe ser en un folder manila tamafo A4, con sujetador del
papel (fastener). No se aceptaran anillados ni empastados. Debe contener todos los
documentos solicitados en la declaracién jurada N94, los mismos que deberan estar
debidamente foliados y firmados por el postulante. El expediente no serd devuelto en
ningun caso.

e Dentro del expediente, los candidatos deberan presentar una Declaracién Jurada de NO
contar con Antecedentes Policiales, Penales ni Judiciales y una Carta Compromiso de
entrega de los documentos originales a nivel nacional que sustenten lo declarado. Esta
carta serd reemplazada por los documentos originales solo en caso el candidato sea
convocado a la entrevista con Consejo Directivo. Estos documentos deberan ser
entregados en Mesa de Partes de SERVIR entre el 09 al 22 de diciembre de 2015.

e Para efectos de la acreditacidn del titulo universitario y colegiatura, de ser el caso, sélo se
aceptara copia simple de la documentacion que lo sustente. No se aceptardn
declaraciones juradas.

e Para efectos de la acreditacién de las capacitaciones y/o estudios realizados se
considerard unicamente, los diplomas, certificados, constancias de participacidon o
asistencia emitidas por la institucidon capacitadora. No se aceptaran declaraciones juradas.

e Para efectos de la acreditacién de la experiencia laboral, no se aceptaran declaraciones
juradas. Se podrad presentar copias simples de constancias y/o certificados de trabajo,
prestacion de servicios o contratos de naturaleza laboral o civil, resoluciones de
designacién y/o cualquier otro documento que acredite fehacientemente la experiencia
solicitada, documentos en los que debera constar el cargo desempefiado y que permitan
identificar fecha de inicio y término de los periodos laborados.

e Siluego de la evaluacion de la documentacion sustentatoria se verifica que el postulante
no cumple con uno (01) o mas de los requisitos del perfil exigido para el puesto tipo al cual
postula y/o la documentacidn presentada registra datos erréneos y/o contradictorios, sera
DESCALIFICADO del presente proceso de seleccion.

e Siluego de la evaluacion de la documentacion sustentatoria, no es posible la verificacién
de alguno de los requisitos establecidos en el perfil del puesto tipo al que postula, por no
haber presentado la documentacidn de sustento que especifique lo consignado en la hoja
de vida (fechas de contratos, cargo desempefiado, entidad, relacidon laboral, etc.) el
postulante sera DESCALIFICADO del presente proceso de seleccion.

Pasaje Francisco de Zela 150
Piso 10, Jesus Maria

Lima 11, Peru

T: 51-1-2063370

www.servir.gob.pe



Autoridad Nacional
del Servicio Civil

%ﬂ PERU Presidencia

del Consejo de Ministros

“Decenio de las Personas con Discapacidad en el Perd”
“Ano de la Diversificacidon Productiva y del Fortalecimiento de la Educacion”

e Adicionalmente, se realizara la verificacion de referencias laborales de los tres ultimos
trabajos, la cual considerara las referencias laborales jefaturales y/o institucionales, para
tal efecto, el postulante previamente deberd registrar esta informacion desde su
postulacion a través del aplicativo de reclutamiento. Cabe sefialar que lo consignado por el
postulante en el aplicativo de reclutamiento respecto a las referencias laborales es
referencial, quedando SERVIR, o a quien este designe, autorizado para realizar la
bisqueda de referencias laborales jefaturales y/o institucionales distintas a las
consignadas por el postulante.

e En el caso que el postulante se encuentre en un mismo trabajo mas de 10 afos, se
tomaran las referencias laborales de los diferentes niveles de puestos que haya tenido
dentro de la entidad.

e El postulante con DOS referencias laborales negativas sera DESCALIFICADO del presente
proceso de seleccién.

e La Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR, realizara la verificacion de los puntos
definidos en el numeral 1.5.3.

En esta subetapa, los postulantes podrdn obtener las siguientes condiciones:

1. CALIFICA: Cuando el postulante cumplié con la presentacién de toda la documentacion
sustentatoria consignada en la plataforma de reclutamiento y bajo caracter de declaracidn
jurada.

2. NO CALIFICA: Cuando el postulante presenta el expediente de manera incompleta o
inexacta que no permite la comprobacion de la informacidn registrada en la plataforma de
reclutamiento, o cuando el postulante tiene dos referencias laborales negativas.

3. NO PRESENTO: Cuando el postulante no presenta su Expediente para evaluacion.

Publicacidn de resultados de la subetapa de Verificacion de Datos

SERVIR publicara el 25 de noviembre de 2015 en su portal institucional los resultados de la
Verificacién de Datos.

2.6 Subetapa de Conformacion de ternas

La subetapa de Conformacion de Ternas es la clasificacidn de los postulantes que califican para ser
convocados al Curso de Introduccion. Para estos efectos, se procedera a realizar el andlisis de los
resultados obtenidos de los postulantes en cada subetapa previa evaluada y calificada, segun los
siguientes criterios:

El orden de mérito por puesto tipo;

El limite maximo de asistentes al Curso de Introduccion;

Numero de postulantes que califiquen hasta esta subetapa por puestos tipo; y
La proporcionalidad de vacantes por puestos tipo.

o 0 T o
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Los factores que serdn considerados en la presente subetapa seran los puntajes alcanzados en las
subetapas: Evaluacién curricular a profundidad, evaluacién psicométrica, evaluacién de
conocimientos técnicos y entrevista y/o dindmicas por competencias, considerando
ponderaciones de puntajes del 1 al 5 (incluye decimales).

Para estos efectos, se realiza una interpolacién de valores en virtud a la cual se encuentra la
equivalencia de los puntajes obtenidos en cada una de las subetapas previas con una escalade 1 a
5, donde 3 es el puntaje minimo aprobatorio, que permite contar con valores comparables para
asi obtener el puntaje final del postulante en base a promedio simple.

Por consiguiente, los postulantes que hayan aprobado la subetapa de Verificacion de Datos y no
figuren en la publicacién de la subetapa de Conformacidn de Ternas, obedecera a no haber
alcanzado cupo en funcién del orden de mérito y los criterios sefialados anteriormente.

SERVIR podra convocar un aproximado de cincuenta (50) postulantes a esta segunda etapa; dichos
postulantes, deben haber aprobado todas las subetapas anteriores.

Los postulantes seleccionados para participar en el Curso de Introduccién, deberdn presentar
completamente toda la documentacidn solicitada en la Declaracién Jurada N° 4 antes del inicio del
mismo.

Se precisa que en el caso algun postulante quede descalificado por la no presentacién del
expediente y/o presentacion del expediente incompleto, se convocara al Curso de Introduccion al
postulante que segun sus calificaciones y adecuacién al perfil del puesto tipo le sigue en orden de
prelacion. Los postulantes seleccionados para participar del Curso de Introduccién, deberan contar
con la disponibilidad para asistir considerando el detalle del numeral 3.

Publicacion de resultados de la Conformacion de Ternas

SERVIR publicara el 27 de noviembre de 2015 en su portal institucional los resultados de la
Conformacion de Ternas.

SERVIR se comunicara con los postulantes via correo electrénico para invitarlos a participar del
Curso de Introduccion.

3. ETAPA DE CURSO DE INTRODUCCION

Cada una de las subetapas del Curso de Introduccién tendrd caracter eliminatorio, vale decir que
los postulantes deberdn aprobar el Taller de evaluacién de competencias genéricas y especificas
para pasar a la siguiente subetapa que es la de Evaluacién de Caso(s) Practico(s). Asimismo, el
postulante debera aprobar la subetapa de Evaluacidn de Caso(s) Practico(s) para pasar a la Gltima
subetapa que es la Entrevista con el Consejo Directivo de SERVIR.

El desarrollo de esta etapa se llevard a cabo en la ciudad de Lima o Callao en las siguientes fechas:

v" El 05y 06 de diciembre (10 horas aproximadamente) — Talleres de competencias genéricas
y especificas del perfil del Gerente Publico.
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v" El 07 de diciembre (30 minutos aproximadamente) - Evaluacidn de Caso(s) Practico (s), en
el horario que se le indique oportunamente.

v" Del 09 al 22 de diciembre (30 minutos aproximadamente) - Entrevista con el Consejo
Directivo de SERVIR, en el horario que se le indique.

Los postulantes seleccionados que se encuentren al servicio de la Administracidon Publica bajo
cualquier forma de contratacidon, quedan autorizados para asistir al Curso de Introduccidn, a
tiempo completo, sin perder su retribucidén. Para estos efectos, SERVIR comunicard a la entidad
publica en la que presta servicios el postulante, el inicio del Curso de Introduccién.

Aguellos postulantes seleccionados que no se encuentren al servicio de la Administraciéon Publica
recibirdn un estipendio, de conformidad con lo dispuesto en el Decreto Legislativo N°1024.

SERVIR cubrirad los gastos de viaje y estadia de los postulantes del Curso de Introduccion cuyo
domicilio se encuentre fuera del lugar donde éste se desarrolle, de acuerdo con las normas sobre
la materia.

Durante el desarrollo de la subetapa de Evaluacién del Caso(s) Practico(s), los evaluadores que
tengan con los postulantes a evaluar, algun tipo de impedimento, tales como, relacidn previa de
subordinaciéon (Jefe-Colaborador), haber trabajado previamente o trabajar en la misma unidad
orgdnica, o mantener amistad o enemistad manifiesta, se inhibirdn de actuar como evaluadores,
para lo cual, serdn reemplazados por otro evaluador designado por SERVIR.

Los postulantes que obtengan la condicion “Califica” en las subetapas de Talleres de competencias
genéricas y especificas y Evaluacion de Caso(s) Practico(s) y pasen la Entrevista con Consejo
Directivo, deberan presentar los Certificados de Antecedentes Policiales, Penales y Judiciales
(originales y a nivel nacional) de acuerdo a las fechas indicadas en el numeral 2.5

La evaluacidn de las subetapas de Talleres de competencias genéricas y especificas y la Entrevista
con el Consejo Directivo de SERVIR, tendrd una escala de 1 a 5 puntos, para el sistema de
evaluacidn de la presente convocatoria se considerara las siguientes equivalencias:

Puntaje / nivel Calificaciéon

Del1.0al 1.9 Muy por debajo de lo esperado

Del 2.0al 2.9 Por debajo de lo esperado

Del 3.0al 3.9 Dentro de lo esperado
Del 4.0 al 4.9 Por encima de lo esperado
5 Muy por encima de lo esperado
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El postulante debe obtener por lo menos el puntaje de 3.0 “Dentro de lo esperado” en cada una
de las subetapas como nota minima aprobatoria.

La evaluacion de la subetapa de Evaluacion de Caso(s) Practico(s) tiene como nota minima
aprobatoria 12 puntos de un maximo de 20 puntos, para el sistema de evaluacion de la presente
convocatoria se considerara las siguientes equivalencias:

PUNTAIE NIVEL CALIFICACION
0a08 1 Muy por debajo de lo esperado
09-11 2 Por debajo de lo esperado
12-13 3 Dentro de lo esperado
14-17 4 Por encima de lo esperado
18 -20 5 Muy por encima de lo esperado

Publicacidn de resultados de cada subetapa

Los resultados de la subetapa de Talleres de competencias genéricas y especificas serdn
publicados el 06 de diciembre en el mismo lugar donde se desarrolla la subetapa y en el portal
institucional de SERVIR.

Los resultados de la subetapa de Evaluacién de caso(s) practico(s) seran publicados el 07 de
diciembre en el portal institucional de SERVIR; y paralelamente se publicara el rol de Entrevistas
con el Consejo Directivo de SERVIR.

Los resultados de la subetapa de Entrevista con el Consejo Directivo de SERVIR seran publicados el
23 de diciembre de 2015 en el portal institucional de SERVIR.

4. Publicacidon de resultados finales del proceso de seleccién

La publicacion de los resultados finales de los profesionales incorporados al Cuerpo de Gerentes
Publicos se realizara el 23 de diciembre de 2015, en el portal institucional de SERVIR.

Dependiendo de si el nimero de postulantes aprobados en las subetapas previas sea mayor o
menor al previsto, el cronograma de Entrevistas con miembros Consejo Directivo podra
modificarse, lo que se comunicard oportunamente a los postulantes.

La incorporacidon al Cuerpo de Gerentes Publicos se realiza mediante acuerdo del Consejo
Directivo, que posteriormente se formalizara por la emisién de la Resoluciéon de Presidencia
Ejecutiva correspondiente, para su posterior asignacion a los puestos especificos compatibles con
su perfil, solicitados por las entidades publicas.

Aguellos postulantes que se incorporen al Cuerpo de Gerentes Publicos y no sean asignados
quedardn en disponibilidad para ser asignados a cargos de direccidn y gerencias de mando medio
segln requerimientos de entidades publicas de los tres niveles de gobierno.
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La incorporacion al Cuerpo de Gerentes Publicos no supone el ingreso automatico al Régimen
Laboral Especial.

La incorporacion al Cuerpo de Gerentes Publicos estd sujeta a fiscalizacion posterior. En caso de
comprobarse fraude o falsedad en la declaracién, informacién o en la documentaciéon presentada
por los postulantes, SERVIR podrd declarar la nulidad de dicha incorporacidn, de conformidad con
la normativa sobre la materia.

4.1 Situaciones Irregulares y Consecuencias

e En caso el postulante se presente a la Evaluacién Masiva y/o al Curso de Introduccién fuera
del horario establecido o incumpliendo con el horario establecido para dicho efecto, no podrd
participar de las actividades, por tanto serd excluido del proceso.

e En caso el postulante sea suplantado por otro postulante o por un tercero, seran
automaticamente descalificados los postulantes implicados, sin perjuicio de las acciones
civiles y/o penales que SERVIR adopte.

e De detectarse que el postulante haya incurrido en plagio o incumplido las instrucciones para
el desarrollo de cualquiera de las subetapas del presente proceso de seleccion, serd
automaticamente descalificado, sin perjuicio de las acciones civiles y/o penales que SERVIR
pueda adoptar.

e Encaso el candidato presentara informacion inexacta con caracter de declaracién jurada, serd
descalificado del proceso.

4.2 Disposiciones finales

e La Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR serd competente para resolver cualquier
situacién irregular que se presente en el desarrollo del presente proceso de seleccidn, asi
como tener la facultad de aplicar e interpretar estas Bases, en caso de presentarse dudas o
vacios en ellas, resolviendo los hechos que se presenten, salvaguardandose el debido proceso
y resolviéndose estas situaciones en mérito a los principios de igualdad y equidad.

e La Autoridad Nacional de Servicio Civil se reserva el derecho de brindar informacién en
detalle de los resultados alcanzados en las diferentes subetapas respecto de postulantes
distintos del peticionante de la informacion, de conformidad con la Ley 29733, Ley de
Proteccién de Datos Personales.”

e  Para la asignacion de la bonificacién del diez por ciento (10%) al personal licenciado de las
Fuerzas Armadas en concursos para puestos de trabajo en la Administracion Publica, ésta se
realizard en la subetapa de Entrevista con el Consejo Directivo de SERVIR, para ello el
postulante debera haber superado todas las subetapas precedentes y haber acreditado previa
presentacion en copia simple del documento oficial emitido por la autoridad competente que
acredite tal condiciéon, al momento de presentar su Hoja de Vida, en la subetapa de
verificacién de datos.
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e  Para la asignacidn de la bonificacion del quince por ciento (15%) del puntaje obtenido en la
subetapa de Entrevista con el Consejo Directivo de SERVIR, a las personas con discapacidad,
deberan haber superado todas las subetapas precedentes y haber acreditado previa
presentacion en copia simple del documento oficial emitido por la autoridad competente que
acredite tal condicién, al momento de presentar su Hoja de Vida, en la subetapa de
verificacidn de datos.

e  SERVIR podrd convocar a profesionales para el desarrollo de actividades de evaluacion en las
distintas etapas y/o subetapas del presente proceso de seleccion.
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ANEXO N°1: FORMATO “EVALUACION CURRICULAR A PROFUNDIDAD”

EVALUACION CURRICULAR A PROFUNDIDAD

Fecha de Ewaluaci-in::

DECIMO CUARTA CONVOCATORIA EXTEMPORANEA PARA LA INCORPORACION AL CUERPO DE GERENTES PUBLICOS

PUESTO TIPO - GERENTE DE RECURS0S HUMANOS

Apellido Paterno:
Apeliido Matermnao:
Nombres:

DNl del Candidato:
Nombre del Evsluador:

CUMPLUMIENTO DE REQUISITOS MINIMOS Peso Puntaje Total
1 FORMACION ACADEMICA 30 [
. Universitariz &n Pregrado (Espedalidades):
De scwerdo a Perfil de Puesto Tipo
Margue solo una alternetive: PUNTAIE
Thesks uslversitario o Bachiller con grade sceddimics de Masiria 20
Tieslade con Grade acadimios de Masitria 3
Tieslads con Grads scdémics de Massiria y Doclonsdo 4z
B. Especializaciones o Diplomiadaos (De souerdo a2 Perfil de Puesto Tipo)
PUNTAIE
Dela2 26
De3ad 32
De 52 mas 38
L. 1 Conocimiento de temas aspecificos sefizledes en cads perfil de puesto tipo
Tma 1 2
Taina I 2
Taima 3 2
Tema 4 2
.2 Nro de cursos
Relacionados al puntoc.1 PUNTAIE
DeZa3 B
Dedas 10
De 6 = mas 12
Debe samar man. 100 puntos
2  EXPERIEMCIA LABORAL GEMERAL Y ESPECIFICA 35% .o
A Puesto/MNivel PUNTAIE
Nivel: Analista o
Hivel: Coordinador/Superisor/Generalista 115
Nivel- Jefe de drea 145
Hivel: Jefe de departamento 17.5
Nivel: Gerencia o similar 21
Hivel: Director 25
B. Afos de experiends profesional geners (desde 3 obtencion del grado de
bachdler]
De 5 aifios = & afos o
Mas de & afos 3 10 afos 115
Mas de 10 afios a 12 afios 18.5
Mas de 12 afios 25
€. Afos de enperienda especifica en el dres de trebajo (sector plblioo o privado)
Desde 2 afos a4 afos o
Mas de 4 afos 3 6 afos 115
Mas de 6 afos 3 Bafos 18.5
Mas de 8 afos 25
o. Afios Ge experienda prestando ::rvin:inc-al Estzdo Peruano [no indispensable)
&n &l area de trabajo en oo otimos 10 aros
Menos de 2 afos o
Desde Z afos a 3 afos 15
Mas de 3 afios 5
Debe sumar max. 100 puntos
3 EXPERIEMCIA LABORAL ESPECIFICA 35% .o
Marque una aftemativa
Minguna sxperec rrlaioneds @ Pl de Fuste Tipe Oded [4]
] 1 relacion do @ lid fundones el Perfil de Pusits Tipo 1ded 46
b 2 relacionado a las fancenes del Perfl de Poesta Tips 2ded (%]
£} & relacionasc a la fusclones, del Perfil de Pussto Tis idea 82
d] 4 Comuhoeias relackenadas a las Gncens del Perfl de Poesto Tipe Adea 100
Dhaber suamar mess. 100 puntos
PUNTAJE TOTAL 100% 0.0
HIVEL CAUFICACION FUNTAJE
1 Muy por debajo de lo esperodo NMienos de 25
2 Por debajo de lo esperado De 26 a 45 COMDICIGN
3 Centro de o esperodo De 44 g &5
4 Porencima de lo esperodo De 6 Q83
5 Kuy por encima de lo esperado D= 860 100




