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OFICIO N° -2012-REGION ANCASH-DIRES- CAPAC/OGDRF:I.
SENOR: , , :
JUAN CARLOS CORTES CARCELEN |
JEFE DE LA AUTORIDAD NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL %
Pje. FRANCISCO DE ZELA N° 150 PISO 10 - JESUS MARIA - LIMA iz ...

LIMA.-

ASUNTO: PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS QUINQUENAL

REF.  : DECRETO LEGISLATIVO N° 1025, D.S. N° 009-20102-PCI.

De mi especial consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a Ud., para saludarle cordialmente y por intermedio del presente
comunicar a su Despacho que, en el marco del Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado y en
cumplimiento de las normas legales de la referencia, adjunto al presente, se hace llegar a su
Despacho el PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS QUINQUENAL (PDP 2013 -2017) de la
Direccion Regional de Salud Ancash, el mismo que se ha elaborado en base a la Resolucion de
Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PRE, que aprueba la Directiva para la elaboracion del
Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado; para su conocimiento y atencion
correspondiente.

Asimismo, es preciso hacer de su conocimiento que dicho documento se esta remitiendo a la Gerencia de
Desarrollo Social del Gobierno Regional de Ancash y al MINSA Direccion General de Gestion y Desarrollo
de Recursos Humanos.

Es propicia la ocasion para expresarle las muestras de mi especial consideracion y estima.

Atentamente,

AUTORIDAD NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
MESA DE PARTES

FOUO: ___O st

Av. Confraternidad Internacional Oeste N* 1544 Teléfono 043 - 428252 - Fax 043 - 422038



MINISTERIO DE SALUD

Direccion Regional de Salud N° 993-2012-REGION-ANCASH-DIRES/OGDPH
Ancash

we Cr D o g e

Rodriguez Cuhas

- A, N® 1556
BIRESTOR E,ZCUTIVO DE ACIMS THACKO

/ Resolucion Directoral

Huaraz, 20 de Agosto del 2012

VISTO; el Oficio N° 001-2012-REGION-DIRES-ANCASH/PCEPDP, mediante el cual el
Presidente de la Comision de Elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas de la
Direccion Regional de Salud Ancash, solicita la aprobacion del mencionado Plan.

CONSIDERANDO:

Que, mediante el Decreto Supremo N° 009-2010-PCM, se aprobo el Reglamento del
Decreto Legislativo N° 1025,. disponiendo en los articulos 3° y 4°, que las entidades
publicas deberan aprobar un Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado
(PDP), correspondiendo a SERVIR definir los contenidos minimos del mencionado Plan:

Que. mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE, se aprobd
la Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR "Directiva para la elaboracion del Plan de
Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado”, la misma que establece que en la
elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado, participa un
omité de Elaboracion del PDP, el cual estard conformado por al menos: i) el Secretario
General, Gerente General o quien haga sus veces, quien lo presidira; ii) el Director de la
85 ficina de Presupuesto o quien haga sus veces; iii) el Jefe ce la Oficina de Recursos
»%” Humanos o quien haga sus veces y iv) un representante del personal de la entidad
elegido por votacion secreta por un periodo de tres (03) afios asi como un alterno:

@ Que, en dicho contexto mediante Resolucion Directoral N° 287-2012/REGION ANCASH-
) DIRES/OGDPH, se conformé el Comité de elaboracién del Plan de Desarrollo de las
Personas Quinquenal, responsable de cumplir las funciones establecidas en el numeral
6.2 de la Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR "Directiva para la elaboracion del Plan de
&) Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado":

Que, habiendo cumplido el referido Comité con el encargo conferido en la Resolucion
antes mencionada respecto a la elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al

’ Servicio del Estado Quinquenal 2013-2017; el mismo que para su correspondiente
aprobacion es alcanzado al Director Regional de Salud Ancash con el Oficio del visto por
el Presidente del Comité de elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas
Quinquenal (2013-2017);

Que, de acuerdo con lo establecido en el acéapite VIl de la Directiva antes mencionada,
los PDP Quinquenal y Anualizado validados por el Comité son aprobados por el titular de
la entidad y deberan ser puestos en conocimiento de SERVIR, por lo que resulta
pertinente emitir el acto resolutivo correspondiente;




. 2.

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 27867, 27902, 27444, Decreto Legislativo
N° 276, 1025, Decreto Supremo N° 005-90-PCM, 009-2010-PCM. y Resolucion Ministerial
N° 701-2004/MINSA,

. Estando a lo la propuesto por la Comision de Elaboracion del Plan de Desarrollo de las
\X}‘ Personas Quinquenal y la aprobacion de las Direcciones de Administracion y Gestion y
s ) }Desarrollo del Potencial Humano de la Direccion Regional de Salud Ancash;

[~~_73/ SE RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Aprobar el Plan de Desarrollo de las Personas Quinquenal de la
Direccion Regional de Salud Ancash (2013-2017), que en anexo forma parte de la
Spresente Resolucion Directoral.

“ARTICULO 2°.- Remitir copia de la presente Resolucion y su anexo a la Autoridad
ngaCIOn8| del Servicio Civil - SERVIR y a la direcciéon de correo electronico:
: ’Wmma pdp@servir.gob.pe; de conformidad a lo sefalado en la Directiva N° 001-2011-
SERVIR/GDCR "Directiva para la elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al
Servicio del Estado", aprobado mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 041-
2011-SERVIR/PE.

ARTICULO 3°.- Disponer que la Oficina de Gestiéon y Desarrollo del Potencial Humano,
notifique la presente Resolucion a la Gerencia de Desarrollo Social del Gobierno Regional
de Ancash, a los integrantes del Comité de elaboracion del Plan de Desarrolio de las

" Personas al Servicio del Estado, las Direcciones de la Sede Central, los 03 Hospitales I-2
y las 06 REDES de Salud de la Direccion Regional de Salud Ancash.

Registrese y comuniquese.

DLDG/ERC/JFB/IMQP.




NCASH
IERNO REGIONAL DE A
IRECCION REGIONAL DE SALUD

“Afio de la Consolidacién Economicay Social en el Pert”

 Huaraz, { ¢ AGD 2012
OFICIO N° 001 - 2012-REGION ANCASH-DIRES/PCEPDPQ..

SENOR:
DR. DOUGLAS LOPEZ DE GUIMARAES
DIRECTOR REGIONAL DE SALDUD ANCASH

CIUDAD.-

( ASUNTO: PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS QUINQUENAL
< REF.  : R.D.N° 287-2012-REGION-A-DIRES/OGDPH

Tengo a bien dirigirme a Ud., para saludarle cordialmente y por intermedio del presente, en atencion al
documento de la referencia, a nombre de los miembros del Comité, hago llegar a su Despacho, el Plan de
Desarrollo de las Personas Quinquenal 2013-2017 de la DIRES-Ancash, con su correspondiente proyecto de
resolucion para su aprobacion y tramite pertinente a nivel de la Region Ancash.

Es cuanto informamos a su Despacho para los fines pertinentes, haciendo propicia la ocasion para reiterarles
las muestras de nuestra consideracion.

Atentamente,
( M
ég}( IN RODRIGUEZ CUBAS
TE. COMISION DE ELABORACION

) DEL P’IZKN DE DESARROLLO DE
LAS PERSONAS DIRES-ANCASH

r N ey

Av. Confraternidad Internacional Oeste N° 1544-Huaraz-Ancash Teléfono 043 - 428252 - Fax 043 - 422038
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PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS QUINQUENAL 2013-2017
DE LA DIRECCION REGIONAL DE SALUD ANCASH (PDP)

PRESENTACION

La Direccion Regional de Salud Ancash, tiene como funcion planificar y formular las

politicas regionales del sistema en materia de Desarrollo y Capacitacion, en el marco y

cumplimiento del Decreto Supremo N° 009-2010-PCM, que aprueba el Reglamento del

Decreto Legislativo N° 1025-Normas de Capacitacion y Rendimiento para el Sector
Publico, que tiene la finalidad de regular la capacitacion y evaluacion del personal al
Servicio del Estado, como parte del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos
Humanos, correspondiendo a cada entidad publica, elaborar un Plan de Desarrollo de
las Personas (PDP), el mismo que se elaborara en base a la Resolucion de
Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PRE, que aprueba la Directiva para la

elaboracién del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado.

La Direccion Regional de Salud Ancash, como ente técnico - normativo, cife su actuar
en base a las normas antes citadas, con la finalidad de unificar criterios normativos y
elaborar el “Plan de Desarrollo de las Personas Quinquenal 2013 - 2017 de la .

DIRESA — ANCASH” acorde a Ley y asi uniformizar, ejecutar y evaluar dicho

competencias laborales genéricas, con criterios de establecer objetivos, metas y

estrategias de capacitacion durante el periodo quinguenal.

1. MARCO ESTRATEGIO INSTITUCIONAL

El “Plan de Desarrollo de las Personas Quinquenal 2013 - 2017 de la DIRESA -

ANCASH", se enmarca en:




1.1 MISION:

“SOMOS UNA INSTITUCION PUBLICA RECTORA DE SALUD, QUE
GARANTIZA SERVICIOS DE SALUD INTEGRAL, CONTRIBUYENDO AL
DESARROLLO DE LA POBLACION; CON ASEGURAMIENTO UNIVERSAL
Y LA ARTICULACION E INTEGRACION CON TODOS LOS ACTORES
SOCIALES DE LA REGION".

1.2.VISION:
“AL 2016, LA DIRECCION REGIONAL DE SALUD ANCASH ES UNA
INSTITUCION LIDER A NIVEL NACIONAL, QUE GARANTIZA EL ACCESO
DE LA POBLACION A LOS SERVICIOS DE SALUD INTEGRAL CON
CALIDAD, CONTRIBUYENDO A SU DESARROLLO, MEDIANTE LA
ARTICULACION MULTISECTORIAL Y LA PARTICIPACION CIUDADANA’

1.3 OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

1.3.1 REDUCIR LA MORTALIDAD MATERNA Y NEONATAL CON PRIORIDAD EN
LA POBLACION DE MENORES RECURSOS, CON ENFOQUE DE
DERECHOS, EQUIDAD DE GENERO E INTERCULTURALIDAD.

ESPECIALMENTE EN LA POBLACION DE EXTREMA POBREZA,
PRIORIZANDO EL CONSUMO DE SUS PRODUCTOS LOCALES.

ENFERMEDADES TRANSMISIBLES (EMERGENTES Y RE EMERGENTES)
E INMUNOPREVENIBLES INCORPORANDO MODELOS EFICIENTES DE
INTERVENCION SANITARIA PARA LA PREVENCION Y CONTROL,
PRIORIZANDO A LA POBLACION MAS VULNERABLE CON ENFOQUE DE
DERECHO, EQUIDAD DE GENERO E INTERCULTURALIDAD.

1.3.4 REDUCIR LA MORBIMORTALIDAD DE LAS ENFERMEDADES NO
TRANSMISIBLES  (CRONICO  DEGENERATIVAS) Y . AQUELLAS
ORIGINADAS POR FACTORES EXTERNOS, PROMOVIENDO ESTILOS DE
VIDA'Y ENTORNOS SALUDABLES.




1.3.5 MEJORAR LA OFERTA Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE SALUD EN
BENEFICIO DE LA POBLACION EN GENERAL CON ENFASIS EN LOS
GRUPOS POBLACIONALES VULNERABLES.

1.3.6 FORTALECER LAS COMPETENCIAS Y CAPACIDAD DE GESTION EN
J SALUD DE LOS RECURSOS HUMANOS.

1.3.7 ASEGURAR EL ACCESO Y DISPONIBILIDAD DE MEDICAMENTOS DE
CALIDAD A NIVEL REGIONAL Y LOCAL.

1.3.8 FORTALECER EL ROL RECTOR DEL SECTOR SALUD EN LOS NIVELES
DE GOBIERNO REGIONAL Y LOCAL.

*] 1.3.9 ASEGURAMIENTO UNIVERSAL DE SALUD - IMPLEMENTACION DEL
. PEAS ACOTADO.

1.310 FORTALECER LA RECOLECCION Y PROCESAMIENTO DE
INFORMACION ESTADISTICA EN SALUD, HACIENDO USO DE
TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES (TIC'S),
FOMENTANDO EL ANALISIS PARA LA TOMA DE DECISIONES.

2. COMPETENCIAS NECESARIAS

Para el cumplimiento de la Mision, Vision y alcanzar el logro de los Objetivos

¢\Estrategicos; el PDP privilegiara las competencias laborales Generales 'y
(V]

2.1. COMPETENCIAS SANITARIAS Y DEL MEDIO AMBIENTE:

» Cdmpetencias del personal en la atencion integral, familia y comunidad por
etapas de vida y niveles de atencion

» Competencias en el diagnostico y tratamiento de emergencias obstétricas y
heonatales por niveles de atencion.

» Competencias en alimentacion adecuada y balanceada del menor de
5 afjos, priorizando sus productos locales.

» Fortalecimiento de capacidades técnicas en determinacion de factores de

riesgo en Hipertension, Diabetes y Cancer.

w




Competencias en la identificacion, prevencion, diagnostico y tratamiento de
las enfermedades transmitidas por vectores.

Competencias en la prevencion, control y tratamiento de las enfermedades
transmisibles (VIH, HBy TB).

Competencias para realizar la vigilancia ambiental en materia de residuos

solidos municipales y hospitalarios, calidad del aire e higiene alimentaria.

2.6.

27

COMPETENCIAS EN GESTION DE SERVICIOS, FINANCIERA Y
PROYECTOS:

Competencias en la atencion a los usuarios del sistema integral de salud y
aseguramiento universal.

Competencias en el disefio de proyectos de inversion en salud, con
financiamiento publico y/o privado de acuerdo a la normatividad vigente.
COMPETENCIAS EN SISTEMA DE INFORMACION:

Compete‘ncias en Informatica, manejo de bases de datos, analisis de la
informacion y software especializado de estadistica y epidemiologia.
Competencias para la elaboracion del analisis situacional de salud regional
y local.

COMPETENCIAS EN GESTION DE RECURSO HUMANO Y
DESARROLLO INSTITUCIONAL.:

Competencias en el disefio de politicas de incentivos para el potencial
humano de acuerdo a la evaluacion del desempenio.

Competencias en la administracion de Pregrado y Postgrado (Internado,
SERUMS y Residentado Medico), de acuerdo a la normatividad vigente
COMPETENCIAS EN PROMOCION, PREVENCION Y COMUNICACION
EN SALUD:

Competencias en control de riesgos y desastres: sismos, aluvion y otros,
articulando las actividades de prevencion con la sociedad civil, autoridades
y educacion.

COMPETENCIAS EN EL USO RACIONAL DE MEDICAMENTOS
INSUMOS Y DROGAS:

Competencias en farmacovigilancia, almacenamiento, distribucién, dispen-
sacion y uso racional de medicamentos, insumos, drogas y biologicos.
COMPETENCIAS PARA LA GESTION LOGISTICA, MANTENIMIENTO,
ARCHIVO Y TRAMITE DOCUMENTARIO:



Competencias en el manejo de SIGA, SIAF y Modulo Logistico.

Y

» Competencias para la Sistematizacion del Archivo General.

Competencias para el fortalecimiento en el mantenimiento preventivo y

Y

correctivo de las unidades moviles.

3. OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE CAPACITACION QUINQUENAL

3.1. OBJETIVOS DE LA CAPACITACION:

3.1.1. Fortalecer y consolidar las competencias del potencial humano
de la Direccion Regional de Salud Ancash, a fin de garantizar las
acciones de Promocion, Prevencién, Tratamiento y Recuperacion de
la salud en la region, priorizando la salud materno y neonatal, la
prevalencia de las enfermedades transmisibles y no transmisibles, con
enfoque de género, equidad e interculturalidad.

3.1.2. Fortalecer las competencias en Gestion Inter e Intra-institucional a fin
de promover una cultura organizacional de trabajo en equipo, Yy
compromiso ético.

3.1.3. Promover las competencias en investigacion para el aporte en

conocimientos a fin de mejorar la salud de la poblacion.

3.1.4. Fortalecer la cultura institucional del servicio oportuno y de calidad,
con compromiso ético, respeto por la vida, las personas y el medio
ambiente, la comunicacion, en base a la interculturalidad, el trabajo en

equipo, la capacidad de organizacion, planificacion y la solucion de

consecuente de los problemas.

02‘,}\ 3.2. ESTRATEGIAS DE CAPACITACION:
%\ 3.2.1. El PDPQ. de la DIRES-Ancash, tiene como eje integrador a la

5'1 Educacion Permanente en Salud, ideada como una estrategia

o educativa y de gestion que utiliza el propio desempefio en las tareas
cotidianas del trabajo como un proceso dentro del cual se produce la
interaccion aprendizaje ensefanza, ello permite el desarrollo del
Potencial Humano y de la organizacion .

Es adaptada como el proceso de aprendizaje desarrollado en el mismo
servicio de salud, a partir de los problemas de la préotit_:a laboral; las
brechas del desempefio del servicio y de los trabajadores. Uno de sus

pilares fundamentales esta dado por la participacion activa 'y



consciente de los trabajadores que experimentan las necesidades
durante el trabajo cotidiano.

Esta estrategia permite privilegiar el aprendizaje en servicio, con la
activa participacion de los diferentes trabajadores, disminuyendo el
costo que generan las intervenciones educativas ejecutadas fuera de

la institucion.

~IpEo

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3:2:0,

U
Ira LU

EIPDPQ. de ta DIRES-Ancash, se desarro A
constructivista e impulsa que las capacidades se incrementen
intercambiando los conocimientos que cada uno de ellos trae, que el
facilitador aprende de los participantes y viceversa, debido a que este
conocimiento no puede permanecer como informacion o conocimiento
teorico, sino que debe ponerse en practica en la realidad, insertandose
en los procesos ya existentes y mas aun en los procesos por
incorporarse.

El PDPQ. de la DIRES-Ancash, tiene un enfoque educativo por
competencias, partiendo siempre de los conocimientos y saberes de
los funcionarios y trabajadores de salud. De esta manera se plantea
un proceso de corto y mediano plazo que se iniciara preferentemente
con la capacitacion y se soportara sobre la asistencia técnica a partir
del quehacer profesional cotidiano. A partir del enfoque educativo de
competencias las capacitaciones se desarrollaran en los propios
escenarios en los cuales los trabajadores de salud desempefan sus
actividades y funciones.

El PDPQ. de la DIRES-Ancash, considera la formacién de facilitadores
regionales en las intervenciones y metodologia de trabajo priorizados,
con la finalidad de contar en las Redes y Microredes de salud, con
trabajadores que apoyen en la mejora de la calidad de los servicios de
salud y las capacidades del personal.

El PDPQ. de la DIRES-Ancash, impulsa la estrategia de integracion
docencia e investigacion en salud, entendida como el Proceso de
articulacion entre instituciones de educacion, servicios de salud vy
comunidad, para mejorar la atencion de la salud, orientar la produccion
de conocimientos y la formacién de personal, tomando como base el

perfil epidemioldgico, en un determinado contexto que permita la



continuidad del proceso educativo, que nazca en el trabajo y sea
capaz de transformarlo.

3.2.6. El PDPQ. de la DIRES-Ancash, considera la necesidad de contar con
Centros de Desarrollo de Competencias (CDC) o sedes docentes
modelo para el desarrollo de capacidades eficaces y eficientes. Estas

sedes han alcanzado estandares de calidad y buenas practicas para la

atencion a los usuarios y usuarias de tal manera que irradien
aprendizaje al equipo gestor, administrativo y prestador de servicios de
salud para mejorar las competencias.

3.2.7. El PDPQ, de la DIRES-Ancash, tiene como eje integrador la
Implementacion y Desarrollo de modulo de auto aprendizaje (virtual,
intranet).

3.2.7. Las técnicas o modalidades educativas a emplearse seran:

» Talleres.

Conferencia.

Y

» Pasantias.
» Diplomados.

Cursos de actualizacion

v

» Capacitacion en servicio.
Las Qerramientas de aprendizaje a desarrollar en la capacitacion son:
» Dialogo - expositivo.
» “Aprender Haciendo” donde el personal se incorpora a nuevas

experiencias laborales y aprende trabajando.

Formacion flexible y abierta en el tiempo, lugar y modalidad

Y

@ : valorando las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones —
TIC™S.
» Capacitacion en servicio mediante soporte TICS y/6 expertos.

> Asistencia Técnica capacitando al “otro” aprendemos los “dos”.

3.3. PERSONAL TOTAL - ADMINISTRACION CENTRAL DIRES-ANCASH
) La Direccion Regional de Salud Ancash para el afio 2012 cuenta con plazas

de personal nombrado y contratado segun el detalle siguiente:



PERSONAL NOMBRADO PERSONAL CAS

AUXILIAR 03 AUXILIAR 02

TECNICO 71 | TECNICO 54

PROFESIONAL 54 PROFESIONAL 09

FUNCIONARIO 18 FUNCIONARIO

SUB-TOTAL 146 SUBTOTAL 64
TOTAL GENERAL: 210

NUMERO DE RECURSOS HUMANOS DEL AMBITO DE LA DIRECCION
REGIONAL DE SALUD ANCASH

CAS 2011
PLAZA NOMBRADOS|SERUMS EX TOTAL| %
RO |RDR SBPTCLAS SIS
Funcionarios y
Directivos 70 70 1,6
Médicos 333 102 | 21| 7 |16 | 15| 2 | 496 | 11,3
Enfermeras 257 91 46 | B8 | 7 27 | 4 | 490 | 11,2
Obstetrices . 217 64 9 | 34| 15| 33 | 30 | 402 | 91
\z4[0dontélogos 52 15 | 4|2 2 | 4| 79 | 1,8
" IOtros Prof. de la
Salud 140 15 33 ] 32 2 2 | 224 | 51
Profesionales
¢y, |Administrativos 144 12 | 28 1 | 185 | 4,2
{Técnicos
' (Administrativos y
. |Asistenciales) 1654 113|266 | 107 | 97 | 86 | 2323 | 52,9
Auxiliares 48 36 | 34 7 | 125 | 2,8
TOTAL 2915 287 | 274|461 145|176 |136| 4394 | 100

Fuente: Oficina de Gestion del Potencial H.

La Direccién Regional de Salud Ancash, extiende la capacitacion al Personal de la
Sede Administrativa, 3 Hospitales 1I-2 y 06 REDES de Salud del ambito Regional,

haciendo un total de 4,394 Trabajadores.




3.4. TIPO DE EVALUACION
3.4.1.Para el monitoreo y verificacion de los resultados esperados del plan de
Desarrollo de las Personas se prevé pruebas de entrada de proceso y
final, que permite medir los conocimientos adquiridos de los
participantes después de la capacitacion y asi mismo la identificacion

de brechas para ser reforzadas en las siguientes acciones.

3.4.2 Las evaluaciones de desempefo permitira medir fas competencias

individuales y colectivas en forma semestral y anual.

3.5. FINANCIAMIENTO REQUERIDO
Se estima que el financiamiento requerido asciende a S/.769,500.00

anuales, sumando para el quinquenio un aproximado de S/.3 847,500.00

Nuevos Soles.

4. METAS DE CAPACITACION Y EVALUACION
4.1. NMETAS E INDICADORES:
4.1.1. META 1:

EI 80% del Potencial Humano que laboran en el

ifer y 2do nivel de atencion tienen

competencias Sanitarias y del Medio Ambiente
INDICADOR:

NUmero de profesionales de la salud que logran

competencias sanitarias y del medio ambiente/
NUmero total de profesionales de la salud
capacitados.

NUmero de Técnicos asistenciales de salud que
logran competencias sanitarias y del medio

ambiente/ Numero  Total de  Técnicos

asistenciales de salud capacitados.

4.1.2. META 2:
El 85% del Potencial humano que laboran en la
} Regién de Salud Ancash tienen competencias
en Gestion de Servicios, Financiera y

) Proyectos

10




INDICADOR:

Numero de potencial humano con competencias
en Gestion de servicios, Financiera y Proyectos /
total del potencial humano que labora en la

institucion.

INDICADOR:

4.1.4 META 4:

INDICADOR:

4.1.5 META &:

El 80% del Potencial Humano que laboran en
la Regién de Salud Ancash tienen
competencias en Gestion de Recurso Humano

y Desarrollo Institucional.

Numero de potencial humano con competencias
en Gestion de Recurso Humano y Desarrollo
Institucional / total del potencial humano que

labora en la institucion.

El 90% del Potencial humano que laboran en el
12 y 2do nivel de atencién tienen competencias
en Promocion, Prevencion y comunicacion en

salud.

NUmero de Potencial Humano con competencias
en promocion, prevencion y comunicacion en
salud / total de trabajadores del 1° y 2° nivel de

atencion.

El 90% del Potencial humano que laboran en la
Regién de Salud Ancash tiene Competencias
en el uso racional de Medicamentos Insumos y

Drogas.

11




INDICADOR:
Numero de Potencial Humano con competencias en el
uso racional de medicamentos insumos y drogas / total

de potencial humano de la Region de Salud Ancash.

4.2. MECANISMOS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION:

Las_acciones de rapa(‘itariéh seran evaluadas y monitorizadas para

evaluar los logros de las metas previstas por:

A) EVALUACION POR REACCION.
El monitoreo y la evaluacion de las capacitaciones por REACCION
medira el grado de satisfaccion del contenido de la capacitacion, disefio,
ponentes, entre otros de los participantes, se evaluara a través de
cuestionarios;

B) EVALUACION DE CONOCIMIENTOS.
Mediante esta modalidad de evaluacion se podra verificar si los
participantes han asimilado e incorporado informacion del contenido de
la capacitacion el cual refleja los promedios de calificacion en los pre-
test, post-test, puede ser por medio de lista de cotejos, simulaciones,
entre otros dependiendo de lo que se quiere evaluar.

C) EVALUACION DEL DESEMPENO
Esta evaluacion perfnitiré observar la aplicacion de lo aprendido en la
realizacion de las actividades, estableciendo el nivel satisfactorio o no
en el cumplimiento de los objetivos establecidos a nivel interno y de los
usuarios, la evaluacion sera a nivel actitudinal y proactiva el tiempo de
aplicacion sera en forma semestral.
La evaluacion como proceso, buscara determinar los efectos e
impacto de las intervenciones del PDP, mediante un estudio sistematico

y planificado.

] "f?f?!’:‘.‘fflﬁ' El monitoreo o seguimiento serd un proceso organizado de
verificacion y basado en la planificacion y definicion de una secuencia
de acciones a lo largo de un periodo de tiempo y se realizara durante la
implementacion de PDP, en tanto la evaluacion seréa por horizonte de
tiempo anual.

La evaluacion individual de competencias laborales ‘genéricas se
desarrollara utilizando los siguientes criterios en la Evaluacion del

Desempefio:
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4 Trabaja por el bien comun, con honestidad, confidencialidad.
Cumple su trabajo con oportunidad y calidad.

4 Participa defendiendo la importancia de la vida humana y otras
formas de vida.

v Es consciente de ser parte de una sociedad que requiere

mejores condiciones de salud propiciando la participacion social

y el capital social.

4 Apoya a los integrantes del equipo compartiendo principalmente
informacién, conocimiento y recursos.

4 Participa con otros en la obtencion de metas comunes,
respetando diferentes opiniones y evitando competir.

4 Escucha y expresa sus mensajes (informacion, ideas, opiniones)
con cordialidad y pertinencia.

v Genera y mantiene un flujo de comunicacion incorporando
patrones culturales, lingtisticos y sociales

v Identifica, organiza sus metas, objetivos, funciones, actividades,
tareas y recursos a través de un plan.

v Trabaja planificada mente para el logro de resultados
estratégicos, en un horizonte de tiempo sostenido, construyendo
situaciones futuras.

v Demuestra capacidad de cuestionamiento del por que y para que
de su trabajo.

v Toma decisiones basadas en conocimientos, identificacion,

analisis y evaluacion de alternativas efectivas para la solucion de

problemas de salud en la Region Ancash.

O
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EPRESENTANTE DE LOS TRABAJADORES
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Formato de Identificacién de Necesidades de Capacitacion

Indicaciones: El Plan de Capacitacion Anual de la DIRESA......... , tiene como objetivo
mejorar el desempefio y coadyuvar al desarrollo laboral de los colaboradores.

Para la elaboracion del Plan de Capacitacion Anual se requiere identificar previamente las
necesidades de capacitacion que incluya competencias, conocimientos y habilidades

funcionales.

Para identificar dichas necesidades requerimos su_participacidn como tider de—equipg,
completando la informacién que a continuacion se solicita.

Sus datos como informante:

Apellidos

Nombres

Cargo

Oficina o unidad a la
que pertenece
Puestos bajo su | Nombre de los Puestos Namero de Personas

supervision directa

DA WIN| =

A continuacion solicitamos sus sugerenCIas sobre las necesidades de formacion de sus
colaboradores directos.

Antes de ello, le pedimos reflexione sobre los objetivos institucionales y los de su unidad para
luego identificar qué necesitan aprender sus colaboradores para hacer mejor su trabajo y
colaborar en el logro de los objetivos, en relacion a las funciones adscritas a sus puestos
(brechas de capacitacion).

Orientacion General
Sus sugerencias serdn valiosas para disefiar el Plan Anual de Capacitacion. Estas se validardn

de acuerdo al presupuesto y las necesidades estratégicas de la institucion.

Para aplicar al formato es importante que complete todas las columnas (de la 1 o /a 5). No es
necesario que complete todas las filas ni que se refiera a todos los puestos y colaboradores a su
cargo. Para cada puesto, puede sugerir hasta dos temas de capacitacion (columna 2).
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Ejemplo de como llenar el formato: -

Nombre Necesidades Qué temas especificos Numero de Nombre y
del de debe abordar la colaboradores a | Apellido de los
3 puesto Conocimientos capacitacion en este su cargo que colaboradores
/Habilidades tema deben llevar esta que Ud.
funcionales capacitacion Sugeriria que
[Actitudes lleven esta
capacitacion
1 2 3 4 5
Coordina | Evaluacion de Identificacion de 2 Salomon Pérez
dor de Planes y Indicadcres.
estrategia | programas. Elaboracion y aplicacion de Sabrina Garcia
herramientas de monitoreo,
supervision y evaluacion.
l/ . . . . ’ . . ;
. En la siguiente seccidn, le solicitamos complete la informacidn del formato segun lo indicado.
Cuando culmine, envie este archivo a la siguiente direccidn de correo electrénico
Z La fecha limite para recibir sus sugerencias es éel......de ............
@ Agradecemos de antemano su participacion.
:
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