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“Afo de la Lucha contra la Corrupcion v la Impunidad”

RESOLUCION DE RESPONSABLE N° 011-2019-MARCAH/VMPCIC/MC

Huamachuco, 27 de marzo de 2019.

VISTO: EI Acta N°001-2019-CPC/MARCAH/VMPCIC/MC e
Informe Legal N° 033-2019- OAJ/MARCAH/VMPCIC/MC; y

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 29465,
Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2010, publicada el 8 de diciembre
de 2009, en su Quincuagésima Sexta Disposicion Final se creé en el Pliego del Ministerio
de Educacioén, la Unidad Ejecutora Marcahuamachuco, cuya finalidad es inventariar,
delimitar, registrar, conservar, restaurar, promover, difundir y poner en valor los
monumentos arqueoldgicos de Marcahuamachuco, Viracochapampa vy los sitios ubicados
en los cerros Miraflores, Amaru y otros lugares de la jurisdiccién de la provincia Sanchez
Carrién, departamento de La Libertad;

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 0075-2010-ED,
publicada en el Diario Oficial El Peruano el 1 de abril de 2010, se formalizé la creacion de
la Unidad Ejecutora 115: Marcahuamachuco, en el Pliego 010: Ministerio de Educacion;

Que, mediante Decreto Supremo N° 001-2010-MC, publicada
el 25 de setiembre de 2010, modificado por el Decreto Supremo N° 002-2010-MC,
publicado el 14 de octubre de 2010, se aprueba la fusién en el Ministerio de Cultura, bajo
la modalidad de absorcién de la Unidad Ejecutora 115-Marcahuamachuco;

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 090-2010-MC, del
30 de diciembre de 2010, se establece que ha culminado el proceso de fusion al Ministerio
de Cultura, de la Unidad Ejecutora con neménico 1371 MC-Marcahuamachuco del Pliego
003-Ministerio de Cultura;

Que, mediante Resoluciéon Ministerial N° 039-2011-MC, del
26 de enero de 2011 se precisa que la Unidad Ejecutora 007: Marcahuamachuco conforma
el Pliego 003 del Ministerio de Cultura;

Que, mediante Resoluciéon Ministerial N° 314-2018-MC, se
designé a la sefora Maria Elena del Carmen Cérdova Burga, como Responsable de la
Unidad Ejecutora 007: Marcahuamachuco del Pliego 003 del Ministerio de Cultura;

Que, el articulo 10 de la Ley N" 30057, Ley del Servicio Civil
sefiala que la finalidad del proceso de capacitacién es la mejora del desempefio de los
servidores civiles para brindar servicios de calidad a los ciudadanos, buscando fortalecery
mejorar sus capacidades para un buen desempeno; siendo una estrategia fundamental
para el logro de los objetivos institucionales;

Que, el Plan de Desarrollo de Personas es un instrumento de
gestién para la planificacién de las acciones de capacitacion de cada entidad; elaborandose
sobre la base de las necesidades de capacitacién por formacion laboral o profesional, con
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la finalidad de promover la actualizacién, el desarrollo profesional o potenciar las
capacidades;

Que, de acuerdo a lo dispuesto en la Resolucion de
Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR-PE se aprob6 la Directiva N° 001-2011-
SERVIR/GDCR "Directiva para la elaboracién del Plan de Desarrollo de Personas al
Servicio del Estado”, mediante la cual se establecen los lineamientos generales para la
elaboracién del PDP, el cual permite la implementacién de desarrollo de estrategias de
capacidades mas adecuadas a las necesidades de las entidades publicas y, de esa forma
contribuye a la mejora continua de la administracion publica;

Que, mediante Resolucion de Responsable N°010-2019-
MARCAH/VMPCIC/MC, se aprobé la conformacion del Comité de Planificacion de la
Capacitacion de la Unidad Ejecutora 007: Marcahuamachuco, de conformidad con el
numeral 6.4.1.1 de la referida Directiva, establece que el Comité de Planificacién de la
Capacitacion estara conformado por el responsable de la Oficina de Recursos Humanos o
quien haga sus veces, quien preside el Comité; el responsable de la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto o quien haga sus veces, el representante de la Alta Direccién
quien sera responsable de un 6rgano de linea designado por el Titular de la entidad y el
representante de los servidores civiles;

Que, mediante Acta N°001-2019-CCP/MARCAH/VMPCIC/
MC, emitido por el Comité de Planificacion de la Capacitacién, se tiene que después de
haber revisado el contenido del proyecto del Plan de Desarrollo de Personas y la matriz de
PDP que contiene las acciones de capacitacion priorizadas para el presente ejercicio fiscal
que aprueban la propuesta del Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del Estado —
PDP Anualizado de la Unidad Ejecutora 007: Marcahuamachuco correspondiente al afio
2019, presentado por la Unidad de Recursos Humanos, de conformidad con los
lineamientos establecidos en la Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR, se ha procedido a
su validacion;

Que, mediante Informe Legal N° 033-2019-
OAJ/MARCAH/VMPCIC/MC, emitido por la Jefe (e) de la Oficina de Asesoria Juridica;
opina por la procedencia de la emisién de la Resoluciéon del Responsable de la Unidad
Ejecutora 007: Marcahuamachuco en cumplimiento de la Directiva "Normas para la
Gestién el Proceso de Capacitacion en las entidades publicas”; y teniendo en cuenta el
Acta del Comité de Planificacién de la Capacitacién de la Unidad Ejecutora 007:
Marcahuamachuco; el mismo que informa que han validado el PDP propuesto por la
Unidad de Recursos Humanos;

Que, el Plan de Desarrollo de Personas — PDP Anualizado
de la Unidad Ejecutora 007 Marcahuamachuco correspondiente al afo 2019, se ejecutara
de acuerdo a la disponibilidad presupuestal de Ila Unidad Ejecutora 007:
Marcahuamachuco;

En ejercicio de las facultades que le confieren la Ley N°
30057 - Ley del Servicio Civil, Resolucién Presidencia Ejecutiva N ©141-2016-SERVIR-PE
y Resolucién Ministerial N° 314-2018-MC;
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SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Aprobar el Plan de Desarrollo de
Personas — PDP Anualizado correspondiente al aino 2019 de la Unidad Ejecutora 007:
Marcahuamachuco, el mismo que en Anexo forma parte integrante de la presente

Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO.- Remitir el Plan de Desarrollo de
Personas — PDP Anualizado correspondiente al afo 2019, a la Autoridad Nacional del
Servicio Civil - SERVIR para los fines correspondientes.

ARTICULO TERCERO.- Disponer que se notifique la
presente Resolucién a los miembros que conforman el Comité de Planificacién de la
Capacitacion de la Unidad Ejecutora 007: Marcahuamachuco, a la Oficina de Asesoria
Juridica y a la Unidad de Recursos Humanos.

ARTICULO CUARTO.- Disponer la publicacién de la
presente Resolucion en el portal Transparencia de la Unidad Ejecutora 007:

Marcahuamachuco.

REGISTRESE Y COMUNIQUESE,
pA%2 MARCAHUAMACHUCO

J AN Uridad Ejecaira 007 MC. Peri

O oty 5o
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MARIA E| ENACORPOVABURGA
RESPONSABLE




Unidad Ejecutora 007
Marcahuamachuco

ﬁ PERU { Ministerio de Cultura

PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS AL SERVICIO DEL ESTADO
PDP ANUALIZADO 2019

UNIDAD EJECUTORA 007: MARCAHUAMACHUCO

PRESENTACION

La Unidad Ejecutora 007: Marcahuamachuco del pliego Ministerio de Cultura ha formulado
el Plan de Desarrollo de Personas — PDP para el afio 2019, el cual tiene como finalidad
establecer las pautas formativas a través del desarrollo de actividades que fortaleceran los
conocimientos, habilidades y competencias deseadas del personal que presta servicios en
la Entidad y, como consecuencia, mejorar el desempefio laboral.

El PDP, ha sido elaborado acorde con los instrumentos de gestion y planes institucionales
vigentes y con los lineamientos establecidos, teniendo como base la metodologia
establecida por las impartidas por el ente rector del Sistema Nacional de Recursos
Humanos (SERVIR), articulado con los objetivos estratégicos institucionales del Ministerio
de Cultura.

El presente Plan de Desarrollo de Personas, esta dirigido a los colaboradores de la Unidad
Ejecutora 007: Marcahuamachuco y tiene como objetivo principal servir como una guia de
prioridades, demanda y necesidades de acciones en capacitacion de acuerdo a la
normatividad vigente; a fin de que con ésta se lleven a cabo las acciones de fortalecimiento
de competencias que conllevan al logro de los objetivos de la institucion, con la certeza de
que la capacitaciéon no es un gasto, sino una inversion, teniendo como marco la etapa de
transito a la implementacion del Servicio Civil.

Los servidores que trabaja en la Unidad Ejecutora 007: Marcahuamachuco debe contar
con las competencias necesarias para ejecutar sus actividades de manera eficiente, por lo
que el Plan de Desarrollo de Personas PDP contribuira con las acciones formativas
correctivas para el cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales trazados para
mejorar el servicio al ciudadano.

El presente Plan de Desarrollo de Personas para el periodo 2019 ha sido elaborado en:
concordancia con los lineamientos establecidos por la “Directiva para la elaboracién del
Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado”, aprobada mediante Resolucion
de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR/PE.

. MARCO NORMATIVO

e Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.

e Decreto Supremo N° 001-2013-PCM, Politica Nacional de Modernizacién de la
Gestion Publica.

e LeyN® 29244, Ley que establecer la Implementacién y el Funcionamiento del Fondo
para el Fortalecimiento del Capital Humano.

» Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico. Decreto Legislativo N° 276, Ley de
Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico.

e Decreto Supremo N° 005-90-PCM, Reglamento de la Ley de Bases de la Carrera
Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico.

Ir. Atahualpa N2 670, Huamachuce
La Libertad - Perti
Teléfono: {044 440607
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e Decreto Legislativo N° 1057, que regula el Régimen Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios, y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N°
075-2008-PCM, modificado por Decreto Supremo N° 065-2011-PCM.

e Ley N° 29565 “Ley de creacion del Ministerio de Cultura”.

¢ Resolucion Ministerial N° 0075-2010-ED, publicada en el Diario Oficial EI Peruano

- el 1 de abril de 2010, se formalizé la creacién de la Unidad Ejecutora 115:
Marcahuamachuco.

e El Decreto Legislativo N© 1025, aprueba las "Normas de Capacitacion y
Rendimiento para el Sector Publico",

¢ Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR/PE que aprueba las
“Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacion en las entidades publicas”.

¢ Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°299-2017 —SERVIR-PE, que aprueba la
“Guia de la Evaluacion de la Capacitacion a nivel e aplicacion de las entidades
publicas”.

¢ Resolucion del Responsable de la Unidad Ejecutora 007: Marcahuamachuco N°
010-2019 MARCAH/NMPCIC/MC, que aprueba conformar el Comité de
Planificacion de la Capacitacién de la Unidad Ejecutora 007: Marcahuamachuco

Il. ALCANCE:

El Plan de Desarrollo de Personas PDP del afio 2019 es de aplicacion a todos los/las
servidores /as del régimen del Decreto Legislativo N° 1057, que prestan servicios a la
Unidad Ejecutora 007: Marcahuamachuco, en concordancia con lo dispuesto en la
Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR/PE que aprueba las “Normas
para la Gestion del Proceso de Capacitacion en las Entidades Publicas”. '

lil. ASPECTOS GENERALES:

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 29465, Ley de Presupuesto del Sector
Publico para el Ano Fiscal 2010, publicada el 8 de diciembre de 2009, en su
Quincuagésima Sexta Disposicion Final se creé en el Pliego del Ministerio de Educacion,
la Unidad Ejecutora Marcahuamachuco, cuya finalidad es inventariar, delimitar, registrar,
conservar, restaurar, promover, difundir y poner en valor los monumentos arqueologicos
de Marcahuamachuco, Viracochapampa y los sitios ubicados en los cerros Miraflores,
Amaru y otros lugares de la jurisdiccién de la provincia Sanchez Carrién, departamento de
La Libertad; posteriormente mediante Resolucién Ministerial N° 0075-2010-ED, publicada
en el Diario Oficial El Peruano el 1 de abril de 2010, se formalizé la creacién de la Unidad
Ejecutora 115: Marcahuamachuco, en el Pliego 010: Ministerio de Educacion.

Mediante Decreto Supremo N° 001-2010-MC, publicada el 25 de setiembre de 2010,
modificado por el Decreto Supremo N° 002-2010-MC, publicado el 14 de octubre de 2010,
se aprueba la fusién en el Ministerio de Cultura, bajo la modalidad de absorciéon de la
Unidad Ejecutora 115-Marcahuamachuco.

Mediante Resolucién Ministerial N° 090-2010-MC, del 30 de diciembre de 2010, se
establece que ha culminado el proceso de fusion al Ministerio de Cultura, de la Unidad
Ejecutora con nemaénico 1371 MC-Marcahuamachuco del Pliego 003-Ministerio de Cultura;
mediante Resoluciéon Ministerial N° 039-2011-MC, del 26 de enero de 2011 se precisa que
la Unidad Ejecutora 007: Marcahuamachuco conforma el Pliego 003 del Ministerio de
Cultura.

Jr. Atahualpa N° 670, Huamachuce
La Libertad - Peru
Teléfono: (044) 440607
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MISION Y VISION DEL MINISTERIO DE CULTURA:

Mision:

“Promover y gestionar la Diversidad Cultural con enfoque intercultural y de derechos, de
manera eficiente para beneficio de la ciudadania”

Vision:

“Peru, pais milenario que vive, reconoce, valora y constituye su diversidad cultural, como
base de su integracion y desarrollo sostenible.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES:

¢ Incrementar el acceso y participacion de la poblacion en la diversidad de
expresiones culturales y artisticas.

o Fortalecer la capacidad de gestion del Estado con un enfoque intercultural

¢ Incrementar el reconocimiento positivo, la valoracién de la Diversidad Cultural del
pais y eliminacién de la discriminacion étnico-racial.

e Fortalecer la proteccion y salvaguardia del Patrimonio Cultural.

e Gestionar eficazmente los procesos de servicios de Gestion Institucional.

¢ Impulsar el desarrollo de la oferta artistica y cultural diversa de los emprendimientos
culturales y trabajadores de las artes.

¢ Incrementar la valoracion y el acceso en la poblacion al Patrimonio Cultural de la
Nacién.

Numero de servidores civiles gue conforman la entidad (*)

31 31

(*) Informacion a febrero 2019

Ir. Atahualpa N2 670, Huamachuco
La Libertad - Perd
Teléfono: {044) 440607

www.marcahuamachuco.gob.pe Ei« PEQU pREMERO
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ESTRUCTURA ORGANICA:

DESPACHO DE

RESPONSABLE
UNIDAD DE IMAGEN Y RELACIONES
INSTITUCIONALES
I I [ I
OFICINA DE OFICINA DE OFICINA DE OFICINA DE
ADMINISTRACION GESTION DE PLANEAMIENTO Y ASESORIA
Y FINANZAS PROYECTOS PRESUPUESTO JURIDICA
UNIDAD DE LOGISTICA UNIDAD DE UNIDAD DE ESTUDIOS
] 7| INVESTIGACION Y DE PREINVERSION
CONSERVACION
UNIDAD DE UNIDAD DE UNIDAD DE
——  CconTABILIDAD |1 INTERPRETACION DEL PRESUPUESTO
PATRIMONIO CULTURAL

UNIDAD DE UNIDAD EJECUTORA
— TESORERIA ——  DF INVERSIONES
UNIDAD DE UNIDAD DE
TECNOLOGIAS DE LA PARTICIPACION
INFORMACION CIUDADANA E
INTEGRACION CULTURAL]
UNIDAD DE RECURSOS UNIDAD DE
| HUMANOS SANEAMIENTO FiSICO
LEGAL

Jr. Atahuaipa N? 670, Huamachuco
La Libertad - Peru
Teléfono. {044) 440607

www.marcahuamachuco.gob pe ' gﬂ pERU pRiMERQ

www.gob.pe/cultura



610C ONV

- DINYIBWENYEIIBIN

- 400 eicinaafg pepiun | BINYND 9p oudlsiuA | NY3d

000006} Wi0L
000 00°000°54 violL
soobojeantie
. o EYILETETY P |es0qe] m.ecmegcoe R
000 000002 spungag | OIS Alenpuaidy ¢ e8I [ onoiioy U2 saJisesap sr v scuen | ressaasuesy |4S0 HY YT 20030
i ap uoioediyw
A uoIouUaA3ld
soaifojoantie
34S2WE - ~ |ej09e7 sos ua eyesfodo R
00 00000'C opungag | 1EOUeSed sleziputidy G SR L vopBwiog | eed u_z&:smozw 5F 3 soueA essaasvelt |4S0 Hwddwil L0030
, 3p 0522014 onEIGaY
(G4 00°00%'Z SussuiaL |eouasalg | elezipuaidy g J3e i/08ing 12.0q¢1 mnm”%n_.ﬂr__wwuwm €2 ] SOUBA fesJassuesy 1¥IN-dd0-d90-4v0
opunbag = v UoBWIO 4 < .._Q.u.q_uoouz i FOY0 Hwdw £003N
|
. . IS2WLL o ) jesoqe opels3 - ~(w0-dd0
cos 95 QVELS 2flezipuaidy s} 0S. ow e SEY
00’ 00°005 7 spunes | 1@ouRseud 1puasdy a 1210803 | yoneusoy | 19 savoeresuog A 5 SOUBA |1BSIRASUBIL |00 e ouwH £003N
o susaWLY ) - {esoqen 'dd0~dD0
[iR1] X je1ouas 3y, ouadwssa i Jaje i/o84n 2JUWNICJ US3D ] 018/ esJaASURY
000024 opunbes 4] o a ¢ 1808400 | yooewsoy | ! auon v 8 At L bavo wwouwi 200an
SOIAISS A
$2U3IQ 3P UGIDBJBIIU0D
. . ENLENTEY ) |eJoqe : HIN-rY0-dd0-dO0
00 000071 N jetouasald | slezpuaidy s} Ja)e L/OSIN eied - BIOU3IB}3, g SoUBA ©SJ3ASUB
opunbsg heLs 2 uoIoeWIOY w%wo:.ﬁoh 8 © 9 4 ! L 3v0 HvJdvi £003N
3P UOIDEIOQRIT
Sowenpul | so01sna
so1s0) $01500 NOID
NOID N soi v110vdvd
N NOID NOIDYLIOVdYD ¥
ava a Y11dvdvd QIDVY1IOvdVYD | VIOId3N3E | vI130 01 VIINYOHO
I INnLHOd0 | vanvaow ou._‘ﬂ<m_._hbu QYOOI | 34 yo1ooy <MM_MM_MU <._ww_ nzuom__wwﬂﬂz 30 ngIDov v1 | 30 w0l | wioiaanaa| ©453MY lavainn o onveug -N
3a odii 30 ViH31¥YW | GYAILLNYD 130
3HaWON
dad ZIdLVIN




[-“"B PERU | Ministerio de Cultura | Unidad Ejecutora 007
j Marcahuamachuco

IV. CAPACITACION

a.

b.

C.

Objetivo de la Capacitacion
Objetivo General

Mejorar el desempefio del personal que trabaja en la Unidad Ejecutora 007:
Marcahuamachuco, a través de las acciones formativas programadas en el
presente PDP, las mismas que van a contribuir en el fortalecimiento de las
capacidades, competencias y habilidades del personal y, por consiguiente,
al logro de los objetivos institucionales.

Reglas de la Gestion de la Capacitacion

e Las planificaciones de las actividades de capacitacién implementadas en
el PDP han sido disefiadas para satisfacer las necesidades formativas de
la Unidad Ejecutora 007: Marcahuamachuco

e Los criterios utilizados para acceder a las acciones de capacitacion se
basan en la imparcialidad y la equidad para lograr la productividad de los
recursos asignados.

¢ Los resultados de la capacitacion que reciben los servidores de la Unidad
Ejecutora 007: Marcahuamachuco y su aprovechamiento a favor de la
institucion deben ser medibles.

» El servidor que recibe una actividad formativa financiada por la Unidad
Ejecutora 007: Marcahuamachuco estad obligado a permanecer, al
menos, el doble de tiempo que durd la capacitacion, No obstante, si estos
renuncian al término de la capacitacion deben devolver el valor de la
misma.

Niveles de Capacitacion

e Nivel 1.- Orientacién: Tiene como objetivo facilitar la integracién en el
puesto de trabajo en el corto plazo. Son actividades dirigidas al personal
que ingresa — Induccion.

¢ Nivel 2.- Preventivo y Correctivo: Orientado a la adecuacién a los cambios
y al cierre de brechas previamente identificadas para el establecimiento
de las acciones de capacitacion en el corto y mediano plazo.

e Nivel 3.- Desarrollo: Orientado al desarrollo de acciones de
especializacion y/o profundizacion de las competencias a largo plazo.
Procede también en los casos en lo que los resultados demuestran que
las personas al servicio del Estado cuentan con las competencias
necesarias y suficientes para el adecuado desarrollo del puesto.

Es preciso sefalar que el PDP de la Unidad Ejecutora 007:
Marcahuamachuco se centrara en desarrollar actividades formativas a Nivel
2, Preventivo y Correctivo para asi cubrir las falencias o brechas a cubrir para
la atencion de las funciones asignadas en los puestos de trabajo.

Jr. Atahualpa N2 670, Huamachuco

La Libertad - Per(

Teléfono: {044) 440607
www.marcahuamachuco gob.pe
www.gob.pe/cultura
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d. Tipos de Capacitacion

Para efectos del presente Plan de Desarrollo de Personas — PDP, solo se
atenderan las necesidades de capacitacion de tipo formacién laboral, toda
vez que la entidad no cuenta aun con la Resolucion de Transito al Servicio
Civil.

e. Compromisos asociados a la capacitacion

Los servidores / las servidoras que se beneficien con las acciones de capacitacion,
deberan como minimo:

v Comprometerse a permanecer en la entidad o devolver el integro del valor de
la capacitacion, o en su defecto el remanente segun corresponda.

v" Aprobar o cumplir con la calificacion minima de (12) establecida por la OGRH
de nuestra Sede Nacional.

v Sujetarse a las penalidades establecidas en caso de incumplimiento.

v Cumplir con los requerimientos de evaluacion de la capacitacion que le sean
solicitados.

v" Transmitir los conocimientos adquiridos con los/las demas servidores/as de
la Unidad Ejecutora 007: Marcahuamachuco, a través de sesiones de réplicas
a los grupos de trabajo que amerite tomar conocimiento del tema, o en caso
que la Jefatura lo crea pertinente.

V. EVALUACION
a. Evaluacion Diagnostica

A fin de determinar las acciones de capacitacién a desarrollar, se solicité a
todas las Areas Funcionales de la Unidad Ejecutora 007: Marcahuamachuco
dar a conocer las necesidades de capacitacién, mediante la Matriz de
Necesidades de Capacitacién en las cuales han definido que necesidades
de capacitacion son necesarias programar para el PDP del presente afio
2019.

b. Evaluacion de Capacitacion:

Para el presente PDP se aplicaran las siguientes  modalidades de
evaluacion:

o Evaluacion de Reaccién: Esta modalidad permite el medir el nivel de
satisfaccion de los/las participantes respecto a la capacitacion que
reciben; serdn aplicadas inmediatamente después de finalizada la
actividad. El nivel de reaccion servira para valorar lo positivo y lo negativo
de las acciones de capacitacion, con el fin de mejorar la planificacion y
organizacién de las actividades de capacitacion. Para tal efecto, se
aplicara la Encuesta de Satisfaccion (Anexo N° 02).

Jr. Atahualpa N2 670, Huamachuce
La Libertad - Peru
Teléfono: {044) 440607
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e Evaluacion de Conocimientos/Aprendizaje: Permite medir los
conocimientos adquiridos, evaluando el grado en que los/las participantes
asimilaron los conocimientos, nociones y habilidades impartidas al
término de un curso de capacitacion.

o Evaluacién de Aplicacion: Este tipo de evaluacion permite conocer si
los/las participantes estan aplicando lo aprendido en sus puestos de
trabajo, para tal efecto, el personal llenara una encuesta semestral sobre
la forma en que la capacitacion ha mejorado su labor diaria. Esta
encuesta estara a cargo del area de Recursos Humanos de la Entidad.

Cabe sefialar que el jefe inmediato del personal capacitado debera informar
en forma semestral, sobre el personal a su cargo que hubiera sido
capacitado en dicho periodo de tiempo, el tipo de curso y/o taller, asi como
los beneficios obtenidos, conforme a la Encuesta Semestral de Resultados
de Capacitacion (Anexo N° 03).

c. Seguimiento

El servidor que participe en las acciones de capacitacion programadas en el
Plan de Desarrollo de las Personas - 2019, el area funcional de Recursos
Humanos debera:

o Verificar la asistencia a los cursos y talleres dictados.

e Gestionar la entrega de constancias de participaciéon o certificados
de los servidores capacitados.

¢ Llevar un registro interno de las capacitaciones realizadas, asi como
de la capacitacion recibida por cada servidor o servidora donde se
detalle su nombre completo, capacitacion recibida, material
formativo desarrollada, fecha, duracién, nombre del proveedor y
costo total.

VL. DISENO DEL PLAN DE CAPACITACION DE LAS PERSONAS - ANO 2019

Através de correo electrénico se remitio a las areas funcionales de la entidad el archivo
en Excel de la Matriz de Requerimiento de Capacitacion para que dichas areas puedan
identificar sus necesidades de capacitacion para el afio 2019, para el llenado se
adjunté un instructivo guia y el asesoramiento para su llenado.

Es preciso indicar que para en funcion a los recursos asignados se realizd la
distribucion considerando los lineamientos establecidos en la Directiva “Normas para
a Gestion del Proceso de Capacitacion en las entidades publicas”, aprobada mediante
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°141-2016-SERVIR, desarrollandose el
Diagnoéstico de Necesidades de Capacitacion — DNC.

Jr. Atahualpa N2 670, Huamachuce
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VIl. ACCIONES DE CAPACITACION

Para atender los objetivos de capacitacion propuestos, se han definido diversas
acciones de capacitacién, las cuales han sido alineadas de acuerdo al nivel de
capacitacién y publico objetivo (Anexo N° 01)

Viil. FINANCIAMIENTO

El Costo Total Estimado del Plan de Desarrollo de Personas 2019, asciende a
S/15,000.00 (Quince mil con 00/100 soles), el cual comprende la sumatoria de las
acciones de capacitacion programadas para ejecutar en el presente afio.

IX. ANEXOS

Anexo N° 01: Acciones de Capacitacion

Anexo N° 02: Encuesta de Satisfaccion

Anexo N° 03: Encuesta Semestral de resultados de Capacitacion
Anexo N° 04: Evaluacién de Aplicacion

Anexo N° 05: Acta de Compromiso

Anexo N° 06: Acta de Réplica

Jr. Atshualpa N2 670, Huamachuce
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ANEXO N° 02: ENCUESTA DE SATISFACCION

Nombre de la capacitacion: ................ eeteereerteee e rreenes i rrerreeraaeen
Fecha: ....c.ocoiiiiiiiiiiiiiciiiicvecveneeee  HOPA e teasssstsenenemns
Nombre del Instructor / proveedor: .................... e eereereeerrerarerareeaeaeaes rererareaens

Por favor lea las siguientes afirmaciones y exprese su grado de acuerdo con las mismas
usando esta escala. Marque sus respuestas con una X.

4 = Total acuerdo 3=De acuerdo 2= En desacuerdo 1= Total desacuerdo
Dimensién Indicadores Respuesta
1. Objetivos y a. Se cumplieron los objetivos del curso. 1234
contenidos
del programa | b. Los contenidos del curso son coherentes con los objetivos del curso. 1234
formativo
2. Materiales c. Los materiales tienen buena presentacion y organizacion. 1234
(solo si recibid
materiales) d. Los materiales permiten profundizar las tematicas del curso. 1234
3. Recursos e. Los equipos audiovisuales utilizados contribuyeron a mejorar mi 1234
Visuales aprendizaje en el curso.
4. Instructor f. Las explicaciones del instructor son claras y comprensibles. 1234
g. Elinstructor gener6é un ambiente de participacion. 1234
h. Elinstructor usé eficientemente el tiempo. 1234
i. El instructor atendi6 adecuadamente las preguntas de los 1234
participantes.
j.  Elinstructor evidencié dominio del tema. 1234
k. Me gustaria volver a trabajar con ese instructor. 1234
5. Metodologia i. Elcurso ha utilizado una metodologia basada en analisis de casos o 1234

intercambio de ideas que generaron aprendizaje.

m. Durante el curso se realizados ejemplos practicos o ejercicios de 1234
aplicacién en mis funciones diarias.
6. Duracion n. La duracion del curso fue apropiada. 1234
7. Ambiente de | o. Las condiciones ambientales (iluminacion, espacio) favorecieron mi 1234
Trabajo aprendizaje.
p. Los recesos sirvieron para que yo y otros participantes descansemos 1234
y socialicemos.
8. Intencién de | q. Pienso aplicar lo aprendido en mi trabajo. 1234
la aplicacion
r. Los conceptos, metodologias y herramientas analizadas en el curso, 1234
son aplicables a mi trabajo.
s. El curso me ha generado algunas ideas que pienso poner en practica 1234
en mi trabajo.
9. Autoeficacia t. Me siento listo o preparado para aplicar lo aprendido en mi trabajo. 1234
u. Este curso ha aumentado mi seguridad en el tema. 1234
v. Tengo la seguridad que me ira bien cuando aplique lo aprendido en mi 1234
trabajo.
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10. Favorabilidad | w. Dispongo del tiempo necesario para aplicar lo aprendido en mi trabajo. 1234

del entorno
x. Dispongo de los recursos necesarios para aplicar lo aprendido en mi 1234
trabajo.
y. Pienso que mi jefe/compaieros me pueden apoyar a aplicar lo 1234

aprendido en mi trabajo.

z. Considero que mi entorno de trabajo favorece la aplicacion de 1234
aprendizajes.
11. Percepcion aa.El curso de capacitacion satisfizo mis expectativas y necesidades. 1234
Global
bb.Recomendaria este curso a otras personas. 1234

Ir. Atahualpa N2 670, Huamachuco
La Libertad - Peru
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ANEXO N° 03: ENCUESTA SEMESTRAL DE RESULTADOS DE CAPACITACION

Tema de la capacitacién:

Area:

Régimen Laboral:

Apellidos y nombres del personal capacitado:

Cargo:

citado servidor

A continuacién marque con una X la opcion que se ajuste mejor a su opinién en relacion a la capacitacion que ha recibido el

BENEFICIOS

Muy Satisfecho

Satisfecho

Parcialmente
Satisfecho

Muy

Insatisfecho Insatisfecho

La capacitacion recibida por el
servidor, ha repercutido en su
desarrollo profesional.

La capacitacién recibida por el
servidor, ha repercutido en el
cumplimiento de los objetivos del
area.

servidores?
Explique:

¢Qué acciones formativas ha desarrollado el servidor capacitado para transferir los conocimientos aprendidos a los demas

Explique:

¢ De qué manera ha mejorado el area a raiz de la capacitacién recibida por el servidor?

Ir. Atahualpa N2 670, Huamachuco
La Libertad - Perd
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Es muy importante conocer la utilidad de las capacitaciones dictadas, en tal sentido le
pedimos que reporte la aplicacion de la siguiente capacitacion. Por favor sea lo mas
objetivo posible en sus respuestas.

Nombre del servidor capacitado y puesto respectivo

Jefe Directo: | Puesto/ Area

Capacitacion

Objetivo principal de la capacitacion

Fecha de la presente evaluacion

l. Por favor dar su opinién acerca de la aplicacion ( se muestra ejemplo)

i

Ejemplo: El servidor civil

Protocolo de saluda al Solo si contestdé mediano, bajo o nulo detalle

atencion al ciudadano de por qué ~

ciudadano: la acuerdo al

bienvenida protocolo y usa “La trabajadora se resiste al cambio,
su lenguaje no manifiesta que como ella lo hace es mejor y
verbal ( sonrisa, lleva afios haciéndolo de esa manera”
contacto visual
etc)

il Alternativas de respuesta para la solicitud “ solo si contesté mediano, bajo o
nulo detalle por qué”

El servidor no se ha mostrado motivado

El servidor se resiste al cambio

Al servidor no se le ha brindado los recursos para que pueda demostrar y aplicar
( materiales, infraestructura, informaticos, financieros etc. Especificar

El servidor no ha tenido la oportunidad de aplicar lo aprendido

Jr. Atahualpa N2 670, Huamachuco

La Libertad - Peru
Teléfono: (044) 440607
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El servidor refiere que no recuerda lo aprendido

El servidor refiere que lo aprendido no es aplicable

El servidor ha cambiado de funciones

Otros que usted considere

. ¢ Cudles considera usted que han sido los principales factores facilitadores de la
transferencia, si es el caso?

V. ¢ Qué sugerencias puede proporcionar para hacer esta capacitacion mas util y
aplicable?

Ir. Atahualpa N2 670, Huamachuco
La Libertad - Peru
Teléfono: (044) 440607
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FORMATO DE COMPROMISOS COMO BENEFICIARIOS DE CAPACITACION

" ANEXO N°05

Por medio del presente el/la suscrito/a participo voluntariamente:

Apellidos y Nombres:

Puesto:

Organo o Unidad Organica:

Nombre de la Capacitacion

Proveedor de Capacitacion

Numero de horas de la capacitacién

Costo de la Capacitacion Costos Directos: () Monto: S/.

Costos Indirectos: ( ) Monto: S/.

Valor de la Capacitacion

Tiempo de Permanencia

Tipo de Capacitacion Formacion Laboral ( ) Formacion Profesional ( )

Como parte de la responsabilidad me comprometo a:

a) -Permanecer en la entidad el tiempo establecido o devolver el Valor de la Capacitacién calculado
0, en caso corresponda, el remante de dicho valor.

b) Participar y colaborar en las evaluaciones previas o posteriores, que se desarrollen como parte de
la capacitacicn. :

c) Cumplir con e! 100% de asistencia y obtener Ia nota aprobatoria requerida por el proveedor de
capacitacion.

d) Obtener y acreditar la certificacion de la capacitacion de la cual soy beneficiario.

e) Entregar una copia fedateada de la certificacion a la Oficina de Recursos Humanos, para la
actualizacién del legajo personal, dentro de los treinta (30) dias habiles de culminada la
capacitacién o posterior a la obtencion del grado académico (solo -en caso de formacion
profesional).

f) - Trasmitir los conocimientos adquiridos a otros servidores, cuando lo solicite la entidad.
Penalidades:

i.  En caso de incumplimiento al tiempo de permanencia por renuncia, o de no superar la nota minima
aprobatoria autorizo expresamente al 6rgano competente, para que realice el descuento del Valor
de la Capacitacion o el remanente de corresponder, de mi remuneracion, liquidaciéon u otro
concepto derivado de mi relacion laboral a la que tuviera derecho. ‘

ii. Declaro conocer que en caso de incumplimiento de los compromisos asumidos, no podré ser
beneficiario de otra accion de capacitacién por el periodo de seis (06) meses luego de culminada
la capacitacioén.

iii. Declaro conocer que en caso de incumplimiento de los compromisos asumidos, estos seran
registrados en mi Legajo Personal.

FIRMA:
DNI:

Huella Digital

Jr. Atshualpa N2 670, Huamachuco
La Libertad - Pery
Teléfono: (044} 440607
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ANEXO N° 06
ACTA DE REPLICA DE LA CAPACITACION N° -2019
Conste por el presente documento, en la que el /ella Sr(a@).............coooiiiiiiiiiiii i
identificado (a) con Documento Nacional de Identidad N°.................... con domicilio
(=1 DR PREPUPI con correo electrénico
PersoNal..........cooooiiiiiiii institucional .......................ccoocee e teléfonos
/ anexos ..............c.......... celular ......................., quién presta servicios en el area de
veoesn..., OCupando el cargode ..o vieveeen.... Tégimen laboral ................ de

la Entidad, ha logrado capacitar a los siguientes servidores en el tema
vevvnn..., €N las siguientes fechas .......................

-

> 0N

(*) El numero de beneficiarios estara determinado por los servidores civiles cuyas funciones se relacionan

con la capacitacion recibida por el servidor

Los mencionados colaboradores en sefial de conformidad a la capacitacién recibida, firman el presente

documento.

Responsable del area

(Sello y firma)

Ir. Atahualpa N2 670, Huamachucoe
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