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PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS (PDP) 2018

PRESENTACION

La Gerencia de Recursos Humanos de la Municipalidad Distrital de La Esperanza, a través del
Comité de la Capacitacién para el periodo 2018-2020, ha elaborado, el presente instrumento de
gestion de recursos humanos, denominado: “Plan de Desarrollo de las Personas de la
Municipalidad Distrital de La Esperanza (PDP) para el Afio 2018”, como una guia orientadora del
quehacer de la Institucion en la capacitacion de sus servidores, para alcanzar la visién y objetivos
de desarrollo determinados en el Plan de Desarrollo Distrital Concertado al 2020; conforme a las
disposiciones y lineamientos establecidos en el marco legal de nuestro pais.

El PDP es un instrumento de gestion que identifica la estrategia de la Municipalidad Distrital de La
Esperanza, para lograr sus objetivos, a través de la capacitacion permanente de sus trabajadores.

La Municipalidad Distrital de La Esperanza, ha elaborado el Plan de Capacitacién para las Personas
con la finalidad de cubrir las necesidades de capacitacién, identificadas para facilitar el
cumplimiento de los objetivos institucionales de mediano plazo; definidas a partir de los
Requerimientos de capacitacion de los dérganos y unidades orgénicas de la Municipalidad. La
Gerencia de Recursos Humanos ha tenido a cargo la identificacién de necesidades de capacitacion,
considerando la pertinencia en relacién al puesto y objetivos institucionales y a las reales
disponibilidades de recursos financieros.

El presente Plan pretende cumplir con el objetivo de promover y fortalecer las capacidades de los
servidores, porque es importante para nuestra Entidad contar con personal calificado y
capacitado; por ello, se tiene que desarrollar un plan de sensibilizacién hacia la capacitacién para
promover el interés de los servidores por capacitarse, lo que redundara de manera positiva en el
desarrollo personal e institucional en beneficio de nuestra comunidad.

Finalmente, os invitamos a considerar la importancia de hacer de la capacitacion, cualquiera que
ella sea, un espacio de transformacion y mejoramiento de las competencias y habilidades para
cada una de los servidores que participa en los eventos que se han de programar con la intencién
de generar un mayor desarrollo organizacional o un fortalecimiento del desarrollo humano del
servidor civil.
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Comité de Planificacion de la Capacitacion.

Gerencia de Recursos Humanos - GRH.
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INTRODUCCION

Mediante la Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil, se aprobé un nuevo régimen del servicio civil,
con la finalidad de que las entidades publicas del Estado alcancen mayores niveles de eficacia
y eficiencia; y, presten efectivamente servicios de calidad a la ciudadania, asi como para
promover el desarrollo de las personas que lo integran.

El Articulo 102 de la Ley del Servicio Civil, establece que la finalidad del proceso de
capacitacion es buscar la mejora del desempefio de los servidores civiles para brindar servicios
de calidad a los ciudadanos. Asimismo, busca fortalecer y mejorar las capacidades de los
servidores civiles para el buen desempefio y es una estrategia fundamental para alcanzar el
logro de los objetivos institucionales de la Municipalidad.

El Articulo 92 del Reglamento General de la Ley N° 30057 — Ley del Servicio Civil, aprobado con
Decreto Supremo N2 040-2014-PCM, dispone que la capacitacion tiene como finalidad cerrar
las brechas identificadas en los servidores civiles, fortaleciendo sus competencias y
capacidades para contribuir a la mejora de la calidad de los servicios brindados a los
ciudadanos y las acciones del Estado y alcanzar el logro de los objetivos institucionales.

De acuerdo con lo dispuesto por el Decreto Supremo N2 117-2017-PCM, que modifica la Sexta
Disposicion Complementaria Transitoria del Reglamento General de la Ley N° 30057 - Ley del
Servicio Civil, a partir de la vigencia de dicha Ley y su Reglamento, todos los servidores civiles
tienen derecho a recibir formacion laboral; asimismo que, las entidades publicas que atn no
cuentan con una resolucion de inicio del proceso de implementacién podran brindar
formacion laboral, de acuerdo a las necesidades de la entidad y/o al cierre de brechas de
conocimientos o competencias para cada servidor civil. Para esto, no resulta aplicable la
disposicion contenida en el articulo 142 literal a) del Reglamento General, referido a que la
planificacion en Formacion laboral, no se hard en funcion de las necesidades de capacitacion
previstas en los planes de mejora de los servidores civiles con calificacion de personal de
rendimiento sujeto a observacion; asi como, aquellas referidas al sistema de gestion de
rendimiento; asimismo que, la Formaciéon Profesional solo corresponde a los servidores
incorporados en el régimen de la Ley del Servicio Civil. La Norma dispone que todas las
acciones de capacitacion deben registrarse en el “Plan de Desarrollo de las Personas” de cada
entidad publica.

Segun la Ley del Servicio Civil, la capacitacién es parte del Subsistema de Gestion del
Desarrollo y la Capacitacién, del Sistema de Gestién de Recursos Humanos; y, comprende un
ciclo de tres etapas: Planificacion, Ejecucion y Evaluacién. La etapa de Planificacion en nuestra
Municipalidad, se inici6 con la Conformacion del “Comité de Planificacion de la
Capacitacion”, para el periodo 2018-2020; conformada seglin Resolucion de Alcaldia N2 363-
2018-MDE, con la finalidad poder desarrollar las acciones que nos llevé a identificar y definir
nuestras necesidades de capacitacion a partir de nuestros objetivos estratégicos y con el
proposito de determinar las Acciones de Capacitacion que se realizard durante el ejercicio
fiscal 2018; para ello la Gerencia de Recursos Humanos, desarrollé el Diagnéstico de
Necesidades de Capacitacion, como insumo para la elaboracion del presente Plan de
Desarrollo de las Personas (PDP).

Pagina 3 de 47




MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA ESPERANZA
PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS (PDP) 2018

En el proceso de elaboracién del PDP 2018 de la Municipalidad Distrital de La Esperanza, se
solicito el requerimiento de Necesidades de Capacitacion a los diversos érganos y unidades
organicas de la Municipalidad, como un proceso sistematico de recoleccion, identificacién vy
priorizaciéon de necesidades de capacitacion a través del desarrollo de competencias o
conocimientos, alineadas a las funciones de cada unidad orgénica y a los objetivos
estratégicos de la Municipalidad. La Gerencia de Recursos Humanos ha desarrollado y
registrado en la Matriz de Diagnostico de Necesidades de Capacitaciéon, todas las
necesidades de capacitaciéon de cada Gerencia, Sub Gerencia, Secretaria y Divisién. En base a
la Matriz de necesidades de capacitacion se ha elaborado una matriz con prioridades del Plan
de Desarrollo de las Personas; y, finalmente se ha elaborado el Plan de Desarrollo de las
Personas al servicio de la Municipalidad para el afio 2018, que sera aprobado mediante
Resolucion de Alcaldia, como un documento que tiene como objetivo principal promover y
fortalecer las capacidades de los Servidores de la Municipalidad Distrital de La Esperanza para
implementar una gestion eficaz en los sistemas municipales, orientados a resultados y la
mejor atencion al ciudadano dentro del lineamiento de estado y gobernabilidad; y, que
contiene el consolidado de cursos presupuestados y programados.

En el proceso se ha tenido previsto también, realizar las acciones de sensibilizacién hacia las
capacitaciones a los trabajadores, a través de separatas y/u otra documentacién que se
distribuye y hace conocimiento del personal de la Municipalidad; durante los meses
siguientes, se continuara con dicha capacitacion de sensibilizacién, por medio de talleres que
han sido ya programados, con profesionales competentes, con apoyo de la Asistencia Técnica
del Programa Buena Gobernanza de la Cooperacion Alemana (GIZ) — Oficina de Trujillo y con
participacion de los capacitadores de SERVIR; cuyo unico fin es, el de sensibilizar a los
servidores de esta Municipalidad, buscando motivar para que comprendan la importancia de
la Gestién de la Capacitacién y su contribucién a la mejora del desempefio laboral y al logro de
los objetivos estratégicos. Asimismo, mensualmente y durante el afio 2018, se hara llegar a
cada trabajador un Informativo, con el objeto de que el personal conozca y este pendiente de
las acciones de capacitacion que se programaran mes a mes: esto también se difundird a
través de la INTRANET, por cuanto, todas las unidades organicas hacen uso de este sistema
integrado de comunicacion.

El presente Plan de Desarrollo de Personas Anualizado, para el ejercicio 2018, esta orientado a
la implementacion de los lineamientos de nuestra institucion en relacién con la Misién, Vision
y los Objetivos Generales y Estratégicos aprobados en el Plan de Desarrollo Concertado, que
serd el eje para la formulacién y desarrollo de los objetivos de las acciones de capacitacion
tematicas que se han priorizado para el presente ejercicio fiscal, en base a los requerimientos
de capacitacion formulados por las distintas unidades organicas de la Municipalidad.

VIGENCIA

El presente PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS, de periodicidad anual, comprenderd el
periodo del mes de abril al mes de diciembre del afio 2018.
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1.

I. ASPECTOS GENERALES

1. MARCO NORMATIVO

La Municipalidad Distrital de La Esperanza ha elaborado su Plan de Desarrollo de las Personas (PDP), para el
afo 2018, conforme al siguiente marco legal.

>

>
>
>
>

Ley N2 27783 — Ley de Bases de la Descentralizacién.

Ley N2 27972 — Ley Orgéanica de Municipalidades.
Ley N2 28411 - Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.
Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil.

Decreto Supremo N2 040-2014-PCM, que Aprueba el Reglamento General de la Ley N° 30057 — Ley del
Servicio Civil.

Decreto Legislativo N2 276 - Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector
Publico; y, su Reglamento aprobado con el Decreto Supremo N2 005-90-PCM.

Decreto Legislativo N2 1025, que Aprueba las Normas de Capacitacién y Rendimiento para el Sector
Publico.

Decreto Supremo N° 009-2010-PCM, que Aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N2 1025.

Decreto Supremo N2 117-2017-PCM, que modifica la Sexta Disposicion Complementaria Transitoria del
Reglamento General de la Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 040-
2014-PCM

Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 238-2014-SERVIR/PE, que Aprueba la Directiva N2 002-2014-
SERVIR/GDSRH - “Normas para la Gestion del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos
en las entidades publicas”.

Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 141-2016-SERVIR/PE, que Aprueba la Directiva "Normas para la
Gestion del Proceso de Capacitacion en las entidades publicas".

Ordenanza Municipal N° 002-2014-MDE, que aprueba la Reestructuracion Organica y el Reglamento de
Organizacion y Funciones (ROF) de la Municipalidad Distrital de La Esperanza; su Modificacién por
Ordenanza Municipal N° 010-2014-MDE.

Ordenanza Municipal N° 013-2016-MDE, que Aprueba la Modificaciéon del ROF y del CAP, de la
Municipalidad Distrital de La Esperanza, para Incorporacion de las Funciones de la OMAPED, del CIAM y
de la DEMUNA.

Ordenanza Municipal N° 003-2017-MDE, que Aprueba la Modificacion del ROF y del CAP, de la
Municipalidad Distrital de La Esperanza.

Ordenanza Municipal N° 010-2017-MDE, que Aprueba la Modificacién del ROF y de la Estructura
Organica, de la Municipalidad Distrital de La Esperanza.
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1.2. MARCO ESTRATEGICO

2.1.VISION DE DESARROLLO al 2020

1a modelo, moderna, segura
 calidad de vida con valores y capacidades compe

2.2.MISION INSTITUCIONAL:

. =

2.4.POLITICAS INSTITUCIONALES:

1. Vision estratégica

2. Visidn de futuro y apertura al cambio.

3. Capacidad de incorporar los intereses de los distintos actores.

4. Capacidad de gestion publica y gestion interna para poner la maquinaria administrativa en
marcha y consecucion de un entorno que autorice, apoye, tolere o favorezca la implantacion
de la estrategia definida.

Conocimiento de la realidad en que se opera.

Mejora continua con participacion del ciudadano.

Buen servicio al ciudadano.

Capacidad comunicativa y de escucha.

Capacidad para comprender que los seres humanos tienen diferentes fuerzas de motivacién
en distintos momentos.

10. Capacidad para inspirar.

© o N o !

2.5.LINEAS ESTRATEGICAS:

Las lineas estratégicas, que marcan nuestro quehacer durante el periodo 2018-2020, se resumen en
los siguientes Objetivos:

2.5.1. Objetivos Estratégicos Institucionales - OEI
De acuerdo a su mandato, la Municipalidad se ha planteado sus OEl en relacién a los Objetivos
Estratégicos de Desarrollo, que reflejan la politica institucional de la Municipalidad Distrital de
La Esperanza, de la manera siguiente:
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EJE ESTRATEGICO OBJETIVO OBJETIVO ESTRATEGICO
ESTRATEGICO DE INSTITUCIONAL (OEI)
DESARROLLO
MEJORAMIENTO DE | Fortalecimiento de las | Fortalecer las Instituciones y
LA GOBERNABILIDAD | Instituciones y | Organizaciones del distrito en el
(Gobernabilidad Organizaciones Sociales. | marco de una gestion descentralizada,
participativa) participativa, efectiva y transparente.

Modernizacion de la | Fortalecer la gestion municipal.

Municipalidad.

Seguridad ciudadana Contribuir a reducir la tasa de
victimizacion para asegurar la
convivencia pacifica, la utilizacion
ordenada de las vias y la recuperacion
de los espacios publicos, a través de
acciones de prevencién integradas.
Defensa Civil y Gestién de Riesgo de
Desastres

DESARROLLO Ordenamiento y | Lograr un transporte urbano seguro y
URBANO desarrollo urbano eficiente.
Promover el proceso de
consolidacién y expansion urbana.
DESARROLLO Desarrollo  cultural y | Promover la proteccion social
SOCIAL-HUMANO familiar

Equipamiento social, | Contribuir en la mejora de la calidad

cultural y deportivo de vida de la poblacion, con
masificacion del deporte en el ambito
del distrito.

Fortalecimiento de | Contribuir a la atencién primaria de

capacidades y gestion de | Salud

salud Contribuir a un mejor servicio de salud
publica

Desarrollo educativo | Asegurar logros de aprendizaje en los

participativo e | niflos y ninas.

intersectorial s -
Contribuir para mejorar
significativamente el rendimiento de
los alumnos de Educacién Basica
Regular, con wuna educacion de
calidad.

Mejorar la alimentacion y | Contribuir a mejorar la alimentacion y

nutriciéon de la poblacién y | nutricién de la poblacidn del distrito.

reducirla:morgilidad: Contribuir a la inocuidad
agroalimentaria
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DESARROLLO Saneamiento Ambiental y | Promover la conservacion y
AMBIENTAL gestion de  residuos | ampliacion de las areas verdes y
sélidos ornato publico

Asegurar una adecuada prestacion del
servicio de limpieza, recoleccion y
transporte de residuos en Ila
jurisdiccion del distrito, a fin de
garantizar la adecuada disposicion
final de estos.

Contribuir a la Gestion sostenible del
ambiente

Promover la adecuada gestion de
residuos soélidos, conforme al Sistema
Nacional de Gestion Ambiental,
politicas, planes y programas

integrales.
DESARROLLO Fomento de la Inversiéon | Promover el desarrollo econémico en
ECONOMICO Privada el Distrito.

Promocién y desarrollo de | Promover el incremento en el
MYPEs desarrollo productivo de la empresa.

2.5.2. Acciones Estratégicas Institucionales - AEI
Las Acciones Estratégicas que la Municipalidad se ha planteado en relacién a los Objetivos
Estratégicos Institucionales, son:

OBJETIVO ESTRATEGICO ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL (AEI)
INSTITUCIONAL (OEl)

Promover la consolidacién y liderazgo de OSB.

Fortalecer las Instituciones y Organizaciones
del distrito en el marco de una gestion | Promover la capacitacién en valores, liderazgo y

descentralizada, participativa, efectiva y | Sobernabilidad

transparente. Mejorar el funcionamiento de las instancias de
concertacion.

Promover el fortalecimiento de las instituciones
del distrito, en el marco de wuna gestién
descentralizada, participativa, efectiva vy
transparente.

Fortalecer la gestion municipal. Mejorar la planificacion institucional

Promover mecanismos de supervision,
coordinacion y fiscalizacion

Mejorar el asesoramiento y apoyo técnico en la
institucion.

Incrementar el acceso al registro de nacimiento y
al DNI, de Nifios, nifias y adultos

Potenciar las capacidades del capital humano.

Mejorar la asignacién de infraestructura y
equipamiento.

Mejorar los niveles de cobertura y recaudacion
tributaria

Fortalecer la eficiencia en el gasto publico
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Contribuir a reducir la tasa de victimizacion | Promover e impulsar la implementacion de
para asegurar la convivencia pacifica, la | programas y/o actividades de prevencién
utilizacion ordenada de las vias y la
recuperacion de los espacios publicos, a través | Mejorar la cobertura de los servicios de seguridad
de acciones de prevencidn integradas. ciudadana.

Impulsar mayor participaciéon vecinal en materia
de seguridad ciudadana.

Defensa Civil y Gestion de Riesgo de Desastres Desarrollar acciones de preparacién, intervencion
y respuesta inmediata, frente a emergencias y

desastres.
Lograr un transporte urbano seguro y | Promover acciones de construccion,
eficiente. acondicionamiento y mantenimiento de vias
urbanas
Promover el proceso de consolidaciéon y | Mejorar la capacidad de prevencién y gestion de
expansion urbana. los riegos y emergencias.

Mejorar la planificacion urbana

Formalizacién y registro de la propiedad

Mejorar los servicios basicos de infraestructura
urbana

Promover la proteccion social Garantizar los derechos civiles, sociales y politicos
de todas las personas.

Intervenir en la prevencién, atencion y proteccion
en los casos de violencia familiar y sexual en el
ambito del distrito y reducir la violencia familiar
(Mujeres, nifias, nifios y adolescentes, adultos
mayores)

Mejorar los servicios municipales al ciudadano y
programas sociales.

Contribuir en la mejora de la calidad de vida | Mejorar la calidad de vida de la poblacién, con el
de la poblacién, con masificacién del deporte | incremento de la practica de actividades fisicas,
en el ambito del distrito. deportivas y recreativas.

Propiciar un recambio generacional sostenido del
deporte competitivo en el distrito.

Contribuir a la atencién primaria de Salud Promover actividades de prevencion de la salud

Contribuir a un mejor servicio de salud publica Promover proyectos de construccion vy
equipamiento de infraestructura de salud.

Asegurar logros de aprendizaje en los nifios y | Fortalecer las capacidades de las instituciones
ninas. educativas para la mejora en los logros de
aprendizaje.

Contribuir para mejorar significativamente el | Promover proyectos de construcciéon vy
rendimiento de los alumnos de Educacion | rehabilitacién de infraestructura educativa.
Bdsica Regular, con una educacion de calidad.

Contribuir a mejorar la alimentacion y | Contribuir a resultados vinculados a la reduccién
nutricion de la poblacion del distrito. de la desnutricién crénica en la poblacion del
distrito, dentro del proceso de gestion
descentralizada del Programa Articulado Nacional
(PAN).

Contribuir a la alimentacién de los estudiantes
como parte del Programa Nacional de
Alimentacién Escolar.
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Contribuir a la inocuidad agroalimentaria Promover la mejora de la inocuidad de productos
agropecuarios.

Promover la conservacion y ampliacién de las | Creacién de mds areas verdes
areas verdes y ornato publico

Asegurar una adecuada prestacion del servicio | Capacitar al personal de limpieza publica
de limpieza, recoleccion y transporte de
residuos en la jurisdiccion del distrito, a fin de
garantizar la adecuada disposicidon final de
estos.

Contribuir a la Gestion sostenible del | Fortalecer la evaluacién y fiscalizacion sobre
ambiente calidad ambiental.

Promover la adecuada gestiéon de residuos | Fortalecer la gestion de los residuos sélidos
sdlidos, conforme al Sistema Nacional de
Gestion Ambiental, politicas, planes vy
programas integrales.

Promover el desarrollo econdmico en el | Fortalecer el desarrollo de actividades econédmicas
Distrito. y el comercio interno

Desarrollar la capacidad empresarial en el
estudiantado

Promover el incremento en el desarrollo | Promover una cultura emprendedora
productivo de la empresa.

Promover espacios de coordinacién y concertacién
para el desarrollo productivo.

2.6.VALORES INSTITUCIONALES:
Los valores orientan la forma en que se debe actuar ante las distintas situaciones en las que se debe
adoptar o proponer una decision de consecuencias importantes sobre los administrados y las
personas en general; describen como la Municipalidad Distrital de La Esperanza desea que sea la vida
cotidiana institucional, mientras se procura la Vision y se practica la Mision. Los valores impregnan
las decisiones, las politicas y acciones de la Municipalidad y caracterizan lo que se tiene que hacer y
cémo se tiene que hacer; y, son los siguientes:

Eficacia: entendida como la capacidad de la institucion para optimizar la gestiéon municipal con el fin
de alcanzar el efecto que se espera en el cumplimiento de objetivos y metas explicitos y de publico
conocimiento. Es el cumplimiento de lo planificado en el tiempo establecido y recursos de rigor, para
evitar las dilaciones innecesarias, los gastos indebidos.

Eficiencia: entendida como que se debe ir mas alld del cumplimiento efectivo de la accién. Es
incorporar en cada tarea el agregado catalizador de la accidn, en aras de la consecucion de valores
adicionales tales como el amor por el trabajo, empleo productivo, sentido de pertenencia, productos
dignos, racionalidad en el gasto. Es organizar la institucién, con uso racional de los medios para el
cumplimiento de objetivos y metas, con el minimo de recursos disponibles y tiempo.

Compromiso: entendido como la actitud manifiesta mediante la cual la institucidn y sus trabajadores
cumplen cabalmente con los objetivos institucionales y con la gestion interna.
Concertacién: consistente en la capacidad institucional de consensuar las politicas, planes y
programas del proceso del desarrollo local con todos los actores involucrados.

Flexibilidad: entendido como la capacidad para adaptarse rapidamente a las circunstancias a fin de
lograr un mejor entendimientos con los demds y adoptar las decisiones mas convenientes para la
Institucion.
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Honestidad: entendido como la congruencia entre lo que se encuentra establecido y regulado en el
ordenamiento juridico y en el Derecho Natural, con las ejecutorias que se desarrollan.

Participacién: consistente en la accion directa, decidida, protagénica, por supuesto, a través de los
distintos medios que el propio orden juridico ha establecido; en funcién de los intereses colectivos.

Reconocimiento: entendido como la valoracién de la actitud de incorporar a su acervo institucional
las diversas iniciativas, experiencias y propuestas que se han desarrollado y que se vienen
impulsando en diferentes dmbitos por diferentes actores e instituciones publicas, privadas y sociales
que son convergentes con los fines y valores del proceso de desarrollo local.

Responsabilidad: entendido como la disposicion para informar y rendir cuentas a los ciudadanos
sobre los resultados de la gestion. La responsabilidad en el ejercicio de la funcién publica con
sometimiento pleno a la Ley y al Derecho debe estar en la conciencia de todos, que permita la
reflexion, la orientacion y a la valoracion de las consecuencias de diversa indole por el sélo hecho de
administrar competencias en beneficio de la sociedad.

Solidaridad: sentirse parte del conjunto de actores de diverso tipo y orientacién, que aportan de
distinto modo a los fines y objetivos del desarrollo local y actuar consecuentemente con ellos.

Trabajo en Equipo: a fin de contribuir permanentemente al esfuerzo colegiado de los recursos
humanos que coadyuve efectivamente al logro de los objetivos institucionales y del proceso del
desarrollo local.

Transparencia: con informacion a la ciudadania sobre los procesos de toma de decisiones y ejecucién
del gasto publico. La transparencia en el accionar, concebida como la medida y estrategia de un
accionar pulcro, sin vicios, sin “lunares”, sin mdculas, sin “tapujos” que pudiesen enturbiar y
pervertir, contrariar y enervar el suefio, los anhelos vy las aspiraciones de la ciudadania.

2.7.ESTRUCTURA ORGANICA:

La Estructura Organica y funcional de la Municipalidad Distrital de La Esperanza, es la siguiente:

CODIGO 01: ORGANO DE GOBIERNO MUNICIPAL
01.1  Concejo Municipal Distrital

CODIGO 02: ORGANOS CONSULTIVOS Y DE COORDINACION VECINAL

02.1 Comisiones de Regidores

02.2 Consejo de Coordinacion Local Distrital - CCLD
02.3 Consejo Local de Fomento Artesanal - COLOFAR
02.4 Junta de Delegados Vecinales - JDV

02.5 Comité Distrital de Seguridad Ciudadana - CDSC
02.6 Comite Distrital de Defensa Civil - CDDC

CODIGO 03: ORGANOS DE ALTA DIRECCION

03.1 Alcaldia-A
03.2 Gerencia Municipal - GM

CODIGO 04: ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
04.1  Organo de Control Institucional - OCI

CODIGO 05: ORGANO DE DEFENSA JUDICIAL
05.1 Procuraduria Pablica Municipal - PPM

CODIGO 06: ORGANOS DE ASESORAMIENTO
06.1 Gerencia de Asesoria Juridica - GAJ

06.2 Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Racionalizacion - GPPR
06.2.1 Sub-Gerencia de Planificacion, Organizacion y Métodos - SGPOM
06.2.2 Sub-Gerencia de Presupuesto y Estadistica — SGPE
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CODIGO 07: ORGANOS DE APOYO
ORGANOS DE APOYO DEPENDIENTES DE ALCALDIA:

07.1 Secretaria General - SG
07.1.1 Secretaria de Tramite Documentario y Archivo — STDA

07.2 Secretaria de Relaciones Publicas y Comunicaciones — SRPC
07.3 Secretaria de Participacion Vecinal - SPV
07.4 Secretaria de Defensa Civil y Gestion del Riesgo de Desastres - SDCGRD

ORGANOS DE APOYO DEPENDIENTES DE GERENCIA MUNICIPAL:

07.5 Gerencia de Administracion y Finanzas - GAF
07.5.1 Sub-Gerencia de Contabilidad - SGC
07.5.2 Sub-Gerencia de Tesoreria - SGT
07.5.3 Sub-Gerencia de Logistica y Control Patrimonial - SGLCP

07.6 Gerencia de Recursos Humanos - GRH
07.6.1 Sub-Gerencia de Gestion y Desarrollo de Recursos Humanos — SGGDRH

07.7 Sub Gerencia de Informatica y Sistemas - SGIS

cODIGO 08: ORGANOS DE LiNEA

08.1 Gerencia de Administracion Tributaria - GAT
08.1.1 Sub-Gerencia de Recaudacion y Registro Tributario - SGRRT
08.1.2 Sub-Gerencia de Control y Fiscalizacion Tributaria - SGCFT

08.2 Gerencia de Desarrollo Econdmico Local - GDEL
08.2.1 Sub-Gerencia de Actividades Economicas y Licencias — SGAEL

08.2.2 Sub-Gerencia de Transporte, Transito y Seguridad Vial - SGTTSV
08.2.3 Sub-Gerencia de Mantenimiento de Obras Publicas - SGMOP

08.3 Gerencia de Desarrollo Social - GDS
08.3.1 Sub-Gerencia de Educacion, Cultura y Turismo - SGECT
08.3.2 Sub-Gerencia de Salud y Bienestar Social - SGSBS
08.3.3 Sub-Gerencia de Juventud, Deporte y Recreacion - SGJDR
08.3.4 Sub-Gerencia de Servicios al Ciudadano y Programas Sociales - SGSCPS

08.4 Gerencia de Desarrollo Ambiental - GDA
08.4.1 Sub-Gerencia de Limpieza Publica - SGLP
08.4.2 Sub-Gerencia de Ornato y Areas Verdes - SGOAV
08.5 Gerencia de Desarrollo Urbano y Planeamiento Territorial- GDUPT
08.5.1 Sub Gerencia de Habilitacion Urbana y Catastro - SGHUC
08.5.2 Sub Gerencia de Obras - SGO
08.5.3 Sub Gerencia de Estudios y Proyectos de Infraestructura - SGEPI

CODIGO 09: ORGANOS DESCONCENTRADOS
ORGANOS DESCONCENTRADOS DEPENDIENTES DE ALCALDIA:
09.1 Division de Seguridad Ciudadana - DSC
09.2 Division de Registro Civil - DRC
09.3 Programa del Vaso de Leche - PROVALE
09.4 Oficina de Programacion Multianual de Inversiones - OPMI

ORGANOS DESCONCENTRADOS DEPENDIENTES DE GERENCIA MUNICIPAL:

09.5 Division de Policia Municipal - DPM

09.6 Division de Ejecutoria Coactiva - DEC

09.7 Programa de Centros de Impulso Empresarial - PROCIEM
09.8 Camal Municipal - CM

09.9 Division de Equipo Mecanico y Maestranza — DEMM

Pégina 12 de 47




MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA ESPERANZA
PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS (PDP) 2018

NL:JMERO DE SERVIDORES CIVILES QUE CONFORMAN LA ENTIDAD SEGUN
REGIMEN LABORAL:

POBLACION LABORAL POR TIPO DE TRABAJADOR

FUNCIONARIO D. LEG:.276 3
EMPLEADO DE CONFIANZA D. LEG1.276 23
EMPLEADO NOMBRADO D. LEG. 276 50
EMPLEADO CONTRATADO DE FUNCIONAMIENTO D. LEGH276 69
OBRERO PERMANENTE D. LEG. 728 50
OBRERO CONTRATADO D. LEG. 728 0
CONTRATO ADMINISTRATIVO DE SERVICIOS D. LEG 1057 453
NUMERO TOTAL DE SERVIDORES 648

II. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE
CAPACITACION (DNC)

Durante el proceso de recoleccién de la informacién se consideraron las dificultades que pudiera limitar el
rendimiento laboral (desconocimiento de temas relacionados mas a la funcién del puesto y que necesitan
conocer). El formato de matriz utilizado, permitié conocer y describir las necesidades de capacitacién de las
diferentes unidades organicas, como responsables de la administracion de los recursos, sefialaron los
temas que requieren acciones de capacitacion que contribuyan con su logro para superar ciertas
dificultades que se presentan durante la gestién de las actividades laborales.

Reconocer el desempefio presente en los servidores, entre “lo que sabe” y “lo que necesita saber”, en
relacion a los ejes estratégicos de desarrollo y a los objetivos institucionales establecidos en nuestros
documentos de planeamiento estratégicos aprobados.

A. RESULTADOS DEL DNC:
Como principales resultados del DNC, apreciamos la necesidad de afianzar y reforzar los conocimientos
y habilidades generales, instruir y afianzar nuestra cultura organizacional basada en el Plan Estratégico
Institucional (PEI), con la finalidad de promover el sentido de pertenencia variable en Ia institucion; del
mismo modo, el incorporar e interiorizar el compromiso ético y la calidad en la atencién del usuario o
administrado, tanto externo e interno.

Para los conocimientos y habilidades técnicas u operativas, se han encontrado dentro de los mas
frecuentes, los temas relacionados a la Ley del Servicio Civil, Ley de Contrataciones del Estado, Gestion
de Recursos Humanos, Ley de Defensa Civil y Gestién del Riesgo de Desastres; entre otras.

En los conocimientos actitudinales, fueron resaltantes los temas de habilidades sociales aplicables en
el trabajo, como lo son: Calidad de atencidon y servicio al Usuario o de Atencion de Calidad en el
usuario, Comunicacion efectiva, Motivacion y liderazgo y Trabajo en equipo.
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B. CONOCIMIENTOS Y/O HABILIDADES A DESARROLLAR:

Conocimientos y Habilidades Generales:

Estos conocimientos y habilidades hacen referencia a aspectos generales de la Municipalidad Distrital
de La Esperanza, que como tema de capacitacion estan enunciados en el Plan Estratégico Institucional,
elaborado por la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Racionalizacién, como Modernizacién de la
Municipalidad. Son conocimientos con los que deben contar todos los trabajadores de la institucidn
municipal, sin distinciéon de edad, género, sexo, funciones, régimen laboral, tiempo laborando u otra
segmentacion.

Como temas base, a manera de ejemplo, para la gestion de los conocimientos y habilidades generales,
podemos mencionar tanto los sefialados en marco estratégico institucional como los relacionados con
la naturaleza de la institucion.

Conocimientos y Habilidades Especificas:

Estos conocimientos y habilidades estén relacionados con la unidad orgénica a la que pertenecen los
trabajadores a ser capacitados; para lo que se tiene en cuenta lo establecido en el Reglamento de
Organizaciones y Funciones (ROF) de la Municipalidad.

Conocimientos y Habilidades Técnicas-Operativas:

Estos conocimientos y habilidades estan basados en las funciones del puesto o del equipo, que vienen
desempefiando cada servidor, basado en la experiencia del dia a dia, asi como en los Términos de
Referencia para los casos que lo requieran para los contratos de personal; con la limitante de no
contar con el Manual de Organizacion y Funciones (MOF) para la Municipalidad.

La capacitacion deberd estar dirigida principalmente a subsanar dificultades laborales que se
presentan en el dia a dia laboral y que se generan por la carencia o poco manejo de conocimientos.

En este rubro estardn consideradas las capacitaciones de actualizacion laboral o adiestramiento de
equipos modernos, software, hardware y otros que podrian influir directamente en el desempefio
laboral (eficacia, productividad y eficiencia).

Conocimientos y Habilidades Actitudinales:

Estos conocimientos y habilidades estan relacionadas a todas aquellas cualidades internas del jefe o
responsable de la unidad orgénica y que se traducen como habilidades sociales; y, que estan dirigidas a
gestionar el trabajo en equipo, la comunicacién eficaz, un adecuado liderazgo, capacidad adaptativa,
entre otras. Con la promocién de estas habilidades sociales para el trabajo, se busca fomentar
comportamientos de buen desempefio y que generen bienestar, tanto al usuario externo como
interno.
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Vi.
Vii.

viii.

III. PLAN DE CAPACITACION

1. IDENTIFICACION DE LOS OBJETIVOS y ESTRATEGIAS DE LA CAPACITACION

1.1. Objetivos de la capacitacion:
Los objetivos de capacitacion del presente Plan de Desarrollo de las Personas 2018, buscan
articular las politicas de gestion institucional con el comportamiento y el desempefio laboral.

Son objetivos de la Capacitacién 2018, los siguientes:

Consolidar las capacidades y competencias técnicas del personal de la Municipalidad Distrital
de La Esperanza, con la finalidad de brindar al ciudadano un servicio de atencién oportuna y
con calidad.

Actualizar y perfeccionar los conocimientos que requieren los servidores civiles para elevar la
calidad del desempefio de sus funciones.

Contribuir al fortalecimiento del clima laboral, creando un ambiente ético, incrementando la
motivacion del servidor, haciéndolo mas receptivo a la supervisién y acciones de autocontrol,
asi como propiciando la mejora continua de la gestion.

Implementar un proceso de capacitacién interna y flexible que permita atender las diferentes
necesidades de las actividades operativas y administrativas.

Contribuir al mejoramiento de los perfiles de los servidores civiles para incrementar sus
habilidades y competencias en razoén a lo dispuesto en la Ley del Servicio Civil.

Desarrollar las competencias de liderazgo y direccién.
Formar facilitadores para brindar mejor atencién a demandas internas y externas.

Optimizar el manejo de herramientas gestion del conocimiento.

1.2. Estrategias de Capacitacion:
La planificacidn, elaboracion, eleccién de las capacitaciones y determinacion de las estrategias
deben estar alineadas con los tipos de conocimientos y habilidades antes definidos.
Posteriormente se evaluara las actividades de capacitacion con la finalidad de monitorear los
objetivos planteados.

Las estrategias de capacitacion se dividen de la manera siguiente:

TIPO DE ESTRATEGIA ACTIVIDADES ESTRATEGICAS

Capacitaciones habilidades a cargo de profesionales especializados externos.
externas

Cursos, seminarios, talleres y diplomados orientados al desarrollo de conocimientos y

Establecer alianzas estratégicas con instituciones educativas a fin de acceder a beneficios o

convenios institucionales.

Promover y facilitar la participacion activa de los trabajadores en los cursos, programas,
charlas, etc., propuestos y con intervencion de la Cooperacion Técnica Internacional.

Promover y facilitar la participacion de los jefes, gerentes y sub gerentes, en las diversas
actividades de capacitacion propuestas por organismos publicos y privados externos, entre ellos
el SERVIR a través de la ENAP, la Escuela Nacional de Control, las Universidades, entre otras.
Programas Virtuales: Actividades de capacitacion virtuales con proveedores internos y externos.
La modalidad E-learning, que es través del ingreso a una Aula Virtual de Aprendizaje
Plataforma E-learning).

Programas a distancia: Actividades de capacitacion a distancia con material teérico-didéactico.
Proveedores internos o externos.

Capacitacion SEMI-PRESENCIAL: B-learning: conjuga la modalidad presencial y la virtual E-
learning, para complementar las ventajas de cada una, ya que participan de periodos de estudio
presencial y periodos de estudio virtual. Al ser integradas ambas modalidades, potencian sus

cualidades y pueden ser muy efectivas para el logro de los aprendizajes previstos.

Www.muniesperanza.gob.pe
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Capacitaciones Capacitaciones Internas: Charlas y talleres dirigidos por personal interno y que ha
internas demostrado cierta destreza en los temas de capacitacion.

Efecto Multiplicador: Bajo una metodologia esta metodologia los participantes de

capacitaciones externas retribuyen sus conocimientos a la institucion a través de charlas y

talleres dirigidos a sus compafieros de Area.

Estudio de Caso: Mediante esta estrategia se busca que los jefes de un mismo equipo

compartan la experiencia de un caso o proceso_particularmente extrafio.

Circulos de calidad: Exposiciones de los miembros de los equipos acerca de sus funciones,

actividades, procesos y estrategias efectivas que han desarrollado con la experiencia.

Andlisis grupal de material didactico.

Programas Virtuales: Actividades de capacitacion virtuales con proveedores internos y

externos.

Programas a distancia: Actividades de capacitacion a distancia con material tedrico-

didactico. Proveedores internos o externos.

2. METAS e INDICADORES DE CAPACITACION

1.3. Metas de Capacitacion:
La ejecucion del presente Plan se ha formulado para ser ejecutado a partir del segundo trimestre;
Yy, por tanto, tiene como meta capacitar al 15% de la poblacién registrada en el cierre de planilla
de diciembre de 2017 (Informacién acreditada por el Area de Planillas, el Area de Administracion
y Control y el Area de Contratos Administrativos de Servicios de la Gerencia de Recursos
Humanos), lo cual implica que se capacitard también a un promedio de jefes, entre gerentes y sub

gerentes.
PORCENTAJE DE META PROMEDIO DE POBLACION
ANUAL BENEFICIADA
15% 97

1.4. Indicadores anuales de Capacitacion:
i. Control de Asistencias / Cantidad de Beneficiados: Registro de asistencia de los participantes.
ii. Evaluaciones de Capacitacion: Porcentaje en la satisfaccion de la evaluacion.

iii. Controlador de Presupuesto: El total monetario de la inversion en actividades de
capacitacion.

iv. Cumplimiento de Ficha Técnica: Porcentaje de cumplimiento de items sefialados en la ficha
técnica de la actividad de capacitacion.

v. Indice de Desercién: Porcentaje que deriva del nimero de inasistencias entre el total de
participantes, todo esto multiplicado por cien (100). Este indicador ayuda a comprender y
controlar la cultura de capacitacion.

3. IMPLEMENTACION DE LA CAPACITACION:

La implementacion del PDP 2018 implica, especificamente, la implementacion de las acciones de
capacitacion programadas. Como parte de la ejecucion se deberd considerar, segun corresponda,
acciones complementarias de capacitacion, como lo sefialan las normas de la Autoridad Nacional del
Servicio Civil. Excepcionalmente, el PDP 2018, podra sujetarse a modificacion durante el presente afio
de ejecucion, para lo cual, la Gerencia de Recursos Humanos de la Municipalidad, pondrd a
consideracion del Comité de Planificacion de la Capacitacidn, la modificacion propuesta.
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El PDP del afio 2018, de la Municipalidad Distrital de La Esperanza, busca que las personas que tengan
un vinculo laboral con la institucién, autogeneren a través de la capacitacién, mecanismos que permitan
un 6ptimo desempefio laboral.

Para atender los objetivos de capacitacion propuestos en el PDP 2018 se han priorizado los temas

relevantes en la etapa de Diagndstico, segln detalle:

a. Capacitacion para lograr objetivos estratégicos:
Son aquellos que estan vinculados con los fines o metas desarrollados a nivel estratégico que la
organizacion pretende alcanzar a largo plazo. Estdn basados en la vision, la misién y los valores de la
organizacién y condicionan las acciones que se llevarén a cabo.

b. Capacitacién para cerrar brechas de competencias:
Son aquellos que estdn vinculados con el conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas y
actitudes en términos de conductas observables requeridas para desempefiar eficazmente los roles
asignados dentro de los procesos de la organizacidn.

c. Capacitacion para desarrollar las competencias transversales:
Son aquellos que sirven para todas profesiones, también llamadas competencias genéricas y que se
relacionan con la puesta en préctica integrada de aptitudes, rasgos de personalidad, conocimientos y
valores adquiridos.

d. Capacitacion para cumplir con las Leyes:
Son aquellos que estan vinculados con el cumplimiento de la normativa legal, en |a cual se encuentra
involucrado el servidor civil.

. EJECUCION DEL PLAN DE CAPACITACION:

En lo que respecta a la ejecucion del PDP 2018, éste se realizara de acuerdo a lo siguiente:
a) Los lineamientos establecidos por la Gerencia de Recursos Humanos, en concordancia con
la normativa de SERVIR.

b)  Los pedidos de capacitacion que formulen los empleados de confianza, segin encuesta de
necesidades de capacitacion, relacionados a los temas contenidos en el Plan de Desarrollo
de las Personas — PDP 2018, solo para Cursos, Talleres y/ Seminarios. Los pedidos de
capacitacion que no se encuentren contenidos en el Plan de Desarrollo de las Personas -
PDP 2018, excepcionalmente, serdn tramitados siempre y cuando cuenten con el sustento
correspondiente y con la certificacion del crédito presupuestal.

c) Enelafio 2018, no se han considerado la Formacién Laboral a través de Diplomados. Todo pedido
de capacitaciéon queda sujeto a evaluacién por la Gerencia de Recursos Humanos, por lo que su
solicitud de tramitacion debera hacerse con la debida oportunidad.

La programacion del plan de capacitacion es mensual y tiene como inicio el mes de Abril y finaliza en el
mes de Noviembre. En la quincena del mes de diciembre 2018 se efectuard la evaluacién del impacto
de las capacitaciones realizadas, formando parte de los insumos para diagnosticar las necesidades de
capacitacion para el siguiente ejercicio presupuestal.

La seleccion de proveedores de servicios de capacitacion se efectuard de acuerdo a la calidad de los
servicios que presta cada institucion educativa, teniendo en consideracion las evaluaciones que se
realizan en funcién al temario de cada curso y/o taller. La evaluacién por reaccién, como indicador,
permitird la eleccion de proveedores para el siguiente ejercicio presupuestal.

La ejecucion del PDP 2018, se articulara entre el servidor civil como el receptor de la capacitacion, el
jefe inmediato como responsable del drea de gestion en la que aplicara lo aprendido y la Sub Gerencia
de Gestién y Desarrollo de Recursos Humanos, como gestor de la capacitacién y responsable del buen
uso de los recursos.

En caso de abandono del curso de capacitacion, por el servidor, se tomard en cuenta lo siguiente:
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® En caso que el servidor civil favorecido con una capacitacién abandone o desapruebe la
capacitacion, se hara responsable de la devolucién de |a totalidad del pago efectuado.

* Los participantes que abandonen, desaprueben o no acepten participar del proceso de capacitacién
dentro del afio, salvo casos debidamente justificados, serd excluido para poder ser capacitado
dentro del presente afio fiscal y de la programacién de capacitacién para el siguiente afio.

e Carta de Compromiso o Devolucion de la Capacitacién:
El formato de compromiso o devolucion de la capacitacion es el instrumento que compromete a los
servidores, como condicion previa al goce del beneficio, un acuerdo con la entidad formalizando los
compromisos minimos y especificos requeridos por la misma.

5. FINANCIAMIENTO - PRESUPUESTO DE LA ACCION DE CAPACITACION:

Para financiar las actividades de la capacitacion de los servidores civiles en el afio 2018, la Municipalidad
Distrital de La Esperanza, estd destinando la suma de S/. 25,160.00; a ser financiados integramente con
recursos del Rubro: Recursos Directamente Recaudados.

6. EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE LA CAPACITACION
6.1. EVALUACION: Busca medir el logro de los objetivos planteados para la capacitacion.

La evaluacion se realizard antes, durante o al final de la capacitacién y se evaluara segin sea los
niveles de evaluacidn de la capacitacion.

Niveles de evaluacion de la Descripciones
capacitacion
Reaccion Evalua la capacitaciéon con respecto a su satisfaccion en relacién a la
metodologia, el desempefio del ponente y el objetivo del curso o
taller.
Aprendizaje Evalla el nivel del aprendizaje realizando pruebas de entrada y salida
de ser el caso segun sea la finalidad de la capacitacion.
Aplicacion Evalia la aplicacion de lo aprendido en su puesto de trabajo
aproximadamente 3 meses después de la capacitacion

NIVELES Y ESTRATEGIAS:

Niveles de la capacitacion Descripciones
Brinda informacion general al personal sobre las funciones que
Orientacion desempefia.
Su duracion se caracteriza por tener menos de ocho horas.
Desarrollo funcional Dirigida a la implementacion de una nueva funcién o reforzamiento de

la misma, o actualizacion en alguna materia.

TIPO DE ESTRATEGIA ESTRATEGIA NIVEL
Cursos Desarrollo funcional
Capacitaciones externas Seminarios Desarrollo funcional
Talleres Desarrollo funcional
il : Charlas Orientacioén
Capacitaciones internas - —
Talleres Orientacion y desarrollo
Efecto multiplicador Orientacion
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA ESPERANZA
PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS (PDP) 2018

6.2. SEGUIMIENTO:

El seguimiento se ejecutard en la Matriz de Seguimiento de Capacitacién. La unidad encargada de
realizarla serd la Sub Gerencia de Gestién y Desarrollo de Recursos Humanos de la Municipalidad
Distrital de La Esperanza.

Al finalizar un evento de capacitacion se puede percibir que pueden existir niveles altos de
satisfaccion, alegria y compromiso; sin embargo, después se ha visto que este efecto fue pasajero,
una, dos o a lo sumo tres semanas después todas las cosas vuelven a su lugar; lo cual sera nuestro
propdsito evitar que las cosas sigan asi, a través de acciones que nos permitan contrarrestar estos
efectos que se fundamentan en la emocién y en la temporalidad de sus efectos, de tal manera que
necesitamos generar acciones nuevas que nos permitan consolidar la gestion de la capacitacion
como una actividad de alto impacto en el apoyo y soporte del cumplimiento de las expectativas de
mejoramiento del desempefio de quienes participan en los diferentes eventos de actualizacién,
mejoramiento o formacion laboral en la Municipalidad.

Para hacer seguimiento a los eventos de capacitacion que se realiza con el personal se realizaran,

entre otras, las siguientes acciones:

1. Reunion interdiaria o semanal, dependiendo del tiempo de duracién del evento de
capacitacion, con el grupo participante por 30 minutos para conversar sobre la manera como
estan aplicando los aprendizajes obtenidos en el trabajo diario. Compartir dificultades y hacer
referencia al contenido visto en el evento de capacitacidn.

2. Refuerzo conceptual al grupo. Pasados dos meses reunion del grupo con alguien que domine
también el tema con el fin de tener por espacio de minimo dos horas una presentacién que
permita refrescar los conceptos y obtener nuevos conocimientos.

3. Establecer un plan de acompafiamiento con los jefes inmediatos para revisar la manera como
se esta realizando la transferencia del aprendizaje a la gestién que realizan los servidores que
participaron en el evento.

4. Establecer, si lo amerita, un proceso de coaching con algunos de los participantes con el fin de
fortalecer algunas de las competencias identificadas como claves para el éxito de la gestién
que se realiza.

5. Entrevistas ocasionales con los participantes. Se dispondré que los jefes inmediatos tengan
semanal o quincenalmente una conversacion informal y desestructurada sobre la forma como
estd impactando lo aprendido en el evento de capacitacién en el trabajo.

A traves del llenado de la Matriz de Seguimiento de Capacitacién es posible tener un adecuado
control de los indicadores siguientes:

e Control de Asistencias

* Controlador de Presupuesto.

e indice de Desercion.
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA ESPERANZA
CREADO EL 29 DE ENERO DE 1965 - LEY N° 15418
Jr. C.M. Alvear N° 999 - Teléfono: 272478 - 483330 - 272345 - 271744
TRUJILLO - PERU
RESOLUCION DE ALCALDIA N° 0412 -2018-MDE

La Esperanza, 28 de marzo de 2018.

VISTO: el Informe N°01-2018-MDE/GRH-CPC del Gerente de Recursos Humanos,
en su calidad de Presidente del Comité de Planificacion de la Capacitacion, asi como el Acta
del Comité, que valida el “Plan de Desarrollo de las Personas - PDP 2018, de la
3IMunicipalidad Distrital de La Esperanza, elaborado por la Gerencia de Recursos Humanos: y,

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con el articulo 194° de la Constitucion Politica del Perd, en
concordancia con el articulo II de la Ley Organica de Municipalidades N° 27972, los
gobiernos locales gozan de autonomia politica, economica y administrativa en los asuntos de
su competencia indicando ademas, que la autonomia que la ley establece para las
municipalidades, radica en la facultad de ejercer actos de gobierno, administrativos y de
administracion con sujecion al ordenamiento juridico;

Que, por Resolucion Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR/PE, se aprobo la
Directiva "Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacion en las entidades publicas”,
donde se establece que cada entidad como la nuestra, identifique y defina sus necesidades de
N\ capacitacion a partir de sus objetivos estratégicos, con el proposito de determinar las Acciones
de Capacitacion que realizara durante un ejercicio fiscal, a través de un “Plan de Desarrollo

de las Personas (PDP)”;

Que, mediante Resolucion de Alcaldia N° 0363-2018-MDE, se conformo el Comité
de Planificacién de la Capacitacion, para el periodo 2018-2020, que tiene la mision de dirigir
el proceso de elaboracion del “Plan de Desarrollo de las Personas — PDP para el afio 2018, de
la Municipalidad Distrital de La Esperanza;

Que, mediante acta de fecha 26 de marzo de 2018, el Comité de Planificacion de la
Capacitacion de la Municipalidad Distrital de La Esperanza, validé y aprobé el “Plan de
Desarrollo de las Personas”, elaborado por la Gerencia de Recursos Humanos;
correspondiendo formalizar la aprobacién de dicho instrumento de gestion de recursos

humanos;

Que, mediante Informe N° 098-2018-MDE/GRH-CPC, el Gerente de Recursos
Humanos de esta Municipalidad, en su calidad de Presidente del Comité de Planificacion de
la Capacitacion, remite el documento denominado: “Plan de Desarrollo de las Personas de la
Municipalidad Distrital de La Esperanza (PDP) para el Afio 2018”, para su aprobacion,
mediante Resolucion de Alcaldia,

De conformidad, con lo establecido por la Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil; el
Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, que aprueba Reglamento General de la Ley del Servicio
Civil; v, la Directiva “Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacion en las entidades
publicas”, aprobada por Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE; y,

Estando a las consideraciones expuestas y en uso de las facultades atribuidas por el
rticulo 20° iniso 6, de la Ley Orgénica de Municipalidades — Ley N° 27972;

SE RESUELVE:




MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA ESPERANZA
CREADO EL 29 DE ENERO DE 1965 - LEY N° 15418
Jr. C.M. Alvear N° 999 - Teléfono: 272478 - 483330 - 272345 - 271744
TRUJILLO - PERU
RESOLUCION DE ALCALDIA N° 0412 -2018-MDE

ARTICULO 1°- APROBAR el “PLAN DE DESARROLLO DE LAS
PERSONAS DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA ESPERANZA (PDP)
PARA EL ANO 2018”, el mismo que en cuarenta y nueve (49) folios, forma parte de la
presente Resolucion.

ARTICULO 2°.- ENCARGAR a la Gerencia de Recursos Humanos de la
Municipalidad Distrital de La Esperanza, la ejecucién y evaluacion del Plan de Desarrollo de
las Personas — PDP 2018; asi como, el seguimiento del cumplimiento de remision de dicho
documento a la Autoridad Nacional del Servicio Civil (SERVIR); y, su publicacion.

ARTICULO 3°.- ENCARGAR a la Sub Gerencia de Informatica y Sistemas, la
publicacion de la presente Resolucion y del PDP 2018 que contiene, en el Portal Web de la
Municipalidad Distrital de La Esperanza.

ARTICULO 4°.- TRANSCRIBIR la presente Resolucién a.la Gerencia Municipal,
Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Racionalizacion, a la Gerencia de Asesoria Juridica, a la
Gerencia de Administracion y Finanzas; y, a la Gerencia de Recursos Humanos, de la Municipalidad
Distrital de La Esperanza, para que den cumplimiento de dispuesto en la presente Resolucién.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.
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DMJ/DYDL Daniel lo Jucinte
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