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Unidad de Gestién Educativa Local N° 07 - San Borja

Resolucion Directoral N° 03060-2017-UGEL.07

SanBorja, 3 { MAR, 2017

VISTO:
El Expediente SINAD N° 0025440-2017, v;

CONSIDERANDO:

Que, es propdsito de la Unidad de Gestién
Educativa Local N.° 07, garantizar el normal desarrollo de las actividades técnicos
pedagoégicos y administrativos en sujecion a la politica del Ministerio de Educacioén;

Que el articulo 10 de la Ley N° 30057, Ley de
Servicio Civil, establece que la finalidad del proceso de capacitacion es buscar la mejora
del desempefio de los servidores civiles para brindar servicios de calidad a los ciudadanos.
Asimismo, busca fortalecer y mejorar las capacidades de los servidores civiles para el
buen desemperio y es una estrategia fundamental para alcanzar el logro de los objetivos
institucionales;

Que, el articulo 135 del Reglamento General de |a
Ley de Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N.° 040-2014-PCM, sefiala que el
Plan de Desarrollo de las Personas es un instrumento de gestioén para la planificacién de
las acciones de capacitacion de cada entidad. Se elabora sobre la base de las
necesidades de capacitacion por formacion -laboral o profesional-, con la finalidad de
promover la actualizacion, el desarrollo profesional o potenciar las capacidades de los
servidores civiles. El Plan de Desarrollos de las Personas debe definir los objetivos
generales de capacitacién y su estrategia de implementacion;

Que, el Decreto Legislativo N' 1025, que aprueba
Normas de Capacitacidon y Rendimiento para el Sector Publico, tiene como finalidad
establecer las reglas para la capacitacion y la evaluacion del personal al servicio del
Estado, como parte del Sistema Administrativo de Gestiéon de Recursos Humanos;

Que, el articulo 3 del Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1025, aprobado por Decreto Supremo N' 009-2010-PCM, establece que la
planificacion del desarrollo de las personas al servicio del Estado se implementa a partir de
la elaboracion y, posterior presentacion que las entidades publicas hacen a SERVIR de su
Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado-PDP;

Bae Que, mediante la Resolucion de Presidencia
D4 Ejecutiva N° 441 -2016-SERVIR-PE, se formaliza la aprobacién de la Directiva Normas
para la Gestién del Proceso de Capacitacién en las entidades publicas, con el objetivo de
desarrollar el marco normativo del proceso de capacitacion, perteneciente al Subsistema
~de Gestion del Desarrollo y Capacitacion del Sistema Administrativo de Gestion de
-fjgcursos Humanos.

Que mediante el Informe N.° 00026-2017-
' .'-UGELOTID UGEL-ARH-EDBTH, el Equipo de Desarrollo y Bienestar del Talento Humano
del Area de Recursos Humanos sefiala que es necesario que se desarrolle las acciones de




Capacitacion al personal administrativo de las instituciones educativas para una mejora de
desempefio en sus diferentes funciones administrativas mediante cursos y/o talleres
considerados en el Plan de Desarrollo de las Personas;

Que, en esa linea de accién, se debe aprobarse el
Plan de desarrollo de la Personas de la Unidad de Gestibn Educativa Local 07
correspondiente al periodo 2017;

Finalmente, contando con el visado del Area de
Asesoria Juridica y el Area de Recursos Humanos: Y, en uso de las facultades conferidas
por el Manual de Operaciones de la Direccién Regional de Educacién de Lima
Metropolitana, aprobado mediante la Resolucion Ministerial N° 215-2015-MINEDU.

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- - Aprobar el Plan de Desarrollo de las
Personas - PDP Anualizado 2017, de la Unidad Gestién Educativa Local 07, que en Anexo
forma parte integrante de la presente Resolucién Directoral.

Articulo 2°.- El Plan de Desarrollo de las Personas
- PDP Anualizado 2017 se ejecutars de acuerdo a la disponibilidad presupuestal
correspondiente al ejercicio fiscal 2017 de la UGEL.07.

& Articulo 3°- Remitir copia de la presente
’L}J Resolucion Directoral y su Anexo a la Autoridad Nacional de Servicio Civil - SERVIR
Articulo 4°.- Encargar al Equipo de Tramite
Documentario de la UGEL.07 que disponga las acciones correspondientes para la
notificacion del acto resolutivo dentro del plazo establecido en la Ley de Procedimiento
Administrativo General, Ley N° 27444,

Registrese y comuniquese.

GMSU/DUGEL.07
JLMCIJ.AA]
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PRESENTACION

El Ministerio de Educacién viene impulsando un proceso de trasformacién hacia una gestion
educativa moderna, eficiente, inclusiva, transparente y descentralizada que genere valor
publico y que se traduzca en los cuatro pilares de la educacién: revalorizacién docente,
infraestructura, calidad de los aprendizajes, la mejora de la gestion. Los cuales orientan las
acciones que se vienen desarrollando en el sector. Ante estos retos y exigencias, las personas,
a través de sus conocimientos, habilidades y competencias se han convertido en la base
principal, tanto en el Ministerio de Educacién como en las instancias intermedias a nivel de
Lima Metropolitana, como son la DRELM y las UGEL.

La UGEL N° 07 de Lima Metropolitana es responsable de ejecutar e implementar las acciones
para garantizar la adecuada prestacidn del servicio, en el ambito de su jurisdiccidn, cuenta con
autonomia administrativa, econdmica y presupuestal, conforme a la normativa aplicable.

En este contexto para el 2017 la Unidad de Gestién Educativa Local N° 07 ha establecido
elaborar un Plan de Capacitacién como instrumento que determina las necesidades y
prioridades tomando en cuenta el diagnéstico de necesidades de capacitacion.

En ese sentido se apuesta por un Plan que considere la mejora de los desempefios de las y los
servidores publicos; garantizando el desarrollo y fortalecimiento de las competencias
generales (institucionales) y las especificas (desempefio) tanto en el plano politico, estratégico
como operativo y por consiguiente se logren las metas propuestas en los planes estratégicos y
operativos de la UGEL N° 07, ademads de la concrecién de los retos y desafios asumidos frente
a la realidad educativa en el 4mbito metropolitano.

UGEL" 07
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I.  OBIJETIVOS

1.1 OBJETIVOS GENERALES

Desarrollar y fortalecer en los servidores publicos de la Unidad de Gestién Educativa Local
N°® 07, competencias laborales que contribuyan a una nueva cultura organizacional y
mejorar el desempefio individual y de equipo en el marco de la modernizacién de la
gestion educativa.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Lograr que los servidores de la Unidad de Gestién Educativa Local N° 07 fortalezcan sus
capacidades y habilidades que contribuyan a mejorar su desempefio para el logro de los
objetivos institucionales.

- Fortalecer las capacidades de los servidores de la Unidad de Gestion Educativa Local N° 07
que le permita comprender y adecuarse a los cambios organizacionales para la mejora de
la gestion en los procesos estratégicos, operativos y de soporte.

- Lograr que el equipo directivo de la Unidad de Gestidn Educativa Local N° 07 desarrolle
habilidades directivas y de liderazgo para motivar y acompaiiar mejoras en los
desempefios de los equipos.

Plan de Desarrollo de Personas — PDP 2017
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Il. VISION

Todos desarrollan su potencial desde la primera infancia, acceden al mundo
letrado, resuelven problemas, practican valores, saben seguir aprendiendo, se
asumen ciudadanos con derechos y responsabilidades, y contribuyen al desarrollo
de sus comunidades y del pais combinando su capital cultural y natural con los
avances mundiales. (Segtn el PEN aprobado R.S. N2001-2007-ED)

. MISION
Garantizar derechos, asegurar servicios educativos de calidad y promover
oportunidades deportivas a la poblacién para que todos puedan alcanzar su
potencial y contribuir al desarrollo de manera descentralizada, democritica,

transparente y en funcion a resultados, desde enfoques de equidad e
interculturalidad

IV. ESTRUCTURA ORGANICA

DIRECCION
UNIDAD DE GESTION
EDUCATIVA LOCAL 07

ORGANO DE CONTROL
INSTITUCIONAL

AREA DE
ADMINISTRACION

AREA'DE RECURSOS

AREA DE ASESORIA AREA DE PLANIFICACION
HUMANOS

JURIDICA Y PRESUPUESTO

-~

—~
Qrgano de Apoyo

Organo de Asesoria

AREA DE GESTION DE LA
EDUCACION BASICA REGULAR
Y ESPECIAL

AREA DE GESTION DE LA
EDUCACION BASICA ALTERNATIVA
Y TECNICO-PRODUCTIVA

AREA DE SUPERVISION ¥ GESTION
DEL SERVICIO EDUCATIVO

Organos de Linea

UGEL 07
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V. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION

5.1 CARACTERIZACION DE LOS SERVIDORES UGEL N° 07

Area de Recursos Humanos -
Equipo de Decarrollo v

. Bienestar del Talento Humano

Ubicacidn D.Leg.276 D.Leg.1057 Ley de la Reforma
Magisterial
SEDE 58 151 19
Instituciones
Educativas 1031
Total 1089 151 19

El personal de las instituciones educativas del ambito de gestion de la UGEL 07, a quienes
alcanza las actividades de capacitacién que se programen, esta comprendido por; Secretarias,
Oficinistas, Auxiliar de Laboratorio, Auxiliar de Biblioteca ¥ personal de servicio

5.2 IDENTIFICACION DE NECESIDADES

Para la identificacién de necesidades de capacitacién se tomara en cuenta como referencia el
levantamiento de informacién que se hizo a las dreas y equipos a través de un cuestionario
virtual, las misma que se actualizaron en el presente ejercicio a través de un formato; luego de
consolidarlas se realizé una previa evaluacién y priorizacion de la informacién, vinculandolas

al logro de objetivos y metas institucionales.

La informacidn se organizé en base:

- Necesidades manifiestas por los servidores de la UGEL N° 07

- Necesidades percibidas por los directivos

- Necesidades estratégicas institucionales con equipos representativos de la UGEL N° 07

Plan de Dé¥&tYollo de Personas — PDP 2017
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OBJETIVO

Lograr que los
servidores de la
Unidad de Gestién
Educativa Local N° 07
fortalezcan sus
capacidadesy
habilidades que
contribuyan a mejorar
sus desempefios para
el logro de los
objetivos
institucionales.

Area de Recurses Humanos
Equipo de Desarrollo y
Blenestar del Talento Humano

e o kg 5%
| detie - Educativa Local N°07
“Afio del buen servicio al ciudadano”

MATRIZ DE PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

| CRONOGRAMA]

RESPONSABLE | (Trimestre)

HiE2 30

- Ejecutar el Plan de Desarrollo de
Personal al 90% siempre que se
cuente con disponibilidad
presupuestal.

- Participacidn en las actividades de

capacitacién al 85% Area
de Cada Trimestre
-Evaluar la capacitacién a nivel de Recursos Humanos

reaccion al 100%
-Evaluar al 50% las capacitaciones
determinadas a evaluarse a nivel de

aplicacion.

- Ejecutar el presupuesto al 95%

UGEL 07
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VI. MONITOREO Y EVALUACION

6.1 Para el monitoreo del Plan de Capacitacién

Area de Recursos Humanos
Equipo de Desarrollo y
Bienestar del Talento Humano

Se han establecido indicadores que se sefialan a continuacién:

Tipo de

indicadores del

monitoreo

Indicadores de
Ejecucion de
Actividad

Descripcion del indicador

Son los que llevaran a observar
el cumplimiento de |Ias
actividades planteadas
(cantidad de programas y
cursos programados en el
cuadro de planificacién
operativa en contraste con los
ejecutados)

Indicador

N° de acciones de capacitacidn
realizados en relacién a lo
programado

Indicadores de
cobertura

Permitiran medir el alcance de
las metas fisicas planteadas
para cada uno de las acciones
de capacitacién (cantidad de
personas y cantidad de horas)

N° de participantes a las acciones de
capacitacion en relacidon a la meta
programada.

% de capacitados en relacién al total
de servidores

N° de horas - persona brindadas por
accion de capacitacion.

Monto total de ejecucién
presupuestal por accion y tipo de

. Permitiran realizar £ ey
Indicadores de o capacitacion
. - seguimiento a los montos . e
ejecucién . . " Monto total de ejecucién
invertidos por participante y g
presupuestal ., ey presupuestal por participante
accidn de capacitacion. . i
Monto total de ejecucién
presupuestal por Area
AR,
/. TN
/ g\
* 2 !
\\: A S
&

Tl
e
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Actores { Tareas'y responsabilidades
) ® Mantenerse informado sobre el avance de ejecucion de las
Director /a de la capacitaciones a través de reuniones, informes y reportes.
L.JGEL ¥ Jeita) del * Implementar acciones a las alertas sobre el nivel de avance de las
Area de Recursos p e e hyes
Humanos acciones de capacitacion y abordar los nudos criticos que se
presenten.
Responsable de [ e Dar a conocer las reprogramaciones y variaciones en las metas en
gestion de la el caso aplique.
capacitacion del | o Elaborar reportes sobre los indicadores contemplados en el sistema
Area de Recursos de monitoreo y evaluacién.
Humanos de la UGEL | e Realizar el analisis de la informacion y preparacién de los informes
Ne 07. trimestrales y anuales.
* Realizar el seguimiento de la gestién y control de los gastos
presupuestales.
* Consolidar la informacidn de las diferentes fuentes de informacién
para elaboracidn del informe final.
* Supervisar el ingreso correcto de informacién por parte de los
participantes y capacitadores.
Equipo * Brindar reportes de gasto segin accién de capacitacién v
administrativo especificas de gasto.

6.2 Para la Evaluacion del Plan de Capacitacién

Se tendrd en consideracion los siguientes niveles:

Indicadores de

¢Como lo Evaluaremos?

Evaluacion

De Reaccidn Encuestas de Satisfaccién

De Aprendizaje Evaluaciones de Conocimiento
Cambios a nivel de produccién y resultados (satisfaccion de
De impacto usuarios externos)

Encuesta de la aplicacidn de la capacitacidn : al servidor capacitado

En todas las actividades del plan se medira el nivel de satisfaccién de los servidores
* participantes. Cada actividad de capacitacién establece el nivel de evaluacién que utilizara
%,.COmo elemento de soporte la UGEL, se desarrollard un registro de servidores capacitados en
‘el cual estard consignada la capacitacion recibida, el tipo, tiempo de duracion, calificacién
‘obtenida (si corresponde), costo y otros datos que se consideren necesario.

ollo de Personas — PDP 2017 P



Aﬂu

OmOLVHOEV]
cos | oozer | musawmisee | wonasawa | o 1) TV , | osm> | sasowvver invwasownsms OALLVHI4O 03 Mzz.wu_hu.”_:.“o ms_u.cﬁﬁnw_w.ﬁo:n. .ﬂ, SOmVA mno._.n:_.e_xn:.q.
NI SOMIDV3Y 30 OFINYIN 13 N3 104INOD il
Tvuoav1 OVANINAD0a VNULNI NODVILSINIWGY 30 woneie
2 ErEL] osun
S| 2 | BUEAMLRE | NI L = NOPVWHOS OAIHDHV A NODISINDAY 30 SYIINDLL bt L SINODINN SVI VEVd ALHOJOS FosmA 30 STUVTIXNY
Tyoavl TYNODALLLLSNI VYNUALNI NODVIISINIWGY 30
009 | ssawnises | oNIsIUa L s , | oswm Q139 MW . £ stV it s SOmVA SOIHVA
Truosvi VNULNI NODVHLSINIWGY 30
L SOV,
005 | oozs | 3wsawnaooz | WioNasIHa s B woowwios | 00 WOV OLNIIWIKITO0N 130 ATY s o et eyt A SOIUVA
Tomn TYNODLLLLSNY YNYILNI NODVULSINIWQY 30
ION 39¥Or'
o0t | BuLawn ooz | oNIsIY L . . osu AsTuaLsy iy 1 vttt ouININY ooiNoaL
ol TYNODALLISNY VNUILNI NODVHISINIWGY 30
bey ey
oo | :wiawmioor | voNISM | ¢ €8 | osm VAVI ViNVESOUd sty 1 b o osYA ooINoIL
THOEV1 TVNODNLLLSNI VNYILNI NODVHISINIWGY 30 NODYWHYOINI
009 N OAVISHY
MLMIRLOM [ TiaNaEmd z EW nopvmwios | O o NOLIS3D s SINODNNA 51 VHVd 1HOJOS Ve DR 30 V190100
oM UAD ODIANIS IO ATIVI ASONYWNH|  TYNODALLSN VNYILNI NODYVLISINIWGY 30
o 6 | SUBSWRAORE]]  Tvikian ¢ B wopvwros | O | cocunozy 30 Nous3o 30 vwaiss NOLIS3D o SINODNNA SV Vivd 1LHOLOS SonfA F0RvA SOMvA
o VNUILNI NODYHISINIWGY 30 OALVHLSININGY SONVWNH
oosz | swssawmropz | wowasawa | D Noovwyos | OO | soMYWON sosunmm 3a Nousa ) s kel ihed SOMVA ey R
Tvaoavy SOQVLMNSIY YO SOSID0UA VNILNI NODYULSININGY 30
[T 4 FUISIWIML OPT | TVDNISINS 'S D o5¥MN H0d 2dns v1 30 o Q&W S SINOIINNS SY VY 2IHOJOS SOlvA HOS330¥d 35395V
Tvaom vanand NOLS3D VNUALNI NODVIISINIWGY 30
ATIN ‘T30
osv | Jusawmropz | wonasiwa | ¢ D | omm RO el i O W 1 B o Yav i of NN SIMUOL 0aYS08Y | YIGNNM VIHOS3SY
NODVN
Va0 Y130 031YHSONEIA TVANIWND0A VN¥ILNI NODVULSINIWGY 30
TR s | o ¥ B nopviwos | 5 OINOWINLYA 130 A 0QVASI 8 L SINGDNNI SVIVHVaLIOdos | T TONNVIAASAS oo AT
130 SIN3IE 30 NODVHISININGY
sopaupu| [soama
il A SOmMVDIINIE
o vD ...a%oan NORVIDVAWD [ NpI N—— NODVADVEYD - NODVIDVAYD NODVLDVAYD - o
GVQINLYOGO | OvOrvoow | NaNwszd |0 30 TOENID i it oo SO 30 NODOY ipL | ¥1va0dvano Y oAuseo | vi3aomvDisaNs o153nd .u___om._u 3
WNaNIaN 30 09NV NODIV 3004LL| 300dLL V130 ViHIIY N NODNN4 Y1 YBIDS3a [aI¥EWON NV
OLNOW 091007 avaunvd

ddd ZI4H1VIN

~OUEPEPND) |& O1DJAI3S UdNA |2p OUY.
i eueyijodosnspy ewry ap
uoReonpy ap

{euoiBay uopoaiiqg

uQEINp3 3p

OLSISIUlN

o fe




T

$30345307

o

S]
=3 ]
00°0LSTL TVHINID V.10, &: J..n
00°060¢ 00°08v69 wioL 2330
(ERTITET
00°0K8 DO0E9TE -38N150)
IHLSINNL OLY :
- T3UGWALLES -] el
000STT oo'0svoE A e %u_%.
GO0OTT - Tomnrimav] ] &
oo mswmione ffs g Y,
SOIDIUIGNISOIS0) | SOLYIMASOIS0D |  STUISINILL “Wo
NIWNS3Y % 4
.
/)
230!
TH0EN) STVINOWINLY itk YNMLINI NODVHISININGY 30
o z SOmvA oV ol Nway | ez
o | awswwnuow | voNasua n oy | o5 s e A SIN3IG 30 YOTUING Barmsmymiimn A LS
ANODVLSIYd
™eoan NODIVOIY VNHLLNI NODYVUISINIWGY 30 SVASINDIHO ’
o | TvioNasa SOMVA
00971 | JUISINMLOW H B NoDvwuos | O™ 30 SYDINDILA SVINSIWYHHIH DALY, = SINODNNS SV1 ViV ALHOJOS ASVINVLINIIS B -
NIHL O TVIDNISTH, DNV VALLVYI4O ot SOINVA SOIEVA SONMVA ht4
ooor | 3wsa 4 n iio osuny OVNSN TV NODNAL ooyt ool
Teoan VNU1LN| NODVULSINIWGY 30
ol | IWIDN3S3IHd 3 NOI NI or
ossz | 3wisawmL ) NoDvEos | O | SONLSINIONY SOLNIMIGTION VALVYI4O Mridritysistan SOIVA SOMVA OVHLSININGY
Tvuosvl NODALLSNI VNHILNI NODVHISININGY 30
oy s I
oszs | awsawmuow | wonasaud ) Noowwsos | O v gkl st A i 00 SOINYA SONvA SOMVA ot
Wuoevl WHODALLSNI VNUILNI NODVALSINIWGY 30
wistow | i FINIGI08d SOIVA SONVA NODVLS!
oocz | Fwis N3SIHd D i) | O8O NIDVIWTY 30 SOAN prisii ) bclmysidmipppiled niway | st
Toav) BOQVNODNVS TYNODALLSNI VNHILNI NODVULSININGY 30
aly | WWIONISIHd »n SONVA
0f | ML noovweod | O™ | oauvuisinway oinaiwia 0N NOUSID b SINOIINNA V1 Vi d INOAOS kg YORNA, #
ThIOE! TYNOIALLLSNI VYNULINI NODVALSININGY 30
e | WioNasH4 VLYW
ez | wiswmL » wos | 0580 (NODVZIVALOY) WILLYWIHO : L N Pl B iaos0s somvA SOMVA somvA ot
Tvioav! vonand TYNODALILSNI VNHILM NODVLSINIWGY 30
oosz | awusawmiiow | vionasaud
L2y noowwnos | M | yousaoviza NoDvzINeIGOW NOLISIO v SINOIINN SV VUV LINOAOS A i ol st
MR wEoE VNMLLNI NODVELSININGY 30
o | awsiwnaiise | omaanod » VONSNd NOLLSIS W1 N3 VDL TYSMIASNVHL sz SOVA SOVA o
noovNbos | I o SINODNNA SV1 ViV 1HOHOS * L.
WIDNISTH
Tioal 015v9 130 NOLLSID VNMLINI NODVELSININGY 30
WONISTI .
o0ses | IuiSINMLIE © povewos | 05 | cavisnasmoovvunodaxn | & O LTS a byt SOnVA SONVA SOIUVA &

35 uang |3p oYy,

eueljodonaiy ewry ap
ugieanp3 ap
jeuojfay uppdaQq

uQpEINp3 ap

opIBISIUIAL




