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RESPONSABLES:

LIC. DARWIN MOSCOSO GARCIA
DIRECTOR DE LA RED DE SALUD ANGARAES

C.D. FABRICIO CARRILLO CORDOVA
JEFE DE LA OFICINA DE GESTION DE SERVICIOS Y DE
ATENCION INTEGRAL EN SALUD

C.D. YISELA MAMANI QUISPE
RESPONSABLE DEL AREA DE CAPACITACION E
INVESTIGACION.
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- .. GOBIERNO REGIONAL
i ' HUANCAVELICA
RED DE SALUD ANGARAES

" Resolucisn Directoral
N70.0072-20; 7-GOB.RE G.HVCA/RS 2

Lircay, 25 4z Mayo de( arpp 2017

VISTO:

El Memorindum N°416-2017/ GOB.REG—H\-"C;\/ GRDS—DIRESA/RSA/D, de
fecha 25 de Mayo del asio 201 7, Memorindum emitido por e] Director de Ia Reg de
Salud de Angaraes Lic. Enf Darwin Juan Moscoso Garcia; mediange el cual ordeng se
Proyecte Resolucién de Aprobacién del Plan de Desarrollo Personal (PDP - 201 7
de la Unidad Ejecutora 405 _ Red de Salug Angaraes, v;

CONsIfJERANDQ:

Que, el articulo 191° de Ia Constitucion Politica de] Pery, teformado con Ley N°

27680 y Io dispuesto en I, Ley N° 27867, Ley Orginica del Gobierno Regional, ¢]

Gobierno Regional es yng Persona juridicy de derecho publico, con autonomia

=\ politica, €condmico y administrative €0 asuntos de gy Competencia, cuyas

&) adquisiciones Y contrataciones se rige por Ia Ley de Ia Mmateria constituyendo para su
adminislrracic’)n ¢condmica y financiera 4 I, Unidad Ejecutora 405. Red de Salug
Angaraes, Vi

Que, ‘es Pojtca de la Red ge Salud de Angaraes, actuar con respeto a3 Iy
Constitucigh, I, Ley y al Derecho, dentro de las facultades que nos estén atribuidos,
concordgite con los derechos Y garantias inherengeg al debido Procedimiento

admin;

trativo,

> el Articulo No 21 de In Ley Organica de los Gobiernog Regionales establece
lonal tiene attibuciones de nombrar y cesar 4 los funcionarios
€. confianza; conforme 3 Jug facultades establecidas Por Ley y a fin de garantizar

na adecuada 8est1on Técnjeq Administral:iva;
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a Unidad Ejecutora 405 Red de Salugd
Angaraes

Que, - . mediante Resolucion Ejecutiva Regional Ne° 107-
2016/_GOB.REG.HVCA/GR, de fecha 21 de Marzo de 2016, resolucign emitida
por el Gobernador Regional de] Gobierno Re

gional de Huancavelicy Lic. Glo
¢.Enf. Darwin Juan Moscoso
como Director de Pro

grama Sectorial IT 01 de I, Red de Salud de Angaraes y;

> €N uso de lug
Perd, Ley Ne 27783, Ley de
Ley Orginica de los Gobiernos

> por la Constitucign Politica de]
ases de Descenttalizacién, Ley N° 27867,

Regionales, modificado por I Ley N° 27902,

- APROBAR, el Plan de
- UNIDAD EJECUTORA

atte de la presente res

“DESARROLLQ DE
405 RED DE SALUD

olucién.

- ENCARGAR ala Ofi

1cing de Adminjstracic’)n de la Red
plimiento de la presente Resolucion.
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GOBIERNO REGIONAL
HUANCAVELICA
RED DE SALUD ANGARAES

Resolucion Directoral
N7r0.0034-2017-GOB.REG.HVCA/RSA

Lircay. 28 de Tebrero del ano 2017
VISTO:

il Memorandum N°086 A 2017/GOBREG-HVCA/GRDS-DIRESA/RSA /D, de
fecha 28 de Febrero del ano 2017, Memorandum emitido por el Director de la
Red de Salud de Angaraes Lic.Enf Darwin Juan Moscoso Garcia; mediante el
cual ordena Proyectar Resolucion de Conformacion del Comité  de
Capacitaciones de la Unidad Ejecutora 405 — Red de Salud Angaraes, Y3

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 191° de la Constitucion Politica del Pert, reformado con Ley
N® 27680 y lo dispuesto en la Ley N° 27867, Lev Organica del Gobierno
Regional , ¢l Gobierno Regional es una persona juridica de derecho publico,
con autonomia politica, cconomico y administrativo en asuntos de su
| competencia, cuyas adquisiciones y contrataciones se rige por la Ley de la
- materia constituyendo para su administracion economica v financiera a la

Unidad Ejecutora 405- Red de Salud Angaraes, v;

Que, ¢f politica de la Red de Salud de Angaracs, actuar con respeto a la
Conggitucion, la Ley y al Derecho, dentro de las facultades que lo atribuyen
ar uidos, concordante con los derechos y garantias inherentes al debido

cedimiento administrativo;

fQue, el Articulo N° 21 de la Ley Organica de los Gobiernos Regionales
establece que el Presidente Regional tiene atribuciones de nombrar y cesar a
los funcionarios de confianza; conforme a las facultades establecidas por Ley

y a fin de garantizar una adecuada gestion Técnica Administrativa;

Que, mediante Resolucion Ejecutiva Regional N°® 029-
2016/GOB.REG.HVCA/GR, de fecha 25 de Enero de 2016, emitido por el

Gobernador Regional del  Gobierno Regional de Huancavelica Lic.




GOBIERNO REGIONAL
HUANCAVELICA
RED DE SALUD ANGARAES

Glodoaldo Alvarez Oré, mediante el cual se aprueba la creacion dentro del

pliego 447; Gobierno Regional de Huancavelica de la Unidad Ejecutora 405
Red de Salud Angaraes.

Que, mediante Resolucion Ejecutiva Regional N 107-
2016/ GOB.REG. HVCA/GR, de fecha 21 de Marzo de 2016, resolucion
emitida por el Gobernador Regional del Gobierno Regional de Huancavelica
Lic. Glodoaldo Alvarez Oré, mediante el cual se designa al Lic.Enf. Darwin
Juan Moscoso Garcia como Director de Programa Sectorial 1T 01 de la Red de
Salud de Angaraes v;

Que, mediante Informe N° 05-2017/GOB.REG.-
HVCA/RSA/OGSYAIS/UGSS- GC, de fecha 28 de Febrero del afo 2017,
informe suscrito por la Cirujano Dentista Yisela Quispe Responsable del
Area de Capacitaciones, y;

Con el visto bueno del Director de la Red de Salud Angaraes, Oficina de
Administracion, Unidad de Asesoria Juridica, Unidad de Recursos
Humanos,

de la Unidad Ejecutora 405 — Red de Salud Angaraes, en uso de las
atribuciones conferidas por la Constitucion Politica del Peru, Ley N° 27783,
Ley de Bases de Descentralizacion, Ley N° 27867, Ley Organica de los
Gobigghos Regionales, modificado por la Ley N° 27902.

SE RESUELVE:

RTfCl.fLO_ PRIMERO.- APROBAR la conformacion del “COMITE DE
APACITACIONES DE LA UNIDAD EJECUTORA 405 - RED DE
SALUD ANGARAES”. Comité el cual estara integrado por los siguientes

servidores:
PRESIDENTE:

» Lic.Enf. I)ARWIN_]UAN MOSCOSO GARCIA
Director de 1a Red de Salud Angaraes.
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SECRETARIA:
» C.D. YISELA MAMAN] QUISPE
Responsable de Capacitaciones

MIEMBRO:
~ C.D. FABRICIO LEONEL CARRILLO CORDOVA
Jefe de la Oficina de Gestion de Servicios y Atencion Integral de Salud

MIEMBRO:
# LICADM JULIO LAURENTE ARANA
Jefe de la Unidad de Recursos Humanos

MIEMBRO
~ M.C. JORGE LUIS VILCAHUAMAN NINANYA
Director del Hospital de Lircay
A __I_I'__(_JI;LQ_SI;_G_LT__N_D_Q.; ENCARGAR 3 14 Oficina de Administracion de la
ted de Salud Angaraes a través de la Unidad de Recursos Humanos la
notificacion del presente acto administrativo a las instancias pertinentes con
las formalidades de Ley.

fi&l'_f(:_li_LQ _TERCERO.- NOTIFICAR, Ia presente Resolucion a log
()rganos competentes de la Red de Salud Angaraes.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
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PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS ANUALIZADO 2017 DE LA RED DE

RED DE SALUD ANGARAES
PLAN DESARROLLO DE LAS PERSONAS

SALUD ANGARAES
L PRESENTACION:

La Red de Salud Angaraes a través del comité de elaboracién del plan de
desarrollo de las personas, oficializado mediante Resolucién Directoral
Nro. 0072-201 7-GOB.REG.HVCA/RSA Ha elaborado el Plan de
Desarrollo Anualizado, con la finalidad de fortalecer las competencias
de su capital humano Y mediante Decreto Legislativo N° 1 025, se
aprueban las normas de capacitacién y rendimiento para el sector
publico, con la finalidad de regular la capacitacién y evaluacién de las
personas al servicio del Estado, correspondiéndole a SERVIR Ia
funcién de planificar, desarrollar, asi coma gestionar y evaluar la
politica de capacitacién para el sector publico.

Con Decreto Supremo N2 009-2010-PCM se aprueba el Reglamento
del Decreto Legislativo N° 1 025, disponiendo en los articulos 1, 3 y 4
que las entidades publicas y auténomas deberdn aprobar un Plan
de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado (. PDP) vinculado
con los instrumentos de gestién vigentes de la entidad, en particular
con el Plan Operativo Institucional Y otros que correspondan.

En ese contexto, mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva
N€041-2011- SERVIR/PE se aprueba la "Directiva para la
Elaboracién del Plan de Desarrollo de las Personas at Servicio del
Estado”, en donde se establecen los lineamientos generales para la
elaboracién del PDP, el cual permitird la implementacién de
estrategias de Desarrollo de Capacidades mds adecuadas a las
necesidades de las entidades publicas, contribuyendo a la mejora
continua de la administracién publica.

La propuesta del PDP Anualizado para el afio 2017 de la Red de Salud
Angaraes ha sido elaborada por el Area de Capacitaciones y por el Comité de
Elaboracion del Plan de Desarrollo de Personas, en funcién a las necesidades
de capacitacién comunicadas por las distintas oficinas de la Red de Salud.

En este marco, se formula el Plan de Desarrollo de las Personas de
la Red de Salud Angaraes Anualizado 201 7, ¥ asi asegurar el
desarrollo del recurso humano, puesto que son las competencias del
personal los que van a favorecer el logro de los objetivos y fines en el sector
salud de la Provincia.
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2 I..  AMBITO DE APLICACION

~ El presente Plan de Desarrollo de Personas - PDP Anualizado 201 7, tendrd

~ alcance a los servidores comprendidos dentro del Sistema Administrativo de

-~ Gestion de Recursos Humanos, decretos legislativos N° 276 y N° 1057, 1153

= de la Red de Salud Angaraes.

_ BASES LEGALES:

* Ley N° Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2017 Yy normas
anexas.

* Decreto Legislativo; N°276; Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
Remuneracién del Sector Publico.

* Decreto Supremo; N° 005-90-PCM, que aprueba el Reglamento de la Carrera
Administrativa

* Decreto Supremo,; N° 075-2008-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1057, que regula el régimen especial de contratacion
administrativa de servicios, modificado por el Decreto Supremo N° 061-2011-
PCM.

* D.L 1025, Disposiciones generales sobre la capacitacién Y la evaluacién del
desemperio.

* D.§ 009-2010-PCM, Aprueban el reglamento del Decreto Legislativo N° 1025,
sobre Normas de Capacitacién y Rendimiento para el Sector Publico.

* Res 041-2011-SERVIR_PE Aprueban la Directiva 0001-2011 -SERVIR-GDCR,
Directiva para la elaboracién del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio
del Estado. Decreto Legislativo 276 “Ley de Bases de la Carrera Administrativa y
Remuneraciones del Sector Publico”.

¢ Decreto Supremo; N? 043-2006-PCM, que aprueba los "Lineamientos para la
Elaboracién y Aprobacién del Reglamento de Organizacién y Funciones, en las
Entidades de la Administracién Piblica”.

* Resolucién Directoral Nro. 00034 - 2017-GOB.REG.H VCA/RSA.

DEFINICIONES OPERACIONALES PRINCIPALES:

a) Acciones de Capacitacién: Procesos Y actos relacionados con el
desarrollo de competencia y valores de las personas al servicio del Estado
para la mejora continua de la gestion ‘publica. Las acciones de
capacitacion se imparten a través de la formacién profesional y
Jformacién laboral,

b) Fermacién Laboral: Capacitacién teérica Y/o practica que reciben las
-~ personas al servicio del Estado dentro de la entidad en la que labora y
. que se imparte durante la jornada laboral. Dicha capacitacién debe ser
supervisada por el personal designado para tal fin de la entidad donde las
personas al servicio del Estado estuvieren recibiendo la capacitacion.
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& c¢) Formacién Profesional: Residencia Medica, Postdoctorado, doctorado y
~ cursos de actualizacién (diplomados) impartidos por centros, centros con
- sede en el extranjero o especialistas segiin sea el caso.
—
f) Proceso de Desarrollo de Capacidades en Salud. Proceso

- mediante el cual, los trabajadores desarrollan el potencial que
~ tienen como individuos en beneficio de las mismas, haciendo uso
-~ . adecuado de sus competencias (valores, conocimiento y
- habilidades), mediante el cual se mejoran las competencias que tienen

las personas, los equipos y las instituciones de Salud para responder con
= eficacia, eficiencia, calidad y pertinencia social a las necesidades y
~ demandas en salud de la poblacién; este objetivo puede
& obtenerse a través de procesos de aprendizaje que desarrollan

capacidad de los equipos de salud para transformar la realidad
& sanitaria de un dmbito determinado.
-~ e) Educacion Permanente en Salud: Estrategia educativa y de
e gestion que utiliza el desempenio cotidiano de la institucién y sus

equipos, como elemento critico para la transformacién de cada uno
& de sus integrantes y de la propia organizacién.
~ f] Pedagogia de la problematizacién: centra la accién de
- aprendizaje en las personasy equipos respetando su condicién de
_ actores dindmicos, constructores de procesos sociales Y que entran

al proceso ensefianza-aprendizaje previamente con conocimientos,
historia, experiencia y potencial capacidad critica para transformar
una realidad especifica. Su aplicacién en salud permite aproximaciones
sucesivas a una realidad sanitaria a partir de la reflexién de la prdctica
cotidiana de los recursos humanos en un servicio determinado y sus
resultados en términos de cobertura, impacto y satisfaccién de los
usuarios, considerando el contexto social que asi los determina. A partir
de alli, impulse la identificacién de factores criticos de cada uno de los
procesos estudiados, a partir de ellos una aproximacién al mds riguroso
Y actualizado conocimiento universal acumulado que ayude a los
participantes a plantear hipétesis de intervencién en la realidad
sanitaria para transformarla. Este proceso de aprendizaje se
desarrolla de manera colectiva, participativa y en equipo, tratando de
respetar la dindmica y caracteristicas del proceso productivo especifico

5 AL O,
Sl

en Salud.
-~ g) Pedagogia basada en la teoria educativa del constructivismo:
. Lo que plantea el constructivismo pedagdgico es que el verdadero
_ aprendizaje humano es una construccién de cada alumno que logra
modificar su estructura mental, y alcanzar un mayor nivel de
~ diversidad, de complejidad y de integracién. Es decir, el verdadero
-
_—
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aprendizaje es aquel que contribuye al desarrollo de la persona. Por
esto el desarrollo no se puede confundir con la mera acumulacién de
conocimientos, de datos y experiencias discretas y aisladas. Al
contrario, el desarrollo del individuo en formacion es el proceso esencial
Y global en funcién del cual se puede explicar y valorar cada
aprendizaje particular, como lo han planteado los pedagogos cldsicos.
La cldsica discusién pedagdégica entre educar e instruir precisamente

aclaré que lo importante no era informar al individuo ni instruirlo
sino desarrollarlo, humanizarlo.

h) Actividades educativas basadas en competencias: Es un

conjunto de actividades educativas en sus diversos tipos y
modalidades que orientan el proceso de ensefianza aprendizaje de
acuerdo a un perfil requerido y estdndares de desemperfio
establecidos, desarrollados en escenarios reales de trabajo.

Para su ejecucién parte de los conocimientos y saberes previos de
los trabajadores.

OBJETIVOS DE CAPACITACION QUINQUENAL.

Los objetivos de capacitacién que se pretende alcanzar en el ejercicio 2017, se han
planteado en funcién a los objetivos del Plan de Desarrollo de Personas-PDP
Quinquenal 2013-2017, segiin como se detalla:

OBEJTIVOS ESTRATEGICOS DE CAPACITACION | OBJETIVOS DE CAPACITACION 2017

)

/ Fortalecer el desarrollo de la capacidad de los recursos .
humanos en Gestién Yy Gobierno en Salud para la
conduccién en la implementacién de las politicas en salud, supervision
ejerciendo la rectorfa en el dmbito de la Red de Salud .
Angaraes descentralizado y con liderazga

Fortalecer las  competencias  en
Planificacién y acciones de monitoreo y

Fortalecer el desarrollo y la satisfaccidn

plena del personal y el logro de los

objetivos.

*  Elevar la capacidad de gestién

®  Mejorar las competencias del personal en
los sistemas administrativos en el marco de
la  Reforma de Salud Yy Gestién por
Resultados. en el personal que labora en la
Red de Salud Angaraes.

*  Mejorar las competencias en elaboracién de

politicas, directivas, planes.

Fortalecer las competencias de los recursos humanos en la
atencién Integral de salud en el marco de Modelo de
Atencidn Integral en Salud Basada en Familia Yy Comunidad con enfoque territorial
€on un enfoque de territorialidad con una gestién por
resultados, que promuevan la proteccién  social y

aseguramiento universal, asi como la gestién integral de salud en el Marco del MAIS BFC.
suministro de medicamentos e insumos.

s Fortalecer las competencias en la gestion de
politicas y lineamientos para la atencién primaria,

* Mejorar las competencias del persanal de salud en
prevencion de la enfermedad ¥ promocién de la

o
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 OBEJTIVOS ESTRATEGICOS DE CAP; | oBJETIVOS DE cAPACITAGION 2017

acciones de promocién de la salud, vigilancia, prevencién y
control de los principales problemas de salud pliblica en el
marco de las determinantes de la salud para su
intervencidn de manera concertada ¥ con participacién
social.

Fortalecer las competencias de los recursos humanos, en

* Fortalecer las competencias e implementacién de
estrategias de vigilancia, tencién integral en el
marco de salud publica.

ortalecer las competencias de los recursos humanos en la

L dtencion de los establecimientos de salud, atencién de

- yrgencias pre hospitalario (SAMU) ¥ los hospitales

' cYjgarantizando la calidad de atencién de los servicios de

salud, en el marco de continuidad de la atencién con un
enfoque del derecho humano en la salud .

s Fortalecer las competencias en Gestion de lg
Calidad en el Marco de la Reforma de Salud v
Gestién por Resultados.

= Fortalecer las competencias en atencién integral de
las urgencias y emergencias pre-hespitalarias, en el
marco del Sistema Nacional de Salud.

Fortalecer las competencias en la formacidn de los recursos
humanos altamente especializados en salud ptiblica e
individual (profesional y técnicos), con perfiles acorde a los
objetivos del sistema regional de salud, mejorando en

| forma sostenida las capacidades técnicas ¥ de actitud de los
- trabajadores del sector salud.

s Mejorar las competencias esenciales en Salud
Publica del personal asistencial de la Red de Salud
Angaraes en el marco de la reforma de salud y
Gestion por Resultado

OBJETIVOS Y LINEAS DE CAPACITACION DEL PDP 2017,

ACION | CAPACITACION 2

DE | LINEAS ~ DE|

desarrollo de la | Mejorar las competencias en | e Gestién Sanitaria
papacidad de los  recursos | Planificacién Y acciones de
Y humanos en Gestién y Gobierno | monitoreo ¥ supervisidn.
| en Salud para la conduccién en

la implementacién de las | Fortalecer el desarrollo y la | o Gestién Sanitaria
politicas en salud, ejerciendo la | Satisfaccion plena del personal y

rectorfa en el dmbito de la Red de | €! 10gro de los objetivos.
Salud Angaraes descentralizado

con liderazgo. Elevar la capacidad de gestién

® (estion Sanitaria

personal en los

Mejorar las competencias del Sahud.

® Aseguramiento  en

sistemas

Gestié d
administrativos en el marco de la | © Mfd;c:mentov ‘
Reforma de Salud y Gestién por fnsumos y drogas. * Herramientas de
Resultados en el personal que e Gestibn de Salud ofimdticas.
labora en la Red de Salud Ambiental * Presupuesto por
Angaraes. resultado.

® Desarrollo de
_ . gestion

Mejorar .’!as competencias €M | .Gestién de Servicios de documental.
elaboracién  de  politicas, | saud. s Contratacidn y
directivas internas.

_Fnrtafecer las competencias de

Integral en Salud Basada en

Fortalecer las competencias en la
los recursos humanos en la gestién de politicas  y
atencién Integral de salud en el | lineamientos para la atencién
marco de Modelo de Atencidn primaria, con enfoque territorial

Adquisicién con
® (iestion territorial el Estado

MUANCAYELICA
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-~ CAPACITACION 2017 | CAPACITACION CAPACITACION
Familia y Comunidad con un Mejorar las competencias del | o Gestidn de
- enfoque de territorialidad con personal de salud en prevencién Promacién de Ig
una gestién por resultados, que | de la enfermedad y promocion de Salud.
& promuevan la proteccién social y | la salud en el Marco del MAIS
o aseguramiento  unmiversal, asf | BFC
como la gestiSn integral de
-~ suministro de medicamentos e
_ 2% Jii”’ L\{sumos.
S5 X Ta
~ ,‘_9?“' . "%_
- % talecer las competencias de Fortalecer las competencias e | o Gestién de
' &, DReogion N recursos  humanos, en | implementacién de estrategias de Epidemiologia,
— Yseeo\S P acciones  de promocién de la | vigilancia, atencién integral en el
=" | salud, vigilancia, prevencién y | marco de salud piblica,
~ control de los principales
problemas de salud piiblica en el
~ marco de las determinantes de la
= Fsalud para su intervencién de
‘feBanera  concertada y con
- drticipacién social,
s 5 JARY o wt.
ol OSAIs | Fortalecer las competencias de | Fortalecer las competencias en | o Gestién de la calidad,
-~ T8 Jos  recursos humanos en la Gestién de la Calidad en el Marco
atencion de los establecimientos | de la Reforma de Salud y Gestién
~ N Of g salud, atencién de urgencias por Resultados.
= HZpre hospitalario (SAMU) y los

Gigspitales garantizande la [ Foralecer las competencias en | s Gestion de servicios
~ glidad de atencion de los Gestion Sanitaria de los servicios |  de salud,
segvicios de salud, en el marco de de salud.
~ sgontinuidad de la atencién con
— fromeZpun enfoque del derecho humano Fortalecer las competencias en | « Gestidn Prevencién y
en la salud. atencién integralmente de |las control de epidemias,
- urgencias y emergencias pre- emergencias ¥
hospitalarias, en el marco del desastres.
~ SN Sistema Nacional de Salud,
antlE b Fartalecer las competencias en la | Mejorar las competencias | e Gestign por
 foFmacién de los recursos | esenciales en Salud Publica del Resultados.
-~ “iSHumanos altamente | personal asistencial de la Red de | o Gestion en  Salud
“especializados en salud piiblica e | Salud Angaraes en el marco de Ia Piiblica.
& individual  (profesional reforma de salud y Gestién por
P técnicos), con perfiles acorde a Resultado,
05 o | los objetivos del sistema regional
'?\ -_ \de salud, mejorando en forma
S Nem o.vtem’da las  capacidades
"%fx S| ; écnicas y de actitud de los
DIRECCIO) abajadores del sector salud,
< VI. EVALUACION:
_—
-~ 5.1. Identificacién de Necesidades de Capacitacién 2017:
= La Red de Salud Angaraes para determinar las necesidades de
. capacitacion, ha utilizado como método de evaluacién el Diagnostico de
oo Necesidades de Capacitacién - DNC, que consiste en un proceso de
recoleccién, identificacién Y priorizar las necesidades de capacitacién y las
_—
-~ 8
A~
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competencias que se generen a desarrollar, mediante las capacitaciones
del personal de cada unidad orgdnica.

El disefio de esta evaluacién se ha basado en la recoleccién de datos de
informacién proporcional por las Direcciones Ejecutivas y/o Oficinas a
través del instrumento denominado Identificacién de Necesidades de
Capacitacién (Anexo N° 01), en él se considera una priorizacién de
necesidades de acuerdo a criterio vinculada la Rectoria Y Reforma del
Sector Salud. Asi mismo se han organizado las acciones de capacitacién
por competencias especificas y competencias genéricas alineadas a los ejes
de Reforma del Sector Salud (Anexo N° 02).

En la Matriz de Necesidades de Capacidades del Plan de Desarrollo de
Personas Anualizado, se detalla los objetivos del drea las acciones de
capacitacion, los nombres del puesto, nimero de personas a ser
capacitadas justificacion, el desempenio y el aprendizaje esperando
esperado, modalidad, cronograma Y presupuesto.

La Red de Salud Angaraes implementara en forma progresiva el método de

evaluacién de competencias y/o logro de metas a fin de determinar las

brechas de capacitacién y la matriz de actividades educativas del Plan de

Desarrollo de Personas 2017 (Anexo 01 y02).

Entre los principales problemas de capacitacién en el diagnéstico de

necesidades son:

Para la identificacién de necesidades de capacitacién, cada oficina ha

tomado en cuenta la siguiente informacioén:

a. Resultado de la evaluacién del Plan de capacitaciones 2016

b. Resultado de la Evaluacién de Desempeiio y Conducta Laboral.

c. Identificacién de problemas Y/ o necesidades puntuales que se puedan
solucionar o abordar con acciones de capacitacion.

d. Resultado de las acciones de Supervision y Monitoreo de la Red de
Salud Angaraes.

Las competencias laborales genéricas de la Red de Salud Angaraes;
compromiso ético, respeto por la vida de las personas y el ambiente,
trabajo en equipo, comunicacién en base a interculturalidad,

Cabe mencionar que las Necesidades de Capacitacién que se han
identificado por las diferentes oficinas /Estrategias estd dirigido a
fortalecer las competencias de los Puestos de Sa lud a nivel Provincial en
el 90%, en marco del cumplimiento de las definiciones operacionales de
los Programas presupuestales el mismo que coadyuvara al
cumplimiento del Plan Estratégico Institucional. Asf mismo existe una
brecha de necesidades de capacitaciones, a fin fortalecer las
competencias laborales de los servidores piiblicos Y mejorar procesos

9
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de gestion identificados de orden de prioridad pero que no se cuenta
con presupuesto.

5.2. Seguimiento Y Evaluacioén de la Capacitacion:

La medicién del impacto de la capacitacion se realizara a través de 3 niveles
(SERVIR)
Nivel I: Reaccién:

realizar las acciones correctivas Y plantearse acciones de mejora.

La Direccién de Investigacién y Capacitacién implementara Ia recoleccién de la
satisfaccién de los participantes sobre las dimensiones de docencia, infraestructura,
material educativo entre otros (Anexo N° 03)

Nivel II: Aprendizaje.

capacitaciones realizaran evaluacién antes y después de cada capacitacién a fin de
determinar si los participantes asimilaron los conocimientos impartidos.

Nivel III: Resultado.

En este nivel se medird si las acciones de capacitacién aportan y/o contribuyen en el drea
j Y por ende en los objetivos de la Red de Salud Angaraes, estq informacién se extraerd de
i

las encuestas realizadas q los jefes inmediatos de las oficinas, unidades, direcciones y/o
estrategias.

7. CAPACITACION:
7.1Descripcion de las acciones de Capacitacién.
En relacién al Plan de Desarrollo de Personas Quinquenal 2017-2021 de
la Red de Salud Angaraes para el cumplimiento de la visién, mision y
; alcanzar el logro de los objetivos estratégicos, el PDP 2017, fortalecer las
b g competencias laborales genéricas de los servidores de la Red de Salud
Angaraes, de donde se derivan las competencias especificas.
Las acciones de capacitacién Se encuentran organizadas como:

* Acciones de capacitacién de competencias genéricas.

TONAL DF
SRRED 0 423
i %
oy )
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Lineas de Competencias Espe Lineas de Competencias
& _ . e =Bt Genéricas :
~ » Aseguramiento en Salud. » Herramientas de Ofimdtica.
- e Gestion de productos farmacéuticos, | « Desarrollo de gestién documental,
dispositivos médicos y productos sanitarios. | e Atencion al Ciudadano.
~ *» Prevencién y Control de Epidemias, | o Presupuesto por Resultado.
= Emergenciasy Desastres. ® Contratacién y Adquisicién con el
e Gestién de la Salud Ambiental, Estado
-~ e Gestién de Programas y Servicios de Salud.
= ® Dominio de Tecnologias de Informacién ¥
Comunicacién.
-~ s Gestién de Documentos Normativos,
- ® Gestion Publica.
* Gestién de la Calidad.
~ * Gestion de Servicios de Salud
- ® Gestion por resultado.
e Gestién de Promocidn de la Salud.
~ e Gestién Territorial.
- s Gestién Hospitalaria.
® Planificacién y Financiamiento.
A ® Gestion de Tecnologfa de la Informacién y
~- Comunicacién.

)

Acciones de capacitacién de Competencias Genéricas:
Las acciones de capacitacién de competencias genéricas son

caracteristicas personales que se traducen en comportamiento
observables en el desempefio laboral Y que no tienen relacién directa
con las funciones de su unidad orgdnica.

Estas acciones de capacitacién se encuentran alineadas a macro-
organizadores denominados lineas de capacitacién. Estas lineas se
han determinado segiin objetivos de capacitacién del Plan de
Desarrollo de Personas Quinquenal 2017-2021 de la Red de Salud
Angaraes.

) ) ) )

)

)

£ 0E N
EXTTHDN
2 e ‘{(c;"}ﬁ

)

7.3.  Acciones de capacitacién de Competencias Especificas:
Son competencias laborales identificas por los érganos del MINSA y
que relacionadas a las funciones del cargo o puesto laboral
vinculadas a las competencias funcionales de las unidades orgdnicas
Y que orienten el desarrollo de las acciones de capacitacion en las que
sus servidores participardn, para coadyuvar al mejorar el ejercicio de
las funciones principales como érgano de la Red de Salud Angaraes.
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GRAFICO N° 01 Distribucidn de los tipos de acciones de capacitacién

TIPOS DE ACCIONES EN CAPACITACIONES

RED DE SALUD ANGARAES

_____COMPENTENCIAS
e GENERICAS
0%

Emergencias y desastres
Gestion de medicamentos insumaos y drogas

Epidemiologia

Laboratorio

Salud Ambiental

Salud Sexual Reproductiva
Estrategia de Salud Ocular
Salud Bucal

Promocion de la Salud
Salud Familiar

Induccion Serums

Estrategia de Inmunizacion

Prevencion de enfermedades Metaxenicas y...

trategia Sanitaria de Alimentacion y Nutricion...

u;{;}‘-’_ En el grafico N° 01 se puede apreciar que el 100% de acciones de

(V1T D
¢ ""%2’:;,‘;, capacitacién  desarrollaran competencias especificas en los

: 5;?} servidores de las unidades orgdnicas de la Red de Salud Angaraes

S s

%

GRAFICO N° 02 Acciones de Capacitacién por oficinas - Red de
-~ SaludAngaraes
| 6

41

5 10 15 20 25 30 35 40 45
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GRAFICO N° 03: Acciones de Capacitacién Presenciales y Virtuales de la Red de Salud
Angaraes - 2017

ACCIONES DE CAPACITACION PRESENCIALES Y VIRTUALES
DE LA RED DE SALUD ANGARAES 2017

En el grafico N° 03 se puede apreciar que del 100% de acciones de
capacitacion son de tipo presencial para los puestos de salud, la
plataforma de capacitaciones virtuales estd en proceso de creacién
lo cual permitird el acceso a todo el personal que labora en el dmbito
de la Provincia de Angaraes.

7.4.  Datos de la Poblacién de la Red de Salud Angaraes:

CONDICION LABORAL
RED DE SALUD ANGARAES

13
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7.5. Estrategias De Capacitacién:
g

1. Activar las acciones de capacitacién mediante las tecnologias de
informacién (TICS), a través de una plataforma virtual que estd en
vias de implementarse.

2. Ejecutar acciones de capacitacion genéricas, las cuales se
desarrollaran en tanto los objetivos de capacitacién sean afines
entre las oficinas generales beneficiadas con la capacitacién.

3. Desarrollar programas educativos de ormacién laboral en la
prog
modalidad presencial o no presencial (virtual), en las formas
autoinstructivas y de aprendizaje guiado, segiin corresponda a la
capacidad por desarrollar, asi mismo como potenciar la capacidad
docente de los servidores de la Red de Salud Angaraes a través de
P T las tutorias formacién en el trabajo.

@tgnw.g A,

__;’ . 5’,}.

s § }3 4. Desarrollar la articulacién con instituciones educativas de

prestigio, fomentando convenios de cooperacién internacional de

capacitacién.

Ejecucién del PDP Anualizado 2017:

Se realizara de acuerdo a las siguientes condiciones:

a. Los lineamientos serdn establecidos por la Direccién de Investigacién y
Capacitacién en concordancia a la normatividad de SERVIR.

b. Los pedidos de capacitacién que sean presentados por las distintas
oficinas deberdn estar contenidos en el Plan de Desarrollo de Personas-
PDP Anualizado 2017,

¢. Los pedidos de capacitacidn que no se encuentre contenidos en el Plan
de Desarrollo de Personas .PDP Anualizado 2017 y no causen gastos al
estado serdn solicitados a la Direccién de Investigacién y Capacitacién,
para su posterior evaluacién y aprobacicn por el Comité de Elaboracién
de PDPy posterior incorporacién en el PDP Anual.

8. FINANCIAMIENTO:

Las acciones anuales de capacitacién contempladas en el Plan de
Desarrollo de las Personas Anualizado correspondiente al afio 2017
serdn financiadas con recursos ordinarios.

La estructura de gastos de acuerdo a las direcciones que comprende la
Administracién Central para el Plan de Desarrollo de las Personas
Anualizado correspondiente al afio 2017, se distribuye de la siguiente
manera.

14
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FINANCIAMIENTO MEDIANTE RECURSOS ORDINARIOS PARA IMPLEMENTAR EL

~ PDP 2017

-~ OFICINA o ORDINAR 10 | DONACIONES Y TRANSFERENCIA

& OFICINA DE GESTION DE SERVICIOS Y DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD

Estrategia de
e Inmunizacion s/. 1,440.00

Estrategia Sanitaria de
Alimentacion y

Nutricion Saludable s/. 1,080.00
Induccion Serums s/. 620.00
Salud Familiar s/. 3,000.00
Promocion de la Salud s/. 4,000.00
Salud Bucal s/. 748.00
Estrategia de Salud

Ocular s/. 776.00
Salud Sexual

Reproductiva s/. 2,400.00
Salud Ambiental s/. 6,496.00
Prevencion de

enfermedades

Metaxenicas y

Zoonoticas S/. 1,496.00
Laboratorio S/.720.00

" |Estrategia Sanitaria
. |Nacional de Prevencion

Control del Cancer §/. 3,500.00
Estrategia Sanitaria de
Prevencion y control de
enfermedades de
transmision sexual VIH-
SIDA S/. 3,500.00
Gestion de la Calidad s/. 3576.00

'OFICINA DE GESTION INSTITUCIONAL
Epidemiologia s/. 1,790.00
Gestion de
medicamentos insumos
Emergencias y
desastres
total : §/. 55,992.00

s/. 1,250.00

s/. 24,636.00

~ 15
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FINANCIAMIENTO EN TRAMI TE - CAPACITACIONES EN EL
~ HOSPITAL MEDIANTE REC URSOS ORDINARIOS.
_ OFICINA i e DONACIONES Y TRANSFERENCIA
OFICINA DE GESTION DE SERVICIOS Y DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD
~ Estrategia de Inmunizacién §/.1,500.00
Estrategia Sanitaria de
Alimentacién y Nutricién
Saludable 5/.3,200.00
Promocién de la Salud 5/.2,000.00
Salud Bucal 5/.2,248.00
Salud Sexual Reproductiva 5/.6,700.00
*| Salud Ambiental 5/.6,996.00
*| Laboratorio $/.1,000.00
Estrategia Sanitaria Nacional de
Prevencién y Control del Cancer §/.2,500.00
Estrategia Sanitaria de Prevencién
y control de enfermedades de
transmisién sexual VIH- SIDA 5/.1,500.00
Gestién de Servicios de Salud y
Gestion de Calidad $/.2,652.00
L OFICINA DE GESTION INSTITUCIONAL
—
= LEpideminlggja §/:1,540.00
-~/ Gestion de medicamentos insumos §/.1,050.00
L5 drogas
-~ 2
’_\ | Emergencias y desastres 5/.5,000.00
_ total $/.35,534.00 5

9. DETALLE DE LAS ACCIONES DE CAPACITACION:

Han sido establecidos por cada érgano de la Red de Salud Angaraes
(Anexo4)

Denominacién de la accién de capacitacion.
- Fuente de Financiamiento.
- Tipo de Accién de Capacitacién.
- Numero de Beneficiarios.

16
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- Nimero de Beneficiarios.

- Justificacién.

- Desempefio y aprendizaje esperado.

= Inversién por beneficiarios referenciall.
- Presupuesto

RESPONSABILIDAD.

El drea de Capacitacién de la Red de Salud Angaraes, es el dérgano
responsable de organizar, dirigir, supervisar Y evaluar el
cumplimiento del Plan de Desarrollo de Personas Anualizado 2017,

En marco al Articulo 12 del Reglamento de la Ley N° 30057, Ley del
Servicio Civil, aprobado mediante Decreto Supremo N° 040-2014-
PCM, de la Oficina General de Gestién de Recursos Humanos del
MINSA tiene las siguientes responsabilidades.

VALIDACION POR EL COMITE:-
Los miembros del Comité validamos el presente Plan de Desarrollo de
las Personas -PDP Anualizado 2017, tomando como referencia la
informacién proporcionada por la Direccién de Investigacién y
Capacitacién quien es el responsable del monitorizar las actividades
educativas.

ANEXO:

17
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ANEXO N° 03
NIVEL DE EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES DE CAPACITACION:

FICHA TECNICA PARA LA EVALUACION DE REACCION DE LAS ACTIVIDADES DE
CAPACITACION.

Objetivo: Evaluar la percepcién de la calidad de las actividades de capacitacién

programadas en el PDP Analizado de la Red de Salud Angaraes

Piblico Objetivo: Servidores publicos que participen en las actividades de capacitacién

programadas en el PDP Anualizado de la Red de Salud Angaraes.

No demuestra dominio temdtico

| Demuestra mediano dominio temdtico

Demuestra adecuado dominio temdtico

Demuestra alto dominie temdtico

El docente utiliza una metodologia que prioriza los
contenidos temdticos

S~

El docente utiliza una metodologia que prioriza lo
procedimental.

[

| El docente utiliza una metodologia diddctica

Demuestra alto dominio metodologla

| No acompaiia a los participantes en el proceso de
ensefianza y aprendizaje

SWw N

| Acompaiia muy pocas veces a los participantes en el
broceso de ensefianza y aprendizaje

Acompaiia esporddicamente (regularmente) a los
participantes n el proceso de ensefianza y
aprendizaje

Acomparia constantemente a los participantes en el
| proceso de ensefianza Y aprendizaje.

| Los objetivos, contenidos Yy actividades han sido
ejecutados con retraso y menos de la mitad de lo
programado

Los objetivos ,contenidos y actividades han sido
ejecutados con retraso hasta el 70% de lo
programado

Los objetivos, contenidos y actividades han sido
ejecutados convenientemente hasta el 90% de lo
programado

Los objetivos, contenidos y actividades han sido
eecutados convenientemente Y hasta el 100% de lo
progra mado

La evaluacién puso énfasis a la memorizacién de
| conceptos

La evaluacién puso énfasis a la demostracién de
| procedimientos

La evaluacién tuvo equilibrio entre lo conceptual y
procedimental.

| La evaluacién tuvo equilibrio entre lo conceptual,

vrocedimental y lo valorativo
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No hay guia diddctica 0
La guta diddctica no explica la relacin entre los 1
objetivos contenidos Y metodologias de la actividad
educativa
La gufa diddctica explica medianamente la relacién 2
entre los objetivos, contenidos Y metodologia de Ia
actividad
| La guia didéctica si explica y con claridad la relacién 3
-~ entre los objetivos contenidos y metodologias de la
| actividad educativa.
~ | Los contenidos estdn desorganizados 0
~ Los contenidos estdn organizados en funcién a las 1
o clases programadas
' Los contenidos estdn organizados en funciones tan 2
~ organizados en funcién al cronograma de curso
Los contenidos estdn organizados en funcién a los 3
ke objetivos decurso
~ Los contenidos estdn desactualizados y son 0
. | inadecuados a la practica laboral
Los contenidos estdn actualizados pero no son 1
~ | adecuados a la préctica laboral
= Los contenidos estdn actualizados y estdn 2
= medianamente adecuados a la practica
~ Los contenidos estdn actualizados Y estdn 3
= medianamente adecuados a lg prdctica laboral
| Los recursos diddcticos no ayudan a facilitar el 0
~ aprendizaje de los contenidos mds complejos
Los recursos diddcticos complementan la 1
~ informacién de los contenidos del curso
-~ Los recursos didécticos resumen los contenidos del 2
curso
N | Los recursos diddcticos ayudan a facilitar el 3
~\ | aprendizaje de los contenidos mds complejos del
\ curso
A Los muebles (mesa y/o sillas)fueron insuficientes e 0
- | inapropiadas
Los muebles y mesa Y/osillas)fueron suficientes pero 1
~ inapropiadas
~ Los muebles y mesa Yy/osillas)fueron apropiadas 2
-~ Los muebles y mesa Y/osillas)fueron apropiadas y 3
confortables
~ Los medios educativos (pizarra, plumones, 0
" proyector.) fueron insuficientes e inapropiados
Los medios educativos (pizarra, plumaones, ¥
~ | proyector.) fueron insu cientes pero inapropiados
-/ Los medios educativos (pizarra, plumones, proyector) 2
. eron apropiados
~ Los medios educativos (pizarra, plumones, proyector) 3
e fueron apropiados Y siempre se conté con servicip
ico
~ Las aulas fueron pequenias para la cantidad de 0
Py alumnos y no se disponia de servicios h igiénicos
Las aulas fueron adecuadas para la cantidad de 1
o~
~
~
™
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| alumnos pero habfa restricciones para usar los
servicios higiénicos

Las aulas fueron amplias para la cantidad de 2
alumnos y siempre se dispuso de servicios higiénicos
Las aulas fueron amplias para la cantidad de 3

| otras comodidades como cafetin

alumnos siempre se dispuse de servicios higiénicos y

ANEXO N° 04
LINEAS DE CAPACITACION

(CE) Procesos de Gestién Piiblica.
(CE) Procesos de organizacion y servicios de salud

3 -\ (CE) Procesos de calidad en servicios de salud.

o (CE) Proceso de Gestién de Productos Farmacéutico, Dispositivos Médicos y
«)/Productos Sanitarios.

(CE) Proceso Desarrollo Informatico.

(CE) Proceso Financiamiento.

(CE) Proceso Informacién para la Salud,

(CE) Proceso Planeamiento.

(CE) Proceso de Prevencién Y Control de Epidemias, E, mergencias y Desastres,
(CE) Proceso de Promocién de la Salud.

(CE) Proceso Proteccién, Recuperacién y Rehabilitacién de la Salud.
(CE) Proceso de Salud Ambien tal.

(CE) Proceso Seguro Integral de Salud,

(CB) Ofimdtica.

(CB)Tecnologias de Informacién y Comunicacién
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