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Huancavelica, 31 de marzo 2017

OFICIO N° 097 —-2017/GOB.REG.HVCA/GRDS-DIRESA/RSH

Dr.:
JUAN CARLOS CORTES CARCELEN.
PRESIDENTE DEL SERVIR.

Presente.-
ASUNTO : ELEVO EL PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS-PDP.

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente, a nombre de la Unidad
Ejecutora 406 Red de Salud Huancavelica.

En cumplimiento al D.L. N° 1025 y su reglamento del decreto supremo N° 009-
2010-P.C.M remito el PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS-PDP ANUALIZADO -2017,
% para su Conocimiento y Publicacion, el PDP consta de la Designacion de los

S miembros del comité, la Aprobacién con Acto Resolutivo. Asi mismo. Se le envia
. dicho documento, en medio fisico y magnético del Plan de desarrollo de
* personas (PDP) en formato PDF al correo pdf@servir.aob.pe, en caso de haber
alguna Observaciéon comunicarse con la TAP. Henrry, CURASMA SANCHEZ
teléfono # 949449570 Adjuntd un ejemplar del PDP.

En espera de su amable atencién, hago propicia la ocasion para expresarle los
sentimientos de mi especial consideracion y estima personal
Atentamente,

oomsmao REGIONAL HU IBA

Juumani
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DIRECCION REGIONAL DE SALUD
RED DE SALUD
HUANCAVELICA

Lesolucion Dineetonal
N° 0388 -2017/GOB.REG-HVCA/DIRESA-RSH.

Huancavelica, 31 de Marzo de 2017,

VISTO:

El Memorando n.° 505-2017/GOB.REG.HVCA/GRDS/DIRESA/RSH, de 31 de Marzo de 2017, emitido por el
Director de la Red de Salud de Huancavelica, Lic. Enf. Rafael Reginaldo Huamani, y mediante Informe n.® 007-
2017/GOB.REG.HVCA/GRDS-DIRESA-RSH-ACAP, de 21 de Marzo de 2017, emitido por el () del Area de
Capacitacion, T.A.P. Henrry Curasma Sanchez y demas documentos que lo acompafian;

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, el articulo 25 del Decreto Legislativo N° 1025, que aprueba Normas de Capacitacion y
Rendimiento para el Sector Publico dispone: La capacitacion en las entidades publicas tiene como finalidad el desarrollo
profesional, técnico y moral del personal que conforma el Sector Publico. La Capacitacion contribuye a mejorar la calidad
de los servicios brindados a los ciudadanos y es una estrategia fundamental para alcanzar el logro de los objetivos
institucionales a través de los Recursos Humanos capacitados. La capacitacion debe ser un estimulo al buen
rendimiento y trayectoria del trabajador y un elemento necesario para el desarrollo de la linea de carrera que conjugue
las necesidades organizativas con los diferentes perfiles y expectativas profesionales del personal.
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Que, el Articulo 3- del Reglamento del Decreto Legislativo N- 1025 sobre Normas de Capacitacién y
Rendimiento para el Sector Publico aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2010-PCM, establece: Plan de
Desarrollo de las Personas al Servicio de Estado. La planificacion del desarrollo de las personas al servicio del Estado
se implementa a partir de la elaboracién y posterior presentacion que las entidades piblicas hacen a SERVIR de su
Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio de Estado (PDP).

=\ SEGUNDO: Que, mediante Informe n.* 007-2017/GOB.REG.HVCA/GRDS-DIRESA-RSH-ACAP, emitido por
.+ el Area de Capacitacion, de fecha 21 de marzo de 2017, requiere efectuar mediante acto resolutivo la aprobacion DEL
PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS - PDP DE LA RED DE SALUD HUANCAVELICA- 2017, el cual tiene
por finalidad lograr el fortalecimiento de desarrollo del Potencial Humano, mejorando sus competencias y desarrolio
personal enmarcado en los Objetivos o acuerdos aplicados al personal que labora en esta institucion, consecuente es
pertinente emitir Acto Resolutivo correspondiente;

TERCERO: Que, en uso de las facultas y atribuciones conferidas por el articulo 9, del Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Red de Salud de Huancavelica, aprobado mediante Ordenanza Regional n.® 322-
GOB.REG-HVCAICR, concordante con la Ley n.® 27783, Ley de Bases de la Descentralizacion; Ley n.” 27867 - Ley
Orgéanica de Gobiernos Regionales; Ley n.” 27902, Modificatoria de la Ley Orgénica de Gobiernos Regionales; y
contando con el visto bueno de la Oficina de Administracion, Unidad de Planeamiento y Presupuesto, Unidad de
Recursos Humanos;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR EL PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS -
PDP de la Red de Salud Huancavelica.



ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGUESE al Area de Capacitacion, de la difusion,
implementacién, asistencia técnica, evaluacion y supervision del citado documento.

ARTICULO TERCERO.- Notifiquese la presente Resolucion a los interesados e instancias
administrativa competentes para su conocimiento y fines consiguientes, con las formalidades de ley.

Registrese, Comuniquese y Archivese;
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DIRECCION REGIONAL DE SALUD
RED DE SALUD
HUANCAVELICA

Zesolucion Dineetonal
N° 0279-2017/GOB.REG-HVCA/DIRESA-RSH.

Huancavelica, 08 de Marzo del 2017,
VISTO:

El Proveido n.° 445 GOB.REG.HVCA/DIRESA-RSH/U.RR.HH, del 08 de Marzo de 2017, emitido por el Jefe
de la Unidad de Recursos Humanos, Abog. Giancarlos Pedroza Moore; Informe n.® 001-2017/GOB.REG.HVCA/GRDS-
DIRESA-RSH-ACAP, del 24 de enero de 2017, emitido por el (e) del Area de Capacitacion, T.AP. Henrry Curasma
Sanchez y demés documentos que lo acompanan; y,

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 191 de la Constitucion Politica del Estado, modificado por
la Ley n.° 27680 - Ley de Reforma Constitucional del capitulo XIV sobre la Descentralizacion, concordante con el
articulo 31 dela Ley n.° 27783 — Ley de Bases de la Descentralizacion, el articulo 2° de la Ley n.® 27867 — Ley Orgénica
de Gobierno Regionales y el articulo tnico de la Ley n.” 30305, los Gobiernos Regionales son personas juridicas que
gozan de autonomia politica, econémica y administrativa en asuntos de su competencia;

Que, el articulo 2° del Decreto Legislativo N° 1025, que aprueba Normas de Capacitacién y Rendimiento para
" el sector Publico dispone: La capacitacion en las entidades publicas tiene como finalidad el desarrollo profesional,
técnico y moral del personal que conforma el sector plblico. La capacitacion contribuye a mejorar la calidad de los
servicios brindados a los ciudadanos y es una estrategia fundamenta para alcanzar el logro de los objetivos
institucionales a través de los recursos humanos capacitados. La capacitacion debe ser un estimulo al buen rendimiento
y trayectoria del trabajador y un elemento necesario para el desarrollo de la linea de carrera que conjugue las
necesidades organizativas con los diferentes perfiles y expectativas profesionales del personal;

Que, el articulo 3° del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1025 sobre Normas de Capacitacion y
Rendimiento para el Sector Publico aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2010 -PCM, establece: Plan de
Desarrollo de las Personas al Servicio de Estado. La planificacion del desarrollo de las personas al servicio del Estado
se implementa a partir de la elaboracion y posterior presentacion que las entidades publicas hacen a SERVIR de su
Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado (PDP);

Que, por medio de Informe n.° 001-2017/GOB.REG.HVCA/GRDS-DIRESA-RSH-ACAP, el (e) del Area de
Capacitacion, TA.P. Henrry Curasma Sanchez, solicita la conformacion del Comité de Elaboracion del Plan de
desarrollo de personas de la Red de Salud de Huancavelica”;
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”*3' @T Que, por medio de Proveido n.° 445 GOB.REG.HVCA/DIRESA-RSH/U.RR.HH, el Jefe de la Unidad de
D Recursos Humanos, Abog. Giancarlos Pedroza Moore, dispone la proyeccion del acto resolutivo; consiguientemente,
revisado los actos administrativos expuestos en los considerandos y la normatividad vigente sefialada y por contar con

los requisitos de validez y procedencia exigidos por ley, es necesario expedir el acto administrativo correspondiente;

Que, en uso de las facultas y atribuciones conferidas por el articulo 9, del Reglamento de Organizacion y
Funciones de la Red de Salud de Huancavelica, aprobado mediante Ordenanza Regional n.® 322-GOB.REG-HVCA/CR,
concordante con la Ley n.° 27783, Ley de Bases de la Descentralizacion; Ley n.° 27867 - Ley Organica de Gobiernos
Regionales; Ley n.° 27902, Modificatoria de la Ley Organica de Gobiernos Regionales; y contando con el visto bueno
de la Oficina de Administracion, Unidad de Planeamiento y Presupuesto, Unidad de Recursos Humanos;



SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- CONFORMAR el COMITE DE ELABORACION DEL PLAN
DE DESARROLLO DE PERSONAS (PDP) de la Unidad Ejecutora 406 - Red de Salud Huancavelica, por el
termino de TRES (03) ANOS, el cual estara integrado por el personal que se detalla a continuacion:

» Lic. Rafael, REGINALDO HUAMANI PRESIDENTE
Director de la Red de Salud Huancavelica

» TAP. Henrry, CURASMA SANCHEZ SECRETARIO TECNICO
Responsable del Area de Capacitaciones

MIENBROS:

> Lic. Nut. Wender, HUARACHA CONDEMAYTA
Jefe de la Oficina de Gestion de Servicios y Atencion  Integral de Salud

» Ing. Marianella, FUENTES ARAUJO
Jefe de la oficina de Gestion Institucional

» Abog. Giancarlos, PEDROZA MOORE
Jefe de la Oficina de Recursos Humanos

> TAP. Efrain, LAURENTE HUAMAN
Representante de los trabajadores de la Red de Salud Huancavelica

» Lic. Ever, TICLLACURI HUAMAN
Representante Suplente de los trabajadores de la Red de Salud Huancavelica

ARTICULO SEGUNDO.- La Red de Salud Huancavelica, a través del Area de
Capacitaciones, seran las encargadas de la difusion, implementacion, asistencia técnica, evaluacion y supervision
del citado documento.

ARTICULO TERCERO.- ENCARGUESE el cumplimiento de la presente a la Oficina de
Administracion, Unidad de Planeamiento y Presupuesto, Unidad de Recursos Humanos y demas pertinentes, bajo
responsabilidad.

) ARTICULO CUARTO.- NOTIFIQUESE la presente a las diferentes oficinas, unidades,
Areas, Micro Redes, de la Red de Salud de Huancavelica y la interesada para su conocimiento y fines
pertinentes.

Registrese, Comuniquese y Archivese;

AOM/ECC/GPM/Ime.

TRANSCRITA FARA LOS FINES PERTINENTES A:
ARCHIVO ORIGINAL

ARCHIVO Cf EXPEDIENTES
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PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS ANUALIZADO 2017 DE LA RED DE SALUD
HUANCAVELICA

I PRESENTACION:

El presente Plan de Desarrollo de las Personas (PDP), considerado un
documento de gestion para la planificacion de acciones de capacitacion de cada
Entidad, se elabora sobre la base de las necesidades de capacitaciéon por
formacién - laboral o profesional, con la finalidad de promover la actualizacion,
el desarrollo profesional o potenciar las capacidades de los servidores civiles.

Este documento se basa en el PDP quinquenal y responde a lo establecido en la
RESOLUCION PRESIDENCIA EJECUTIVA N°141-2016-SERVIR-PE “Normas para la
Gestiéon del Proceso de Capacitacion en las entidades publicas” que es de
obligatorio cumplimiento para todas las entidades publicas del Estado peruano.,
correspondiéndole a cada entidad publica elaborar un PDP. Ademas, responde a
la necesidad de contar con personal competente debidamente capacitado y
especialmente motivado, para ofrecer servicios de calidad a la poblacion, lo que
sera posible a través del fortalecimiento del sistema de desarrollo de recursos
humanos y la implementaciéon de estrategias de capacitacion articuladas entre
las distintas unidades orgdnicas y otros instrumentos de gestion aprobados.

Siendo asi, el PDP 2017 de la Red de Salud Huancavelica ha sido elaborado con
la finalidad de implementar acciones y estrategias técnico metodoldgicas para el
desarrollo de capacidades, habilidades y competencias conductuales mas

adecuadas a las necesidades operativas de los servicios que brinda el sector
salud en materia de su competencia reconociendo que, las personas de manera
individual y organizadas en equipo, cuentan con capacidades valiosas, sobre la
cual se debera construir nuevos conocimientos y practicas, para lograr un mejor
desempefio laboral basado en nuevas competencias. La participacion del Equipo
multidisciplinario de La Red de Salud Huancavelica ha sido efectiva en todo el
proceso de elaboracién y permitio identificar necesidades personales e
institucionales de acuerdo a lo establecido por la Ley de Servicio Civil asi como
planificar actividades que solucionen las brechas de desempefio como
contribucién al mejoramiento de la salud integral con calidad, por ende al
desarrollo sostenible y arménico en el distrito de Huancavelica.

Il AMBITO DE APLICACION

El presente Plan de Desarrollo de Personas - PDP Anualizado 2017, tendrd alcance a
los servidores comprendidos dentro del Sistema Administrativo de Gestion de
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Recursos Humanos los decretos legislativos N° 276 y N°® 1057, 1153 de la Unidad
Ejecutora Red de Salud Huancavelica.

BASES LEGALES:

Ley N° 30518; Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2017 y normas
anexas.

Decreto Legislativo N°276; Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
Remuneracion del Sector Publico.

Decreto Supremo N° 005-90-PCM, que aprueba el Reglamento de la Carrera
Administrativa

Decreto Supremo N° 075-2008-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1057, que regula el régimen especial de contratacion administrativa de
servicios, modificado por el Decreto Supremo N° 061-2011-PCM.

D.L 1025, Disposiciones generales sobre la capacitacion y la evaluacion del
desempefio.

D.S 009-2010-PCM, Aprueban el reglamento del Decreto Legislativo N° 1025, sobre
Normas de Capacitacién y Rendimiento para el Sector Publico.

Res 041-2011-SERVIR_PE Aprueban la Directiva 0001-2011-SERVIR-GDCR, Directiva
para la elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado.

Res 141-2016-SERVIR-PE Formalizar la aprobacion de la Directiva “Normas para la
Gestidn del Proceso de Capacitacién en las entidades pablicas”

R.G.G.R N° 040-2012/GOB.REG-HVCA/GGR. “Reglamento de Capacitacion del Personal
de Salud del Gobierno Regional de Huancavelica”

Resolucion

R.D. N° 724-2013-GOB.REG.HVCA/DIRESA Directiva Sanitaria N° 002-2013-GRDS-
DIRESA DESP-DIyC. “Normas y Procedimientos para el Desa rrollo de Capacidades en la
DIRESA Huancavelica”

R.G.G.R N° 564-2012/GOB.REG-HVCA/GGR: Politicas Publicas de Salud de la Region
Huancavelica 2012-2016.

Resolucién Directoral N° 062-2017/GOB.REG-HVCA/DIRESA-RSH: aprobacion del Plan
Operativo Institucional (POI).

Resolucién Directoral N° 279-2017/GOB.REG-HVCA/DIRESA-RSH: CONFORMACION DEL
COMITE DE PLANIFICACION DE CAPACITACION.
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IV. DEFINICIONES OPERACIONALES PRINCIPALES:

a) Acciones de Capacitacion: Procesos y actos relacionados con el desarrollo de
competencia y valores de las personas al servicio del Estado para la mejora
continua de la gestién “publica. Las acciones de capacitacidn se imparten a través
de la formacién profesional y formacion laboral.

b) Formacidn Laboral: Capacitacion tedrica y/o practica que reciben las personas al
servicio del Estado dentro de la entidad en la que labora y que se imparte durante
la jornada laboral. Dicha capacitacion debe ser supervisada por el personal
designado para tal fin de la entidad donde las personas al servicio del Estado
estuvieren recibiendo la capacitacion.

¢) Formacién Profesional: Residencia Medica, Postdoctorado, doctorado y cursos de
actualizacién (diplomados) impartidos por centros, centros con sede en el

extranjero o especialistas segln sea el caso.

d) Proceso de Desarrollo de Capacidades en Salud. Proceso mediante el cual,
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los trabajadores desarrollan el potencial que tienen como individuos en
beneficio de las mismas, haciendo uso adecuado de sus competencias

(valores, conocimiento y habilidades), mediante el cual se mejoran las
competencias que tienen las personas, los equipos y las instituciones de Salud
para responder con eficacia, eficiencia, calidad y pertinencia social a las
necesidades y demandas en salud de la poblacion; este objetivo puede

obtenerse a través de procesos de aprendizaje que desarrollan
capacidad de los equipos  de salud para transformar la realidad sanitaria de un
ambito determinado.

e) Educacién Permanente en Salud: Estrategia educativa y de gestion que
utiliza el desempefio cotidiano de la institucion y sus equipos, como
elemento critico para la transformacion de cada uno de sus integrantes y de
la propia organizacion.

f) Pedagogia de la problematizacién: centra la accion de aprendizaje en las
personasy equipos respetando su condicion de actores dinamicos,
constructores de procesos sociales y que entran al proceso ensefanza-
aprendizaje previamente con conocimientos, historia, experiencia y potencial
capacidad critica para transformar una realidad especifica. Su aplicacion en
salud permite aproximaciones sucesivas a una realidad sanitaria a partir de la




reflexiéon de la préctica cotidiana de los recursos humanos en un servicio
determinado y sus resultados en términos de cobertura, impacto y satisfaccion
de los usuarios, considerando el contexto social que asi los determina. A partir de
alli, impulse la identificacion de factores criticos de cada uno de los procesos
estudiados, a partir de ellos una aproximacién al mas riguroso y actualizado
conocimiento universal acumulado que ayude a los participantes a plantear
hipotesis de intervencién en la realidad sanitaria para transformarla. Este
proceso de aprendizaje se desarrolla de manera colectiva, participativa
y en equipo, tratando de respetar la dinamica y caracteristicas del proceso
productivo especifico en Salud.

g) Pedagogia basada en la teoria educativa del constructivismo: Lo que
plantea el constructivismo pedagogico es que el verdadero aprendizaje
humano es una construccion de cada alumno que logra modificar su
estructura mental, y nivel de
diversidad, de complejidad y de integracion.

alcanzar un mayor

h) Actividades educativas basadas en competencias: Es un conjunto de
actividades educativas en sus diversos tipos y modalidades que orientan el
proceso de ensefianza aprendizaje de acuerdo a un perfil requerido y
estiandares de desempefio establecidos, desarrollados en escenarios
reales de trabajo.
saberes previos de los trabajadores.

Para su ejecucion parte de los conocimientos y

V. OBIJETIVOS DE CAPACITACION QUINQUENAL.
Los objetivos de capacitacion que se pretende alcanzar en el ejercicio 2017, se han
planteado en funcién a los objetivos del Plan de Desarrollo de Personas-PDP Quinquenal
2013-2017 emitido por nuestro ente normativo DIRECCION REGIONAL DE SALUD
HUANCAVELICA, segtin como se detalla:

OBEJTIVOS ESTRATEGICOS DE CAPACITACION
QUINQUENAL
Fortalecer el desarrollo de la capacidad de los recursos

OBIETIVOS DE
HUANCAVELICA
e Fortalecer y desarrollar las capacidades de los

CAPACITACION 2017 RED

humanos en Gestion y Gobierno en Salud para la
conduccion en la implementacion de las politicas en
salud, ejerciendo la rectoria en el dmbito de la DIRESA
Huancavelica, descentralizado y con liderazgo

equipos de salud de la Red Huancavelica, para la
atencion integral de salud y la implementacion
del Plan Esencial de Aseguramiento en Salud,
directivas y convenios suscritos con el Seguro
Integral de Salud.

Fortalecer las competencias de los recursos humanos en
la atencion Integral de salud en el marco de Modelo de
ShAtencion Integral en Salud Basada en Familia y
v\éomunidad con un enfoque de territorialidad con una
’.-"estién por resultados, que promuevan la proteccion

Fortalecer las competencias del personal de
salud en la implementacidn y operativizacion de
la Modelo de atencién Integral en salud en la
familia y comunidad en el Marco del MAIS BFC.

s Fortalecer las competencias de Agentes
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social y aseguramiento universal ,asi como la gestion
integral de suministro de medicamentos e insumaos.

Comunitarios de Salud en Vigilancia comunitaria
e implementacion sobre modelo de Atencion
Integral de Salud.

Fortalecer las competencias del personal salud
en la articulaciéon docente en las practicas en
entorno saludable de las instituciones educativas

Fortalecer las competencias de los recursos humanos, en
acciones de promocion de la salud, vigilancia, prevencion
y control de los principales problemas de salud publica
en el marco de las determinantes de la salud para su
intervencion de manera concertada y con participacion
social.

L]

Fortalecer las capacidades del personal de salud
en el marco de presupuesto por resultado de los
programas presupuestales en las etapas de vida
y estrategias sanitarias en la red de salud
Huancavelica.

Fortalecer las competencias
determinantes sociales en la
epidemioldgica.

Fortalecer las competencias en la atencion
oportuna de emergencias obstétricas
(Hemorragias, Sindrome Hellp) y neonatales,
acciones orientadas a la disminucion de la
morbilidad y mortalidad.

en marco de las
vigilancia

Fortalecer las competencias de los recursos humanos en
la atencidn de los establecimientos de salud, atencién de
urgencias pre hospitalario (SAMU) y los hospitales
garantizando la calidad de atencion de los servicios de
salud, en el marco de continuidad de la atencién con un
enfoque del derecho humano en la salud .

Fortalecer las competencias en la tender las
emergencias, desastres y el deterioro del medio
ambiente, que alcance repercusion favorable en
la salud de la poblacion de la Red de Salud
Huancavelica

Fortalecer las competencias en la formacion de los
recursos humanos altamente especializados en salud
publica e individual (profesional y técnicos), con perfiles
acorde a los objetivos del sistema regional de salud,
mejorando en forma sostenida las capacidades técnicas
y de actitud de los trabajadores del sector salud.

Formacion de especialistas de los Profesionales
de Salud de prioridad en especialidades basicas
de acuerdo a la necesidad de la Red de Salud
Huancavelica.

EVALUACION:

5.1. Identificacion de Necesidades de Capacitacién 2017:

El Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado - PDP Anualizado 2017, de la
Direccion de la Red de salud Huancavelica, ha sido elaborado bajo el esquema de

mejoramiento continuo relacionado directamente con metas, actividades y tareas por
area, de tal forma que los trabajadores realicen sus labores dentro de niveles éptimos
de motivacion, productividad, rentabilidad y calidad.

Para el levantamiento de necesidades de capacitacion se tomd en cuenta la siguiente

informacién:

d.

Plan Operativo Institucional (metas, actividades y tareas por area).

Evaluacidon del Desempefio y Conducta Laboral
.S{dentificacién de problemas puntuales que se puedan solucionar con capacitacion.
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d. Incorporacién anual de nuevos recursos Humanos (SERUMS, CAS)

La identificacion de principales brechas de necesidades de capacitacion fueron

identificadas por los responsables de cada jefe de Micro red y establecimientos de

Salud, en los formatos disefiados para dichos fines; para el procesamiento de la

informacion se considerd lo siguiente:

a. Que la capacitacion tenga relacion directa con las funciones reales del puesto.

b. Que la capacitacion solicitada sea de actualizacién y/o reforzamiento para el
solicitante.

¢. Que la capacitacidon no forme parte del perfil minimo del solicitante.

d. Dar prioridad al personal calificado con el puntaje inferior al promedio.

El Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del Estado - PDP Anualizado2017, de la
Red de Salud Huancavelica sera flexible a las prioridades de mayor relevancia,
pudiéndose incorporar contenidos tematicos que surjan en el transcurso del afio, los
cuales deberan guardar relacion con el Plan Operativo Institucional y Objetivos
Institucionales, que se encuentren debidamente justificados y que cuenten con la
aprobacién del Comité del PDP establecido.

5.2. Seguimiento y Evaluacidn de la Capacitacion:
La medicion del impacto de la capacitacion se realizara a través de 3 niveles (SERVIR)

Nivel I: Reaccién:

En este nivel se mide la satisfaccion de los participantes con respecto a la capacitacién
recibida, esta evaluacion se realizar mediante encuestas de percepcién del servicio
educativo a los beneficiarios durante y/o al final de las capacitacién, lo cual permitira
realizar las acciones correctivas y plantearse acciones de mejora.

La Direccidn de Investigacion y Capacitacion implementara la recoleccién de la satisfaccion
de los participantes sobre las dimensiones de docencia, infraestructura, material educativo
entre otros (Anexo N° 03)

Nivel II: Aprendizaje.

El segundo Nivel estd dirigido a medir conocimientos adquiridos por los participantes
después de una accion de capacitacion. Para ello se enfatizar que los responsables de la
capacitaciones realizaran evaluacion antes y después de cada capacitacion a fin de
determinar si los participantes asimilaron los conocimientos impartidos.

Nivel lll: Resultado.
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En este nivel se medira si las acciones de capacitacion aportan y/o contribuyen en el dreay
por ende en los objetivos de la Direccion Regional de Salud de Huancavelica y la Red de
Salud Huancavelica, esta informacion se extraera de las encuestas realizadas a los jefes
inmediatos de las oficinas, unidades y/o estrategias.

p 76 CAPACITACION:

7.1 Descripcién de las acciones de Capacitacion.
Las acciones de capacitacion programadas, tienen como objetivo el desarrollo de
las competencias necesarias para garantizar un buen desempefio de los
servidores en las diferentes areas y, segun las funciones que realicen en las Micro
redes y Establecimientos de Salud y Oficinas de la Red de Salud Huancavelica
como unidad ejecutora creada en el afio 2016.

Se estableceran como actividades principales los siguientes servicios de
capacitacion:

Actualizacién v perfeccionamiento: Orientado a ampliar, actualizar y/o mejorar
los conocimientos, destrezas, habilidades y aptitudes del trabajador en el

desempefio de sus funciones.
Desarrollo de habilidades personales: Orientado a proporcionar competencias
relacionadas con las actitudes o habilidades personales desarrollando o
reforzando criterios conductuales que conlleven a optimizar su productividad en
el trabajo.

Las instituciones educativas contratadas deben contar con los documentos,
soportes necesarios y se deben realizar con modernas ayudas audiovisuales y en
un entorno adecuado con el objeto de facilitar el proceso de aprendizaje. Cada
trabajador participante debe recibir los documentos necesarios y las
correspondientes memorias del evento.

Desarrollo de habilidades personales Actualizacién y perfeccionamiento

v CURSO DE ANTROPOMETRIA v/ CURSO NACIONAL DE
PRIMERA ETAPA CANCER

v" CURSO TALLER DE AIEPI v/ CURSO INTERNACIONAL DE

v" CURSO DE LA DIRECTIVA TUBERCULOSIS
ADMINISTRATIVA N2 201- v" CURSO NACIONAL DE VIH
MINSA/DGSP VOLUMEN 1

v VIGILANCIA DEL ESTADO
NUTRICIONAL DE NINOS MENORES
DE 5 ANOS.

v CURSO TALLER DE CAPACITACION:
DESCARTE DE PARASITOSIS
INTESTINAL Y DOSAIJE DE
HEMOGLOBINA PARA LA
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DETERMINACION DE ANEMIA.

v" FORTALECIMIENTO DE
CAPACIDADES CON EL PERSONAL DE
SALUD PARA LA PROMOCION DE
PRACTICAS ¥ ENTORNOS
SALUDABLES FRENTE A LA
TUBERCULOSIS, ITS Y VIH/ SIDA

v" CURSO TALLER DE IVAA Y
CRIOTERAPIA.

v" FORTALECIMIENTO DE
CAPACIDADES EN GESTION DE
RIESGOS Y DESASTRES

v~ TALLER ACREDITACION DE
BRIGADAS DE INTERVENCION
INICIAL EN GESTION DE RIESGO DE
DESASTRES EN SALUD

v' TALLER DE ADAPTACION AL CAMBIO
CLIMATICO

v TALLER DE FORTALECIMIENTO DE
CAPACIDADES DEL PERSONAL DE

SALUD EN ATENCION
PREHOSPITALARIA DE
EMERGENCIAS Y URGENCIAS
MEDICAS

7.2.

7.3,

Actualizacién y perfeccionamiento:

Orientado a ampliar, actualizar y/o mejorar los conocimientos, destrezas,
habilidades y aptitudes del trabajador en el desempefio de sus funciones.
Desarrollo de habilidades personales:

Orientado a proporcionar competencias relacionadas con las actitudes o
habilidades personales desarrollando o reforzando criterios conductuales
que conlleven a optimizar su productividad en el trabajo.

Las instituciones educativas contratadas deben contar con los documentos,
soportes necesarios y se deben realizar con modernas ayudas audiovisuales y
en un entorno adecuado con el objeto de facilitar el proceso de aprendizaje.
Cada trabajador participante debe recibir los documentos necesarios y las
correspondientes memorias del evento.

GRAFICO N° 01 determinacién de cuadro de capacitacién.
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anterior del servidor programada

En el grafico N° 01 se puede apreciar que el cuadro de determinacion de
acciones de capacitacion.

7.4, Datos de la Poblacién de la RED DE SALUD HUANCAVELICA:

DEPENDENCIA: RED DE SALUD
HUANCAVELICA
AMBITO DE INTERVENCION:

2%\ 08 MICROREDES DE LA RED DE SALUD HUANCAVELICA
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RORED A ota
ACORIA 11 2 2 15
ASCENSION 4 1 1 6
AYACCOCHA 6 1 1 8
HUANDO 9 1 1 11
[ZCUCHACA 11 2 2 15
MOYA 13 1 2 16
SANTA ANA 5 1 2 8
YAUL! 13 6 7z 1 22
Total

general 101

Total deservidores civiles de los Regimenes laborales de los D.L. 276,
728,1057,1153 de la jurisdiccion de la Red de Salud Huancavelica:

DAL
Contratado 276 45
Contratado 728 - RO 8
Contrato CAS 235
Designado ;|
Destacado (viene de otra sede) 5
Nombrado 357
SERUMS 2016 - | 70
SERUMS 2016 - 1l 6

Stalgeneral.. . T T e 741

7.5. Estrategias De Capacitacion:

El desarrollo y/o fortalecimiento de competencias exige establecer una
serie de estrategias, dentro de las cuales se encuentra la capacitacion
permanente como medio para el desarrollo de las mismas.
Se aplicaran para el presente PDP las siguientes estrategias:

1. El enfoque de la problematizacion institucional desde, por y para el
trabajo en base a competencias.




5 Asistencia Técnica capacitando al “otro” aprendemos los “dos”
(realizando réplicas por curso adquirido en cada cabecera de Nucleo
del ambito de la Red de Salud Huancavelica).

7.6. Ejecucion del PDP Anualizado 2017:

Se realizara de acuerdo a las siguientes condiciones:

a. Los lineamientos seran establecidos por el Area de Capacitacion en
concordancia a la normatividad de SERVIR.

b. Politicas y lineamientos sectoriales.
Los pedidos de capacitacion que sean presentados por las distintas
coordinaciones deberan estar contenidos en el Plan de Desarrollo de Personas-
PDP Anualizado 2017.

d. Las Necesidades de Capacitacion existen en el personal de salud, no existiendo
recursos financieros para poder implementarlos, el cual se sustentara a los 6rganos
correspondiente para ser atendidos y ser incorporados en el este plan anual.
GRAFICO N° 02 ciclo de capacitacion.

Evaluar las
necesidades por
capacitacion

Evaluar y dar
seguimiento al
programa de
capacitacidn

Preparar un
programa de
capacitacién

Administrarla
logistica para la
capacitacidn

En el grafico N° 02 se puede apreciar que el cuadro el ciclo de ejecucion de
acciones de capacitacion.

8. FINANCIAMIENTO:

Las acciones anuales de capacitacion contempladas en el Plan de Desarrollo de
las Personas Anualizado correspondiente al afio 2017 seran financiadas con
recursos ordinarios que ascienden hasta s/. 175,460.59, Previsto en el
Presupuesto Institucional de la Red de Salud Huancavelica.

La estructura de gastos de acuerdo a las coordinaciones que comprende la
Administracion Central para el Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado
correspondiente al afio 2017, se distribuye de la siguiente manera.
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FINANCIAMIENTO MEDIANTE RECURSOS ORDINARIOS PARA IMPLEMENTAR
EL PDP 2017

COORDINACION
PRESUPUESTO (REF.
TOTAL)

PROGRAMA PRESUPUESTAL 0001,
PROGRAMA ARTICULADO 14,583.00
1 | wutricionaL

PROGRAMA PRESUPUESTAL 0001,
PROGRAMA ARTICULADO 8846.594
2 NUTRICIONAL

PROGRAMA PRESUPUESTAL 0001,
PROGRAMA ARTICULADO 10,000,00
3 NUTRICIONAL

PROGRAMA PRESUPUESTAL 0001.
PROGRAMA ARTICULADO 2,221.40
4 NUTRICIONAL

PROGRAMA PRESUPUESTAL 0001.
PROGRAMA ARTICULADO 4,601.50
NUTRICIONAL

PROGRAMA PRESUPUESTAL 0001,
PROGRAMA ARTICULADO 11,001.50
6 NUTRICIONAL

PROGRAMA PRESUPUESTAL 0001.
PROGRAMA ARTICULADO' 7,014.60
7 | NUTRICIONAL

PROGRAMA PRESUPUESTAL 0001.
PROGRAMA ARTICULADO 5,631.00
8 NUTRICIONAL

PROGRAMA PRESUPUESTAL 0001.
PROGRAMA ARTICULADO 3,933.00
9 | NUTRICIONAL

PROGRAMA PRESUPUESTAL 0001,
PROGRAMA ARTICULADO 7,856.00
10 NUTRICIONAL

PROGRAMA PRESUPUESTAL 0001.
PROGRAMA ARTICULADO 9,371.00
11 | NUTRICIONAL

PROGRAMA PRESUPUESTAL 0001,
PROGRAMA ARTICULADO 2,629.00
12 MNUTRICIONAL

PROGRAMA PRESUPUESTAL 0001.
PROGRAMA ARTICULADO 3,880.00
13 NUTRICIONAL ;

PROGRAMA PRESUPUESTAL 0016, i
17 | vec-viy/sioa ;
PROGRAMA PRESUPUESTAL 0016,

18 | tec-viH/sipa

740.00

PROGRAMA PRESUPUESTAL 0016.

TBC-VIH/SIDA 1,000.00

19
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PROGRAMA PRESUPUESTAL 0016.

MORTALIDAD POR EMERGENCIAS Y
30 URGENCIAS MEDICAS-2016

TBC-VIH/SIDA #0410
20

PROGRAMA PRESUPUESTAL 0024. 100.00
29 |PREVENCIONY CONTROL DEL CANCER ¥

PROGRAMA PRESUPUESTAL 0024. N
22 | PREVENCION Y CONTROL DEL CANCER s

PROGRAMA PRESUPUESTAL 0024, 15000

PREVENCION Y CONTROL DEL CANCER g
23

PROGRAMA PRESUPUESTAL 0024. 3,000.00
24 | PREVENCION Y CONTROL DEL CANCER G

PROGRAMA PRESUPUESTAL 0024. 7350
25 | PREVENCION Y CONTROL DEL CANCER PR

PROGRAMA PRESUPUESTAL 0024, 22.200.00
26 | PREVENCION Y CONTROL DEL CANCER el

PROGRAMA PRESUPUESTAL 0024, 14.860.00
27 | PREVENCION ¥ CONTROL DEL CANCER i

PROGRAMA PRESUPUESTAL 0024, 19/580.00

PREVENCION Y CONTROL DEL CANCER i
28

PROGRAMA PRESUPUESTAL 0104,

PROGRAMA REDUCCION DE LA 2 560,00

MORTALIDAD POR EMERGENCIAS Y e
2g | URGENCIAS MEDICAS-2016

PROGRAMA PRESUPUESTAL 0104.

PROGRAMA REDUCCION DE LA 788.00

DETALLE DE LAS ACCIONES DE CAPACITACION:

Han sido establecidos por cada érgano de la Direccion Regional de Salud

Huancavelica (Anexo4)

- Denominacién de la accidén de capacitacion.
- Fuente de Financiamiento.

- Tipo de Accidn de Capacitacion.

- Numero de Beneficiarios.

- Justificacion.

- Desempefio y aprendizaje esperado.

- Inversion por beneficiarios referencial.

- Presupuesto

RESPONSABILIDAD.

15
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La Direccién de Investigacion y Capacitacion de la Direccion Regional de Salud,
es el organo responsable de organizar, dirigir, supervisar y evaluar el
cumplimiento del Plan de Desarrollo de Personas Anualizado 2017.

En marco al Articulo 12 del Reglamento de la Ley N° 30057, Ley del Servicio
Civil, aprobado mediante Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, de la Oficina
General de Gestion de Recursos Humanos del MINSA tiene las siguientes
responsabilidades.

11. VALIDACION POR EL COMITE:
Los miembros del Comité validamos el presente Plan de Desarrollo de las
Personas —PDP Anualizado 2017, tomando como referencia la informacion
proporcionada por el Area de Capacitaciones quien es el responsable del
monitorizar las actividades educativas.

12. ANEXO:




ANEXO N° 01
MATRIZ DE DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION 2017

FORMATO DE DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION

OBJETIVO/F | ACCIONE | NOMBRE | CANTID | PRIORI JUSTIFIC DESEMP APREN MODALI OPORTUNI | PRESUPU | REQUER

UNCION SDE DEL AD DAD ACION ENO DIZAIE DAD DAD ESTO IMIENT
DEL AREA CAPACIT PUESTO TOTAL {PARA ESPERAD | ESPERA DIRECTO (]
DE LA ACION DEL QUE) (o] Do ESTIMAD | INDIREC
ENTIDAD PRELIMI PUEST o TO0
NAR o ESTIMA
DO
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ANEXO N° 03
NIVEL DE EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES DE CAPACITACION:

FICHA TECNICA PARA LA EVALUACION DE REACCION DE LAS ACTIVIDADES DE CAPACITACION.

Objetivo: Evaluar la percepcién de la calidad de las actividades de capacitacion
programadas en el PDP Analizado de Red de Salud Huancavelica
Pablico Objetivo: Servidores publicos que participen en las actividades de capacitacion
programadas en el PDP Analizado de la Red de Salud Huancavelica
ENCUESTA DE EVALUACION DEL CURSO:
La Oficina de Desarrollo de Recursos Humanos le agradece su participacion y espera
seguir ofreciéndole oportunidades de formacién de la mas alta calidad. Nuestra unidad
valora enormemente sus comentarios y sugerencias; es por ello que le agradeceremos

se sirva contestar la siguiente encuesta.
En términos generales, écomo calificaria usted el Curso?

() Excelente () Muy bueno ( ) Bueno () Regular () Malo
iConsidera que el contenido del Curso le sera (Gtil para mejorar su trabajo y/o desempefio?
() Si, bastante () Si, moderado () Sf, un poco ()No
En forma individual, écémo calificaria la participacion de cada uno de los expositores?
Excelente Muy bueno Bueno Regular Malo
Expositor 1
Expositor 2
Expositor 3
Expositor 4

¢Como calificaria los siguientes aspectos de organizacion del Curso?
Excelente Muy Bueno Regular Malo

bueno

A. Atencion en la inscripcion
B. Instalaciones / aula

C. Coffee breaks
D. Audio / Video

E. Otro:

¢El horario le parecio el adecuado? () Si () No
Si su respuesta es No, qué otros horarios sugeriria?
DA s erreeeesnnrers sasansesonssnssnasscnsssoivessinnasnsanssssinssssss HORAEE .. sonsrnnems bR G o
¢Cémo tuvo conocimientos del Curso? (puede marcar mas de una alternativa)
() Recibi6 correo electrénico de Recursos Humanos () Pizarra de comunicaciones ( ) Por
documento circular () Intranet
() Su jefe se lo sugirio () Otro medio: ....ocooeerrnnsiiennns
¢Qué tema (s) le interesaria que tratemos en proximos cursos de capacitacion?
Comentarios y sugerencias adicionales:
iMuchas gracias por su colaboracién!
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GRAFICO N° 03 Evaluacién de la capacitacion.

El programa de capacitacion produce beneficios para la empresa y sus resultados
compensan ampliamente los costos.

« El programa de capacitacion provoca cambios en el comportamiento del aprendiz en
el trabajo. Hay una transferencia de lo aprendido al lugar de trabajo v a la actividad
del aprendiz.

- El programa de capacitacion provoca cambios en el conocimiento, las habilidades y
i 2 iz y mejora sus competencias personales.

« El programa de capacitacion provoca satisfaccion y mejora la actitud del aprendiz y
predispone a futuras acciones planificadas de nuevos conocimientos, habilidades y
actitudes.

b
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En el grafico N° 02 se puede apreciar que en el cuadro de LA METODOLOGIA
DE EVALUACION DE REACCION DE LAS ACTIVIDADES DE CAPACITACION.
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ANEXO N° 04
LINEAS DE CAPACITACION

(CE) Procesos de Atencion Integral en Salud.

(CE) Procesos de organizacion y servicios de salud
(CE) Procesos de calidad en servicios de salud.
(CE) Proceso Informacion para la Salud.

(CE) Proceso de Promocion de la Salud,
(CE) Proceso de Salud Ambiental.
(CE) Proceso Seguro Integral de Salud.

REGIORN
/(;‘E‘ ! O 4‘(‘\

(CE) Proceso de Prevencion y Control de Epidemias, Emergencias y Desastres.

20
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