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DECENIO DE LAS
Año de la Diversificación

Huaycan, 25 de Febrero de 20'15

oFtcto No,l0l - 201s-D-HH/IGSS

Señor Doctor
JUAN CARLOS CORTEZ CARCELEN
Presidente Ejecutivo
SERVIR
Presente.-

,,&§§,.INT§: Reniisién eie Flan de Desarrollo dc
las Fersonas {Pü13) -3ü1§

De mi mayor consideración:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y su vez
remitir el Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) del Hospital Huaycan
correspondiente al año 2015 y copia de la Resolución Directoral No 036-2015-D-
HH/lGSS, que aprueba el mismo.

Es necesario manifestar que conocedores que el plazo máximo para la entrega
de dicha documentación fue el 30 de enero del presente año, por ello solicitamos
la dispensa del caso debido a que se ha tenido que proceder a la

reconformación del comité por rotación o desplazamiento de algunos de los
miembros que varían asumiendo esta responsabilidad.

Sin otro particular es propicia la ocasión para expresar mi mayor consideración y
estima personal.

Atentamente,
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HOSPITAL HUAYCAN
Av. J.C. Mariátcgui S/N Zona "B" Huaycán - Ate

Telf.: 37 1.6049 / 37 16797 I 37 L5979 / 3715530
E-mail: hhuaycan@hotmail.com
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MINI'TERIO DE SALUD
¡}.¿STITUTO DE GE'TION DE 

'ERVICIO' 
DE 

'ALUDHO'PITAL DE HUAVCAN

N" Dlb -2015-D-HH-r6ss

RESOLUGION DIREGTORAL

nuaycaa 5 FEB, 2015

VISTü:

Él lnforme N0 '126-20'15-C-0F RRHHID-HH, de fecha 25 de febrero del 2015 emitido por el Area de

Personal; El lnforme N0028-2015-OAL-HH/IGSS de fecha 25 de febrero del 20'15 de la Oficina de

Asesoria Legal;y,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Supremo N'009-2010-PCM, se aprueba el Reglamento del Decreto

Legislativo N"'1025, que aprueba normas de capacitación y rendimiento, para elsector público y que

establece que la planificación de las actividades de capacitación y evaluación de las personas al

servicio del Estado, de cada entrdad Publica se realice mediante la elaboración de un Plan de

Desarrollo de las Personas (PDP);

Que, el PIan de Desarrollo de las Personas (PDP), es un plan de gestión que busca entre otros,

mejorar las acciones de capacitación y evaluación conforme lo establecido y la Directiva y en los

Lineamientos emitidos por SERVIR;

Que, la Guia Metodológica para Ia elaboración del Plan de Desarrollo de las Personas (PDP), se

circunscribe a las Entidades de la Administración Publica, señalado en el Articulo lll del Título

Preliminar de la Ley N"28175 Ley Marco del Empleo Público, cuyo personal se encuentre

comprendido, dentro del Sistema Administrativo de Gestión de Recursos Humanos, de acuerdo a

Ios establecido por la Tercera Disposición Complementaria Finaldel Decreto Legislaiivo N' '1023

Que, la Guia Metodológica para la elaboración del Plan de Desarrollo de las Personas (PDP), será

de uso del Comité encargado de elaborar el Plan de Desarrollo de las Personas (PDP),

especificamente servirá al iefe de la Oficina Recursos Humanos o al que haga sus veces, quien

como miembro del Comité tiene como función específica elaborar y proponer el Plan de Desarrollo

de las Personas Quinquenal y el Plan de Desarrollo de las Personas Anual;

Que, mediante Resolución Directoral N'018-2015-D-HH-IGSS de fecha 06 de febrero del2015 se

recompone y se desrgna un nuevo Comité de Elaboración del Plan de Desarrollo de las Personas

al Servicio del Estado, a instancia del Área de Personal y lo propio sucede con la formulación del

C)



Plan de Desarrollo de las Personas (PDP), de conocimiento mediante lnforme del visto, debiéndose
por tanto emitirse, acto resolutivo pertinente ;

Estando a lo informado por la Oficina de Asesoría Legal de la Entidad, el visto bueno de la Unidad
de Administración, la Unidad de Planeamiento Estratégico, el Área de Personal de la Entidad y en

armonía con la facultades conferidas mediante Resolución Ministerial N0 190-2004/MlNSA, que

aprueba el Reglamento de Organización y Funciones del Hospital Huaycan y la Resolucion

Ministerial No 31 0-201 1 -MINSA;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSO/VAS
ANUALIZADO (PDP) 2015 HOSPITAL HUAYCAiV, qrJe en Anexo forma parte rntegrante de Ia

presente Resolución.

ARTICULO SEGUNDO.- DISPONER que el Area de Personal de la Entidad e.lecute el PLAN DE
DESARROLLO DE LAS PERSO/VAS ANTJALTZADO (pDp) 2015 HOSZ:TAL HUAYCAN

ARTICULO TERCERO.- EI responsable de Elaborar y Actualizar el Portal de Transparencia,

,PUBLICARA la presente resolución en el referido Portaldel Hospital Huaycan.

Regístrese, Comuníquese y C úmplase.

DHH/ojr.-

DISTRIBUCION

) Dirección.

) U. Planeamiento Estratégico

) U. Administración.

)A. Juridica

)4. juridica.

)4. Comunicaciones.

)Archivo.
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M¡NISTERIO DE 
'ALUDIN'TITUTO DE GE'TION DE 
'ERVICIO' 

DE JALUD
HOSPITAL DE HUAYCAN

h

\3t
RESOLUGION DIRECTORAL

Huaycán,6¡@ 6q fubtc,.." Ca-\ 2§\5
VISTO:

Ei tnforme N" 067-2015-C-0F RRHH/D-HH y el lnforme N" 017-201S-AL-HH/IGSS de la Oficina de Asesoria Legal,y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucion Ministerial N" 587-2013/[41NSA publicada el 23 de setiembre del 2013, se formaliza la

creacrón de la Unidad Ejecutora N' 140 y partir de Enero del 2015 Unidad Ejecutora N'032, establecimiento de

Salud de Nivel ll-1, órgano desconcentrado del lnstituto de Gestión de Servicios de Salud IGSS del

Ministerio de Salud

Que, mediante Resolución de Presidencia Ejecutiva N'041-2011-SERVIR/PE se aprueba la Directiva N" 001-2011-

SERVIR/GDCR "Directiva para la elaboración del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado" plan

de gestión que busca entre otros, mejorar las acciones de capacitación y evaluación, conforme a lo establecido en

la señalada directrva y los lineamientos que para tal efecto emite SERVIR.

Que la Directiva N" 001-2011-SERVIRi GDCR en su Capitulo9 Vl, establece Ia conformaciÓn del Comité de

elaboración del plan d desanollo de las personas integrado por el Secretario General Gerente General o el que

haga sus veces, quien lo presidirá, drsponiendo la Directora del Hospital mediante Memorando N" 002-2014-D-

HH/DISA lV LE que el Sub Director cumpla las funciones como Secretario General, el el Director de la Oficina de

presupuesto o la que haga sus veces, el Jefe de la Oficina de recursos Humano o la que haga sus veces y un

representante del personal de la Entidad elegido mediante votación secreta por un periodo de tres(03 ) años asi

como un alterno.

Que mediante Resolución Directoral N'005-2014-D-HH-DISA lV-LE de fecha 10 de febrero del 2014 se resuelve

la Conformación del Comité de Elaboración del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado, conforme

io estabtece elnumeral 6 1 de la Directiva N" 001-2011-SERVIRiGDCR designándose a sus integrantes.

Que medtante documento del visto, el Jefe del área de Personal del Hospital solicita la modificaciÓn de la

conformación de los mrembros del Comité de Elaboración del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del

Estado del Hospital debido a que dos de sus integrantes ya no laboran en la Entidad proponiéndose las siguientes

modifrcaciones a la Dra. Odalis Jiménez Rojas como Presidente en lugar del Dr Pablo Samuel Cordova Ticse - Ex

Sub Director del Hospital, y al Dr José William Arce Yactayo, como secretario en lugar del Sr Juan Pablo Morales

Prngo - Ex trabajador, siendo necesaria por tanto su reconformaciÓn,

Estando a lo expuesto y con opinión de la Oficina de Asesoria.Legalde la Entjdad, con elvisto bueno de la Unidad

de Administración, la Unidad de Planeamiento Estratégico; elArea de Logística del Hospital Huaycan y en armonia

con la facultades conferidas mediante Resolución MinisterialN''190-2004/MlNSA, que aprueba el Reglamento de

O¡ganización y Funciones delHospitalHuaycan y la Resolución MinisterialNo 310-201'1-lvllNSA;
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SE RESUELVE:

ARTíCULO PRIMERO.- RECOMPONER, designar, adecuar ta Resotucion Direcroral N. 005-2014-D-HH-DisA tv
LE dE fCChA 10 dE fEbTETO dEI2014,SObrC CI NUCVO ''COMITE DE ELABORACIAN DEL PLAN DE ,'ESARRCLTO
DE tAs PERSON/s AL sERVtct) DEL EsrADo", quedando conformada como sigue,

NOMBRES Y APELLIDOS / FUNCION

PRESIDENTE

SECRETAR]O

MIEf\/BRO

[i IE¡IBRO
N4IEMBRO

ARTICULO SEGUNDO.' TRANSCRIBIR la presente Resolucion Directoral a todos los mrembros desrgnados
conformantes del "Comité d9 Elaboración del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado

ARTICULO TERCER0" El responsable de Elaborar y Actualizar el Portal de Transparencia, pUBLtCARA ta
prese4te resolución en el referido Portal del Hospital Huaycan.
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DISTRIBUCION

) Dirección.

) U. Administración

)4. JurÍdica.

) A Personal

) l\4 Comlte

) Responsabie de Elaborar y Actualizar €l Portal de Transparenciá- HH

)Archivo
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Dra. Odalis JIMENEZ ROJAS,
Abog. Jose William ARCE YACTAYO, Jefe de personal

Lic. lrma COÑO

Dr.Peter Ernesto ALVAREZ [lltEZA, senlante de los Tra
Lic. Maria 0LANO VIC de los Trabaiadores



MINISTER¡O DE SALUD

iMSERV|CIo|¡OE SAJ-UD
OT HUAVCAN
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trNF7 ROJAS
ot

OT. ANÍBAL VETÁSQUEZ VALDN''IA

Ministro de Salud

DT. PERCY LUIS MINAYA IN,ON
Vice Ministro de Salud Pública

3{O S" rrA^C. DT, e{AAy CLT{

DTa. ODALIS JIMENEZ ROJAS

Directora del Hospital de Huaycán

Abogado ARCE YACTAYO JOSE WILLIAM

Jefe de la Oficina de Personal del Hospital de Huaycán

Obst. Mag. NORMA C. CIIAGUA PARIONA

Responsable del Sub Área de CapacitaciÓn del Hospital de Huaycán
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COMITE DE ELABORACION DEL PLAN DE
DESARROLLO

DE LAS PERSONAS AL SERVICIO DEL ESTADO

R.D. Resolución Directoral N' 018 -2015 - D - HH - IGSS

Fecha 06 de febrero del 2015

I)ra. ODALIS JIMIINUZ ROJAS

Directora del Hospital de Huaycán

PRESIDENTA

Abogaclo Allcll YAC'IhYO JOSE WILLL\M

Jefe de Recursos Humanos de la Oficina de Personal del Hospital de Huaycán

SECRETARIO

LIC. IITMA CONDOR CAMPOS

Jefe de la Unidad de Planeamiento Estratégico del Hospital de Huaycán

MIEMBRO

DII. PE,TIIII IIRNI'STO ALVAREZ MtrZA

Representante de los Trabajadores del Hospital de Huaycán

MIEMBRO

,ffim
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LIC. MARIA OIANO VIC'I-oRIA

Representante de los Trabajadores del Hospital de Huaycán

MIEMBRO SUPLENTE
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PRESENTACION
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. Visión del Hospital de Huaycán.

. Misión del Hospital de Huaycán.

. Valores lnstitucionales del Hospital

. ObjetivosEstratégicos.

II. COMPETENCIASNECESARIAS

I¡I. OBJETIVOS DE LA CAPACITACIÓN ANUALIZADA

IV. ALCANCE DE LA CAPACITACIÓN

V. C¡CLO DE CAPACITACIÓN

VI. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACIÓN

Vr. esrRnrEctAS DE cAPAclrActóN ANUALIZADA

VIII. METAS DE CAPACITACIÓN Y EVALUACIÓN

t,rl.,;lx. MATRICES DE ACTIVIDADES EDUCATIVAS DEL PLAN DE DESARROLLO DE LAS

PERSONAS 2015 PDP CONSOLIDADO FINAL

tr$RrIcOs 0E SALUO

P§Igi"L:fiptA.N DE

I§ JIM\NEZ ROJAS
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DESARROLLO DE

HOSPITAL
PERSONAS ANUALIZADO 2015
DE HUAYCÁN
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erl-..materia de salud ha dictaminado el Ministerio de Salud, que ha sido

Ni::{i!ffiif,i$ffülr"oo mediante Resolución Directoral No oo5-2014-D-HH-DISA IV-LE

i.l!i:i':;;Sg;n!§bha 10 de Enero del 2104 y actualizado con R.D. Resolución Directoral

N"018-2015-D-HH-IGSS con fecha 06 de febrero del 2015. La

PRESENTACION

de Desarrollo de las Personas - 2015, para el Hospital de Huaycán ha

revisado y es presentado por el Comité de Elaboración del Plan de

Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado, siguiendo las políticas que

elaboración del PDP 2015, tiene como punto de partida las opiniones técnicas y

administrativas de los diferentes áreas y servicios que conforman la organización

del Hospital de Huaycán, que tiene como finalidad, el fortalecimiento de las

competencias del Talento Humano del eje motriz de la institución, dentro del

marco de lo establecido en el Decreto Legislativo N" 1025 que establece las

Normas de Capacitación y rendimiento para el sector público y su reglamento

aprobado según Decreto Supremo No 009-201O-PGM.

Dentro de la estricta aplicación progresiva de la normatividad establecida para

dicho fin, el presente Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado 2015, se ha

desarrollado dentro de un marco estratégico, que busca estimular el desarrollo

competencias laborales de cada miembro de nuestra organización con la

de optimizar nuestro servicio de salud en beneficio de la población que
§i,"'*"-*-

.g_)hos toca atender, sin olvidar ni postergar a nadie, que tenga como objetivo

\\nuestros mismos fines; pues esta propuesta es el resultado de un análisis

sesudo e individualizado de acuerdo a las necesidades de capacitación de cada

área ylo servicio de nuestra institución. La colaboración fructífera y el

intercambio de realidades con los responsables de los diferentes servicios

administrativos y asistenciales de nuestro hospital, está promoviendo vientos de

mbio en relación a las actitudes del personal que viene laborando en el día a

las limitaciones y carencias, dirijan sus esfuerzos al objetivo de
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mejorar el nivel de organización y gestión institucional, involucrando sus recursos

y capacidades potenciales.

La Cppacitación, es un proceso educacional de carácter estratégico aplicado
tG §ERVIC|OS 0E §ALl,lo'

lP&§§á.IS§.'61¡¡era organizada y sistémica, mediante el cual el personal adquiere y

fáflldlla conocimientos y habilidades específicas relativas altrabajo, y modifica

sus actitudes frente a aspectos de la organización, el puesto o el ambiente

laboral. Como componente del proceso de desarrollo de los Recursos Humanos,

la capacitación implica por un lado, una sucesión definida de condiciones y

i?,i9FS,H.9lf.FMp0s orientadas a lograr la integración del personal a su puesto y a la

\-.".,,--"_---.0-rga¡ización; el incremento y mantenimiento de su eficiencia, así como su
r .\.iir'¡; i ¡\C l.'\Yi)\' '1;'';5nu'tt§cimiento personal y laboral en la institución.

En este sentido, el Comité de Elaboración del Plan de Desarrollo de las

Personas del Hospital de Huaycán, pone a disposición de todos los servicios

del Hospital el Presente Plan que servirá de guía para el logro de nuestros

objetivos institucionales.

{{l';;',;'.-a
;'Pffir?\

MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

El Hospital de Huaycán mediante Resolución Ministerial N" 587-20'13/MINSA publicada

el 23 de Setiembre del 2013, se formalizo la creación de la Unidad Ejecutora 140:

Hospital de Huaycán, en el pliego 0'11 Ministerio de Salud, de conformidad a lo

dispuesto en la Centésima Vigésima Primera Disposición Complementaria Final de la

Ley N" 29951, Ley de Presupuesto del Sector Público para el Ejercicio Fiscal 2013, y

con Resolución Directoral No 1424-2013-DISA IV-LE-DG-OAJ de fecha 29 de

Noviembre del 2013 se da porconcluida la transferencia de la Unidad Ejecutora 015 -
Dirección de Salud lV Lima Este, a la Unidad Ejecutora 140 - Hospital de Huaycán;

El presente Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado 2015, tiene como base

legal la Resolución de Presidencia Ejecutiva N0 041-2011-SERVIR/PE, se aprueba la

Directiva No 001-2011-SERVIR/GDCR "Directiva para la elaboración del plan de

desarrollo de las personas al servicio del Estado", es un plan de gestión que busca

entre otros, mejorar las acciones de capacitación y evaluación, conforme a lo

establecido en la presente directiva y los lineamientos que para tal efecto emite

..iú,*u»f
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La Salud es condición indispensable del desarrollo humano y medio fundamental para

alcanzar el bienestar individual y colectivo. Su protección es de interés público y

compartido por el individuo, la sociedad y el Estado. Por tanto, es responsabilidad del

Estado regularla, vigilarla y promoverla con servicios de salud basado en principios de

sEFrrcLo.s^9éqüWad, oportunidad y calidad priorizando poblaciones con menores recursos que no
HITAYCAN
üJrru,¡ u ul xw:

de ningún tipo de seguro para que nadie quede desprotegido. Promoviendo la

ión y promoción en salud en todos los niveles de atención y modalidades con

rticipación de los actores sociales. Asi mismo es responsable de proteger el

ambiente para la salud y Ia asistencia médica para la recuperación y rehabilitación de la

salud de las personas

'' 
f .1, MlsloN

Somos un Hospital ll-1, que brinda atención integral de salud en las especialidades

básicas; con potencial humano integrado en los procesos de mejora continua, con

la finalidad de contribuir a elevar el nivel de salud de la población con equidad y

oportunidad.

1.2 VtStON

En el 2015 seremos un Hospital ll-1 consolidado, con autonomia administrativa y

liderazgo técnico, para brindar servicios con calidad, seguridad y equidad; que

genere confianza en nuestros usuarios.

1.3 PRINCIPIOS Y VALORES INSTITUCIONALES

1.3.1 La ResponsaU¡l¡d"d, Es un valor que está en la conciencia de la persona,

que le permite reflexionar, administrar, orientar y valorar las consecuencias

de sus actos, siempre en el plano de lo moral. Una vez que pasa al plano

ético (puesta en práctica), persisten estas cuatro ideas que establece la

magnitud de las acciones y afrontarlas de la manera más prepositivas e

integral, siempre en pro del mejoramiento laboral, social, cultural y natural.

'1.3.2 El Respeto: en las relaciones interpersonales comienza en el individuo, en

el reconocimiento del mismo como entidad única que necesita que se

comprenda al otro. Consiste en saber valorar los intereses y necesidades

de otro individuo en una reunión.

La Colaboración: Es la relación establecida entre los servidores públicos

el verdadero propósito de dar cumplimiento a los servicios

*/X
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institucionales de manera eficiente, participando de sus ideas y

comportamientos.

'1.3.4 La Calidad: La calidad tiene su origen en todas y cada una de las

personas que Ia integran y esta inherente en é1, hay que creer en ella., el

futuro de la familia, está ligado necesariamente a la prestación de servicios

con calidad y calidez humana.

l¡l 0E s§quclos DE sAru}
L O[ tluaYC^t¡

El Profesionalismo: Es la conducta, objetivos o cualidades que

caracterizan a una persona profesional en el lugar de trabajo, el manejo en

determinadas situaciones con los demás, vestir un atuendo apropiado,

mostrar respeto por los demás, siempre llegar a tiempo, actuar

respetuosamente y controlar sus emociones cuando las cosas no salen del

modo que se espera.

La vida: Se denomina vida al ciclo de existencia de los seres humanos

que supone la transición por etapas: nacer, crecer, reproducirse y morir;

En medicina (aplicada a los humanos), vida hace referencia al tiempo

entre el nacimiento y la muerte del ser humano.

La salud: Es un estado de bienestar o de equilibrio que puede ser visto a

nivel subjetivo (un ser humano asume como aceptable el estado general

en el que se encuentra) o a nivel objetivo (se constata la ausencia de

enfermedades o de factores dañinos en el sujeto en cuestión). El término

salud se contrapone al de enfermedad, y es objeto de especial atención

por parte de la medicina.

I¿{0t L:i¡; jrlrr 0t r¿r fits0rj5
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1.3.6

1.3.7
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I.4 OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

La DISA lV Lima Este ha definido 5 Objetivos Estratégicos:

1.4.1 Reducir la morbi-mortalidad materno y neonatal con énfasis en la

población vulnerable.

1.4.2 Disminuir la prevalencia de malnutrición y anemia en niños menores de 5

años en la población en pobreza y extrema pobreza

1.4.3 Disminuir y controlar las enfermedades transmisibles, con énfasis en la

población en pobreza y pobreza extrema.

1.4.4 Contribuir a disminuir la prevalencia de las enfermedades no transmisibles

con énfasis en la población en pobreza extrema.

Fortalecer el ejercicio del rol rector, la conducción estratégica, gerencial y
[*i:t\t'Df 
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la optimización de los servicios de salud

descentralización y modernización del Estado.

en el contexto de la

COMPETENCIAS NECESARIAS

)E SEÍYICOS Of SALUÍ,

§lLfi§Hi'"presente Plan de Desarrollo de las Personas PDP Anualizado 2015, ha

competencias para los servidores de la entidad,G-ñÉZqftHmlnado el siguiente perfil de
Of HUAY(A'{

que se muestra a continuación:

COMPETENCIAS EN LA GESTION:

2.1.1 Conocimiento sobre calidad, condición presupuestal y financiera y de

gestión de recursos humanos.

2.1.2 Conocimientos de conducción de servicios de salud hospitalaria.

2.1.3 Conocimiento de planeamiento, organización estratégica y toma de

decisione§.

2.1.4 Perspectivas del entorno social.

2.1 5 Seguridad organizacional y evaluación de gestión

2.2 COMPETENCIAS TÉCNICAS/PROFESIONALES:

2.2.1 Conocimiento de los sistemas de información y tecnologÍa

2.2.2 Formulación y evaluación de proyectos.

2.2.3 Mejoramiento de destrezas en el personal de salud.

2.2.4 Toma de decisiones

2.2.5 Estrategias de servicio

2.3 COMPETENCIAS HUMANAS:

2.3.1 Proactividad

2.3.2 Comunicación Eficaz

2.3.3 Liderazgo

2.3.4 Trabajo en equipo

2.3.5 lnnovación

2.3.6 Capacidad de adaptación a nuevas situaciones

Análisis de los problemas

2.1

fs:'r;q
I. (,;frdor C. irga<{eo F
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il1. OBJETIVOS DE LA CAPACITACION ANUALIZADO

3.1 OBJETIVOS GENERALES

las competencias del personal y desarrollo humano, a fin

un buen desempeño en los servicios de las diferentes áreas

Huaycán

Diagnóstico de Necesidades, en el marco de los objetivos institucionales

Plan de Capacitación

. CAPACITACIO¡I ¡e, -§

de

del

¿DTT

Desarrollo las actividades de capacitación utilizando nuevas enfoques y
llYrrt('l¡\Y0
''':.;,,,*¡i,cí "estrategias educativas, que garanticen el fortalecimiento de las competencias del

colaborador.

Fortalecer y desarrollar la nueva Cultura Organizacional del Hospital de Huaycán

basado en el compromiso ético de nueva actitud, respeto por la vida, las personas

y el ambiente, fortaleciendo el trabajo en equipo y la capacidad de organización,

planificación y solución de problemas.

Mejorar el desempeño de las funciones que actualmente realizan los trabajadores,

que nos permítan asumir responsabilidades con nuestra jurisdicción poblacional.

Mejorar los procesos de capacitación, para asegurar la continuidad del personal

con mayores habilidades en el Hospital de Huaycán.

ALCANCE DE LA CAPACITACIÓN

Las disposiciones contenidas en el Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado

del Hospital de Huaycán para el año 2015, está a disposición de los trabajadores de

los diversas servicios de salud, conforme a las políticas, normas y directivas dadas

por el Ministerio de Salud.

CICLO DE CAPACITACION

Se ha determinado cuatro etapas de la capacitación:

.,r ''l'

: ,r

.... .: ,:/
;. ,../

5.1

5.2

li".'f'§' -"qr\
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5.3 Programación y Ejecución de actividades de la capacitación.

5.4 Seguimiento y monitoreo de la capacitación.

DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACIÓN
ofl 0E SERVICOS flE SAtUt¡
L DC HUAVCAN
ñaüqquÚIt^f ltllful'------Ei Plan de Desarrollo de Personas Anualizado del Hospital de Huaycán, ha sido

lJl$fi1jr[(dá§61}do bajo el esquema de mejoramiento continuo relacionado directamente con

metas, actividades y tareas por área, de tal forma que los trabajadores realicen sus

labores dentro de niveles óptimos de motivación, productividad, rentabilidad y calidad

Para el levantamiento de necesidades de capacitación se tomó en cuenta la siguiente

información:

Reglamento de organización y Funciones (ROF)

Plan Estratégico lnstitucional

Plan Operativo lnstitucional (metas. actividades y tareas por área).

ASIS del Hospital de Huaycán.

Evaluación del Desempeño y Conducta Laboral

ldentificación de problemas puntuales que se puedan solucionar con capacitación.

La identificación de principales brechas de necesidades de capacitación fueron

identificadas por los responsables de cada unidad, servicio y área, en los formatos

diseñados para dichos fines; para el procesamiento de la información se consideró lo

siguiente:

Que, las actividades de capacitación tenga relación directa con las funciones reales

del puesto del trabajador y la capacidad resolutiva de la instituciÓn.

Que, las actividades de capacitación solicitadas por cada servicio del Hospital de

Huaycán, sean de actualización y/o reforzamiento para el trabajador o grupo de

trabajadores propuestos para la ca pacitación.

Que, la capacitación forme parte del perfil minimo del solicitante.

Las principales actividades de capacitación identificadas por los Administrativos son:

. Ausencia de Programas de Actualización

sancionar decreto supremo 040-2014 PCM

á.

b.

c.

d.

e.

f.

,lr' *r1ron de

. ,;",,."t a.

Aii. 0l¿¡:
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Perfiles de puesto - Ley Servir

Presupuesto de personal

Normas para el servício de asistencia de personal

SIGA

L.,flr.P^r"oNffmas técnicas de PDP
0ñ UlátÍor!.. -.. ESCálafon

ll§flf'gi6'áedimiento sancionador con la nueva Ley servir

a

a

Reglamento de la Ley Servir decreto supremo 040 PCMX

Elaboración de especificaciones técnicas y términos de referencia para compras

eficientes

a

,.

a

a

a

a

a

a

a

a

a

a

a

a

a

a

Factores de evaluación para la contratación de bienes y servicios -

Comité Especial conformación y Responsabilidades

Análisis Estados Financieros y Cierre Contable-Auditoria lnterna

Sistema de Tesorería/Gestión Publica

Administración de Recursos Públicos

Recaudación y Custodia de Fondo

Análisis Estados Financieros y Cierre Contable-Control lnterno

Sistema Tributario

Administración de Recursos Públicos

Control Preventivo

Gestión Publica

Manejo y traslado de ropa Biocontaminadas

Calidad total en el proceso de mantenimiento de equipos biomédicos

manejo y traslado de residuos biocontaminados, bioseguridad, insumos químicos de

última generación para la limpieza de zonas Biocontaminadas

Estrategias de vigilancia y defensa en casos de asalto u otras modalidades de hurto

y/o agresión en el centro hospitalario

Curso taller de manejo y traslado de pacientes en situación de emergencia

Diplomado en balance de scorecard (BSC) y la gerencia estratégica de servicios

generales en hospitales

Las principales actividades de capacitación

conforme a sus principales ejes temáticos son.

a) Salud sexual y Reproductiva:
,/ COLPOSCOPIA

,/ Atención Pre-Natal Reenfocado

identificadas el servicio Asistencial

ión en métodos modernos de Planificación Familiar

L2



./ Detección de lesiones pre malignas y malignas del cuello uterino. PAP

IVAA

b) Nutrición:

i-ffi{:"H:' Sistema de lnformaciÓn del Estado Nutricional

\ menor de 5 años.

*-ó^'-oa' , Lineamientos de Alimentación Materno lnfantil

TBC y MDR:

./ Norma técnica de TB 2013 y bioseguridad

Niño menores de 5 años:

./ Manejo pediátrico de asma

/ Atención lnmediata del Recién Nacido

./ Guías Clínicas para el manejo de enfermedades prevalentes de la infancia

./ Atención lntegral y Manejo Hidroelectrolítico en Pediatría.

./ Actualización y presentación de GuÍas Clínicas en Neonatología

,/ RCP en pediatría

lnmunizaciones:
,/ Actualización en la atención del niño menor de 05 años (crecimiento y

desarrollo, e inmunizaciones)

Atención integral.

/ Atención del Recién Nacido

./ Manejo del SOAPIE en la atención al paciente. Proceso de atención de

enfermería: NANDA, NIC y NOC en el servicio de hospitalización

,/ Cuidados de enfermería en neonatos

,/ Atención del técnico de enfermería en pacientes hospiializados

./ Manejo y cuidados en reanimación cardio pulmonar básico, avanzado y

politraumatizados en adulto y pediátrico

./ Traslado de pacientes críticos en ambulancia y manejo de equipos biomédicos

- inmovilización

'/ Cirugías traumatológicas y cirugías laparoscópicas

'/ Protocolo de desinfección de material endoscópico

./ Actualización en la atención integral del paciente en consultorios externos

,/ Congreso lnternacional de Cáncer Gástrico

de la mujer Gestante y del niño

y nutrición clínica

c)

ODEC,
h rls Pi

e)

f),r;í::X

"{\.,1C, .7
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Nuevas técnicas diagnóstica y terapéuticas de patologias esófagogástro-

intestinal

"Hands - On" Gastrostomia, vías biliares, mucosectomias etc.

Promoción de la salud en discapacidad

Curso internacional de Traumatología de alta energía, politrauma

Curso de electroterapia

Congreso mundial de medicina rehabilitación 2015

Congreso de tecnologÍa médica 2015

Pasantía en lesiones centrales

Tecnosalud 2015

Congreso Nacional de Rehabilitación 2015

Pasantía en discapacidad intelectual

Congreso lnternacional de Cirugía General

Actualización en técnica Quirúrgica Urología

Actualización en técnica Q u irú rg ica Oftalmológicas.

Actualización en Manejo de AnestesiologÍa Pediátrica

Calidad en Salud:

Curso de Actualización en manejo de sistemas lnformáticos

Laboratorio:
./ Bioseguridad en Laboratorio

,/ Control de Calidad en el Laboratorio Clínico

i) Emergencias y Desastres:

./ Gestión de riesgo y desastres, amenazas

'/ Programación Presupuestal 068, 104

./ Curso taller RCP Básico

./ Curso Simulacro Hospitalario

Promoción de la Salud:

/ Metodología para la implementación del

Educativa en salud.

Plan Estratégico de Comunicación

k) Epidemiologia:
./ Actualización en Bioseguridad

Epidemiología

EpidemiologÍa

7

i

s)

h)
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Actualización en Salud Ocupacional

Actualización en Manejo de Residuos Sólidos Hospitalarios

de Desarrollo de Personas Anualizado 2015 del Hospital de Huaycán, será

a las prioridades de mayor relevancia, pudiéndose incorporar contenidos

0f {r

;;;: i\
Jtr.t_ DÉl

JEZ ROJASotxqgffifi-66s que surjan en el transcurso del año, los cuales deberán guardar relación con

el POI y Objetivos lnstitucionales, que se encuentren debidamente justificados y que

cuenten con la aprobación del Comité del PDP establecido.

DE CAPACITACIÓN ANUALIZADO

exige establece una serie de

capacitación permanente como

Se aplicarán para el presente PDP las siguientes estrategias:

la problematización institucional del trabajo en baseEl enfoque de

competencias.

Formación flexible y abierta en el tiempo, lugar y modalidad valorando la

tecnología de la información y comunicaciones.

c. Asistencia técnica con la realización de réplicas por curso adquirido en los

diferentes servicios del Hospital de Huaycán.

7.1 DE CUMPLIMIENTO

Para su cumplimiento se debe considerar la asignación presupuestal pertinente

y el respaldo de los jefes, coordinadores de los servicios y de las estrategias del

Hospital de Huaycán.

7.2 POBLACIÓN DE LA ENTIDAD

Según modalidad laboral y grupo ocupacional se muestra un total de 408

trabajadores que laboran en el Hospital de Huaycán, como se detalla en el

siguiente cuadro:

DE RECURSOS HUMANOS DEL HOSPITAL DE HUAYCAN

1.".:,§i..,::.jl»
f* "":í::
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DAGOGIA

Las acciones de capacitación programadas, tienen como objetivo fortalecer las

competencias necesarias del personal a fin de garantizar un buen desempeño

en los servicios de las diferentes áreas del Hospital de Huaycán

Se establecerán como actividades principales los siguientes servicios de

capacitación

Iili"tual¡rac¡on y Perfeccionamiento: orientado a ampliar, actualizar ylo
i¡ld?'thJ,i,§.ii 

iiiidn"iorar tos conocimientos, destrezas, habitidades y aptitudes det trabajador en

el desempeño de sus funciones

Desarrollo de habilidades personales: Orientado a proporcionar

competencias relacionadas con las actitudes personales desarrollando o

reforzando criterios conductuales que con lleven a optimizar su ¡iroductividad en

el trabajo.

«;ll::*j:-B

(?1r,,,.0,,.§

I.Cpndorc. ?r'rffi&b §
,r. r J

Las instituciones educativas contratadas deben contar con documentos,

soportes necesarios que deben de ser realizadas con modernas ayudas

audiovisuales y en un entorno adecuado con el objetivo de facilitar el proceso de

aprendizaje. Y que cada trabajador participante debe recibir los documentos

necesarios y las correspondientes memorias del evento.

7.4 MODALIDADES DE CAPACITAC!ÓN

El Hospital de Huaycán, ha considerado dos tipos de modalidad de

capacitación:

. Modalidad Externa. A través del cual el trabajador de manera individual va a

recibir su capacitación en una entidad contratada para dichos fines.

. Modalidad lnterna: Será aquellas capacitaciones como los Cursos, Talleres

didácticos serán desarrollado por las distintas unidades orgánicas, de acuerdo

a sus verdaderas necesidades de capacitación y actualización.

DE LAS ACTIVIDADES EDUCATIVAS
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El sistema de seguimiento y evaluación de la capacitación pretende constituirse en

una herramienta permanente con la participación de los servicios de salud que

tfffi;gesft1[orman el Hospital de Huaycán, involucradas en el desempeño del trabajador
otrtrtttüa'Lr¡51¿cionadas 

al desarrollo de las actlvidades educativas del PDP y liderados por EL

i]Áiéa de Personal. Para el desarrollo de este sistema es necesario obtener

información oportuna y suficiente en tres momentos estratégicos: antes, durante y

después de la implementación de las actividades educativas incluidas en el PDP

del Hospital de Huaycán.

CADENA DE RESULTADOS DE LA CAPACITACION

El sistema de seguimiento y evaluación contribuirá a.

Tomar decisiones a partir del análisis de los resultados obtenidos, que permitan

resolver las dificultades que se presenten durante el proceso.

Sistematizar las experiencias obtenidas durante la implementación de las

actividades de capacitación.

)> Valorar el cumplimiento de los objetivos propuestos y el impacto generado en la

institución.

F Hacer ajustes que permitan mejorar el seguimiento a la gestión de capacitación.

Teniendo consideración que en años anteriores a través del PAC (Plan anual de

Capacitación), solo se logró un alcance de las personas capacitadas fue limitada por

condiciones presupuestales de la DISA lV LE, consideramos importante continuar con

el esfuerzo de lnstitucionalizar con la implementación del PDP 2013.

Para los fines de implementación se propone lo siguiente.

) Para el cumplimiento de estos se emplearan estrategias que permitan reducir los

costos de capacitación entre las cuales se establecerán convenios públicos y

privados de universidades e instituciones que prestan servicios de salud, asÍ como

las que desarrollan temas de gestión administrativa.
l'1. :¡:,

INSUMOS

DE

CAPACITACION

PRODUCTO

APRENDIZAJE

EFECTO DIRECTO

CAMBIO DE

COMPORTAMIENTO

EN EL LUGAR DE

TRABAJO

IMPACTO MAYOR

CAPACIDAD

INSTITUCIONAL O

MEJORA DEL

DESEMPEÑO EN

EL HOSPITAL DE

HUAYCAN

e. at§¡¡, ¡4-*ur$¡o 
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Para el año 2015 los planteamientos están dirigidos a satisfacer las necesidades y

)EsERvrcrosDEsA¡6ouerimientos de capacitación que se han tomado del diagnóstico ejecutado,
E HUAYCANümr¡¡múru'xñg§tableciéndose como actividades principales los siguientes servicios de

Z R0JAáDacitación:
HUAYCAH

¡ Actualización y perfeccionamiento: Orientado a ampliar, actualizar ylo

mejorar tos conocimientos, destrezas, habilidades y aptitudes del trabajador en

el desempeño de sus funciones.

Desarrollo de habilidades personales: Orientado a proporcionar

competencias relacionadas con las actitudes o habilidades personales

desarrollando o reforzando criterios conductuales que conlleven a optimizar su

productividad en el trabajo.

7.7 FINANCIAMIENTO

Las acciones anuales de capacitación contempladas en el Plan de Desarrollo de

las Personas Anualizado correspondiente al año 2015, serán financiados con

recursos ordinarios y recursos directamente recaudados, previsto en el

Presupuesto lnstitucional para elAño 2015.

Para el desarrollo de las actividades del PDP, se realizara según prioridad

designado. En los meses de Enero a Diciembre del 2015:

Presupuesto Referencial de las actividades de Prioridad 1, S/. 75,000.

Presupuesto Referencial de las actividades de Prioridad 2, S/. 94,530.

Presupuesto Referencial Total de PDP 2015 S/. 169,530

7.8 VALIDAC¡ÓN POR EL COM¡TÉ

Los miembros del Comité validamos el presente Plan de Desarrollo de las

Personas Anualizado 2015, tomando como referencia la información proporcionada

por el Área de Personal quien actúa como Secretaría del referido Comité.

(
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8.I METAS DE CAPACITACION ANUALIZADO E INDICADORES

Al 2015 se espera alcanzar:

50o/o del personal de salud programado en el presente Plan, con

competencias laborales con una nueva cultura organizacional en el Hospital

de Huaycán basado en competencias en gestión técnica, profesional y

humana.

8.2 INDICADORES:

./ N'de personas capacitadas/N'de personas programadas X 100

8.3 MECANISMOS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN

Para el seguimiento y verificación de los resultados esperados del Plan de

Desarrollo de las Personas PDP anualizado del2015 del Hospitalde Huaycán se

utilizarán las siguientes herramientas:

8.3.1 Apreciación de participantes al finalizar los eventos de capacitación

8.3.2 Pruebas de conocimiento

8.3.3 Evaluación del desempeño laboral

8.3.4 Medición a través de indicadores y metas de evaluación

El monitoreo y la evaluación de las intervenciones planificadas se implementará
a modo de sistema integrado y estará orientado a conocer el nivel de ejecución
de las activrdades, el nivel de calidad de los procesos desarrollados asÍ como
también el nivel de logro alanzado en relación a los objetivos previstos.

La evolución como proceso, buscará determinar los efectos e impactos de las

intervenciones del PDP, mediante un estudio sistemático y planificado.
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(ANEXO 02)

ENCUESTA DE EVALUACIÓN DEL CURSO

r 0E 
itxgP^sJE S^LUD

s 0a otltmr¡r& r¡s t¡mur

BNIUZ r{() t.{S
IAI\fII HI¡ YIA¡

X?b?Oe Personal agradece su participación y espera seguir ofreciéndole oportunidades de
formación de la más alta calidad. Nuestra unidad valora enormemente sus comentarios y

sugerencias; es por ello que le agradeceremos se sirva contestar la siguiente encuesta:

us¡siüra que el contenido del Curso le será útil para mejorar su trabajo y/o desempeño?

( ) Si, moderado ( ) Si, un poco ( ) Malo

\-'"' , 
-r i-:,',{i ,.iiO

: \ : ,r ,a'i: ltllrrAl:4s\ : ¡{ ,.f'.. !,urIAl:Ds

'-*'"'2 En forma individual ¿Cómo calificaria la participación de cada uno de los expositores?

3. ¿Cómo calificaría los siguientes aspectos de la organización delCurso?

4. ¿El horario le pareció al adecuado? ( ) Si ( ) No

Si su respuesta es No, qué otros horarios sugerirÍa?.

¿Cómo tuvo conocimiento del curso?:

( ) Recibió Correo electrónico delÁrea de Capacitación

( ) Por el periódico mural de capacitaciones

( ) Por documento circular

( ) lntranet

( ) Su jefe se lo sugirió

( ) Otro medio

6. ¿Qué tema(s) le interesaría que tratemos en próximos cursos de capacitación?

\
s\)
,:-r )

.17, Comentario y/o sugerencia adicionales para mejorar nuestras actividades

Nombre del Expositor Excelente Muy bueno Bueno Regular Malo

1.

2

3.

4.

Excelente Muy bueno Bueno Regular Malo

'1. Atención en la inscripción
2. lnstalación / auditorio y/o aula
3. Coffe Breack I almuerzo
4. Presentación de los temas
5. Otros
6. En general el evento le pareció

¡Muchas gracias por su colaboración!



$ry.*-
(ANEXO 03)

FICHA DE INSCRIPCION NO

bre de la Capacitación

I. DATOS PERSONALES

Nombres

Fecha de Nacimiento DNI

Dirección Actual:

Distrito

Correo Electronico

Provincia Departamento

Teléfono/Celular

II. DATOS PROFESIONALES Y LABORALES

Profesión/Técnico: Dirección/Oficina

po de Servicios: Condición Laboral

ea y/o CET Cargo/Puesto actual

ección de Trabajo Teléfono

P.A M.

ñ,/'
kr,u,."

ffij

Vo Bo delJefe lnmediato

Vo Bo de la Directora

Firma del Participante



(ANEXO 03)

CARTA DE COMPROMISO

Conste por el presente documento, el compromiso que celebran de una parte don

, identificado con DNI No

Domiciliado en

Servidor del Hospital de Huaycán, con el cargo de , yde

otra parte el Hospital de Huaycán - Área de Personal, representado por el Jefe del área de

Personal José William Arce Yactayo, en los siguientes términos:

ha sido autorizado para seguir el curso de "

", a realizarse en la

, Lima, por el periodo comprendido entre los días

del mes de del 2015, financiado por

:,i: .1,-'rl:l l

,;iEl.servidor se compromete a asistir regularmente en los horarios establecidos,

rse a lo6 reglamentos internos y normativas de la entidad capacitadora, cumplir las

TERGERO: El servidor se compromete a aprobar el curso y obtener la certificación

correspondiente, el mismo que deberá ser registrado en la Área de Personal y en el legajo, así

como se compromete a efectuar la réplica del proceso de aprendizaje al personal del Hospital.

CUARTO: El incumplimiento del presente compromiso, inhabilita para postular a otras acciones

de capacitación que programe el Hospital y obliga al servidor a devolver la totalidad de los

§astq§-locasionados, sin perjuicio de las acciones administrativas a que hubiere lugar.

Lima, de del 2015

I Afuirez M.
ra{Emeno

ff¡¡ondeJ.l\'\s\iot d" ,r;'/a
+ó-' f) "\/§;"'" r1"ni:o"

§ *ÍM"v."z* r{:$,1bno-

%*,-*9
Firma delTrabajador
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De ser necesario, escriba el nombre de la Dirección Ejecutiva

:

t



herra mientas de gestion Administrativa

Curso de actualizacion en lnvestigacion en Salud

stion Estrategica en Salud

urso de actualizacion Profesional en Contrataciones del Estado - 0SCE-ENC

para Archivista y de gestión documental

taller de RCP Básico - Avanzado

de Actualizacion en Gestión de riesgo y desastres, amenazas

Manejo y aplicación de oftware SPSS, Stata última versión.

de la comunicación en instituciones publicas

en promocion de la salud

y clima organizacional

urso de actualizacion profesional en Bioseguridad

de llenado del SIS - MINSA

Pasantia en la Unidad de Desarrollo de capacidades del MINSA - pDp

Pasantia en Presupuesto y remuneraciones - MINSA

Pasantia en Control de personal - MINSA

en actualizacion en Epidemiologia - INS

en referencia y Contrareferencia

Pasantia en gestion de la calidad en salud

Gerencia Financiera de los Servicios de Salud

Heramientas Administrativas para la Gestion Secretarial

la Gestlón Pública, Trans

de Profesionales SERUMS de Lima Este 2015

de actualizacion en SIGA y SIAF

nstrumentos de Gestion Administrativa en Salud

de sistema de control gubemamental

Administrativo Sancionador

o de actualizacion en presupuesto publico

guberna rtenta I
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DE I-A CRUZ ESTHER VICTORIA

EN ENFERN/ERIA I

TECN ICO/A ADt\,4t N tST. I

ALVAREZ IVAYELA I!'IARCELA

VAREZ IVlEZA PETER ERNESTO

1581-TEC. EN ENFERI\IERIA I

IMALPARTI DA I\,1ARIA DEL SOCORRO

I-TEC. EN ENFERMERIA I

1971.AUX. DE ENFERIVIERIA I

1701-TEC. EN FARIV]ACIA

CHAVEZ ¡,4ARCIA ANGELICA

1581-TEC. EN ENFERN4ERIA J

SAVILCA VITCA VERONICA GIOVANNA

1582-TEC. EN ENFERMERIA

158GTEC. EN ENFERI\,1ERIA
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Seleccionar

A YACTAYO,IULIA RITA

QUISPEJULIA ROSALVA

ES LLERENA JASMINA IOSEFA

2689TECNICO/A ADMINIsT.

2071-AUX. DEStST. ADMtNtS

1581-TEC. EN ENFERMER¡A I
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Selecc¡onar DtRECctoN GENERAT

VALERIANO PAULINA ANGEIA

1701-TEC. EN FARMACIA I

I-TEC. EN ENFERMERIA I

1591.IEC. EN ESTADISTICA I

1651.TEC. EN LABORAÍORIO

DESISÍ. ADMINIS

1581.TEC. EN ENFERMERIA I

1581-TEC. EN ENFERMERIA I

DE DIAZ ROSA EMILIA 1591.TEC. EN ESTADISTICA I

1671-TEC, EN NUTRICION I

TEC. EN ENFER¡/ERIA

158GTEC. EN ENFERMERIA

158GTEC. EN ENFERIVIERIA

ANDRES ¡/OISES

'/;.

lel
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OLIVOS MATILDEJULIA TEC, EN ENFERMERIA I

158O.ÍEC. EN ENFERMERIA

APARCANA MERCEDES DEL PILAR

1581.TEC. EN ENFERMERIA I

ERA ALVAREZ MARTA FELISA

1581.TEC. EN ENFERMERIA I

31-TRABA]ADOR DE SE

0301-MED¡CO I

0431-ENFERMERA/O I

1581-TEC. EN ENFERMERIA I

1971.4UX. DE ENFERI\4ERIA I

SA MENDOZA ALBANDRO ARTURO

A ALUOS LENIÑ ERUMEL

1580-TEC. EN ENFERMERIA

:)ii
Z DE MORAN RUTH EMERÍIA

CASTRO CARMEN ROSA

TEC, EN ENFERMERIA f

--4".J\'i
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DIRECCION GENERAI

TECNICO EN IAEOMTORIO

rosfllAl 
?E 

HUAYCAN

FOSPTAI OFNI]AYCAN

TUCTO ROSA NELLY

DE I.A CRUZ ANA I\,4ARIA

I.A CRU¿ BATALI.ANOS LUIS ANTONIO

TEcNl9_0-!-1L!!!.Fr"lMERIA

AUXILIAR ADMIN ISTRATIVO

rios!trA|.!! 
l!.11!.-1I

NOSIITAI DE HUAYCAN

TTCNICO EN ENTERfu]ERIA
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Sleccionar

EON BAUTISÍA DE ZEGARRA NELLY TECNICO EN TN FERI\4ERIA

ESPECIATISTA ADI\¡ NISTMTÍ VO

TECNICO ADMIN]STRATIVO

TECN ICO ADI\¡IN ISTRATIVO

f 
ostrAl Df 

1u..1Yc11....

MSPTAT DE HUAYCAN

m:lrAlflluÁlg1l

MSP TAL OE II]AYCAN

ROI\4AN DE SOTO JAKLIN I!1II-A

msPl]AfDE H!A]!.1N

HOSP]AL DE HUAYCAN

A sl l-f ! 
N T,la.D-M!N§TRAI 

Y 
g

TECN ICO ADIVINISIRATIVO

m-:TA!?:luAM!

IOSPTAT DE HUAYCAN
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