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Resolucion Secretaria[

N° 004 -2015-MTC/24
Lima, 29 de enero de 2015

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 1 de la Ley N° 28900, le otorga al Fondo de Inversion en
Telecomunicaciones - FITEL, la calidad de persona juridica de Derecho Publico,
adscrita al Sector Transportes y Comunicaciones;

Que, el articulo 11 del Reglamento de la citada Ley, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 010-2007-MTC, establece que el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones actiia como Secretaria Técnica del FITEL, la misma que estara a
cargo de un Secretario Técnico, designado por Resolucién Ministerial del Sector
Transportes y Comunicaciones;

Que, mediante Decreto Legislativo N° 1025, se aprueban las normas de
capacitacion y rendimiento para el sector publico con la finalidad de regular la
capacitacion y evaluacion de las personas al servicio del Estado,
correspondiéndole a la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR, como
organismo rector del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la
funcion de planificar, desarrollar, asi como gestionar y evaluar la politica de
capacitacion para el sector pulblico;

Que, el articulo 3 del Reglamento del Decreto Legislativo N© 1025,
aprobado por Decreto Supremo N° 009-2010-PCM, establece que la planificacion
del desarrollo de las personas al servicio del Estado se implementa a partir de la
elaboracion y posterior presentacion que las entidades publicas hacen a SERVIR
de su Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado (PDP); asimismo,
dispone que cada afo, las entidades deberan presentar a SERVIR su PDP
anualizado, detallando el planeamiento de la implementacion de acciones para el
desarrollo de las personas de la entidad;

Que, mediante Resolucidon de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR-
PE, se aprobo la Directiva N© 001-2011-SERVIR/GDCR ‘“Directiva para la
elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado”, la cual
tiene como finalidad establecer los lineamientos generales para la elaboracién del
PDP de alcance a las Entidades de la Administracion Pulblica sefialadas en el
articulo III del Titulo Preliminar de la Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Pblico,
cuyo personal se encuentra comprendido dentro del Sistema Administrativo de
Gestidn de Recursos Humanos, el cual permitird la implementacién de estrategias
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de desarrollo de capacidades mas adecuadas a las necesidades de las entidades
publicas, contribuyendo a la mejora continua de la administracion publica;

Que, mediante Resolucién Secretarial N° 113-2013-MTC/24, se
conform6 el Comité de Elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas
(PDP) del Fondo de Inversién en Telecomunicaciones - FITEL, que en atencidn
a sus funciones establecidas en la Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR, elabord
la propuesta del Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado 2014, a fin de ser
aprobado por el Secretario Técnico del FITEL y posteriormente se ponga en
conocimiento de SERVIR;

Que, mediante Resolucion Secretarial N° 022-2014-MTC/24, se aprobé el
Plan de Desarrollo de las Personas Quinquenal 2014-2018 del Fondo de Inversién
en Telecomunicaciones - FITEL, el cual serd implementado a través de los Planes
de Desarrollo de las Personas Anualizados que se aprueben durante dicho periodo;

Que, el numeral 24) del articulo 9 del Reglamento de Administracion y
Funciones del FITEL, aprobado por Decreto Supremo N° 036-2008-MTC,
establece que es una de las funciones de la Secretaria Técnica del FITEL, el
expedir resolutivos que materialicen los actos administrativos y los actos de
administracion que resulten necesarios en el ejercicio de las facultades
asignadas;

Que, en ese sentido, resulta pertinente aprobar el Plan de Desarrollo de
las Personas (PDP) Anualizado 2015 del Fondo de Inversién en
Telecomunicaciones - FITEL;

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto Legislativo N° 1025, que
aprueba las normas de capacitacion y rendimiento para el sector publico; su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-2010-PCM; la Resolucién de
Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR-PE, que aprobd-la Directiva N0-001=
2011-SERVIR/GDCR “Directiva para la elaboracion del Plan de Desarrollo de las
e Dargonas-al-Servicio-del-Estado”;ta-Ley-N°-28900,-que-otorga-al-FITEL; la-calidad
de persona juridica de Derecho Publico, adscrita al Sector Transportes vy
Comunicaciones; y en uso de las facultades conferidas por el Decreto Supremo
N° 036-2008-MTC, que aprueba el Reglamento de Administracion y Funciones
del FITEL;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el Plan de Desarrollo de las Personas (PDP)
Anualizado 2015 del Fondo de Inversion en Telecomunicaciones — FITEL, que
como anexo, forma parte de la presente Resolucidn.

Articulo 2.- Disponer la publicacion de la presente Resolucién y del Plan
de Desarrolio de las Personas (PDP) Anualizado 2015 del Fondo de Inversion en
Telecomunicaciones - FITEL, en el Portal Institucional (www.fitel.gob.pe).
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Articulo 3.- Remitir la presente Resolucién y el Plan de Desarrollo de
las Personas (PDP) Anualizado 2015 del Fondo de Inversién en
Telecomunicaciones - FITEL a la Autoridad Nacional del Servicio Civil -
SERVIR, a través de la direccion de correo electrénico (pdp@servir.gob.pe).

Registrese y comuniquese.

Ing. Luis ntes Bazalar
Secretatio Técnico
Fondo de Inversifn en Telecomunicaciones
FITRE
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PRESENTACION

El FITEL ha crecido como institucion, en los altimos afios ha cobrado mayor protagonismo dado que
ha desarrollo proyectos de inversion como la Red Dorsal que beneficiard a un total de 21
departamentos del Peri y continua con el desarrollo de mas proyectos como los Proyectos
Regionales que seran de gran impacto econoémico y social en el pais ademas de mejorar los
servicios de telecomunicaciones a lo largo y ancho del territorio nacional, sin embargo se hace
necesario introducir mejoras y capacitar al personal a fin de prepararlos para nuevos retos que se
presente en el futuro.

Con la finalidad de contar con personal altamente calificados, resulta importante que sean
capacitados para que adquieran o desarrollen conocimientos y habilidades especificas relativas al
trabajo, logrando mejorar sus competencias frente a los quehaceres de la organizacion.

El Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado 2015 del Fondo de Inversion en
Telecomunicaciones, ha sido elaborado en observancia de los planes institucionales vigentes en el
marco de la Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR “Directiva para la elaboracién del Plan de
Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado”, aprobada por Resolucion de Presidencia
Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR-PE, es por tal motivo que los diplomados, programas de
actualizacién y perfeccionamiento que contiene el presente instrumento, es parte del Plan de
Desarrollo de las Personas Quinquenal 2014-2018 del Fondo de Inversién en Telecomunicaciones y
responde a las necesidades de mejorar el alto nivel de preparacion y calificacion a todos los
trabajadores del FITEL, generando mayor desempefio a favor de los usuarios.

E| Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado 2015 del Fondo de Inversion en
Telecomunicaciones es de aplicacién para el personal del FITEL, entendiéndose como tal, al
personal nombrado bajo el Decreto Legislativo N° 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa y
de Remuneraciones del Sector Publico, y personal comprendido en el Decreto Legislativo N° 1057,
que regula el Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios.
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I. ASPECTOS GENERALES

El Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado 2015 (en adelante PDP Anualizado 2015) del
Fondo de Inversion en Telecomunicaciones - FITEL se ha desarrollado dentro de los
lineamientos para el fortalecimiento y desarrollo de capacidades; y el Plan de Desarrollo de las
Personas Quinquenal 2014 - 2018 del Fondo de Inversién en Telecomunicaciones.

Cabe sefialar que el Fondo de Inversion en Telecomunicaciones - FITEL se encuentra adscrito
al Ministerio de Transporte y Comunicaciones, y esta destinado a la provision de acceso
universal, entendiéndose como tal, al acceso en el teritorio nacional a un conjunto de servicios
de telecomunicaciones esenciales, capaces de transmitir voz y datos.

1.1.Alcance

El presente PDP Anualizado 2015, es de aplicacion a todos los trabajadores de la
Institucion, entendiéndose como tales, al personal nombrado bajo el Decreto Legislativo
N° 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector
Piblico, y personal comprendido bajo el Decreto Legislativo N° 1057, que regula el
Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios.

1.2.Base legal

Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Pablico.

Ley N°30057, Ley del Servicio Civil

Decreto Legislativo N° 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa.

Decreto Legislativo N° 1057, Régimen Especial de Contratacion Administrativa de

Servicios, modificado por la Ley N° 29849, Ley que establece la eliminacion progresiva

del régimen especial del Decreto Legislativo 1057 y otorga derechos laborales.

« Decreto Legislativo N° 1025 que aprueba las Normas de Capacitacion y Rendimiento
para el Sector Publico.

e Decreto Supremo N° 009-2010-PCM que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1025 sobre Normas de Capacitacion y Rendimiento para el Sector
Pabilico.

o Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del

Servicio Civil.
» Decreto Supremo N° 009-95-PCM, Reglamento de la Carrera Administrativa.

o Decreto Supremo N° 075-2008-PCM, Reglamento del Decreto LegislativoN° 1057, que

regula el régimen especial de contratacion administrativa de servicios.

« Directiva N°001-2011- SERVIR aprobada por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°
041-2011-SERVIR/PE que aprueba la Directiva para la Elaboracion del Plan de
Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado, modificada por la Resolucion de
Presidencia Ejecutiva 154-2011-SERVIR/PE.

1.3.Vision

=24 Lograr la conectividad de! pais integrandolo mediante servicios de telecomunicaciones de
~ calidad y articulando su sostenibilidad.

//f ES COPIA FIEL DEL ORIGINAL




«W"h,

- IMinisterio -

h é PERU deTransportes

“|y Comunicaciones

1.4.Mision

Promover el acceso y uso de los servicios de telecomunicaciones en areas rurales y
lugares de preferente interés social, contribuyendo al desarrollo socioeconomico del pais.
Para tal fin se proponen, articulan y difunden politicas; asimismo, se planifican, formulan,
cofinancian y supervisan proyectos de telecomunicaciones en su ambito de intervencion.

1.5. Objetivos Estratégicos del FITEL

- Expansion de servicios de telecomunicaciones.

- Uso eficiente y eficaz de los recursos de telecomunicaciones.

- Modelos de negocios para el desarrollo de las telecomunicaciones.
- Institucionalidad y Transparencia.

1.5.1  Objetivos General

- OG1; Contribuir al cierre de la brecha digital (oferta y demanda) en poblados rurales
y de preferente interés social.

- OG2; Promover la sostenibilidad social y econoémica de los proyectos financiados por
FITEL.

- OGS3; Proponer mejoras del marco regulatorio.

- 0G4, Fortalecer la institucionalidad del FITEL.

1.5.2 Objetivos Especificos

OE1: Contribuir al cierre de la brecha digital (oferta y demanda) en poblados rurales y de
preferente interés social.

1.1 Ejecutar estrategias de instalacion y operacion de servicios de
telecomunicaciones.

1.2 Propiciar intervenciones multisectoriales hacia el desarrollo de servicios de
telecomunicacion.

1.3 Impulsar la gestion conjunta de nuevos modelos de telecomunicaciones.

OE2: Promover la sostenibilidad social y econdmica de los proyectos financiados por FITEL

2.1 Introducir modelos de negocios inclusivos que conduzcan a proyectos sostenibles.

2.2 Desarrollar canales de comunicacién oportunos, de relacionamiento con actores
clave.

2.3 Impulsar el uso de tecnologias de informacion y comunicacion en apoyo a las
Paliticas de Estado. )

M A OE3:  Proponer mejoras del marco regulatorio.

3.1 Realizar cambios y mejoras al marco normativo de telecomunicaciones.
3.2 Actualizar la base legal del FITEL.
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OFE4: Fortalecer la institucionalidad del FITEL.

41 Fortalecer la organizacion interna del FITEL.
42  Optimizar los procesos internos para mejorar la gestion de servicios de
telecomunicaciones.

1.6.0bjetivos de capacitacion del PDP Anualizado 2015

Considerando el Plan Estratégico Institucional y el Plan de Desarrollo de las Personas
Quinquenal 2014 — 2018, el presente PDP Anualizado 2015, tiene los siguientes
objetivos de capacitacion.

1.6.1. Objetivo General

Fortalecer y desarrollar capacidades en los trabajadores, a fin de incrementar el nivel de
eficiencia individual y rendimiento colectivo, de acuerdo a los planes y objetivos
estratégicos de la Institucion.

1.6.2. Obijetivos Especificos
- Ejecutar el PDP Anualizado 2015, que comprende la realizacion de diplomados
especializados, actualizaciones, los cursos y talleres relacionados al sector

telecomunicaciones: asi como, las capacitaciones en temas de gestion administrativa,
gestion de proyectos, gestion publica, procesos de contratacion estatal, entre otros.

- Implementar capacitacion mediante, los modulos de aprendizaje e-training/e-learning
ylo algin instrumento destinado a la educacion virtual.

. Suscribir convenios de cooperacion ylo capacitacion con instituciones piblicas ylo
privadas para mejorar e incentivar el aprendizaje de nuestros trabajadores.

- Realizar talleres participativos para el desarrollo de habilidades personales ylo reforzar
los valores del personal del Fondo de Inversion en Telecomunicaciones.

. Desarrollar campaiias de difusion y concientizacion de los valores institucionales.

Fomentar_la_transmision_de_conocimientos_a_través de la réplica de capacitaciones
recibidas por el personal del FITEL.

- Efectuarseguimiento del desempefio del personal, en cada uno de los programas de
capacitacion desarrollados en el afio 2015, a fin de identificar el talento humano dentro
de la institucion, para incentivar y motivar su desarrollo laboral.

II. EVALUACION

El presente PDP Anualizado 2015 se enfocara en las necesidades de capacitacion que se
relevaron de! diagnéstico de necesidades de capacitacion.

ES COPIA FIEL DEL ORIGINAL
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2.1 Métodos de identificacién de Necesidades de Capacitacion
2.1.1 Propuesta de cursos y/o diplomados solicitada a los jefes de area.

Para identificar las necesidades de capacitacion, se hizo la consulta a los Jefes de areas
con la finalidad de que éstos propongan los cursos ylo diplomados en el marco de la
actividades que contribuyan a logro de los objetivos de la institucion, a efectos de
descubrir, integrar y priorizar las necesidades de capacitacion, a partir del analisis de los
objetivos trazados en el Plan Estratégico Institucional de la entidad.

2.2 Diagnostico de Necesidades de Capacitacion

De acuerdo a los requerimientos identificados, a través de las propuestas sefialadas por los
jefes de cada area se ha establecido el diagnostico de necesidades de capacitacion,
conforme al siguiente detalle:

a. Ejes tematicos de las capacitaciones:

- Disefio y Planificacion de Redes - Fibra Optica

- Gestién de Proyectos — Gestion de Riesgos

- Nuevas tendencias tecnologicas en telecomunicaciones
- Supervision de Campo

- Gestion Publica

- Contrataciones del Estado
- Control Interno —— / Zrifetass
- Reforma y Modernizacion del Estado “Mmm ”\?K@:zﬁ TITULAR

i i6 1hli NS 749 - 2033 - MIC/ 01
- Planificacién y Presupuesto Piblico . RM. N7 749 _
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- Finanzas Publicas
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- Sistema Nacional de Inversion Pablica (SNIP)
- Sistema Integrado de Administracion Financiera para el Sector Pablico (SIAF — SP)
- Regulacion de Servicios de Telecomunicaciones
- Derecho Laboral
- Asociaciones publico privadas
- Coaching
- Temas institucionales y/o talleres de liderazgo y comunicacion efectiva
}J-Lé— - Actualizacion en sistemas de gerencia (ofimatica, archivo, almacenes, entre otros)

b. Tipo y duracion de las capacitaciones

- Capacitaciones Presenciales (Internas y Externas)
- Diplomados, Cursos y Talleres

2.3 Seguimiento y evaluacion de la capacitacion

La eficacia de las capacitaciones previstas en el PDP Anualizado 2015 serd monitoreada
bajo las siguientes modalidades de evaluacion:
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2.3.1 Evaluacion por Resultados de Capacitacion y sus valores

- Evaluacion de conocimientos

Esta modalidad sera de caracter permanente y participativo, estara orientada a la
valoracion y medicién de los conocimientos aprendidos por los trabajadores del FITEL;
para ello, la Coordinacion Administrativa de la Secretaria Técnica del FITEL, a traves
del Responsable de Recursos Humanos llevara el registro de calificaciones obtenidas
del participante en las materias que han sido capacitados, con la finalidad de que éstos
sean considerados como potenciales expositores en los programas de induccion que
realice la entidad. ‘

- Evaluacion por reaccion

Las reacciones son el primer efecto que provoca un programa de capacitacion y sirven
para mejorar la planificacion y organizacion de las actividades formativas.

Esta modalidad de evaluacion nos permite medir la satisfaccion de los participantes
con respecto a la capacitacion que acaban de recibir y se realizard mediante
encuestas inmediatamente después de finalizada la actividad. El nivel de reaccion
sirve para valorar lo positivo y lo negativo de las acciones de capacitacion, con el fin
(ltimo de mejorar ediciones futuras de las capacitaciones.

lll. CAPACITACION

Para lograr los objetivos de capacitacion enunciados, el Plan de Desarrollo de las Personas
Anualizado 2015 del Fondo de Inversion en Telecomunicaciones impulsa procesos de desarrollo de
capacidades que permiten al personal, un mayor conocimiento y compromiso con los objetivos de
cambio, asi como una actualizacion y especializacion permanente sobre enfoques y herramientas
que posibiliten una gestion piblica eficiente y eficaz.

Por consiguiente, se han priorizado acciones de capacitacion para los trabajadores de la Institucion,

equipo de trabajo en su conjunto.

__que buscan fortalecer las competencias de gestion y conocimientos especializados de nuestro

£

3.1 Oferta de capacitacion

Sobre la base del diagnostico de necesidades de capacitacion se ha estructurado la oferta

de capacitacion, que sefiala el Anexo 1 del presente Plan de Desarrollo de las Personas

Anualizado 2015, el cual atendera las necesidades de capacitacion de las distintas areas
" del Fondo de Inversion en Telecomunicaciones.

3.2 Consideraciones para la implementaéic’m del PDP Anualizado 2015

A continuacién, se presentan los criterios y consideraciones, para acceder a las
capacitaciones del PDP Anualizado 2015 del FITEL.
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de Actividades s Programadas en el Plande Desarrollo de Personas, Afio Fiscal 2015

iy

Gestion de ¥ . Gerencia de Proy Direccidn en Gerencia B
1 de las telecomunicaciones, internacional Liderazgo para Curso y/o Diplomade 2 8.000 6 16.000
ingenieros.
2 Redes dpticas, especializacion en redes moviles, especializacion CursoyfoDiplomado 4 3.750 a 15.000!
en redes de datos
3 Dv‘plumado en Formulacidn y Evaluacién de Proyectos de Invecsion Curso y/o Diglomado 2 4'0(5 4 2000
Pabiica.
4 Prafesional en Telecomunicaciones Curso y/o Diplormado 4 2.000 2 8.000
S |cursos talleres yseminarios de telecomunicaciones Curso y/o Diplomado 15 650 1 9.750!
6 Jcentificacién 15O Curso y/o Diplomado 3 1.800 1 5.400;
7 |Asociaciones Piblico Privadas Cursa y/o Diplomada 3 800 20horas 1.800
8 |Proyectos de Inversign Piblica Curso y/o Diplomada 2 2.000 128 horas 4.000]
3 |ingenieria de Cmunjcacienes tnalambricas Curso y/o Diplomado 2 3.320 240 horas 6.640
10 [Sistema de comunicacines por fibra ptica Curso y/a Diplomado 2 2385 90 horas 4.790
11 {Sitema de Informacién Geogrifica ARCGIS nivel basico Curso y/o Diplomado 3 900 40 horas 2.700!
12 |Gestién de las Contrataciones del Estado Curso y/o Diplomado 2 650 20horas 1.300]
13 [Finanzas Piblicas Curso y/a Diplomado 1 500 20horas 500
14 leEspedalizacdién en Muestreo Curso y/o Diplomade 2 500 30 horas 1.000
15 |Especializado en Gestion de Proyectos PMP Curso y/o Diglomado 6 4.700 127 horas 28.200
5 CursovEsE:eciluado en gesno'n de pr?y.ecms,Curso de Curso y/o Diplomado N 4.700 127horas 4.700
Especializacdn en Redes Opticas, Méviles y Datos.
7 .D'plnmado en Asociaciones Publico Privadas para proyectas de Curso y/o Diplomado 1 8.950 5 meses 8.950
infraestructuca.
18 [Gestién Publica - Modernizacion del Estdo. Curso y/o Diptomada 1 6.000 4 meses 6.000
13 |Derecho Administrativo, Arbitraje y/o conciliacidn. Curso y/o Diplomado 1 4.168 2meses 4.168|
20 {Cursos de Espedializacién en Derecho Tributario. Cursay/o Diplamado i 3.000 2meses 3.000
21 {Curso de Especializacidn Avanzada de Derecho Tributario {PUCP) Curso y/o Diplamado 2 4.033 3 Meses 8.066
d ializadd d ch inistrati
2 Curso de Especializacidn Avanzada en Derecho Administrativo Curso y/o Diplomado 1 6.533 3 Meses 6.533
{PUCP}
3 Dlplor:\a.do en Plan estudio de gestidn archivistica ygobiemo Curso y/oDiplomada 1 4.033 Smeses 4.033
electranico
24 [Procedimi dministrativo Ley 127444 Curso y/o Diplomada 1 400 24 horas 400,
25 |Actualizacidn en Temas Tributarios Curso y/a Diplomado 2 600 40horas 1.200
26 }Curso de Gestion Piblica Curso y/o Diplomado 2 200 120horas 1.800
27 |CGierre Contable con Utilizacion del SIAF Cursay/oDiplomado 3 300 18horas 900]
28 |Sistamas de Control Gubemamental Curso y/o Diplomado 2 450 20horas 900
29 |Técnicas yProcedimientos de Auditoria Gubemamental Cursa y/o Diplomado 2 450 20horas 300!
30 [Control intemo Marco Narmativo, Curso yfo Diplomado 2 520 imes 1.040
31 {Auditoria de Proyectos de laversion Publica Curso y/o Oiplomado 2 520 1mes 1.0401
32 |Dipl doen ion de Do y Tecnologias para archivos. Curso y/o Diplomado 1 3.120 6 meses 3.120
33 (Diplomado en Recursos humanos para el Sector Publico. Curso y/o Diplemado 2 4,950 4meses 9.900]
2 Planeamiento Estrategico, elaboracion de Indicadores - SIAF Mod. Curso /o Diplomado 2 2165 2 meses 4.330
Presupuestal
35 |[Presupuesto Por Resultados - SIAF Mod. Presupuestal Cursay/o Diplomado 2 3.270 2meses 6.540]
N 4 PP tegias, Redaceid
36 Gestion por‘Resuha os,Gesm.n'Pub.luca YES'“ egias, Redaccidon Curso y/a Diplomado 20 260 20 horas 5.200
para profesionales y/o Redaccidn ejecutiva
37 [Curso de Contrataciones yadquisiGones del Estada Cursa y/oDiplomade ° 4.000 5dias 4.000]
38 {Cursas de Ofimatica. Curso y/o Diplomado 3 500 1mes 1.500
39 |oursos de Excel, Word y Power Point hasta nivel avanzado. Curso y/o Dipiomada 3 500 1mes 1.500
Publico, & i finanzas Publicas, Delitos
a0 o : = a Diplomada 4mese: 2.200
Contra 1a Administradidn Publica ueso yfo Oiplama i 2200 eses
Taller Institucional de Coaching y trabajo en equipo acticulado al L
N -, Tailerinstitucional def .
41 |POI 2015 y/o Taller tastitucional de Logro de Metas y Actividades FTEL 2 22.500 45.000|
desawolladas del POt 2015
-Los aIrs05 de Contra(aaones yadqumaones del Esladu se darzn m!!"\ :)l -”SC /Tﬁ.}h

1N HOUSE" a fas trabajadores que serdn designados por cada area

gdel FITEL segin sus necesidades en un numero de 103 12 personas
_ipatcada gugo.

BNE OB

Reg. N°

HER()

pirflnssanacsecrantee

Lo RINAL

g

v




3.21

3.22

: IMinisterio :
"3’ PERU de Transportes -

323 Oportumdades pakra“ capaCitaréé ”

y( Comumcac:ones

Criterios de seleccion de los trabajadores para acceder a los programas de
capacitacion

Los criterios concurrentes a tomar en cuenta para acceder a las capacitaciones
son:

= Por requerimiento del Jefe de area.

= Debera existir la necesidad urgente o estratégica de entrenarlo, desarrollarlo
ylo actualizarlo.

« La capacitacion a recibir deberé ser afin a la labor que realiza el trabajador
dentro de la Institucion.

= Deberan los trabajadores tener compromiso y actitud de cambio y disposicion
de aprendizaje en la logica de la formacion continua.

= Deberan mostrar disposicion para organizar y disponer de sus tiempos extra
laborales como parte de su esfuerzo por mejorar su desempenio.

= Deberan mostrar mejora en su desempefio y/o desarrollo del proceso que
tienen a su cargo, dentro de las funciones que le han sido encomendadas.

Requerimiento de las capacitaciones

= F| Jefe de area solicitara a la Coordinacion Administrativa, la capacitacion para
el personal a su cargo, en el marco de lo sefialado en PDP Anualizado 2015.

= La Coordinacién Administrativa evalia el requerimiento de capacitacion,
verificando que el personal propuesto para que se capacite no haya gozado
anteriormente de 1 o mas capacitaciones en el mismo afio.

»  La Coordinacion Administrativa debe remitir el requerimiento y su informe a la
Secretaria Técnica del FITEL para la respetiva aprobacién mediante V°B® o
proveido.

= Todos los trabajadores, pueden acceder a beneficios de capacitacion, teniendo
prioridad aquellos que ain no han recibido capacitacion en el presente afo o
han recibido pocas capacitaciones en afios anteriores.

Los frabajadores, podran capacitarse al menos en una oportunidad de
capacitacion  (cursos, talleres, diplomados y ofras modalidades de
capacitacion).
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3.24 Tiempos u horarios de capacitacion

=  El total de oportunidades en tiempos u horarios de capacitacion de los trabajadores,
estara sujeto al presupuesto asignado y a las ofertas de capacitacion que brinde el
mercado.

» Las capacitaciones previstas en el presente PDP Anualizado 2015, se desarroliaran
fuera del horario de trabajo; en forma extraordinaria podran desarrollarse dentro del
horario de trabajo, siempre que sea autorizado por el Secretario Técnico del FITEL.

3.25 En caso de abandono del curso de capacitacion
= Siun trabajador es designado a participar en un programa de capacitacion, debera

asistir en forma obligatoria, de conformidad con las normas sobre capacitacion
establecidas por la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR.

= La designacion de los trabajadores a uno de los programas de capacitacion lo
obligan a participar del mismo, de conformidad con las normas sobre capacitacion
establecidas por la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR.

»  Los participantes que abandonen, desaprueben o no acepten participar del proceso
de capacitacion seran excluidos de las futuras oportunidades de capacitacion
dentro del afio, salvo casos debidamente justificados.

3.26 Induccion al personal

a. Induccion - ingreso de nuevo personal
Los trabajadores que ingresen al Fondo de Inversion deberan ser participes de
acciones de induccion dirigidos por la Coordinacion Administrativa — Recursos

Humanos, y que contemple como minimo lo siguiente:

»  Informacion general del Fondo de Inversion en Telecomunicaciones y sus objetivos
generales.

M = Informacion sobre los derechos y responsabilidades del trabajador.
» [nformacién detallada de las funciones y tareas que ha de realizar.

= {nformacion sobre la ley del codigo de ética de la funcion piblica y las politicas de
transparencia y moralizacion del sector piblico.

» Informacion general sobre los procedimientos administrativos con los que el
trabajador tendra que operar.

; 10 TITULAR
R.AL N° 749 - 2013 - MTC /01
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|y Comunicaciones del Fondo de Inversion en Telecomunicaciones

b. Programa de induccion — FITEL 2015

Tiene como finalidad dar a conocer a los trabajadores del FITEL, el origen y
fundamentos de la institucion, asi como su trascendencia, para propiciar
identificacion con las metas y los objetivos institucionales.

Asimismo, busca impartir nociones, conceptos y conocimientos basicos de cada
una de las diferentes disciplinas predominantes en la institucion, con orientacion
hacia los temas que son materias cotidianas. Ademas, de promover el
compafierismo entre trabajadores de las diferentes areas, quienes seran
instructores y alumnos a la vez.

El programa de induccion FITEL 2015, sera desarrollado dentro del primer semestre
del ejercicio 2015, siendo los temas del programa en mencion los siguientes:

Esquema del Progfama de Induccion:
1. Primer Parte: Introduccion

Objetivo:

Dar a conocer a los trabajadores el origen y fundamento de la institucion y su
trascendencia para propiciar su identificacion con los objetivos y valores
institucionales.

En ese sentido, los temas a tratar en la parte introductoria, seran los siguientes:

Creacion del FITEL y su importancia

Alcances del FITEL

Organizaciones similares a FITEL en otros paises

Historia del FITEL- Proyectos desarrollados

Desarrollo de las Telecomunicaciones en Per(: la Banda Ancha en el Peri
y la Red Dorsal Nacional de Fibra Optica (RDNFO)

Proyeccion del FITEL en afios venideros: proyectos regionales, Fondo para
la Inclusion Economica en Zonas Rurales (FONIE)

Laoooy

D

2. Segunda Parte: Temario

a) TELECOMUNICACIONES PARA NO INGENIEROS

— e Conceptos basicos de redes de telecomunicaciones.

o FEl espectro radioeléctrico y el PNAF, atribucion y asignacion de
frecuencias. Bandas a solicitud de parte y Bandas adjudicadas po
subastas. :

« Convergencia: de servicios, equipos, redes.

e Otros temas: interconexion, calidad de servicio.

e Normas, Estandares intemacionales.

e Redes alambricas (cables de cobre, fibra dptica).

e Redes inalambricas (terrestres, satelitales).
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e Internet.

e Sistemas de informacién de apoyo para el analisis de redes de
telecomunicaciones.

o Sistemas de television. Television por satélite, television por cable.
Informacién general de CPAAC.

e Discusion respecto a efectos en la salud de ondas ionizantes y no
ionizantes.

e Como se origina un proyecto, como se eligen las localidades, servicios
a ofrecer, disefio de la ingenieria del proyecto.

e Como se adjudican los proyectos: especificaciones técnicas de los
CONCUrsOS.

e Supenvision de los proyectos, cumplimiento de especificaciones y
estipulaciones contractuales.

o Visitas instructivas a instalaciones rurales de proyectos FITEL.

ECONOMIA PARA NO ECONOMISTAS

e Estudios de demanda; Estudios de Lineas de Base; Estudios de
impacto.

e Conceptos de VAN, TIR, rentabilidad, sostenibilidad.

o Sistema Nacional de Inversion Publica (SNIP).

e Concepto de tarifa y cdmo se calcula.

e Conceptos de PBI, inflacion, devaluacion.

Qué es la regulacion y para qué sirve.

Fundamentos de la Planificacion Estratégica: Aspectos teoricos y

Cadena de valor de la Planificacion Estratégica.

Caso: Planificacion Estratégica del FITEL 2014-2021.

Estructura de la Planificacion del FITEL.

Plan de expansién de cobertura (PEC).

ASPECTOS LEGALES PARA NO ABOGADOS

FITEL ;Qué es y cudl es su naturaleza?

Procedimiento de los Proyectos FITEL.

Contratos del FITEL.

Los servicios publicos de Telecomunicaciones.

Principios regulados en la Ley de Telecomunicaciones.

Estructura del Sector Telecomunicaciones; MTC, FITEL, OSIPTEL,

competencias, funciones.

Confidencialidad en las telecomunicaciones.

e Red Dorsal Nacional de Fibra Optica; actores principales y rol del
FITEL.
Red Nacional del Estado — REDNACE.

» Naturaleza Tributaria del Aporte al derecho especial al FITEL.

FITEL como Administracién Tributaria y sus facultades (determlnattva

fiscalizadora, sancionadora) Ministorig dezgranspariasy Cogpun cagiones

f{.m'mo“x s TeleCUTARS
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Jurisprudencia del Tribunal Fiscal.

La Notificacion de Valores y resoluciones tributarias.

Aspectos Legales de la Ley de Servicio Civil.

Contrataciones del Estado: Actos preparatorios y Fases de los
procesos de seleccion.

d) ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

Derechos, Obligaciones y Beneficios del personal - Directiva CAS -
Practicantes y PDP.

Abastecimiento - Procesos y PAC.

Planeamiento y Presupuesto - POl 2015.

Tesoreria - Caja chica.

Contabilidad-Rendicion de cuentas - viaticos

e) RECAUDACION Y FISCALIZACION

IV FINANCIAMIENTO

s

" El'nuevo monto de inversién del Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado 2015, ha'sido
aprobado segiin Plan Operativo Institucional 2015, el cual se estima en un presupuesto

Conceptos legales fributarios previos, clasificacion de los recursos,
concepto de tributo, requisitos del tributo, clasificacion de los tributos.
Acerca del Aporte por derecho especial destinado al FITEL, evolucion
normativa, normativa vigente, determinacion de la base imponible del
aporte, reconocimiento del tribunal fiscal, funciones del area
recaudacion y fiscalizacion; fiscaliza a los contribuyentes, determina el
aporte que corresponde, aplica sanciones ~ multas, recauda aportes y
multas, resuelve recursos impugnatorios, atiende solicitudes no
contenciosas.

Obligacion de Pagos a cuenta y del pago de regularizacion con sus
declaraciones.

Régimen de gradualidad de sanciones.

Estadisticas sobre el aporte al FITEL, evolucién de la recaudacion,
cuadro comparativo, proyeccion de la recaudacion.

modificado, base para actividades exclusivas de capacitacion de S/ 250,000.00 (Dos cientos

cincuenta mil y 00/100 nuevos soles) por recursos directamente recaudados.
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