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ASUNTO: REMITE PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS

REF. : D.S. N° 009-2010-PCM.

De mi especial consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a Ud., para saludarle cordialmente y por intermedio del
presente desearle éxitos en la gestiéon que viene encaminando, el presente es para hacer
llegar a su Despacho el Plan de Desarrollo de las Personas 2014 de la RED de Salud
Huaylas Sur, ambito de la Direcciéon Regional de Salud Ancash, el cual se viene
cumpliendo en medida de sus posibilidades, en vista de no contar con la correspondiente
asignacion presupuestal; para su conocimiento y atencion, conforme el Art. 3° del D.S. N°
009-2010-PCM.

Es propicia la ocasion para expresarle las muestras de mi especial consideracion y
estima.

Atentamente,

C.c.

.Secretaria

.Archivo
CESM/JOHC/DRCL/MQP.
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GOBIERNO REGIONAL DE ANCASH
Direccion Regional de Salud Ancash
RED DE SALUD HUAYLAS SUR

Resolucién Directoral

Huaraz. 10 de Enero del 2014

VISTO: El Memorandum N° 0020-2014/REGION-A/DIRES-A/D-RED-S-HS/DE, ¢l informe N° 002-2014-REGION-A-DIRES-A-REC-S-

HS/ODI/CAP

CONSIDERANDO:

Que, los lineamientos de Politica del Sector Salud, Garantizan las Acciones de Mejoramiento continuo de la calidad lc_le
Atencion de los Servicios, al interno de sus entidades, dentro del Marco del Proceso de Modernizacion de la Administracion

Publica;

Que, mediante Decreto Supremo NP 009-2010-PCM, se aprobo el reglamento del Decreto Legislativo N° 1025, disponiendo
en los articulos 3° y 4°, que las entidades publicas deberan aprobar un Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del
Estado (PDP), correspondiendo a SERVIR, regula las acciones de capacitacion buscan el desarrollo profesional y técnico
de las personas al servicio del Estado, el cual tiene por objeto garantizar acciones de capacitacion a la formaccijén

ividades

profesional, y a la formacion laboral la capacitacion, debera contribuir a la mejora de la calidad de los servicios y act

del estado,

Que, mediante Resolucion de la Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE, se aprobé la Directiva N° 001-2011-
SERVIR/GDCR, “Directiva para la Elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado;

Que, mediante Memorandum N° 0019-2014-REGION- A-DIRES-A-RED-S-HS/DE, de fecha 10 de Enero del 2014, la
Direccion Ejecutiva en consideracion al Informe N° 002-2014-REGION-A-D/RES-A-RED-S-HS/ODI/CAP, dispone Aprobar
ol Plan de Desarrollo de Personas Anualizades-2014, de la Red de Salud Huaylas Sur, de la Direccion Regional de
salud Ancash, con el fin de garantizar acciones de capacitacion a Ja formacion profesional y a la formacion laboral, !a
capacitacion debera contribuir a la mejora de la calidad de los servicios y actividades del estado, a partir de la fecha de la

presente resolucion,

De conformidad con la dispuesto eh la Ley N° 27867, 27902, 27444, 30114 Resolucion Legislativo N° 276, 1025, Decreto
Supremo N° 005-90-PCM, 009-2010 y Resolucion Ministerial N° 701-2001/MINSA;

Estando a lo informadio por la Unidad de Personal, de la Red de Salud Huaylas Sur,

Con la aprobacién de !a Direccion Ejecutiva de la Red de Salud Huaylas Sur, de la Direccion Regional de Salud Ancash.

SE RESUELVE:

1°.- Aprobar, a partir de la fecha de emision de la presente resolucion, el Plan de Desarrollo de Personas Anualizados-
2014, de la Red de Salud Huaylas Sur, de la Direccion Regional de salud Ancash, con el fin de garantizar acciones de
capacitacion a la formacion profesional y a la formacion laboral, la capacitacion debera contribuir a la mejora de la calidad

de los servicios y actividades del estado.

2°.- Dar término a las Disposiciones que se opongan a la presente.

Registrese y comuniquése;
JECC/GHMM.

RED DE SALUD HUAVLAS IR
Ehom»; FEL D=y ORiGINA
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PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS
ANUALIZADO - 2014
RED DE SALUD HUAYLAS SUR

Elaborado por los Miembros del Comité del PDP de la Red de
Salud Huaylas Sur

DICIEMBRE - 2014

UNIDAD DE CAPACITACION

DR. JHON CASTRO CARRANZA

DIRECTOR EJECUTIVO DE LA RED DE SALUD HUAYLAS SUR
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COMITE DE ELABORACION DEL PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS
DE LA RED DE SALUD HUAYLAS SUR - 2014,
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JEFE DE LA OFICINA DE PERSONAL

LIC. OBST. IRIS LILIANA CALIXTO GARCIA
REPRESENTANTE DE CAPACITACION

P
)

BASH. PIYO FELIX CELESTINO LAZARO
JEFE DE LA UNIDAD DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

TAP. JUAN DAMASCO NIVIN LAZARO
REPRESENTANTE DE LOS TRABAJADORES, TITULAR

> 9 roo‘aoooaaw@&‘iéﬁ'3;5;6@36396033333@6%&@6@00&006&5&%



> @ )oooai’ooooow')JJJJ-)-’Jf‘))")ﬂ@@@@il?’)l3353-’35“5“‘3“"-

PRESENTACION

El Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado 2014 de la Red de Sal'ud Huaylas Sur, ha sido
elaborado de acuerdo a lo previsto en el P.D.P. Quinquenal de la RED y la DIRES-Ancash, los planes
institucionales vigentes y de acuerdo a la Directiva de la Autoridad Nacional de Servicio Civil - SERVIR,
para la elaboracion del Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del Estado Peruano.

El desarrollo del P.D.P. Anualizado es un plan de gestion, que busca entre otros, mejorar las acciones de
capacitacion y evaluacion del Potencial Humano de la Red de Salud Huaylas Sur, a través del

mejoramiento de sus objetivos de capacitacion y la consecuente mejora de atencion a nuestros clientes
internos y externos, este Gltimo que es la razén de la Institucion.

O
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1.

ASPECTOS GENERALES

La Red Huaylas Sur ha proyectado para el afio 2014, a través del Plan de Desarrollo de las
Personas, realizara acciones para el desarrollo de destrezas y capacidades, tanto del profesional
Medico, no medico, ,Profesional, Técnico, Ausiliar, Asistencial y Administrativo; el cual se formula
teniendo como base el contenido en el Manual de Organizacién y Funciones, las necesidades de
capacitacion, asi como los objetivos y estrategias de capacitacion contenidas en el Plan Quinquenal
de Desarrollo de las Personas de la Red de Salud Huaylas Sur, el Plan Estratégico Institucional y el
Plan Operativo Institucional, lo cual conllevara a una mejora de la calidad en el desarrollo de sus

funciones del personal de nuestra Direccion, para asi garantizar la atencion integral de calidad en los
diferentes niveles de atencion del mbito de la red Huaylas sur.
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1.1. Objetivos de la Capacitacion:

Matriz: Objetivos de Capacitacion

Plan Quinquenal -

‘Objetivos de capacitacién (2014)

Fortalecer las competencias de los recursos
humanos de la Red de Salud Huaylas Sur para
asegurar la optimizacion de la atencion integral
de la salud y la calidad de los servicios de salud,
con enfoque de

equidad, eficacia e

interculturalidad.

* Mejorar competencias del personal de salud en el
modelo de atencion integral de salud basado en la
familia y comunidad, segin el nuevo marco normativo
vigente.

* Fortalecer competencias del personal de salud en
emergencias obstétricas y médicas, en concordancia
con las normas vigentes.

e Desarrollar competencias del personal de salud en la
identificacion, prevencion, diagnostico y tratamiento de
las enfermedades trasmisibles y no trasmisibles, seguin
las disposiciones vigentes.

e Conducir el desarrollo de acciones de promocién de la

salud en el ambito asignado que fomenten estilos de

vida saludables y la participacion social segun las
disposiciones normativas.

Fortalecer la gestion institucional para la
obtencion de mayores niveles de eficiencia,

eficacia y un optimo clima institucional,

* Los gestores planifican las acciones sanitarias en el
ambito de su jurisdiccién, en funcion del marco
regulatorio existente.

* Los gestores conducen los sistemas administrativos de
la entidad, en concordancia con los lineamientos de
politica regional y sectorial.

o Sistematizar la informacion en salud para la toma de
decisiones de acuerdo a la realidad sanitaria de la

poblacion y la normatividad vigente.

Fortalecer la cultura institucional de servicio de
calidad, con compromiso ético, respeto por la
vida, las personas y el medio ambiente, Ia
comunicacion, en base a la interculturalidad, el
trabajo en equipo, la capacidad de organizacion,

planificacion y la solucion de problemas.

* Mejorar competencias del personal de salud en el disefio
de proyectos de mejora continua de la calidad, estudio
del clima organizacional y auditorio de la calidad de la
atencion, seguin la normatividad vigente.

* Mejorar competencias del personal de salud y choferes
en el manejo de primeros auxilios y el mantenimiento de
ambulancias y radios.




) 2. EVALUACION

El Plan de Desarrollo de las Personas Quinquenal y Anual son instrumentos, que tiene como base los
conceptos y criterios plasmados en la mision, vision, plan estratégico, plan operativo institucional y el
manual de funciones que vienen ocupando el personal de salud del &mbito de la Red Huaylas Sur,
Para su implementacion se ha tenido en consideracion la priorizacion de actividades educativas para
. ‘_ mejorar la calidad del servicio que se brinda y que contribuya al logro de los objetivos institucionales:

- lpara tal fin se ha considerado los resultados de las necesidades de capacitacion requeridas por el
}
9 / personal seglin sus puestos de trabajo.

2.1 Evaluacion diagnostica

La evaluacion diagnostica de las necesidades de capacitacion del personal de la Red de Salud
Huaylas Sur se realizo en base a competencias (conocimiento, habilidades y actitudes para
desempefiar correctamente el puesto).

Para diagnosticar las necesidades de capacitacion se utilizaron los siguientes instrumentos:
e MATRIZ 1: Informantes y Puestos

*  MATRIZ 2: Identificacion de competencias a ser mejoradas.

e MATRIZ 3: Alineamiento con los objetivos estratégicos.

*  MATRIZ 4: Temas especificos por competencia y puesto.

*  MATRIZ 5: Consolidado de las necesidades de capacitacion

La evaluacion diagnostica conto con la colaboracion de los Jefes de los Establecimientos de Salud,
Jefes de Microiredes, Directores del Hospitales, Jefes de Oficinas y Unidades Organicas de la Red
de Salud Huaylas Sur, ya que estos trabajadores constituyeron en la informacion, quienes a través
de la "MATRIZ 2: Se realizo la Identificacion de competencias a ser mejoradas”
se requiere atender en el P.D.P. anualizado.

, senala la tematica

El proceso de diagnostico de necesidades de capacitacion considero los siguientes pases:

A)  Identificacion de los informantes claves y los Puestos bajo su supervision directa: Para
ello, los jefes utilizaron la “MATRIZ 1: Informantes y Puestos de la Institucion” Anexo.

B) Identificacion de las competencias que deben ser mejoradas: Cada informante clave

evaluo al personal de salud bajo su supervision directa, comparando las competencias que

debe tener para ejercer el puesto y las competencias que tiene en el momento.
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Se utilizo como referente las funciones descritas en el Reglamento de Organizacion y

Funciones de su institucion, y también en  Funciones de su rea. En este paso se utilizd la

“MATRIZ 2: Identificacion de competencias a ser mejoradas” (Anexo).

Es pertinente sefialar que, con la finalidad de facilitar el proceso de diagndstico, se entregaron
a los jefes de las Microrredes y directores de Hospitales los formatos con competencias
formuladas para evaluar al personal segun el puesto que desempeiia. Para ello, se conto

con el apoyo de un equipo de profesionales con destacada experiencia.

C) Priorizacion de competencias a ser mejoradas: Se consolidd en un solo listado todas las

competencias que segin la evaluacion requieren ser mejoradas. Es en este momento, que se

realizd la priorizacion basada en el Alineamiento a los objetivos estratégicos (MATRIZ 3).

MATRIZ 3: Alineamiento con los objetivos estratégicos.

- COMPETENCIAS A SER MEJORADAS

Objetivo de Capacitacion del PDP
Quinquenal

‘Competencia 1: Atender a la poblacion nifio,
adolescente, adulto y adulto mayor en su demanda y
necesidades de salud de prevencion, proteccion y
recuperacion en el marco del Nuevo Modelo de

Atencion Integral de Salud y segun las normas
vigentes.

Competencia 2: Atender las emergencias obstétricas y
médicas en la poblacion asignada segin la
normatividad vigente.

Competencia 3: Desarrollar competencias del personal
de salud en la identificacion, prevencion, diagnostico y
tratamiento de las enfermedades trasmisibles y no
trasmisibles, implementar medidas de seguridad
bioseguridad en el establecimiento de salud.

segun las disposiciones vigentes

Competencia 4: Conducir el desarrollo de acciones de
promocion de la salud en el ambito asignado que

fomenten estilos de vida saludables y la participacion

social segun las disposiciones normativas.

Fortalecer las competencias de los recursos
humanos de la Red de Salud Huaylas Sur para
asegurar la optimizacion de la calidad de los
servicios de salud, con enfoque de derechos,

géenero e interculturalidad.
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Competencia 5. Conducir los procesos de
planeamiento  estratégico, ~financiamiento, logistica
integrada y gestion de recursos humanos de la
institucion, en funcion de los lineamientos de politica

regional y sectorial de salud. -

Fortalecer la gestion institucional para la
obtencion de mayores niveles de eficiencia,

eficacia y un dptimo clima institucional

Competencia 6: Implementar los modelos de gestion
en las unidades organicas y drganos desconcentrados
de la Direccion de Red de Salud, segin las normas

sectoriales y en coordinacion con la Direccién Regional
de Salud.

Competencia 7: Sistematizar la informacion en salud
para la toma de decisiones de acuerdo a la realidad

sanitaria de la poblacion y la normatividad vigente.

Competencias 8: Planificar, organizar, implementar,
evaluar y supervisar el sistema de gestion de calidad
para promover una atencion asistencial y administrativa
de calidad, en concordancia con la normatividad
vigente.

Competencias 9: Mejorar competencias del personal

de salud y choferes en el manejo de primeros auxilios y

el mantenimiento de ambulancias y radios.

Fortalecer la cultura institucional de servicio de
calidad, con compromiso ético, respeto por la
vida, las personas y el medio ambiente, la
comunicacion, en base a la interculturalidad, el
trabajo en equipo, la capacidad de organizacion,

planificacion y la solucion consecuente de
problemas.

D) Identificacion de los temas especificos para la capacitacion por cada competencia

priorizada: Se determind los temas especificos que se debera abordar en la capacitacion por

cada una de las competencias a ser mejoradas que han sido priorizadas, listadas por cada

puesto.
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MATRIZ 4: Temas especificos por competencia y puesto.

NOMBRE DEL PUESTO

COMPETENCIAS A SER MEJORADAS,
PRIORIZADAS

TEMAS ESPECIFICOS QUE DEBE
ABORDAR LA CAPACITACION

Puesto: Médico I/CAS,
Obstetra 1/CAS, enfermera
I/CAS, ciruj. dent. /CAS,
nutricionista I/CAS, asist. Soc.
I/CAS, psicologo I/CAS, tec.
enf. I/CAS, artesano |, serv.
Salud | - I

Competencia 1: Atender a la poblacion
nifio, adolescente, adulto y adulto mayor
en su demanda y necesidades de salud
de prevencion, proteccion y recuperacion
en el marco del Nuevo Modelo de
Atencion Integral de Salud y segin las

normas vigentes.

. Almacenamiento medicamentos y

Modelo de Atencién Integral de Salud
Basado en Familia y Comunidad.
Fortalecimiento de Capacidades en
cadena frio.
Capacitacion Norma Técnica ESNI-
Vacunacion Segura.
Fortalecimiento de Capacidades en
Norma Técnica CRED-AIS NINO.
Capacitacion ~ en  Estimulacion
Temprana. -

Fortalecimiento de capacidades en
AIEPI Clinico.

Fortalecimiento de Capacidades en
Estandarizacion ~ Antropométrica y
mantenimiento de equipos.
Fortalecimiento de Capacidades en
Valoracion nutricional.
Suplementacion con Micronutrientes
y consejeria Nutricional.

Actualizacion en Guias para la
Atencion en las Etapas de Vida.
Actualizacion y Fortalecimiento del
Sistema de RCR.

Actualizacion de las Normas del SIS
y AUS.

correcto uso del SISMED
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Puesto: Médico |/CAS,
Obstetra  I/CAS, enfermera
IICAS, tec. enf. | ICAS, téc,
sanit. |, artesano |, serv. Salud
=1l

Competencia 2: Atender las emergencias
obstétricas y médicas en la poblacion

asignada segun la normatividad vigente.

Emergencias Obstétricas y
Neonatales /Uso de las claves de
emergencias

Atender ala gestante en el Control-
prenatal Reenfocada con
Interculturalidad de acuerdo a la
normatividad Vigente.
Atencion de Urgencias y
Emergencias Médicas.

RCP Basica en Adultos y Nifios".

Puesto: Médico I/CAS,
Obstetra I/CAS, enfermera
IICAS, ciryj. dent. /CAS,
nutricionista I/CAS, asist. Soc.
IICAS, psicologo I/CAS, tec.
enf. I/CAS, artesano |, serv.
Salud -1l

Competencia 3 Desarrollar
competencias del personal de salud en la
identificacion, prevencion, diagnostico v
tratamiento  de Ilas enferrpedades
trasmisibles 'y no  trasmisibles,
implementar medidas de seguridad vy
bioseguridad en el establecimiento de
salud.

segun las disposiciones vigentes

Gestion de Riesgos y Desastres
Actualizacion de  Normas Técnicas
de la E.S. HTA-DEM / ¢ Etapas de
Vida.

Atencion adecuada en Salud Ocular
Taller sobre Consejeria Preventiva
de Cancer.

Curso - taller sobre TBC.
Fortalecimiento de capacidades en el
manejo Sindromico de ITS/VIH SIDA.
Capacitacion en protesis Dental.
Actualizacion en odontopediatria.
Taller de fortalecimiento Vigilancia de
Calidad de Agua.

Capacidades desinfeccion de agua

Puesto: Médico I/CAS,
Obstetra I/CAS, enfermera
IICAS, ciryj. dent. /CAS,
nutricionista I/CAS, asist. Soc.
IICAS, psicologo I/CAS, tec.
enf. I/CAS, artesano |, serv.
Salud | -1l

Competencia 4: Conducir el desarrollo de
acciones de promocion de la salud en el
ambito asignado que fomenten estilos de
vida saludables y la participacion social

segln las disposiciones normativas.

Fortalecimiento en la Gestion de
Promocion de la Salud en
Instituciones  Educativas para el
desarrollo sostenible.

Modernizacion ~ Municipal-Plan  de
Incentivos Municipales.

Personal de Salud capacitado en la
Guia de Politicas Publicas.
Capacitacion en la Guia del SIVICO.

10
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zFPuesto: Médico 1/CAS,

9]

Obstetra  I/CAS, enfermera
I/CAS, dent. /CAS,
nutricionista I/CAS, asist. Soc.

ciryj.

Competencia 5: Conducir los procesos
de

financiamiento,

planeamiento estratégico,

logistica integrada y

gestion de recursos humanos de la

Documentos de Gestion
Administrativa (CAP, ROF y MOF)
Gesti(')n en el cierre contable
Dinamica de la Ejecucion
presupuestal SIAF Y SIGA.

de
Directores de

Unidades y Oficinas
RSHS,
Hospitales y jefes de servicios
(Carhuaz y Recuay), Jefes de
Microrredes, profesionales y

técnicos administrativos.

organicas y 6rganos desconcentrados de
la Direccion de Red de Salud, segln las
normas sectoriales y en coordinacion con

la Direccion Regional de Salud.

IICAS, psicélogo I/CAS, tec. | institucion, en  funcion de los Contratacion Publica.
enf. /CAS, artesano |, serv. | lineamientos de politica regional vy Gestion de Recursos Humanos y
Salud I -1 sectorial de salud. Liderazgo.

Proyectos de Inversion en Salud.
Puesto:  Director  Ejecutivo | Competencia  6:  Implementar  los Gestion de Sistemas Administrativos
RSHS, Jefe ODI, Jefes de | modelos de gestion en las unidades en Salud.

Supervision, Monitoreo y Evaluacion

de Proyectos y Programas de Salud

Estrategias Sanitarias y Resp.
Capacitacion, Resp. Calidad

RSHS, Médico | /CAS,
Obstetra I/CAS, enfermera
IICAS, Ciryj. Dent.  I/CAS,

Asist. Soc. I/CAS.

implementar, evaluar y supervisar el
sistema de gestion de calidad para

promover una atencion asistencial

administrativa de calidad, en
concordancia con la  normatividad
vigente.

Puesto: Director Ejecutivo | Competencia  7:  Sistematizar  Ia Gestion de la Informacion de las
RSHS, Jefe ODI, Jefes de | informacion en salud para la toma de Intervenciones  Sanitarias, elaborar
Unidades y Oficinas  de | decisiones de acuerdo a la realidad mapas de Riesgo y ASIS.

RSHS, Directores de | sanitaria de la poblacion y la Manejo De Herramientas Ofimaticas
Hospitales ~ (Carhuaz ~ y | normatividad vigente. y tecnologias Informaticas

Recuay) 'y  Jefes de Mantenimiento preventivo de equipo
Microrredes. Computo.

Puesto: Coordinadores | Competencias 8: Planificar, organizar,

Formulacion de Proyectos de Mejora
de la Calidad.

Auditoria en Salud.

Puesto: Coordinadores del
CPC, Brigadistas y Tec.

Auxiliares de enfermeria.

Competencias 9: Mejorar competencias
del personal de salud y choferes en el
manejo de primeros auxilios y el

mantenimiento de ambulancias y radios.

Actualizacion de primeros auxilios

Mantenimiento de Ambulancias.

11
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D) Consolidado de las necesidades de capacitacion: Se identifico las necesidades de capacitacion
del personal de salud, la cual mejorara sus competencias para hacer mejor su trabajo y contribuir

al logro de los objetivos institucionales. Toda la informacion se consolida en la MATRIZ 5.
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1.3 Seguimiento y evaluacion de la capacitacion

Las acciones de capacitacion seran monitoreadas y evaluadas para determinar el avance de las
metas establecidas en el Plan de desarrollo de las Personas de la Red de Salud Huaylas Sur,
dando cumplimiento a los objetivos y estrategias establecidas.

Para lograr ello, es importante coordinar con los jefes de las Micro redes para que evallen de

manera semestral las competencias adquiridas y demostradas en su préactica laboral.

La evaluacion de las actividades de capacitacion comprendera:

A) EVALUACION POR REACCION.
El monitoreo y la evaluacion de las capacitaciones por REACCION medira el grado de
satisfaccion del contenido de la capacitacion, disefio, ponentes, entre otros de los

participantes, se evaluara a través de cuestionarios.

B) EVALUACION DE CONOCIMIENTOS.
Mediante esta modalidad de evaluacion se podra verificar si los participantes han
asimilado e incorporado informacion del contenido de la capacitacion el cual refleja los
promedios de calificacion en los pre-test, post-test, que se realizara por medio de lista de

cotejos.

C) EVALUACION DEL DESEMPENO /APLICACION / COMPORTAMIENTO
Esta evaluacion permitird observar la aplicacion de lo aprendido en la realizacion de las
actividades, estableciendo el nivel satisfactorio o no en el cumplimiento de los objetivos
establecidos a nivel internc y de los usuarios, la evaluacion sera a nivel actitudinal y

proactiva el tiempo de aplicacion sera en forma semestral.

La evaluacion como proceso, buscara determinar los efectos e impacto de las

intervenciones del PDP, mediante un estudio sistematico y planificado.

El monitoreo o seguimiento sera un proceso organizado de verificacion y basado en la
planificacion y definicion de una secuencia de acciones a lo largo de un periodo de tiempo
y se realizara durante la implementacion de PDP, en tanto la evaluacion sera por horizonte

de tiempo anual.

La evaluacion individual de competencias laborales genéricas se desarrollara utilizando
los siguientes criterios en la Evaluacion del Desempefio:

v Trabaja por el bien comin, con honestidad, confidencialidad.

18
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v Cumple su trabajo con oportunidad y calidad.

<

Participa defendiendo la importancia de la vida humana y otras formas de vida.

4 Es consciente de ser parte de una sociedad que requiere mejores condiciones de
salud propiciando la participacion social y el capital social.

v Apoya a los integrantes del equipo compartiendo principalmente informacion,
conocimiento y recursos.

4 Participa con otros en la obtencion de metas comunes, respetando diferentes

opiniones y evitando competir.

v Escucha y expresa sus mensajes (informacion, ideas, opiniones) con cordialidad y
pertinencia.
4 Genera y mantiene un flujo de comunicacion incorporando patrones culturales,

lingiisticos y sociales

v Identifica, organiza sus metas, objetivos, funciones, actividades, tareas y recursos
a través de un plan.

v Trabaja planificada mente para el logro de resultados estratégicos, en un
horizonte de tiempo sostenido, construyendo situaciones futuras.

v Demuestra capacidad de cuestionamiento del por qué y para que de su trabajo.

v Toma decisiones basadas en conocimientos, identificacion, analisis y evaluacion
de alternativas efectivas para la solucion de problemas de salud del ambito de la
red de salud Huaylas sur.

Esta evaluacion permitira evaluar las competencias adquiridas y demostradas en su practica
laboral.

El equipo técnico de capacitacion de la Red Huaylas Sur elaborara y validara una encuesta
para que el jefe inmediato evalué el comportamiento del trabajador en su practica laboral luego
de la capacitacion.

El tiempo de aplicacion serd semestralmente. También se aplicaran en este nivel de manera
complementaria las guias de observacion del desempeio de actividades especificas vy

entrevistas.

EVALUACION DEL RESULTADO / IMPACTO:

Evalta la eficiencia de los resultados de las actividades de capacitacion en el logro de los
objetivos de la institucion, y la efectividad de la capacitacion, es decir el beneficio para el logro
de metas, productividad, analisis del costo/beneficio.

El equipo técnico de capacitacion de la Red Huaylas Sur ha elaborara y validado una encuesta

para que el Director / Jefe de Micro redes evalué el impacto de los programas de capacitacion.

19
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3. CAPACITACION

A partir de las necesidades de capacitacion identificadas se programan las siguientes acciones de
capacitacion, con sus objetivos, modalidad, nivel de capacitacion, participantes, cronograma y

presupuesto, de acuerdo a la MATRIZ D.
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