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Visto el Oficio N° 0446-2019-OCRRHH-UNI de la Oficina General de Recursos Humanos; y el
Acta del Comité de Planificacién de la Capacitacion de los trabajadores administrativos de la
Universidad Nacional de Ingenieria; ;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 10 de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, establece la finalidad del proceso
de capacitacién para la mejora del desempeiio de los servidores civiles para brindar servicios
de calidad a los ciudadanos; asimismo, fortalecer y mejorar sus capacidades para un buen
desempefio, para alcanzar el logro de los objetivos institucionales;

Que, el Reglamento de la Ley aprobado con Decreto Supremo N’ 040-2014-PCM, establece
en el articulo 9, que la capacitacion tiene como finalidad cerrar las brechas identificadas en
los servidores civiles, fortalecer sus competencias y capacidades para contribuir a la mejora
de la calidad de los servicios brindados a los ciudadanos. y las acciones del Estado, y alcanzar
el logro de los objetivos institucionales; ademas, constituye una estrategia fundamental para
el fortalecimiento del servicio civil como medio para mejorar la eficiencia y eficacia de la
administracién piblica;

Que, conforme al numeral 6.4 de la Directiva "Normas para la Gestion del Proceso de
Capacitacion en las entidades puablficas”, aprobada por Resolucion de Presidencia Ejecutiva
N° 141-2016-SERVIR-PE, el proceso de capacitacién comprende el ciclo de tres etapas, entre
ellas, la de planificacion, que tiene por finalidad que cada entidad identifique y defina sus
necesidades de capacitacion a partir de sus objetivos estratégicos, con el propésito de
determinar las acciones de capacitacion que realizara durante un ejercicio fiscal; la misma
que a su vez, comprende cuatro fases, siendo la Gltima de ellas la elaboraci6n del PDP;

Que, el literal b) del numeral 6.4.1.1 de la indicada Directiva, dispone que la validacion del
PDP esta a cargo del Comité de Planificacion de la Capacitacién; y en su numeral 6.4.1.4,
precisa que el PDP es de vigencia anual y se aprueba mediante resolucion del titular de la

entidad;

Que, por Resolucion Rectoral N° 0582 del 09 de abril de 2019 se conformé et Comité de
Planificacién de la Capacitacién de los trabajadores administrativos comprendidos en el D.
Leg. N° 276 y CAS D. Leg. N° 1057 de la Universidad Nacional de Ingenieria; cuyos
integrantes mediante Acta, de fecha 12 de abril 2019 aprobaron por unanimidad validar el Plan
de Desarrollo de Personas PDP para el afio 2019, presentado por la Oficina Central de
Recursos Humanos, de conformidad con los lineamientos establecidos en la precitada

Directiva;
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Que, en ese contexto, mediante el Oficio N° 0446-2013-OCRRHH-UNI de fecha 15 de abril de
2018, la Oficina Central de Recursos Humanos remite la propuesta del citado PDP para el afio
2019, para su aprobaci6n; la cual cuenta con la disponibilidad presupuestal correspondiente;

Estando al Proveido N° 1919-2019/Rect. del Despacho del Rectorado, y de conformidad con la
Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 040-
2014-PCM, la Directiva “Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacion en la Entidades
Publicas”, aprobada por Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, y en
uso de la facultad que le confiere el articulo 62 de la Ley N° 30220:

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el Plan de Desarrollo de Personas PDP de los trabajadores administrativos
comprendidos en el Decreto Legislativo N° 276 y contratados administrativos de servicios (CAS)
Decreto Legislativo N° 1057 de la Universidad Nacional de Ingenieria - PDP para el afio 2019,
el mismo que en anexo forma parte integrante de la presente resolucion para el afio 2019.

Articulo 2.- Remitir copia de la presente resolucién y su anexo a la Autoridad Nacional del
Servicio Civil — SERVIR, para los fines correspondientes.

Registrese, comuniquese y archivese.
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I. ASPECTOS GENERAIES

L1

12,

MISION

Formar profesionales lideres en ciencias, ingenieria y arquitectura de manera humanista y
Centrada en la investigacion cientifica, la creacion y desarrolio de tecnologias, comprometida
en la mejora continua de Ia calidad y la responsabilidad social, contribuyendo al desarrolio
sostenible del pais.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS (OE)

OE1: Mejorar la formacién académica y profesional de los estudiantes de pregrado y posgrado
en ciencias ingenieria y arquitectura.

OE2: Optimizar la investigacion e innovacion en ciencia y tecnologia por parte de docentes y
estudiantes.

OE3: Promover actividades de integracion, exfension, proyeccion y responsabilidad social con
la sociedad nacional e intemacional.

OE4: Fortalecer la gestion institucional de manera estratégica y sostenible en beneficio de la
comunidad universitaria.

OES5: Mejorar la gestion de riesgos de desasires por peligros naturales o antropicos,
garantizando la seguridad de la comunidad universitaria.

El numeral 4.4 del Plan Operativo Institucional 2019, aprobado con Resolucion Rectoral N°
1298-2017, establece como accion estratégica (adscrita al cuarto objetivo estratégico) Ja
“Fortalecer la gestion institucional”, Programa permanente de fortalecimiento de capacidades
para autoridades y personal de la Universidad Nacional de Ingenieria.
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13. ESTRUCTURA ORGANICA

! ~—~«[ ctnant (L ECTOAR BENVERSTABO } E
i " P—

l ...,..{ TREUNEL D HONOR UAVERSITARD } !
f "—f COMBIOR PLRMANENTL OF THEAZACON 1 % i
| ASAMBLEA UNIVERSITARIA. |-t somaon e HE f
i : ¢ é
; : -—{ MM PAMAMNLNTI O HICAIZADEA i g [
i £

: _.I— oINS DL LA ASARSLTA } é | |
| |

f CDHSHO ; gruatalonk§ 0L CONSLIO LHNTRYTARAD _i __‘“‘ji

T
i

| |

RECTORADD SLORTTARL GERTRAL
ChSaig CL CONTRER 0
MITTUCINNL

= e v s i ]

UNIVERSITARIO I

b e

GRGANOS DE SOBICANG ¥ ALTA DIRCCCON

i o, N—
i VICLRAECTORADD VICEARLCTORADG OF
H ACADEIICO INVESTHGAC.ON
- i
AT S [ i
w%wé A
o { I [ } Srma b B O AT
)
T 1oy WA YL
= S (L7 et P oow DECH [ F G This MO,
&l w it ahpaMe || oty st ! {
O R 1] U ]| e l el | v :
Al O '
' I b, |
it || WIS ruaC j WA o LSS TE T SR H
Mk || MRPE B RN T (el g e wﬁnm|wxm§ i
sLa [ TAARR | e B ThuROOMREALION 1 .
P OASAFTE grinet; || i
| e |
! | !
- v ]
r f ! '[_ i ormels T P i
" RSN At I ¥ Ea 1] H
- B T T
QMo BRICEON A O SR s iat F
o OGS I§ L HERAE 0F MDTOREQ OF A TRe B Ak . i l
& T DRMATION ¥ ATAGNS TRALKH PROOWOONTE 11 MOt i |
< CONSNCATONLS BENES ¥ SRV i WRASTA ! ; }
£ 1 1
g I —mmﬁmmmmmu l i3 |
2 §
g { T I 1 s iy i
e maww | ] ot v @ oxe QPO CENTRRL B ALAIY CA0% j & {
S “ ! » erm P z
MO T OAun I SO 1 i
——t b O R CENTRAL SE ASLSOR IO M }
bt _ |
- 3
i 1 ] :
' . :
T o e FOMBS G
UHR L AL gL g
N il un ¢ :
£
g
4
i i
c
5 E
E k1 st o]
(1 Z
| - ] = i i [ i . i -j E Il 1 I i
it E Zrma.’.u: PALAIAD |1 FACUYAD [] FACULTAD [] fadiaVal |} TAOIATAD !u:a!w }—ln.'u‘tn FACWTAD [} FACUCNAS § FaDA1aD E_:m'm ESCUEU\ ki
LR a ) ow o o n_{nf'ats'u o 9 a il oa il
< §.uc.-mcr} orutas [] occrioils | GDAERA || Rotnenlh || Gtwia 1] metumi | mcoulals || soivenis | matiiss | waraa | ST cpprpa) op |
3 H |sptnti || v s [ et | dosdocn, (| ot || wakecs o aomatat | 0 !
1 X [N | 5
° || meene | (C | | sl [P0 o Bl ) b
[ raew l % . ] 40 I i Gk i
3

-

pag. 4



W bGIONg
o ot recf, Qe
T %

WERg,.
i::ﬂA CE@.)C.%:

PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS: PDP - 2019

NUMERO DE SERVIDORES

La Universidad Nacional de Ingenieria cuanta con un total de 928 servidores, que se distribuye
conforme a los siguientes regimenes laborales:

REGIMEN LABORAL

Nro. DE SERVIDORES

D. Leg. 276 ' 378
D. Leg. 1057 550
Total General 928

RESULTADO DEL DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION

Se ha revisado el plan Estratégico Institucional que establece la mision y los objetivos
estratégicos; el Plan Operativo Institucional que contiene informacién sobre los objetivos y
mefas de [a institucion para el presente afio fiscal; el Reglamento de Organizacion y Funciones
que registra la estructura orgénica y las funciones de todas las areas: el Manual de
Organizacion y Funciones que describe los puestos y las funciones de los servidores
administrativos; cabe sefialar que en el afio 2018 no se presento el Plan de Desarrolio de
Personas, ni en afios anteriores.

La Oficina Central de Recursos Humanos ha presentado el Plan de Desarrollo de Personas
para el afio 2019, el cual a sido validado por el Comité de Planificacién de la Capacitacion,
conformado con Resolucion Rectoral N° 0582 de fecha 09 de abril 2019, y aprobado con
Resolucion Rectoral N° 0632 de fecha 17 de abril 2019 por el Titular de la Entidad, donde se
registra las necesidades de capacitacion de los servidores de la Entidad, por ahora la
capacitacion de formacion laboral.

A partir de los requerimientos de capacitacion, la Oficina Central de Recursos Humanos ha
evaluado la pertinencia de los requerimientos considerando el beneficio de cada accién de
capacitacion, las funciones de cada servidor y los objetivos de cada capacitacion.

Asi mismo, se ha consolidado con el Comité de Planificacion de la Capacitacion, el Diagnostico
de Necesidades de la Capacitacion (DNC) asi como los lineamientos y politicas que se han
aplicado en la formulacion del Plan de Desarrollo de Personas (PDP).

De acuerdo con la Directiva de SERVIR, en materia de capacitacion “Si la entidad no cuenta
con todos los insumos para el DNC, este se define a partir de los requerimientos de
capacitacion de los ¢rganos o unidades organicas”, por lo que, el diagnostico de las
necesidades de capacitacion, se haformulado de acuerdo al numeral 6.4.1.3. fase 3: Desarrolio
del diagnostico de Necesidades de Capacitacion-DNC, de la Directiva “Normas para la gestion
del proceso de capacitacion en las entidades publicas” aprobada con Resolucion de
Presidencia Ejecutiva N® 141-2016-SERVIR-PE.
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FUENTE DE FINANCIAMIENTO DE LAS ACCIONES DE CAPACITACION

El Plan de Desarrollo de Personas PDP 2019, tiene un financiamiento de S/. 13,260.00 (trece
mil doscientos sesenta y 007100 soles), con Recursos Directamente Recaudados.

OBJETIVOS DEL PDP
OBJETIVO GENERAL DEL PDP

El Plan de Desarrollo de Personas es un instrumento de gestion para la planificacion de las
acciones de capacitacion en la Universidad Nacional de ingenieria. Se elabora sobre la base
del Diagnostico de Necesidades de Capacitacion y sobre la base de politicas intemas de
capacitacion y desarrollo vinculadas a las lineas de carrera, tiene vigencia anual.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PDP

1. Es importante la planificacion de la capacitacion, asi como los lineamientos y criterios que
permitan la gestion del conocimiento.

2. Emplear la metodologia basada en el diagnéstico, planeamiento, ejecucion y evaluacion
con lafinalidad de realizar la capacitacion orientada a la mejora del desempefio.

3. Registrar los programas de capacitacion para generar mejoras en la gestion de la
capacitacion.

RESPONSABILIDADES

1. Los organos y unidades organicas son responsables de motivar la capacitacién del
personal a su cargo para su desamolio personal y profesional a fin de cumplir con los
abijetivos institucionales.

2. La Oficina Central de Recursos Humanos esta a cargo de conducir las etapas de
planificacion, ejecucion y evaluacidn de la capacitacion, incluyendo la elaboracion del
cronograma del diagnostico de necesidades de capacitacion y el plan de desarrollo de
personas, elaborar el PDP y el proyecto de resolucion aprobatoria, asegurar el
funcionamiento del Comité de Planificacion de la Capacitacion, presidir el Comité de
Planificacion de la capacitacion, sensibilizar los directivos y no directivos, autorizar las
acciones de capacitacion y efectuar el seguimiento de las evaluacion cormespondientes a la
capacitacion, generar los términos de referencia de las capacitaciones aprobadas y
gestionar el registro documental de todas las acciones de capacitacion.

3. El trabajador administrativo es responsable de cumplir con las obligaciones indicadas en
fas politicas y condiciones de capacitacion.

4. La Oficina Central de Logistica seg(in sus atribuciones atiende la solicitud de capacitacion
que aprueba la Direccion General de Administracion.

5. La Oficina Central de Planificacion y Presupuesto, otorga la disponibilidad y certificacion
presupuestal para la ejecucién de las acciones de capacitacion autorizadas.
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19. ESTRATEGIAS DE CAPACITACION

= La sensibilizacion

Mediante la sensibilizacion se espera generar un cambio positivo en los servidores
directivos y no directivos, sobre la capacitacion, promoviendo su importancia. Con la cual
se propone influir sobre las ideas estereotipos, percepciones y conceptos de las personas
involucradas en la gestion de la capacitacion a fin de lograr cambios de actitud que faciliten
el éxito de las actividades previstas, disminuyendo las resistencias y facilitando el
compromiso de todos los trabajadores involucrados.

Uso de fa tecnologia de informacion

Latecnologia de informacion es fundamental para la gestion de la capacitacion del personal
administrativo de la Universidad, considerando la facilidad y rapidez de su operatividad y
las diversas consuiltas y reportes que permite impulsar las mejoras permanentes, con el
propdsito de obtener los resultados de la gestion, en corto y mediano plazo.

El Rol de los Directivos

Es determinante en el éxito de la gestion de la capacitacion. Por cuanto se considera que
es el actor central en la identificacion de necesidades y acciones de capacitacion que
motivaran en el desempefio de cada uno de sus colaboradores y del equipo de trabajo.

Puesto que, el interés que muestran los directivos, favorece el desempefio y el logro de
metas de la unidad organica u drgano que dirige, el compromiso del directivo es la
identificacion de necesidades de capacitacion que permitira la reduccion de brechas de
desempeiio individuales y también colectivas.

El Comité de Planificacién de la Capacitacion

Conforme a la Directiva “Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacion en la
Entidades Publicas™ aprobada con Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-
SERVIR/PE (numeral 6.4.1.1), La Universidad Nacional de Ingenieria ha conformado el
Comité de Planificacion de fa Capacitacion cuyos integrantes — conforme a la Resolucién
N° 0582 con fecha 09 de abril 2019, son:

- Jefe de la Oficina Central de Recursos Humanos, quien preside el Comité.
— Jefe de la Oficina Central de Planificacion y Presupuesto.

— Decana de la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas

— Representante de los trabajadores administrativos:

»  Vivian Isabel Romani Franco (Titular).
£l Comité de Planificacién de fa Capacitacion, se encarga de revisar el contenido de Ia
propuesta de Plan de Desarrollo de Personas y formula a partir de dicha revision, sus

recomendaciones, cautelando que el objetivo de la capacitacion guarde estrecha relacion
con la mejora del desempefio y el cumplimiento de los objetivos estratégicos y operativos.
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PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS: PDP - 2019

Esta labor, es principalmente 0fil, dado que todas las unidades organicas adoptan el rol de
registrar sus necesidades de capacitacion y es la Oficina Central de Recursos Humanos
encargada de priorizar y depurar dichos registros. El Comité de Planificacién de la
Capacitacion se presenta como una segunda instancia después de la Oficina Central de
Recursos Humanos para emitir un punto de vista objetivo, institucional y colegiado.

= La evaluacion de la Capacitacion
Es ofra estrategia de capacitacion dado que mediante la cual se evaluar a los beneficiarios
y de los directivos, implementando mecanismos en cada una de las acciones de
capacitacion conforme se indica a continuacion:

1. Nivel de reaccion: Basado en una encuesta de satisfaccion que se aplica a los
beneficiarios de la capacitacion, para calificar la calidad expositiva, el dominio del fema,
ta metodologia, los materiales, el ambiente fisico y ofras caracteristicas de las sesiones
de frabajo.

2. Nivel de aprendizaje: Basado en los métodos de calificacion que se consideren
pertinentes para evaluar el nivel de conocimientos y habilidades desarrolladas por los
beneficiarios.

3. Nivel de aplicacion: Basado en un aporte fangible -generaimente por escrifo- que ef
beneficiario debe proponer al directivo inmediato superior, al cabo de 3 meses de
culminada la accion de capacitacion. El aporte constituye una propuesta de mejora
elaborada a base de los conocimientos adquiridos durante la capacitacion, que el
directivo debe evaluar. Si la calificacion es aprobatoria, la propuesta se implementara y
generard una nueva comiente de mejoras con fas capacitaciones de los ejercicios
anuales posteriores.

LINEAMIENTOS Y PARAMETROS DE REFERENCIA PARA 1A
CAPACITACION EN EL 2019

Conforme a las disposiciones de la Alta Direccion, la capacitacion institucional para el afio 2019
esta sujeta a los siguientes parametros:

1. Laasignacion presupuestal asignada a las capacitaciones programadas en el PDP 2019
asciende S/. 13,260.00 (trece mil doscientos sesenta y 00/100 soles).

2. Laduracion de toda capacitacion no debe exceder de tres (3) meses calendario.

3. Toda capacitacién que se programe para el segundo, tercer y cuarto trimestre, debe
ejecutarse obligatoriamente en el periodo frimestral programado. No se aprobaran
capacitaciones en trimestres no programados.
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IL. PLAN DE DESARROI1 0O DE PERSONAS

2.1

DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION

En base a los requerimientos de necesidades de Capacitacion de los 6rganos y unidades
organicas de la Universidad en el afio 2018, la Oficina Centrat de Recursos Humanos considera
como insumo principal para el Plan de Desarrollo de Personas (PDP), teniendo en cuenta los
Objetivos Estratégicos Institucionales y Planes Operativos.

A partir de esta informacion, la Oficina Central de Recursos Humanos procedio a identificar las
acciones de capacitacibn requeridas para los trabajadores administrativos, verificandose fa
compatibilidad de tales requerimientos con las funciones de cada érgano o unidad organica de
la Universidad, que es pertinente los fipos de capacitacion, prioridades, objetivos, periodos
trimestrales y costos.

ETDNC se ha socializado con fodas fos 6rganos y unidades organicas, segin los criterios que
se han utilizado y priorizado, la formulacion del PDP que se entregd al Comité de Planificacion
de la Capacitacion, para su evaluacion y validacion para la gestion del presente afio.

Anexo 1: Plan de Desarrollo de Personas, se incluye la Matriz de Diagnostico de Necesidades
de Capacitacion (DNC), conforme a la metodologia establecida por SERVIR.

MATRIZ DE CAPACITACION DE LA UNI

Conforme con la metodologia antes sefialada, la Matriz de Capacitacion o Matriz del Plan de
Desarrolio de Personas incluye para cada accion de capacitacion, al 6rgano o unidad
organica, la denominacion del puesto, la materia de la capacitacién (agrupacion general de
contenidos tales como: Ley de Contrataciones del Estado, Gestion Publica, Etica y Valores
en la Administracion Publica, Mejora de Procesos, Liderazgo y Trabajo en Equipo, Control
Intemo y Evaluacion de Riesgo, Redaccion y Orfografia y Salud Preventiva y Motivacion
Laboral). EI PDP incluye el nombre de la accion de capacitacion especifica, el tipo de
capacitacion (formacion laboral), el tipo de accién de capacitacion (cursos y talleres), codigo
de prioridad, nivel de evaluacién, modalidad, oportunidad y el monto del costo total de fa
capacitacion.

Anexo 2: Matriz del Plan de Desarrollo de Personas (PDP).
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2.3. APENDICE DE INSTRUMENTOS METODOLOGICOS
1. Instrumentos para el Analisis de Pertinencia

CRITERIOS DE PERTINENCIA

Criterio Beneficio de laaccion  Tipo de funcion del Objetivo de Capacitacion
de capacitacion servidor
Funciones sustantivas . N
3 Beneficio alto o de administracion Objetivo de desempefio
intema
Objetivo de aprendizaje
2 Beneficio Intermedio Funciones directivas (conocimiento o habilidades)
4 . Funciones de soporte o~ Ojetivo de aPrend izaje
Beneficio alto complemento (solo conocimiento)
Rango de O T
Pertinencia

Criterio A: Beneficio de [a accion de capacitacion.

Es el valor que otorga el responsable del 6rgano o unidad organica, considerando si la
capacitacion aporta a la mejora de la funcion de servidor, a mejora del organo o unidad
organica o si constituye a la mejora de los objetivos estratégicos de la identidad.

Criterio B: Funciones a desarroliar del servidor.

= Funciones Sustantivas o de Administracion Interna

Funciones sustantivas: Aquelias directivas vinculadas con la formulacion, ejecucion y
evaluacion de politicas plblicas, asi como aqueltas actividades, de asesoria técnicay de
ejecucion directamente vinculada a los objetivos de las entidades, establecidos en el
marco de sus normas sustantivas.

Funciones de administracion interna: Aquellas que permiten en funcién de la entidad
y son el soporte para la ejecucion de las funciones sustantivas. Son funciones de
administracion intema las de planificacion, presupuesto, contabilidad, racionalizacion,
organizacion, recursos humanos, sistema de informacion y comunicacion; entre otros.

= Funciones Directivas
Aquellas realizadas por directivos de la entidad

=  Funciones de Soporte 0 Complemento
Aquellas indirectamente vinculadas al cumplimiento de las funciones sustantivas y de
administracion  intema  (asesores, asistentes administrativos, operadores de
mantenimiento, limpieza, conserjetia, entre otros).
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Criterio C: Objetivo de capacitacién
Se otorga el valor de acuerdo al tipo de objetivo de capacitacion.

= Objetivo de desempefio: Hace referencia a lo que el servidor debe estar en capacidad de
hacer en su trabajo después de un plazo minimo de seis (6) meses de finalizada la accién
de capacitacion. Este objetivo se orienta a la aplicacion practica del conocimiento y/o
habilidad aprendida en la capacitacion, y en el puesto de trabajo, a través del desarolio
de un producto, de una herramienta, de un procedimiento, de una actividad.

=  Objetivo de aprendizaje: Hace referencia a lo que el servidor debe estar en capacidad de
“saber” o “saber hacer” durante o al finalizar la accion de capacitacion. Este objetivo esta
orientado a:

a) Solo conocimiento (tedrico o practico)
b) Conocimiento y habifidades (conocimientos que permiter desarrofiar destrezas enuna
determinada materia)

La suma del valor de cada criterio da como resultado el rango de pertinencia de la
capacitacion, dicho rango puede ser como minimo tres (3) y como maximo nueve (9). Los
rarigos de pertinericia se usan para establecer ef orden de importaricia de Ias acciones
de capacitacion.

2. Instrumentos para la Asignacion de Prioridades
PRIORIDAD PARA LA ASIGNACION DE PRIORIDADES

Cédigo Prioridad

Necesidad de capacitacion previstas en los Planes de Mejora de los

A servidores civiles con calificacion de personal con rendimiento sujeto a
observacion.

- Requerimigntos originados en nuevas funciones, hemramientas u ofros
cambios que afecten el funcionamiento de la entidad.

c1 Requerimientos para el cierre de brechas identificadas en diagndsticos
institucionales

Cc2 Requerimientos de entes rectores.
Planes de mejora de los servidores con calificacion de buen rendimiento o
rendimiento distinguido en la entidad.

D Necesidades identificadas para facilitar el cumplimiento de los objetivos
institucionales de mediano plazo.

& Necesidades identificadas por SERVIR para el fortalecimiento del servicio

civil.
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3. Instrumentos para la Clasificacion de Materias de Capacitacion

A Planeamiento y Gestion del
gasto

A1l Planeamiento estratégice presupuesto publico
AZ_ Inversién publica

A3. Contrataciones

A4. Contabilidad

AS. Tesoreria y endeudamiento pablico

B. Gesuén institucional

B1. Modernizacitn de la gestién publica

B2. Gestién de recursos humanos

B3. TICS

B4, Admimistracién

BS. Control Institucional

B6. Comunicaciones

B?. Almacén, distribucién v controt patrimonial

C. Asesoramiento y resolucién de
controversias

C1. Asesoria juridica
C2. Defensa Legal del Estado
C3. Resolucitn de Controversias

D. Formulacidn, implementacién y
evaluacidn de politicas publicas

D1 .Desarrollo econdmico

D2 .Desarrollo social

D3.infraestructura, ttansporte, comunicacion

D4. Goberno

D3.Recursos naturales, medicambiente y acondicionamiento v
ordenamiento territoral

D6_Orden interno, orden piblico y defensa nacional

D7 Administracidn de bienes del estado y del patimonio
documental y bibliografico de la nacidn
D8.Investgacion,  desarrolle  tecrolégice e
tecnolégica

D9.Regulacion

D10.Rectoria de los sistemas administrativos

mnovacidn

E Prestacion y entrega de bienes
¥ senviclos

E1. Desamollo scondmico

EZ. Desarrollo social

E3. Infraestructura, transporte. comunicacidn

E4. Gobierno

ES.Recursos naturates, medioambiente y acondicionamianto y
ordenamiento territorial

E6.Orden nteno. orden publice y defensa nacional

E7 Administracidn de bienes del estado y del pattimonio
documantal y bibliografico de la nacidn

E8. Investigacion centifica y desarrolio tecnolégico

F Fiscalizacion, gestidn tnbutana F1 Fiscalizacién. supervision e inspactoria
¥y ejecucion coactiva F2. Gestidn tabutaria

F3. Ejecution coactiva
G. Operativa: prestacion y| GI1. Manteramuento de equipos y maguinatia

entrega de bienes y servicios, gestién
institucional, mantenimiento y soporte.

G2, Aschivio

G3. Tramite documentario
G4. Onientacidn
G5.Recepcion telefénica
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Clasificacion de mataria de Cadigo de la materia

H. Asistencia y apoyo H1. Conserjeria
H2. Mensajeria

H3. Asistencia administrativa

L Direccion institucional i1. Direccidn politica estratégica
12. Dirsccion Estratégica
13. Direccion operativa estratégica

A Transversales J1. Género

J2. Interculturalidad

J3. Derechos Humanos
J4. Etica

J5. Otros

III. ANEXOS

31 Anexo I: Matriz del Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion (DNC).
3.2.  Anexo 2: Matriz del Plan de Desarrollo de Personas (PDP).

5T UNIVE IDAD NACIONAL DE INGEMIER!2

| CENTRAL DE RECURSQS HUMANDS Mag. STHéR GOMEZ CUBILLAS
& . i Jefa (e)
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1c -Dianicio Culqu (c dcha Aparicio ,
JEFE
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REPRESENTANTE TITULAR TRARATADCOPES
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MATRIZ DNC

ORGANG O NOMBRE DS, | DESCRIBA LAFURCION DEL PERFIL DE GRIETIVO DE LA CAPACTTACION MONTO INDIVIDUAL
; PUESTO U OBJETIVO DELORGANO O CANYIDADDE | NOMBRE DE LA ACCION DE LA TIPQ:DE TPG DEACCIONDE | €ODIGGDE | RANGODE - :
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NOMB! L
ORGANO O amsrx::ﬂiﬁas CANTIDAD TOTAL| MATERIA DE LA NOMBRE DE LA TIPO DE TIPO DE ACCION NIVEL OE MONTO TOTAL
N® UNIDAD PUESTO A DE ACCION DE ACCION DE CAPACITACION DE PRORIDIAD EVALUACION MODALIDAD | OPORTUNIDAD
ORGANICA BENEFICIARIOS | CAPACITACION CRPACITACION CAPACITACION
CAPACITACION
Costos Directos Costos Indlrectos
LEY DE '
0 I
1 VARIOS VARIOS VARIOS 50 A3 CONTRATACIONES DEL CURSO FORMACION D BEACCION Y PRESENCIAL 2 TRIMESTRE 2700 0
: LABORAL APRENDIZAJE
ESTADG
FORMACION REACCION Y
2 . VARIOS VARIOS VARIOS 70 B1 GESTION PUBLICA CURSO iy D APRENDIZAJE PRESENCIAL 3 TRIMESTRE 2400 0
ETICAYY VALORES EN LA
3 VARIOS VARIOS VARIOS 150 )4 ADMINISTRACION CURSO FORMACION D REAECION ¢ PRESENCIAL 2 TRIMESTRE 1920 0
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PUBLICA )
FORMACION REACCION ¥
GR
4 VARIOS yAnlos VARIOS 40 B4 MEJORA DE PROCESQS CURSO AL D iad PﬂESENCiAL 4 TRIMESTRE 1920 0
LIDERAZGO Y TRABAIO FORMACION REACCION ¥
5 _ VARIOS VARIOS VARIOS 150 B2 ENEQUIPG CURSO iy D ACRENOZAIE PRESENCIAL STRIMESTRE 1200 0
CONTROL INTERNO Y
[ VARIOS VARIOS VARIOS 40 F1 EVALUACION DE CURSO FORMACION D REACLION ¥ PRESENCIAL 3 TRIMESTRE 1920 0
LABORAL APRENDIZAJE
RIESGO
AEDACCION ¥ FORMACION REACCION Y
7 . VARIOS VARIOS VARIOS 60 J5 ORTOGRARIA CURSD o D  APREOTEAE PSESENCIAL 4TR|ME_STRE 1200 0
SALUD PREVENTIVA Y FORMACION REACCION Y .
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TOTAL | 5/ 13,260.00 0
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