Lima, 9 g EiE, 701
VISTOS:

El Informe N° 006-2019-OSINFOR/05.2.1, de fecha 21 de enero de 2019, de la
Unidad de Recursos Humanos, mediante el cual propone la aprobacién del Plan de
Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado - PDP Anualizado 2019 del OSINFOR,
el Informe N° 003-2019-OSINFOR/04.1, de fecha 24 de enero de 2019, de la Oficina de
Planificacion y Presupuesto y el Informe Legal N° 024-2019-OSINFOR/04.2, de fecha 28
de enero de 2019, de la Oficina de Asesoria Juridica, y;

CONSIDERANDO:

Que, el Decreto Legislativo N° 1085, crea el Organismo de Supervision de los
Recursos Forestales y de Fauna Silvestre - OSINFOR, como Organismo Publico Ejecutor,
encargado a nivel nacional de la supervisién y fiscalizacién del aprovechamiento sostenible
y la conservacion de los recursos forestales y de fauna silvestre, asi como de los servicios
ambientales provenientes del bosque;

Que, mediante Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, se aprobé un nuevo régimen
del Servicio Civil, con la finalidad de que las entidades publicas del Estado alcancen mayores
niveles de eficacia y eficiencia y presten efectivamente servicios de calidad a la ciudadania,
asi como para promover el desarrollo de las personas que lo integran;

Que, el articulo 10° de la Ley antes citada, establece que la finalidad del proceso
de capacitacion es buscar la mejora del desempefio de los servidores civiles para brindar
servicios de calidad a los ciudadanos. Asimismo, busca fortalecer y mejorar las capacidades
de los servidores civiles para el buen desempefio y es una estrategia fundamental para
alcanzar el logro de los objetivos institucionales;

Que, por su parte, el articulo 9° del Reglamento General de la Ley N° 30057,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, establece que la capacitacion
tiene como finalidad cerrar las brechas identificadas en los servidores civiles, fortaleciendo
sus competencias y capacidades para contribuir a la mejora de la calidad de los servicios
brindados a'los ciudadanos y las acciones del Estado y alcanzar el logro de los objetivos
institucionales;

Que, la Directiva "Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacion en las
entidades publicas”, aprobada por Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-
SERVIR-PE, tiene por finalidad desarrollar los procedimientos, reglas e instrumentos para
la gestién del proceso de capacitacion, mejorando asi el desemperio de los servidores civiles
para brindar servicios de calidad a los ciudadanos:

Que, la citada Directiva sefiala que el Plan de Desarrollo de las Personas es el
instrumento de gestion para |a planificacion de las acciones de capacitacién de cada entidad,
asimismo, este se elabora a partir del diagndstico de necesidades de capacitacion y es de
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vigencia anual, cabe sefialar, que el Plan antes mencionado, se aprueba a través de una
resolucion de la maxima autoridad administrativa de la entidad;

Que, es asi que, con Resolucién Secretarial N° 001-2018-OSINFOR, de fecha 19
de enero de 2018, se conformé el Comité de Planificacién de la Capacitacion por el periodo
2018 -2020 del OSINFOR;

Que, a través de las Actas N° 03-2018-OSINFOR/CPC y N° 02-2019-
OSINFOR/CPC, los miembros del Comité de Planificacion en mencién, comunican la
revision y conformidad del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado - PDP
Anualizado 2019 del OSINFOR, de acuerdo a sus funciones establecidas en la Directiva
"Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacion en las Entidades Publicas";

Que, a traves del informe de vistos, la Unidad de Recursos Humanos, propone la
aprobacion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado - PDP Anualizado
2019 del OSINFOR, sefialando que este plan ha sido validado por los miembros del Comité
de Planificacién de la Capacitacién del OSINFOR, asimismo, indica que con este plan, se
pretende reforzar los conocimientos adquiridos de las capacitaciones incluidas dentro del
Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado Anualizado 2018;

Que, por su parte, la Oficina de Planificacién y Presupuesto, mediante informe de
vistos, concluye que el acotado documento de gestién ha sido verificado sin objecién alguna
para su aprobacién; indicando que el mismo, sera ejecutado por las fuentes de
financiamiento recursos ordinarios y/o recursos directamente recaudados, segun la
disponibilidad presupuestal durante el afio fiscal 2019, y que el Plan propuesto se encuentra
acorde al PEl 2019-2021;

>Alel Estado - PDP Anualizado 2019 del OSINFOR, propuesto por la Unidad de Recursos
Humanos;

Con las visaciones de la Unidad de Recursos Humanos, de la Oficina de
Planificacion y Presupuesto y de la Oficina de Asesoria Juridica, y;

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto Legislativo N° 1085, Ley que crea
el Organismo de Supervision de los Recursos Forestales y de Fauna Silvestre — OSINFOR,
y modificatorias; y su Reglamento de Organizacion y Funciones, aprobado por Decreto
Supremo N° 029-2017-PCM;

SE RESUELVE:
ARTICULO 1°.- APROBAR el Plan A4-PLA-013-V.01, Plan de Desarrollo de las
Personas al Servicio del Estado - PDP Anualizado 2019 del OSINFOR, que como anexo

forma parte integrante de la presente resolucién.

ARTICULO 2°.- ENCARGAR a la Unidad de Recursos Humanos, la
implementacién y ejecucion del respectivo Plan aprobado, asi como las acciones de
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seguimiento y monitoreo que permitan verificar el cumplimiento de los resultados previstos
en el mismo, dando cuenta de los resultados.

ARTICULO 3°.- DISPONER que la Unidad de Recursos Humanos, haga de
conocimiento de la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR, a través de la direccion
de correo electronico: pdp@servir.gob.pe, la presente resolucion de Gerencia General,
asimismo, notificar la presente resolucion a todos los érganos y unidades organicas del
OSINFOR, para su conocimiento y cumplimiento segun corresponda.

ARTICULO 4°.- DISPONER que la Oficina de Tecnologia de la Informacién
publique la presente resolucion en el Portal Institucional www.osinfor.gob.pe.

Registresgy comuniquese,

erent General
Organismo de Supervisién de los Recursos
Forestales y de Fauna Silvestre - OSINFOR
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Presentacion

El Organismo de Supervision de los Recursos Forestales y de Fauna Silvestre, en adelante
OSINFOR, creado mediante Decreto Legislativo N° 1085, es un Organismo Publico Ejecutor, con
personeria juridica de derecho publico interno, adscrito al Ministerio del Ambiente. Es el
encargado de la supervision y fiscalizacion del aprovechamiento sostenibles y la conservacion
de los recursos forestales y de fauna silvestre, asi como de los servicios ambientales
provenientes del bosque, otorgados por el Estado a través de las modalidades de
aprovechamiento reconocidas en la Ley Forestal y Fauna Silvestre.

El Reglamento de Organizacion y Funciones del OSINFOR, aprobado con Decreto Supremo N°
029-2017-PCM, contiene las funciones generales del OSINFOR, asi como las funciones
especificas de los organos y unidades organicas, estableciendo sus responsabilidades. En
relacion a ello, el literal €) del articulo 30° sefiala que es funcién de la Unidad de Recursos
Humanos el “gestionar y evaluar el proceso de rendimiento, la progresion de la carrera y el
desarrollo de capacidades de los Servidores Civiles en concordancia con los objetivos y las
metas institucionales.”

En el marco de lo sefialado en los parrafos precedentes y en cumplimiento del Decreto Legislativo
N° 1025, Normas de Capacitacion y Rendimiento para el Sector Publico y su Reglamento
aprobado con Decreto Supremo N° 009-2010-PCM, asi como la Resolucién de Presidencia
Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, que aprueba la Directiva “Normas para la Gestién del
Proceso de Capacitacion en las entidades publicas”, se ha formulado el Plan de Desarrollo de
Personas al servicio del Estado — PDP Anualizado 2019 del OSINFOR, como instrumento de
gestiéon para la planificacion de las Acciones de Capacitacion de la entidad, el cual permitira el
continuo mejoramiento, fortalecimiento y desarrollo de las capacidades de los servidores publicos
de la institucién. Asimismo, cabe sefalar, que el presente Plan se encuentra alineado a la
estructura establecida en el numeral 6.4.1.4 de la Directiva “Normas para la gestién del proceso
de capacitacion en las entidades publicas”. En este sentido, la elaboracién del PDP Anualizado
2019 del OSINFOR, se ha exceptuado de las disposiciones establecidas en la Directiva SIG-E2-
DIR-001-V.02 Directiva de Control de Documentos del OSINFOR , aprobada por Resolucion de
Jefatura N° 042-2018-OSINFOR.




o i S

PERT Forestales y de Fauna Silvestre - OSINFOR

PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS AL
SERVICIO DEL ESTADO — PDP ANUALIZADO 2019 DEL

Ministerio del Ambiente Orginismo de Supervision de los Recursos

A4-PLA-013-V.01

OSINFOR

A) Aspectos Generales

SR

a.z.

Mision y vision

Mision: Supervisar y fiscalizar el aprovechamiento sostenible y conservaciéon de los
recursos forestales, de fauna silvestre, asi como de los servicios ambientales
provenientes del bosque, vinculados a los titulos habilitantes contribuyendo al
beneficio de los ciudadanos, para su sostenibilidad, de forma objetiva, oportuna,
responsiva, efectiva y con calidad.

Vision: OSINFOR contribuye eficazmente a garantizar la existencia perpetua de los
bosques y sus beneficios para el conjunto de la nacién peruana.

Objetivos estratégicos institucionales

Para cumplir la visiéon y misién y en el marco del enfoque institucional y los valores
organizacionales, se han determinado tres (03) objetivos estratégicos institucionales,
siendo estos los siguientes:

1. Incrementar el aprovechamiento sostenible y conservacion de los recursos
forestales, de fauna silvestre y servicios ambientales por parte de los
titulares de titulos habilitantes: El presente objetivo estratégico esta vinculado
al disefio estratégico de los procesos misionales de la institucién, como son la
supervision, la fiscalizacion y la evaluacion.

2. Optimizar la gestion institucional: Este objetivo ha sido elaborado
considerando la politica de modernizacion de la gestion publica, que tiene por
meta lograr que las instituciones plblicas desarrollen su gestion de manera
transparente, eficiente y con enfoque al ciudadano.

3. Reducir la vulnerabilidad ante el riesgo de desastres: Se encuentra vinculado
a la gestion del riesgo de desastres dentro del disefio de la estrategia institucional.
Asimismo, se tiene en cuenta los procesos de Gestion de Riesgo de Desastres
establecidos por el Sistema y la Politica Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres.

El Plan de Desarrollo de las Personas al servicio del Estado, en adelante PDP
Anualizado 2019 del OSINFOR ha considerado la Mision, Vision y Objetivos
Estratégicos contenidos en el Plan Estratégico Institucional 2019 — 2021 del
OSINFOR.

Al respecto, el PDP Anualizado 2019 permitira cumplir con una de las Acciones
Estratégicas correspondientes al segundo Objetivo Estratégico institucional:
Optimizar la gestion institucional, contribuyendo al cumplimiento de los indicadores
de producto: Porcentaje de personal con nivel de desempefio bueno y excelente y
Porcentaje de personal capacitado en habilidades técnicas.

En relacién a ello, se pretende reforzar los conocimientos adquiridos de las
capacitaciones incluidas dentro del Plan de Desarrollo de Personas Anualizado 2018,
asi como cubrir nuevas necesidades de conocimientos plasmadas dentro de las
necesidades de capacitacion por cada 6rgano y unidad organica del OSINFOR.
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a.3. Estructura Organica

El OSINFOR tiene la siguiente estructura organica:

1.

i
"

Organos de Alta Direccion

1.1 Jefatura
1.2 Gerencia General

Organo de Control Institucional
2.1 Organo de Control Institucional
Organo Colegiado

3.1 Tribunal Forestal y de Fauna Silvestre
3.1.1 Secretaria Técnica

Organos de Administracion Interna
4.1 Organos de Asesoramiento
411 Oficina de Planificacion y Presupuesto
41.1.1 Unidad de Planificacion y Modernizacion
4.1.1.2 Unidad de Presupuesto
4.1.2 Oficina de Asesoria Juridica
4.2 Organos de Apoyo
4.2.1 Oficina de Administracion

421.1 Unidad de Administracion Financiera
4.2.1.2 Unidad de Abastecimiento

4213 Unidad de Administracion Documentaria y Archivo

4214 Unidad de Recursos Humanos
4.2.2 Oficina de Tecnologia de la Informacion

Organos de Linea

5.1 Direccion de Supervision Forestal y de Fauna Silvestre

5.1.1 Sub Direccion de Supervision de Concesiones Forestales y de

Fauna Silvestre

5.1.2 Sub Direccion de Supervision de Permisos y Autorizaciones

Forestales y de Fauna Silvestre

5.2 Direccion de Fiscalizacion Forestal y de Fauna Silvestre

5.2.1 Sub Direccién de Fiscalizacion de Concesiones Forestales y de

Fauna Silvestre

5.2.2 Sub Direccion de Fiscalizacién de Permisos y Autorizaciones

Forestales y de Fauna Silvestre
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5.3 Direccion de Evaluacion Forestal y de Fauna Silvestre

6. Organos Desconcentrados

6.1 Oficinas Desconcentradas

a.4. Numero de servidores civiles que conforman la entidad
Cantidad de personal por régimen laboral
D. Leg. 1057 (CAS) Total de servidores
210 210
a.5. Resultados del Diagnoéstico de Necesidades de Capacitacion

Para determinar las necesidades de capacitacion del personal del OSINFOR, se

realizé el requerimiento de necesidades de capacitacion a todas las dependencias de

la entidad, dichos requerimientos estan en funcion a los objetivos del Plan Estrategico

Institucional, asi como a las actividades programadas por los érganos y unidades

organicas de la entidad.

A continuacién, se detalla la metodologia utilizada para recabar la informacion

relacionada a las necesidades de capacitacion. Para ello se hizo uso de dos formatos:

o Matriz de Requerimiento de Capacitacién: Este formato sirve para que la Unidad
de Recursos Humanos solicite a los responsables de los érganos o unidades
organicas sus necesidades de capacitacion priorizadas.

e Matriz de Diagnéstico de Necesidades de Capacitacién: Este formato es utilizado
para que la Unidad de Recursos Humanos sistematice las necesidades de
capacitacién que los responsables de los 6rganos y unidades organicas hayan
informado.

Las brechas de capacitacion detectadas son las siguientes:

N° Brechas de Capacitacion

1 Gestion por Procesos

2 Gestion de Riesgos

3 Procedimientos administrativos en el marco del Sistema Integrado de Gestion
4 Protocolo y ceremonial para eventos

5 Manejo de crisis y media training

6 Curso After Effects / Postproduccion

7 Marketing digital
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N° Brechas de Capacitacion

8 Alcances del Manual de Notificacién a Titulos Habilitantes

9 Registro de documentos en el SITD

10 Uso, manejo y funcionalidades de la Tablet (Nuevos formatos incluidos)

11 Alcances del Procedimiento Administrativo Unico del OSINFOR

12 Gestion y conservacion de fauna

13 Manejo de fauna silvestre

14 Instruccion tedrica y practica para operar vehiculo aéreo no tripulado

16 Redaccion

16 Actualizacion del Procedimiento Administrativo General

17 Instrumento de Gestion Ambiental-Aspectos Politicos y Legales

18 Técnicas Legislativa

19 Procesamiento digital Avanzaq’o de imagenes de satélite para la aplicacion en
gestion recursos forestales

20 Programacion para visores web SIG

21 Procesamiento digital de imagenes de Radar

22 Programacion en ArcGIS

23 Procesamiento fotogramétrico de imagenes de drones

24 Especializacion en gestion de la formacion y capacitacion

25 Fotografia y filmacion

26 Curso de Capacitacion Estadistica Aplicada a Trabajos de Investigacion

27 Manejo de base de datos y Construccion de indicadores

28 Requerimiento, reembolsos y rendicién de caja chica

29 Derecho de Aprovechamiento Forestal

30 Analisis e interpretacion de las Resoluciones emitidas por la DFFFS

31 Aplicacion de la guia de notificaciones

32 Gestion de las Contrataciones del Estado

33 Programacion multianual, gestion y formulacion de inversiones plblicas

34 Ampliacion del conocim]’en_to de las herramientas informaticas de la gestion

publica (SIAF, SIGA y SEACE)
35 Planeamiento estratégico adecuado y 6ptimo en el OSINFOR
36 Mejoramiento de los conocimientos y aptitudes en Ofimatica (Word, Excel y

Power Point)
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N° Brechas de Capacitacion
37 Ampliacién del conocimiento de los sigtemas administrativos de la gestién
publica
38 Project Management Professional
39 Ethical hacking (seguridad en redes)
40 | Implementacién y Monitoreo del Sistema de Control Interno Modelo Coso ERM
41 El Procedimiento de Notificacién en la Gestion de Cobranza
42 Procedimiento de Ejecucion Coajctiva _de Obligaciones Tributarias y No
Tributarias
43 Control Patrimonial
44 Gestion de la Continuidad Operativa
45 Mantenimiento de Instalaciones
46 Especializacién en Control de Inventario y Almacenes
47 Gerencia de Compras y Abastecimiento
48 Elaboracién de Términos de Referencia y Especificaciones Técnicas
49 Sistema de Control Interno en las Entidades Publicas
50 Calidad de Atencion al Ciudadano
51 Implementacion de la Ley SERVIR
52 Gestion de la capacitacion
53 Gestion de Planillas y Derecho Laboral
54 Prestaciones Econémicas
55 Gestion de Recursos Humanos
56 Regimenes laborales del Sector Publico
57 Actualizacién de la Ley Tributaria, Detracciones, percepciones, Comprobantes
de pago ofros.
58 Cierre Contable para la Preparacion de los Estados Financieros
59 Derecho Forestal y De Fauna _Silvestre: Los Derechos Fundamentales desde
una Perspectiva con Enfoque Intercultural
60 Actividad Administrativa de Fiscalizacion (ESAN)
61 Procedimiento Administrativo Sancionador
62 Derecho Administrativo
63 Aplicacién de la Directiva de qugrvisién, Identificacion dendroldgica y
silvicultura
64 SISFOR
65 Especializacién para asistentes y secretarias
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N° Brechas de Capacitacion

66 Auditorias de un sistema de Seguridad de la Informacion segun ISO 27001

57 Taller de técnicas de re_solucic’;n de_ no conformidades,
acciones correctivas y gestion del riesgo

68 Uso y registro de informacién en el SIGO SFC

69 Requerimiento y rendicion de viaticos

70 Requerimiento y rendicion de fondos por encargo

71 Introduccion y fundamentos en Seguridad de la Informacion

72 Proceso Administrativo Disciplinario

73 Control Interno

74 Gestion de la Calidad ISO 9001

75 Gestion del Conflicto en las Comunidades Nativas

76 Gestion Documentaria

77 Politicas de Género

78 Politica de Discapacidad

79 Politica relacionada a las personas adultas mayores

Se concluyd que las brechas de capacitacion identificadas estan estrechamente relacionadas
con el logro de los objetivos institucionales, y con el fortalecimiento de los conocimientos en
cuanto a materia forestal y fauna silvestre. Ademas de las competencias técnicas, también se
requiere fortalecer las competencias personales, sobre todo las referentes a comunicacion

escrita (redaccion) y resolucion de conflictos.

De las brechas mencionadas se desprenden 102 capacitaciones, entre talleres y cursos. Cabe
sefalar que, existen brechas comunes en los érganos y unidades organicas de la entidad, por lo
que se han considerado como capacitaciones transversales. Todas las capacitaciones arrojan

un monto total de S/. 383.506,00 (Ver Anexo N° 01).
a.6. Programacion de capacitaciones

Las capacitaciones estan programadas de la siguiente manera:

Trimestre N° de capacitaciones
Primer trimestre 65
Segundo trimestre 27
Tercer trimestre 10
Cuarto trimestre 0

Tal como se puede apreciar, son 102 capacitaciones que se realizaran en el presente

afio, desarrollandose en mayor cantidad en el primer trimestre.
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B) Anexos
Anexo N° 01: Matriz DNC

Anexo N° 02: Matriz PDP
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