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Resolucion de Subsecretaria General
N°  003-2019-DP/5SG

Lima, 15 ENE 2019

Visto: el Informe N° 001120-2018-DP-SSG-ORH, de fecha 27 de diciembre de 2018,
emitido por la Oficina de Recursos Humanos, sobre la propuesta de aprobacion del “Plan
de Desarrollo de las Personas” Anualizado correspondiente al Afio 2019 del Despacho
Presidencial;

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo a lo establecido por el literal a) del articulo 10° del Decreto
Legislativo N° 1023, Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
rectora del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos del Estado, es
funcién de la mencionada autoridad planificar y formular las politicas nacionales del
sistema, en materia de desarrollo y capacitacion;

Que, mediante Decreto Legislativo N° 1025, se aprueban las normas de capacitacién
y rendimiento para el sector publico, con la finalidad de regular la capacitacion y
evaluacién de las personas al servicio del Estado, correspondiéndole a la Autoridad
> Nacional del Servicio Civil — SERVIR la funcién de planificar, desarrollar, asi como
+ e\gestionar y evaluar la politica de capacitacion conforme a lo dispuesto por el articulo 4 de

Que, conforme a lo prescrito por los articulos 3° y 4° del Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1025, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2010-PCM, la planificacion del
desarrollo de las personas al servicio del Estado se implementa a partir de la elaboracién y
posterior presentacion que las entidades publicas hacen de su Plan de Desarrollo de las
Personas al Servicio del Estado - PDP a la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR,
correspondiendo a dicho organismo definir los contenidos minimos del mencionado Plan;

Que, el articulo 10° de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, establece que la
finalidad del proceso de capacitacion es buscar la mejora del desempefio de los servidores
civiles para brindar servicios de calidad a los ciudadanos. Asimismo, busca fortalecer y
mejorar las capacidades de los servidores civiles para el buen desempefio y es una
estrategia fundamental para alcanzar el logro de los objetivos institucionales;

Que, el articulo 9° del Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio
Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, indica que la capacitacion tiene
como finalidad cerrar las brechas identificadas en los servidores civiles, fortaleciendo sus
competencias y capacidades para contribuir a la mejora de la calidad de los servicios
brindados a los ciudadanos y las acciones del Estado y alcanzar el logro de los objetivos
institucionales: siendo ésta parte del Subsistema de Gestion del Desarrollo y la
Capacitacion;




Que, el articulo 135° del citado Reglamento dispone que el Plan de Desarrollo de las
Personas es un instrumento de gestion para la planificacion de las acciones de
capacitacién de cada entidad, el cual se elabora sobre la base de las necesidades de
capacitacion por formacion - laboral o profesional -, con la finalidad de promover la
actualizacién, el desarrollo profesional o potenciar las capacidades de los servidores
civiles. Ademas, debe definir los objetivos generales de capacitacion y su estrategia de
implementacion;

Que, mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, de
fecha 8 de agosto de 2016, fue aprobada la Directiva denominada “Normas para la Gestién
del Proceso de Capacitacion en las entidades publicas”, la cual regula el marco normativo
del proceso de capacitacion, perteneciente al Subsistema de Gestién del Desarrollo y
Capacitacion del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos, destinado a
desarrollar los procedimientos, reglas e instrumentos para la gestion del proceso de
capacitacién, con el proposito de mejorar el desempefic de los servidores civiles para
brindar servicios de calidad a los ciudadanos;

Que, el numeral 6.4 del articulo 6° de la referida Directiva desarrolla el Ciclo del
Proceso de Capacitacion, el cual tiene como primera etapa |la de Planificacion, y a su vez,
esta etapa contiene cuatro fases, siendo la ultima de ellas la de “Elaboracién del Plan de
Desarrollo de las Personas”;

Que, el numeral 6.4.1.4 del articulo 6° de la mencionada Directiva establece que el
Plan de Desarrollo de las Personas es el instrumento de gestion para la planificacion de
las Acciones de Capacitacion de cada entidad, cuya elaboracién se origina con el
Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion. Es de vigencia anual y comprende la mision
y visién, los objetivos estratégicos, estructura organica, numero de servidores civiles que
conforman la entidad segun régimen laboral, resultados del Diagnéstico de Necesidades
-\de Capacitacion y fuentes de financiamiento de las Acciones de Capacitacion;

Que, de acuerdo con lo establecido por el numeral 5.2.7 del articulo 5° y el numeral
2 6.4.1.4 del articulo 6° de mencionada Directiva, el referido Plan debe ser aprobado por el
titular de la entidad y debera ser puesto en conocimiento de la Autoridad Nacional del
Servicio Civil - SERVIR;

Que, atendiendo a las normas antes citadas, en virtud a la Resoluciéon de la
Subsecretaria General N° 006-2017-DP-SSG, de fecha 28 de febrero de 2017, se
designaron a los miembros del Comité de Planificaciéon de la Capacitacién del Despacho
Presidencial, los cuales tienen como funciones - entre otras - validar el “Plan de Desarrollo
de las Personas” elaborado por la Oficina de Recursos Humanos, o la que haga sus veces,
previo a |la aprobacion del titular de la entidad,

Que, asimismo, tal como consta en el Acta de Sesién de fecha 27 de diciembre de
2018, el citado Comité acordo validar el “Plan de Desarrollo de las Personas del afio 2019
del Despacho Presidencial”, a fin de que sea elevado a la Alta Direccién para su respectiva
aprobacion;

Que, a través del documento del Visto, la Oficina de Recursos Humanos sustenta la
necesidad de aprobar el instrumento de gestién sometido a aprobacion, de acuerdo a la
propuesta alcanzada por el Comité de Planificacién de la Capacitacion del Despacho
Presidencial;

Que, en virtud al Informe Técnico N° 000003-2019-DP-SSG-OGPM-FZM y el
Memorando N° 000013-2019-DP-SSG-OGPM, emitidos con fecha 10 y 11 de enero de
2019, respectivamente, por la Oficina General de Planeamiento, Presupuesto vy
Modernizacion del Despacho Presidencial, se emite opinién técnica favorable en cuanto a
la disponibilidad presupuestal correspondiente;




Que, en mérito a las consideraciones expuestas y los antecedentes que se
acompafian a la presente, la Oficina General de Asesoria Juridica formula opinién
mediante Informe Legal N° 000008-2019-DP-SSG-OGAJ, de fecha 11 de enero de 2019,
sobre |la procedencia de |la aprobacion del instrumento de gestion requerido;

Que, en virtud a la delegacion de facultades en materia de gestion administrativa,
entre otros aspectos, dispuesta mediante el literal d) del numeral 1.1 del articulo 1° de la
Resolucion de Secretaria General N° 009-2018-DP/SG, de fecha 5 de febrero de 2018,
corresponde a la Subsecretarfa General aprobar Directivas, manuales de procedimientos,
y todo tipo de disposiciones internas vinculadas a la conduccién de |a institucion;

Que, efectuada la evaluacion correspondiente, se considera conveniente aprobar el
instrumento de gestién validado por el Comité antes referido;

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y su
Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM; el Decreto Legislativo N°
1023 que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo
de Gestion de Recursos Humanos del Estado; el Decreto Legislativo N° 1025 que aprueba
las normas de capacitacion y rendimiento para el sector publico y su Reglamento,
aprobado por Decreto Supremo N° 009-2010-PCM; el Decreto Supremo N° 077-2016-
PCM, que aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones del Despacho
Presidencial, modificado por el Decreto Supremo N° 037-2017-PCM; vy, la Resolucién de
Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, que aprueba la Directiva denominada
“Normas para la gestion del proceso de capacitacion en las entidades publicas”;

Contando con los vistos de la Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y
odernizacion; la Oficina General de Asesoria Juridica; y, la Oficina de Recursos
fHumanos;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobacion del “Plan de Desarrollo de las Personas” Anualizado
correspondiente al Afio 2019

Apruébese el "Plan de Desarrollo de las Personas” Anualizado correspondiente al
Afio 2019 del Despacho Presidencial, el mismo gque como Anexo forma parte integrante de
la presente Resolucion.

Articulo 2°.- Acciones complementarias

Dispéngase que la Oficina de Recursos Humanos, adopte las medidas necesarias
para el debido cumplimiento de lo dispuesto en la presente Resolucion; y, ademas se
disponga informar a la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR, de acuerdo a la
normatividad vigente. ‘

Articulo 3°.- Difusién

Encarguese a la Oficina de Tecnologias de la Informacion la publicacion de la
presente Resolucion y su Anexo respectivo en la intranet y en el portal institucional del
Despacho Presidencial (www.presidencia.gob.pe).

Registrese y comupiquese.

SUBSECRETARIA GENERAL
DESPACHO PRESIDENCIAL
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PRESENTACION

La gestion estratégica de recursos humanos considera a la gestion de la capacitacion como uno de los procesos
que le aporta valor al desarrollo de las personas y a la organizacion si es que se encuentra alineada a los
objetivos, resultados y metas organizacionales.

Como parte del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos que se viene implementando en las
entidades del estado, la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR, ha normado el sub sistema de gestion
de la capacitacion y ha establecido que su objetivo es lograr aprendizajes que favorezcan la mejora del
desempefio de los trabajadores que impacten en mejores resultados y servicios de calidad a los ciudadanos.

El Despacho Presidencial cuenta en su interior con un conjunto de oficinas y direcciones de soporte a la funcion
y acciones propias del Presidente de la Republica, razon por la cual se requiere que los trabajadores de los
distintos segmentos y perfiles alcancen desempefios de alta especializacion y excelencia operativa afines a la
alta investidura presidencial.

Para la identificacién de acciones de capacitacion que contendra el PDP 2019 se realizé previamente el
diagnostico de necesidades de capacitacion, que ha sido elaborado de manera participativa con los
responsables y directores, aplicando criterios de pertinencia, importancia € impacto en el quehacer diario de la
entidad observando el contexto actual.

Como parte de las premisas para una adecuada implementacion y el logro de los resultados esperados se
requiere que todas las acciones apunten a la mejora del desempeio y el logro de los objetivos del Despacho
Presidencial; que se cuente con la participacion comprometida de todos los actores involucrados en la
capacitacion; que se aseguren las condiciones logisticas, metodologicas y de calidad docente que hagan
posible el logro de los aprendizajes; y finalmente, que se midan y se generen las evidencias que den cuenta de
los resultados alcanzados.

El PDP 2019, cuenta con 8 secciones que nos ayudan a desarrollar de manera descriptiva cada una las partes
para lograr un mejor desarrollo y comprension de lo que se quiere lograr con la ejecucion del PDP 2019.
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1. MARCO NORMATIVO PARA LA GESTION DE LA CAPACITACION EN LAS ENTIDADES DEL ESTADO

a)

SECRETARIA DE
ACTIVIDADE

Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil, que aprueba el nuevo régimen del Servicio Civil, cuya
Finalidad: Lograr que las entidades publicas del Estado alcancen mayores niveles de eficacia y
eficiencia, y presten efectivamente servicios de calidad a través de un mejor Servicio Civil, asi como
promover el desarrollo de las personas que lo integran. El régimen es unico y exclusivo para personas
gue prestan servicios en las entidades publicas del estado y las personas gue estan encargadas de
su gestion, del ejercicio de sus potestades y de la prestacion de servicios a cargo de estas.

En base a sus principios: interés general, eficacia y eficiencia, igualdad de oportunidades, mérito,
provision presupuestaria legalidad y especialidad, transparencia, rendicion de cuentas de la gestion,
probidad ética publica, flexibilidad, proteccion contra el término arbitrario del Servicio Civil.

Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, que aprueba el Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley
del Servicio Civil.

Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Modernizacion de la
Gestion Publica. Cuya Finalidad es ser un instrumento orientador de la modernizacion de la gestion
publica en el Peru,

Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, que aprueba la Directiva “Normas
para la Gestion del Proceso de capacitacion en las Entidades Publicas” con la finalidad de: Desarrollar
los procedimientos, reglas e instrumentos para la gestion del proceso de capacitacion, con el propdsito
de mejorar el desempefio de los servidores civiles para brindar servicios de calidad a los ciudadanos.

Resolucion de Secretaria General N° 073-2017-DP/SG, que aprueba el Plan Estratégico Institucional
del Despacho Presidencial 2017-2019. Se constituye en el principal documento orientador para la
gestion Institucional al mediano plazo. Dicho documento establece la ruta y estrategias que se han
disefiado para alcanzar nuestros objetivos y cumplir nuestro rol central de brindar asistencia técnica y
administrativa a la Presidencia de la RepUblica para el cumplimiento de sus competencias y funciones.

Resolucion de Subsecretaria General de la Presidencia de la Republica

N° 007 -2015 -DP/ SSGPR. Mediante la cual se modifica el Manual de Organizacion y Funciones —
MOF del Despacho Presidencial, aprobado mediante Resolucion N° 049 -2008 — DP/SSGPR.
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2. ASPECTOS GENERALES

Marco Estratégico Institucional’
2.1. MISION DEL DESPACHO PRESIDENCIAL

Brindar asistencia técnica y administrativa para el cumplimiento de las competencias y funciones de la
Presidencia de la Republica de manera eficaz, transparente y modema.

2.2. VISION DEL DESPACHO PRESIDENCIAL

Ser una institucion de excelencia, que brinde asesoramiento técnico, apoyo administrativo, y seguridad
integral al Sefior Presidente de la Republica, para el cumplimiento de sus funciones, con una cultura
organizacional de honestidad vy transparencia; y personal altamente capacitado con calidad humana,
valores éticos, iniciativa, superacion, y adaptacion al cambio.

2.3. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR ACCIONES ESTRATEGICAS

Generar condiciones ~  Indice general del cumplimiento = Asesorfa técnica especializada al Presidente de la Replblica para el adecuado
optimas para el de las funciones sustantivas del = desarrollo de las sesiones del Consejo de Ministros, el cumplimiente de los acuerdos
cumplimiento  de  las  Despacho Presidencial y la promulgacion u observacion de las leyes.

funciones y competencias

de la Presidencia de la Organizacion y desarolle de las actividades, de manera eficiente, para el
Replblica cumplimiento de la Agenda Presidencial.

Organizacion y desarrollo de los asuntos protocolares, de manera eficiente, en todas
las actividades en las que participa el Presidente de la Republica.

Acciones de seguridad integral de manera coordinada entre las Fuerzas Armadas y
Policia Nacional para el sefior Presidente de la Reptblica y su familia, y de seguridad
personal para los vicepresidentes de la Replblica y las instalaciones del Despacho
Presidencial.

Comunicacién efectiva para los ciudadanos.

Modemizar la  gestion indice de efectividad de la  Gestion transparente en el Despacho Presidencial

institucional del Despacho = modernizacion de la gestion . ) )
Presidencial Institucional Fortalecimiento de capacidades permanente a los servidores del Despacho

Presidencial.
Servicios de atencién al ciudadano mejorados en el Despacho Presidencial

Gestion por procesos y simplificacién administrativa fortalecida en el Despacho
Presidencial

Puesta en valor Integral del Palacic de Gobierno para los ciudadanos

Reducir la vulnerabilidad, = Indice de ia implementacion de la
ante el riesgo de desastres,  Gestion de Riesgo de Desastres.
en las instalaciones del
Despacho Presidencial.

Gestion del riesgo de desastres desarrollada para el Despacho Presidencial
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3. CARACTERIZACION DE LOS SERVIDORES DEL DESPACHO PRESIDENCIAL?
CONDICION LABORAL DE SERVIDORES DEL DESPACHO
PRESIDENCIAL
a CAS
s 728
= 276
FAG
= PRACTICANTE
Grafico N°1: Condicién laboral de los Servidores,
LEY
CAS D.L. 276 D..728 FAG shby  PRACTICANTE  ToTAL
GENERAL
DEPENDENCIA F M £ M F M F M F E M
DIRECCION DE COMUNICACION ; :
ESTRATEGICA E INAGEN INSTITUCIONAL
DIRECCION DE PRENSA 3 1 8
OFICINA DE ABASTECIMIENTO 3 4 2 10 2 10 1 1 3 a
OFICINA DE APOYO AL CONYUGE DEL 1 :
PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
OFICINA DE ATENCION AL CIUDADANO Y
GESTION DOCUMENTARIA 8 ? 2 : § 1 ¢ 2 e
OFICINA DE CONTABILIDAD Y FINANZAS 5 6 4 15
OFICINA DE OPERACIONES 5 16 30 9 58 18
OFICINA DE BROTOCOLO 1 2 3
OFICINA DE RECURSOS HUMANOS 7 4 2 7 2 2
OFICINA DE TECNCLOGIAS DE LA
INFORMACION 2 7 ! Z G ! 2 B
OFICINA DE TELEGOMUNICACIONES | 2 i 8 12
OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION 2 i 1 1 5
OFICINA GENERAL DE ASESCRIA JURIDICA 2 1 1 1 5
OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO 3 ; P 5 ; "
PRESUPUESTO Y MODERNIZACION
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL 1 2 2 2 1 8
PRESIDENGIA DE LA REPUBLICA i |
SEGRETARIA DE ACTIVIDADES 1 1 3 5
SECRETARIA DE COMUNICACION 5 5 i 5 , )
ESTRATEGICA Y PRENSA
SECRETARIA DEL CONSEJO DE MINISTROS 1 1 | i 1 5
SECRETARIA GENERAL 1 2 1 1 1 3 3 1 12
| SUBSECRETARIA GENERAL 2 1 3 1 2 9
VICEPRESIDENCIA2 1 1 1 3
Total general 45 46 5 13 39 11 9 10 1 8 5 320

L acién al 10 de Diclembre del 2018. Elaborada por el drea de Personal de la Oficina de Recursos Humanes.
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Grafico N°2: Condicion laboral de los servidores por dependencia y régimen laboral,

SERVIDORES POR GENERO

s« Hombre

u Mujeres

Grafico N°3: Distrbucién de los servidores del Despacho Presidencial segtn Género

CONDICION LABORAL
CAS
DL 276
DL 728
FAG
LEY 30057 SERVIR
PRACTICANTES

TOTAL

MUJERES

45

39

09

06

105

HOMBRES

46

43

(il

05

215

Grafico 4: Distribucién de la poblacién del Despacho Presidencial segiin Género y Condicion Laboral?

RANGO ETARIO Total
20 a 30 afios 35
31240 afios 56
41250 afios 92
51a 60 afios 94

61 afios a mas 43
TOTAL 320

Porcentaje
10.8 %
17.5%
288%
294 %
134 %

100 %

Grafico 5: Distribucién de la poblacion del Despacho Presidencial, segin rango etario!

acion al 10 de diciembre del 2018. Elaborada por el drea de Personal de la Oficina de Recursos Humanos.
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SERVIDORES POR GRADO ACADEMICO

120 T

100 93

80
69

- 60

40 30

20 i1

5.TITULO /
LICENCIATURA

Total 7 93 30 11 69 110

6. MAG[STER 4, BACHILLER 3. PRACTICANTE 2, TECNICO 1. SECUNDARIA

Grafico 6: Distribucion de la poblacion del Despacho Presiclencial, segin grado académico®

4. EVALUACION DEL PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS ~PDP 2018

Con Resolucion N°015-2018-DP/SSG de fecha 23 de marzo del 2018, se aprobé el Plan de Desarrollo de las
Personas, PDP -2018 del Despacho Presidencial, en el cual se desarrollaron 8 aspectos importantes.

A la luz de la evaluacion se observa que hay un nivel de ejecucion del 100% del PDP, esto quiere decir 15
cursos desarrollados planificados en el PDP 2018. Es importante resaltar que a pedido de las Areas usuarias y
con aprobacion de la Subsecretaria General se han desarrollado 3 cursos adicionales: 1. Instalaciones
Eléctricas, autorizado con proveido N° 005740-2018-DP-SSG, (7 setiembre 2018), 2. Gestion de Planillas y
Legislacion Laboral, autorizado con proveido N° 007981-2018-DP-SSG, (21 noviembre 2018), 3. Atencion al
ciudadano y manejo de Archivos Electronicos y Digitales, autorizado con proveido N° 007982-2018-DP-SSG,
(21 noviembre 2018), los mismos que han sido incorporados a la Matriz de Necesidades de Capacitacion del
Plan de desarrollo de las Personas PDP 2018.

Se presenta un nivel de presupuesto ejecutado del 83% del total programado, incluido los 3 cursos adicionales
que se han ejecutado con la autorizacién correspondiente.

Se ha logrado capacitar al 79.06 % del total de los servidores publicos del Despacho Presidencial en el presente
afio.

En cuanto al tema de género el 66.40% (168 servidores) de los servidores capacitados fueron hombres y el
33.60% (85 servidoras) fueron mujeres.

»4dgina 826
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Servidores Capacitados por Género

B Mujeres B Hombres

Respecto a la participacion por oficina, tenemos que las Oficinas de Operaciones (99 servidores) y la Oficina
de Abastecimiento (29 servidores) son las oficinas que cuenta con mayor numero de personal capacitado
durante el PDP 2018, seguidas por las oficinas de Tecnologias de la Informacion (18) y Oficina de Recursos
Humanos (16). Segln se detalla en el siguiente cuadro:

PERSONAL CAPACITADO POR OFICINA - DESPACHO PRESIDENCIAL

OFICINAS HOMBRES MUJERES TOTAL
Direccion de Comunicacion Estratégica e Imagen Institucional 1 0 1
|
Oficina de Abastecimiento 25 4 29
Oficina de Atencion al Ciudadano y Gestion Documentaria 6 10 16
Oficina de Contabilidad y Finanzas 5 " 18
Oficina de Operacicnes 83 16 99
Oficina de Protocolo 1 0 1
Oficina de Recursos Humanos 9 7 16
Oficina de Tecnolegias de la Informacion 12 i 18 .
Oficina de Telecomunicaciones 8 2 10 |
Oficina General de Administracion 1 2 3
Cficina General de Asesoria Juridica 4 5 9
Oficina General de Planeamiento, Presupueste y Modernizacion 4 2 6 ;
Organo de Control Institucional 4 4 8 |
Presidencia de la Republica 0 1 1
Secretaria de Actividades 0 4 4 :
Secretarla de Comunicacion Estratégica y Prensa 1 5 6
Secretaria del Conseje de Ministros 1 2 3 |
Secretaria General 3 3 6
Vicepresidencia 2 0 1 1
TOTAL 168 85 253
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El 99.2 % (1 servidor desaprobado) de los servidores que participaron en los 18 cursos ejecutados en el
presente afio han aprobado la evaluacién de conacimiento. Se cuenta con listas de asistencia, acta de notas,
cartas de compromiso e informes finales de cada curso.

5 CONSIDERACIONES GENERALES PARA LA IMPLEMENTACION DEL PDP 2019

El PDP 2019 contempla acciones de capacitacion presenciales con contenidos transversales, asi como también
capacitaciones especificas por oficinas segun especialidades, en las cuales se pone enfasis este afio para
lograr el cierre de brechas de conocimiento del personal de cada una de las oficinas del Despacho Presidencial
para lo cual la Oficina de Recursos Humanos a través del area de Desarrollo de Personal es la responsable de
planificar, organizar convocar y asegurar la realizacién de las acciones de acuerdo a lo programado.

Las acciones de capacitacion previstas en el PDP 2019 se desarrollaran en lo posible en las instalaciones del
Despacho Presidencial y podran desarrollarse fuera o durante el horario laboral, siempre y cuando se garantice
la continuidad del servicio y el cumplimiento de las tareas asignadas del trabajador beneficiado, contando
previamente con la autorizacién de su jefe inmediato superior, quienes ademas se comprometen a brindar las
facilidades para su asistencia.

La convocatoria y seleccion de los participantes a las acciones programadas en el PDP 2019 se hara teniendo
en consideracion las areas y perfiles de puesto que tengan relacion con los objetivos de aprendizaje y
contenidos, de tal forma que podamos asegurar la pertinencia de la accién segun el diagnéstico realizado -
para el presente plan- con el objetivo de desempefio. Asi mismo, el presente plan pone énfasis en la atencion
a trabajadores de las &reas operativas del Despacho Presidencial, dado que sus puestos aportan directamente
al quehacer del Despacho.

La determinacion del costo, las oportunidades y/o penalidades en caso de desaprobacion o abandono de la
capacitacion por parte del participante, se realizara siguiendo lo establecido en la Resolucion de Presidencia
Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, que aprueba la Directiva “Normas para la Gestion del Proceso de
capacitacion en las Entidades Plblicas”.

El Despaého Presidencial adoptara las etapas planteadas por SERVIR, considerando tres etapas o procesos

criticos, a saber: (i) diagnostico de necesidades de capacitacion, (i) implementacion de la accién de
capacitacion v (iii) evaluacion de la capacitacion.
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Diagnostico de
necesidades
aspecificas y

planificacion de

la capacitacion

Evaluacién
dela

capacitacion

Implementacién
de la accién de

capacitacion

Las acciones se trabajaran con metodologias activas, participativas y experienciales, tomando en consideracion
la andragogia y los elementos de la formacion en servicio, buscando en todo momento asegurar el logro de los
aprendizajes por parte de los trabajadores y sus posibilidades de aplicacion en sus puestos de trabajo. De alli
que se pondra especial atencion a las especificaciones y términos de referencia para asegurar que las personas
naturales o juridicas que se vayan a contratar para el desarrollo de las acciones orienten su servicio al logro y
medicion de los aprendizajes esperados.

6. MATRIZ DEL PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS
6.1. Objetivos del Plan de Desarrollo de las Personas 2019

a. Objetivo General

Desarrollar las capacidades laborales de los servidores publicos del Despacho Presidencial con la finalidad de
mejorar su desempefio cotidiano y aportar al logro de los objetivos estratégicos institucionales.

b. Objetivo Especificos

e Aportar en el desarrollo técnico y profesional de los servidores publicos con la finalidad de mejorar su
desempefio laboral y asegurar al logro de los objetivos vinculados a su puesto de trabajo.

e Proveer una oferta formativa alineada a los objetivos estratégicos y al contexto laboral del Despacho
Presidencial con la finalidad de promover la eficiencia v el trabajo colaborativo de sus servidores.
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Modalidad virtual auto formativa: Con esta modalidad se busca desarrollar el aprendizaje autonomo
entre los participantes. Cada uno sigue su propia ruta de aprendizaje segun sus necesidades y
desarrolla las actividades, cuestionarios y evaluaciones a lo largo del curso.

La formacion se adecta al tiempo, ritmo de los estudiantes, cada participante elige el momento y
lugar de aprendizaje.

Modalidad curso-taller: Es una modalidad presencial de ensefianza-aprendizaje caracterizada por la
interrelacion entre la teoria y la practica, en donde el instructor expone los fundamentos tedricos y
procedimentales, que sirven de base para que los alumnos realicen un conjunto de actividades
disefiadas previamente y que los conducen a desarrollar su comprensién de los temas al vincularlos
con la préactica operante.

Modalidad presencial: La modalidad de ensefianza presencial es aquella en que los estudiantes
deben asistir regularmente a clase y desarrollar su proceso de aprendizaje en un entorno grupal y
presencial.

6.3. Matriz del Plan de Desarrollo de las Personas
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7. MONITOREO Y EVALUACION

a.

Monitoreo: Es el proceso sistematico de recolectar datos, analizarlos y utilizar esta informacion
para hacer seguimiento de las acciones de capacitacion en cuanto al cumplimiento en los plazos
establecidos y el cumplimiento de metas. Se realizara una vez iniciado el programa y sera
permanente durante el proceso de implementacion.

El monitoreo tiene la finalidad de verificar el cumplimiento de las acciones de capacitacion teniendo
en cuenta el desarrollo de cada accion: como, cuando y donde tienen lugar las actividades, cuantas
actividades se ejecutan, cuanto de presupuesto se ejecuta y a cuantas personas o unidades
organicas se benefician.

Indicadores:

80% de servidores satisfechos con las acciones de capacitacion recibidas
450 participaciones financiadas en las acciones del PDP 2019.

S/ 200,000.00 soles financiados con recursos ordinarios para la implementacion de fas acciones
del PDP 2019.

Se utilizaran fichas de satisfaccion en cada accion de capacitacion que se ejecute, matriz de cotejo de las
acciones de capacitacion.

Ficha de satisfaccion: Mide el nivel de satisfaccion de los participantes en las acciones de
capacitacion respecto a los temas brindados, los objetivos, la metodologia, el capacitador, la
participacion y la organizacion y logistica.

Ficha se seguimiento mensual a la ejecucion de las acciones de capacitacion y presupuesto.

Evaluacion: Es una apreciacion sistematica de una actividad, se concentra en los logros
esperados y alcanzados, examinando la cadena de resultados: procesos, factores contextuales y
causalidad, para comprender los logros o la ausencia de ellos.

La evaluacion nos proporcionard informacion de las acciones de capacitacion basadas en evidencias
tangibles, fidedigna y (til, estos resultados de las evaluaciones nos serviran tambien para la toma de
decisiones relacionados al PDP.

La evaluacion nos permitira establecer los niveles de aprendizaje y satisfaccion de los participantes en
relacion a la capacitacion recibida.

Indicadores:

%

. //;.’-IF“T?,,,\EO% de servidores que participan, concluyen la accion de capacitacion.

% de servidores concluyen y/o aprueban las acciones de capacitacion.
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Instrumentos:

- Cuestionario de evaluacion de aprendizaje, se solicitara a todos los centros de capacitacion una
evaluacion de aprendizaje de todos los participantes, con las evaluaciones periodicas, trabajos
elaborados y notas finales del curso impartido.

c. Matriz de seguimiento y evaluacion

La siguiente matriz desarrolla a partir del objetivo general los indicadores a medir en cada nivel
(seguimiento o evaluacion), los instrumentos a usar, la periodicidad y los meses en los cuales se
realizara la medicion.
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d. Gestion del sistema de monitoreo y evaluacion

La gestion del sistema de monitoreo y evaluacion estara a cargo del equipo que forma parte del Area de
Desarrollo de Personal y Capacitacion de la Oficina de Recursos Humanos.

e. Gestion de las acciones de capacitacion

Las acciones de capacitacion se gestionan siguiendo lo normado en la Resolucién de Presidencia Ejecutiva
N° 141-2016-SERVIR-PE, que aprueba la Directiva “Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacién
en las Entidades Publicas”.

8. FINANCIAMIENTO

Es importante sefialar que el presupuesto del presente PDP, sera financiado de manera integra con
recursos ordinarios del Despacho Presidencial.

La oficina de Recursos Humanos ejecutara las acciones del PDP 2019, con un presupuesto asignado de
S/ 200, 000.00 para asumir los costos directos e indirectos comprendidos en el PDP.
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ANEXO N°1
Organigrama del DESPACHO PRESIDENCIAL
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MATRIZ DNC

MATRIZ DIAGNJSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION DNC 2019 DESPACHO PRESIDENCIAL

DELA CAPACTTACION MoNTO
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4 |oricina oe secursos el 300 oo Jos servidares del Despacho Presidencial LIMAY CULTURA LAEORAL Formacisn Laberal  [Talle ° 8 e e iy e [presencia W wimest i 200000
contribuir a a mejora del trabsjo en sguipa
analizar y apliear las altimas modificaciones
. realizadas en el Régimen de Subsidias y
1sbaracién de planillas taniendo en cusnts s ; 5 : Evaluacian da
o P al,
H OFICINA DE RECURSES HUMANOS Expecialistas y Técnicos 5 [sbligaciones y benecifios de los servidores del ESTACIONES ECONOMICASY ¢ ol Laboral  [Cursa o 8 enitiones enfa Segurihic) Sodt satsiszeany  |Presencial I timestre 7] 2,650,00
; SUBSIDIOS dentificanda cbligaclones, plazar, _
Despacha Presidencial 5 4 Apllcacier
Formalidarics, procedimientos y
contingencias que se presenten
g : Organiar, diigi .
B B e e R pdies meagi s sy ek
(OFICINA DE ABASTECIMIENTO (AREA DE e FIpestos ADMIMSTRACIGN DE ALMACENES prccedimlentos: 351 come la normatividad ke < <
5 Especialitas de Almacén Huallaseo Figueroa y Jarge Enrique v Jos bienes formacién Laboral  [Curza o 3 satsfoccidny  [Presenciai  bimestre st 150000
aLMACEN o DEL SECTOR PUBLICO plicable en materia de Administracian de
Gamarra Mendoza adquiridoz, de acuerda 3 las normas, disposicion=s Aprenizals
g : Inventarios y Almacenes en el Sector Publico
legales y admintstrativas Instucianal
Reatizar el ivventario, peacedimicntos y precisianes grener 3 administrar o Patrimosio. il
OFICINA DE ABASTECIMIENTO [AREA DE . para aalta y baja de bienes musbles patrimoniales  |GESTION ¥ CONTROL Cautelar y presanar el patrimonio mebiliaric MRl g .
Especlafistas, Técnicas ian Laboral [Curse ] satiefacel LA 00000
7 |conTRoL PATRIMONIAL] kritetbon Varlas {20t pkizonas] ecesarlas para s adscuada gestidn del control | PATRIMONIAL Farmacidn taboral,  Jeues o estatal asi como fscallzar los Iventarios. APM:";"': Fiesenclal \Triméss : pna
patrimanial en la adminlstracién publics.
 adguiric canacimieatos en aspeetos
i ativos de (o
Formutar y remitir 4 1a Direcclén de Contabifidad Y iioes orom vae yoperairon i ion
Director {1] Especialieta de e, 1oy arados ik arssy Frmmdp ek e -istemas que conforman & administracisn - ’
[Contabilid: tegra Ry i 5 i Vi vallucicn de
2 [OFICINA DE CONTABILIDAD Y FINANZAS opfableNi ) ke VARIDS (8] i en [CUPSODEESPECIALZACIONOE |0 uisniaboral  fcurso 3 s Ao da ik penon i s, s savstaceiény  |Prasencia) il Trimestre s 4,000.00
Cantable {11, Téenien Contable: conTasil AL permitan camprender y aplcariaz
farma oportuna y en el marce de la narmatividad Aplicacion
[t i) ladecuadamente en los process de
e ejecucion, registro, controie Infarmacian
antabte de los recursos presupucsnales.
Director (1), Especi
T[:’:: é‘l T:‘::‘: Fartalecer los canoeimientos de administracion i
" b i) e las ESPECIAL A i 13 it 2 gest £ i
o |GFICINA DE CONTABILIDAD ¥ FINANZAS Tesorerla(l), Técnico VARIOS (7] jecurarl pre e He joraularion v paga o | LZACION EMSISTEMADE | orsnrbiar  foumo B 8 (rianeiera et el Sectic plblius pira geetocas satstaccony  |Prezendial |1 Trimestre st 5,60000
R el N  bigacioncs ssumidas por o Eatidad. ADMINISTRACIGN FINANCIERA adeciiadaments los procesa do recaudacidny o
administrative 111} 3o de las obligaciones 3sumidas per la Entidacl
Mcjorar o desempefio laboral y1a
Preparar ios alimentss aportuna y correctamente productividad del drea de allmentaeidn, Evalacian de
OFICINA o AREA '
M Cocineros Varios (8] e axverdo a o3 programado y sprebado ena st ﬁ;’:“:gﬁfr‘“ £ Farmacidn Labara) D £ ermitiendo elshorar nusvos potajes satsaceiony  [Presenclal | TRIMESTRE 5. 4,00000
[del mend. |presentaciones Aplieacion
tender a los comentiles en ¢l Comadar o salonss Decarroflar misjores canocimlenta y T
OFICINA B OPERACIONES ApEA del Palacla de Gabierno, tanta en le desayunc, ATENCION AL CLIENTE ¥ SERVICIO tendencias de atencion al clientes y Erquet | OouIen 9
11 - rdam: Var| [11] ‘otmacién Laboral |Curso -Taller i) P = iy sencial Il TRIMESTRE 5 4.400.
DE ALIMENTACISN [eayeidomes L simuerzo y cena, bajo 1% normas de eliqueta y A L haESE it~ o alle 8 kit st coime bl I8 v :;“:;:"‘ Presancia ” /- 49000
educacidn. narmativas para el desarrollo de la funcion.
eforar loz conacimisntas ¢ habilidades
[TECNICAS Di “AC T N Seric baja la:
. |oFicing oE opERaCioNES Cocineras / Ayudantes cocinal Preparar los alimentos oportuna y correctamente: N EEOLCACION PR S e cdom Gk DI MY =
i e sy Rt Varias (20} o iy |SANTARIAY MANPULACION DE  [Formacién Labiocsl  [Cursa - Tallr o s normaz de seguridad sanitaria < higlene, Presencial | TRIMESTRE 5 380000
Lol £ % dit e d bl ot PO T aplicanda procedimientos para llevara caba | 4plicacisn
ura correcta manipulacidn de los alimentos.
Inflilr positivaments en | recuperacion def
Patrimonio Cultural, llevando cabo las
OFICIMA DE OFERACIONES . i Evatuacidn de
Festauraciin vacide, cui intcracnciones ©
13 |dAEanE PROTECCION AL PATRIMONID siaices Betnandin Aajas Puntas bauradin y somesaelin clklsday ERSC SOBRE RESTAURRCIONY | oociistinal fouse D 3 EERes a7 gl ot el lyn M i e atefaceiény  |Presensial || TRIMESTRE s 2,500.00
B manlpulacion de bienes musbles Culturales CONSERVACION DE BIENES nizcstro patrimonic cultural para que prh
pucdon ser preservadas y anseruatias de
manera adecuada.
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DESCRIBA LA FUNCIOH DEL PERFIL DE PLESTO U OBJETIVO DE LA CAPACITACIGN MONTO INDIVIDUAL
o ACCIOMDELA TIPO DE DEACCION DE RANGO DE NIVELDE
B i i EADDECAHCY BEar L pa!mi:fﬂ:lm I EIETIVO DEL GRSAND O UNIDAD ORGANICA AL MMMEQDPE&;MQN . CARACITACION m:ﬂ:mhﬂﬁu COHICODERRONIOAD PERTINENCIA EVALUACION SERRTRNGAD Costos.
CAPACIT! (QUE APORTA LA CAPACITACION De Aprenditaje De Desempeino Costas Directos Indirectos
|Campil ar ant 3 e la noemath e rige la labor 1
i m,m‘uumn slslrmarlu S r:\:@ G SErLHARON : T::rpubi:” : : q:nnllg: i :nrr\:"m-]eu Evaluacion de
I £S5 . c AL i { rmacion Laboral  [Cur D o R R e S faccieny  |Pre | i1 TRIMESTRE st 135000
24 | [BHENKSSENERALREASEPOMEIBIDIENT | Fepmsmiita mec R LEGAT IR ncidencla en ol uncionamiento def DP en fais aHACOR || pemaconated], | jeise 2 de oz estindares de seruicio pablico mediante 1o oAl st
b DE LA LEY W2 30057, LEY SERVIR % Aplizacion
particular y delsectar piblico en general meritacracia y ol enfoque cisdadana
Colabarar ea fa planificaciin del programa anual de
trabajo de la Secretaria de Consejo de Minlstrog,
a5/ como estudiar proyectas de Ley recibidos par ef - Euilusconde
Prafundizar el con o del mares
15 [SECRETARIA DECONSEID DE MINSTROS Ecpecializn Kathering Vasquez Montes de Ot |congress, preparar decretos de urgencla, decretos | DERECHE ADMINGTRATIVO Formadién Laboral  Jcursa D 8 el v L satstaccidny  [Presencial | TRIMESTRE si 1,000.00
s imatitucianal y legal de| Derecho Adminlstrativo, - i
lsupremas, supervizar of seguimienta del Bprendizaje
cumplimiente de los acucrdos adoptides en el
consejo de ministros, entre atras coordinaciones.
Canocer y aplicar nusvas técriieas y
herramientas utlizando materiales
N INSTALACIOM DE SISTEMA. Evaiuation de
| OF| D Al Remodel hario de s 15 dccones
ICHYADE OERACICHES REA s rpinteros Varios (03) ermpdeiadiodaatinteey moblia DRIWALL CIELO RASOY PISOS  |Formacion Laboral  |Curso fMalier o a ateiad et X dhE ChsEAS A0 satisfaceiony. [Presenclal | TRIMESTRE s/ 2,400.00
DE SERVICIOS GENERALES Oficinas del Drspacho Presidencial LAMINADOS como diviuanes de ambentes, tabiques, pitackin
cabados, clelarrasos y cerramianter satre
otroz.
Aprender de manera profesional a mongar,
instalat y mantener equipes de electrisdad y
e aire acondicianada, ademss de reparary
= " MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE " i . Evatiacion oe
ofici ’ blemas con los i1 tricas,
2 ssngfoi’lfé:rc;i?‘ﬁ? AREA [ tectriciaas arlos (05) indar atencion Inmediam 3198 robleman 0 12% |eLecTRCIDADY DE ARE Formacian Labaral  [Curza fTaller o s posiiar enlies 1 lpmine e "‘f o, | raesiany fpresencist I TRIMESTRE s 2,700.00
> Jervipet dealbe: ACONDICIONADO evpreiar plangs Y exquemas, siiulenes e | piiakdn.
procedimientos técnicos establecidos y en
condiciones de calidad y seguridad
decuad
 adquitic canacimientos en elaboracisn,
cnsamble y mantaje de tuberfas, accesorios
y elementos incorporados, asi como
bisicss de unidn, siguiendalos | Eualuscién de
i AREA loperacianes: B
18 g;';::gf;’;?’:fngzs Gasfitzria Warios {03) |Instalacians: de tubsriaz y/o gasfiteria doméstics  [INSTALACIONES DE GASEITERIA  [Farmacién Laboral  |Curso /Tatler D 3 procedimientos establecidos, interpretands =atistacdleny  |Presencal || TRIMESTRE El 3,500.00
planas y documentacion técnica, atendiende | Asisacion
| respetando s iodo memento las narmas.
e caldad, medio ambiente y prevencidn de
riesgos Liborales.
8 LIMPIEZA DE INTERIORES | plicar Ia Seguridad Industrial y prevencidn
” Mantenimients de amblentes en optmas b = Evaluazion de
(OFICINA DE OPERACIONES ARER 2 INMUEBLES {USO DE ; de riesgos ceupacionales en I insttucién, -
] Persanal de limpieza i de ord e clén Labaral  [Curso /Tall o 7 satzfcciny  [PRESENCIA I TRIMESTRE st 8,900.00
3 DE SERVICIOS GENERALES S Lilis varlo (30} ekl ; ST pLEr DELIMPIEZA Formaclinibon ureond bkt (usa de quim/cos) previniendo los riesyos "AD“;::‘ MEAEHCIA i -
Quimices) laborales y seguridad en las Instalaciones.
Aplicar técnicas y conacimientos de reglas
BB A s REGLAMENTO NACIONAL DE de trinsito, conduccién segura y trasladods | Evaluscian e
| ey Conducton Varlos (20) Trasiads de Persanas, bienes y documentas TRANSITO y MANEIO A LA Formacidn aborat  [Curso [Talfer ] 3 Rersonaz para prevenie y evitar accidentes eresenclal I TRIMESTRE s/ 1,000.00
ocresiva de trinsito, como, atropelios, choques.
despistes ¢ infracciones.
Ejecutar trabajos de ajuste mecinic
{banco), mediciones y soldaduras; realizar
5 fento del sisterma s
: Snaluacion de
OFICINA OE OPERACIONES Brillos Remeray Guillermo Rodrigue: MECANICA ¥ ELECTRICIDAD eléctico del vehiculo, del satema de
Mecinices Mantenimiento y R Wehicules il ral Cursa [Taller 7 satisfaccién It TRIMES L3 4,000.00
| R REgE i Al sntenimienta s Reparacidn de Vehic e el Formacidn Labors e o gl iy, (it | TRIMESTRE g
matores de gasslina, asi como fambién
tepara reparar ol clstema de aire
it ¥
Ozear Pacherres Mogollén, Pedio Conocer el mantenimiente bisiea de las
Jungbuth Rojaz, Eloy Angeles Las actividad I ordenadar de caracteristicas ticnicas delos | Eualussionde
22 |OFICINA DE TELECOMUNICACIONES Expecialistas y técnicos Cardenas, lohn Hurtado Rachumi, |y otz que se requleran para el buen desempenio. [ TECNOLOGIAS CIECO Fomacion Llaboral  [Cursa o s I 140 de wataccony  |presencal | TRIMESTRE 5 720000
Ametico Sedano Carbajal y Elizabeth  |del Despacho Presidencial |sistemas operativos, fa creacién de redes, Lo Aplicacion
Bertha Mondragon Neyra (5] conexién de dispositivos a redes, ete
s Pl er o5 diferentes. o
D-' . : 'P::ﬁ Mzmllzn, P‘cdru X e citde: PG oaS Y Eaiab AR, e e e | e
23 |oFiciA DE TELECOMUNICACIONES tpecsalista y téenicos angtluth Rofis, Eloy ANgelas | orros oo e requieran pars el buen desempefio  |VIDED CONFERENCIA @ Farmacidn Laboral  |Curse o 8 i ke ikt satfacelony  |presenclal 1| TRIMESTRE s, 720000
Cardenas, John Hurtado Rachumi teniendo en cugnta las tendenciaz de
# el Despacho Presidenchal STREAMING DE VIDED X Aplicacian
Américo Sedano Carbajal (5] equlpes tecnoldgices.
Manejo de S0 Server, a diseflar bases de.
datos con conceptos avanzados pata
optimizar su estrutura, estudiando a fondo | Evaluacian do
GFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA ejora en =l procesa de desarrollo v/
21 w:ulwmcz Espocialistas y Téenicos VARIOS (10) e P TRansacT saL Formacion taboral  |Curse [ ] et lenguaje T-50L (Transact SOL, el dualects | sausfocciony  [PRESENCIAL |1l TRIMESTRE s 10,000.00
i i el estindar SOL que utiliza SQL Server] para
[extracr o modificar cualguier tpo de-
informacién,

o
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3 NOMBREDELBENEFICIARIODELA | DESCRIBALATUNCION OEL PERAILDEPUESTOU | 1y e |4 ACCIGN DELA TP DE TIPG DE ACCION DE RANGO DE CSEEE A AR S A oY AIVELDE Monpo R
W OAGANO G UNIDAD ORGANICA PUESTO SRR OBIETIVO DEL GRGANG O UNIDAD ORGANICA AL i ooy | Mooncaegn | covicavERROADAD | OOl L evalmagy | MODALDAD | GPORTUNIDAD ey
QUE APORTA LA CAPACITACION De Aprendizsje De Drsempefio Costas Directos oandd
[Manuel Gutigerez tozan,
Marlans Tang Vizquer, Rassa
Bracamonte Hernindez
Karim Mori Olivas
?Qﬂﬂ:.ﬁ;%?f;ﬁﬁééﬂ?::ﬁ:: Expetiatistas y Askstente: s e Loy Gestidn v ciscucian de event fadel  [CURSO DE PROTOCOLOY GESTION sl ) e
: ; fallsas y Asistentes estién y ejecucidn de eventos con presencla 3 ; cosiderando las normas protecolares que & .
2 |SEGUNDA VICEPRESIDENCIA |administrotier. ‘:::ﬁ;::f:::’m oresident de b Repiblica O EVENTOS Famidon abes| Cars s ¢ demanda fa entidad demettranda liderazgo, ”:::_:::f" FRESENGIAL:  |ITRIMESTAE L 20,20
sl trabaip en equipa y rezponzabiidad sockl.
Pedro Becerra 1épe: Linalle
ctautia Aguilar Ulles
iimara Redrigue:
Ejecutar acciones relacionadas con la difusién y
transmisidn de s actividades oficiales del . Comprender Ios desafios, opertunidades y
presidente, mediants otz de prenss, carpotas buenas pricticas relacionadss en uny campaia
Raissa Horminder fotoprafias, fimacionesy grabacion=s coliica Canacer y comparar faz formsz acusles de
\carim Morl Olfvaz Supervisar Las notas prersa, artieulos. y I comunicacion politica y su evolucion en el
iosa Maria Laayza comunicadas nstitucianales para mantener - Utlhzar los medios de comunlcacién tadicionales |marca de fas nuevas tecnologlas de et
SECHETARIA DE COMUNICACION Coordinadores, técnicos, tsabel Carrefio Girio infoemade y 3 las diferentes organaciones tanto 2 y las redes sociales online para la difusion defas | Informacidn y, asi como la comunicacisn e
| eTRATESICA ¥ PRENSA asttente Cartos Helfer Bcjarana ublica o privade. EORIUEARONeat I, fciacks 2hers it 2 2 ideas, programa politicn :.mam.m de 1a adaptacin de la representcisn i e Fresencel TUTRIMESTRE i B0
(ejundro Manrique Deigado. (Caordinar cnircwtstas brindadas par el Presidents mediitica de la palitics @ s nuevars Zams)
pecro tecerra Lépez Lavalie de 13 Repiblica. Asimismo, contralar y supervisar - isciar I i dela atencidn
1as conferencias solicitadas o convecadas per los |eficiencia y eficacia en o actual escenario pelitico. publica.
edios de r nacignal.
intemacional a nacianal, piblica o privado frentz &
s sctvidades de 3 Presidencia de fa Repdblica
TOTAL S/. 200,000.00




