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RESOLUCION JEFATURAL N° ©3Z -2019-ANA

Lima, 17 FEB. 2013
VISTO:

El Acta N° 002-2019-ANA-CPDP, de fecha 28.01.2019, del Comité de Plan de Desarrollo de
Personas de la Autoridad Nacional del Agua y el Informe N° 097-2019-ANA-OA-URH, de fecha
07.02.2019, del Sub Director de la Unidad de Recursos Humanos de la Oficina de Administracion de

la Autoridad Nacional del Agua; v,

CONSIDERANDO:

Que, el Decreto Legislativo N° 1025, aprobé las Normas de Capacitacion y Rendimiento para
el Sector Publico, el cual tiene por finalidad establecer las reglas para la capacitacion y la evaluacion
del personal al servicio del Estado, como parte del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos

Humanos:;

Que, el articulo 3 © del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1025, aprobado por Decreto
Supremo N° 009-2010-PCM, sefala que la planificacion del desarrollo de las personas al servicio
del Estado se implementa a partir de la elaboraciéon y posterior presentacién que las entidades
publicas hacen a SERVIR de su Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del Estado - PDP;

Que, el referido dispositivo establece, ademas, que el PDP tiene una vigencia de un (1) afio,
y que cada afio las entidades deben presentar a SERVIR su PDP, detallando el planeamiento de la

implementacion de acciones para el desarrollo de las personas de la entidad;

Que, asimismo, mediante Resolucion de Presidencia N° 141-2016-SERVIR-PE se aprob¢ la
“Directiva para la Gestion del Proceso de Capacitacion en las entidades publicas” en cuyo numeral
\ VI se ha dispuesto que la elaboracién del Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del Estado -
'\ PDP, esta a cargo de un Comité; asimismo, que el PDP validado por el Comité es aprobado y
.| oficializado por el Titular de la Entidad y debe ser puesto en conocimiento de la Autoridad Nacional
'/ del Servicio Civil- SERVIR, a través de la direccion de correo electrénico pdp@servir.gob.pe;

Que, por Resolucion Jefatural N° 243-2016-ANA de fecha 24 de Julio del 2018, se oficializo
la constitucion del Comité para la elaboracion del Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del

Estado - PDP de la Autoridad Nacional del Agua;

Que, teniendo en cuenta lo sefalado en los documentos de Vistos, resulta necesario aprobar
el Plan de Desarrollo de Personas 2019, el cual ha sido elaborado por el Comité de Elaboracion del
Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del Estado - PDP de la Autoridad Nacional del Agua,

teniendo como base los aportes efectuados por cada unidad organica;

Que, la Oficina de Asesoria Juridica mediante el Informe Legal N° 095-2019-ANA-OAJ, opina
que es legalmente viable expedir la resolucion que apruebe el Plan de Desarrollo de Personas - PDP

2019 de la Autoridad Nacional del Agua — ANA;



Que, en virtud de los argumentos expuestos, corresponde aprobar el “Plan de Desarrollo de
Personas - PDP 2019 de la Autoridad Nacional del Agua — ANA”;
Que, estando a lo anterior y con los vistos de la Oficina de Asesoria Juridica, la Oficina de
Administracion, la Oficina de Planeamiento y Presupuesto y la Gerencia General; y de conformidad
con las atribuciones conferidas en el articulo 12° del Reglamento de Organizacion y Funciones de la

Autoridad Nacional del Agua, aprobado por Decreto Supremo N° 018-2017-MINAGRI

Aprobar el “Plan de Desarrollo de Personas - PDP 2019 de la Autoridad

SE RESUELVE:
Nacional del Agua — ANA", gue en anexo forma parte integrante de la presente resolucién
Articulo 2°.- Disponer la publicacion de la presente Resolucién y del Plan de Desarrollo de

Articulo 1°.
Personas — PDP 2019 de la Autoridad Nacional del Agua, en el Portal Institucional: www.ana.gob.pe

Hacer de conocimiento a la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR, a
tonal-del Agua -ANA, en los plazos y formas

Articulo 3°.-
Desarrollo de Personas PDP 2019 de la Autoridad Na

traves de la direccion de correo electrénico pdp@serwr gob.pe la presente Resolucion y el Plan de
establecidas en la normatividad vigente
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PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS DE LA AUTORIDAD
NACIONAL DEL AGUA - 2019

PRESENTACION

La Autoridad Nacional del Agua (ANA), del Ministerio de Agricultura y Riego, de acuerdo
ala Ley N°29338 - Ley de Recursos Hidricos, es el ente rector y maxima autoridad técnico
normativa del Sistema Nacional de Gestion de los Recursos Hidricos, el cual es parte del
Sistema Nacional de Gestién Ambiental.

El Plan de Desarrollo de las Personas se ha perfilado de acuerdo a los lineamientos
establecidos por la Autoridad Nacional del Servicio Civil (SERVIR), en su Directiva
“Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacion en las entidades publicas”,
emitida mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR/PE,
sefialando en el articulo 10 de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, que la finalidad del
proceso de capacitacion es buscar la mejora de desempeno de los servidores civiles para
brindar servicios de calidad a los ciudadanos.

El Plan de Desarrollo de las Personas de la Autoridad Nacional para el presente afio 2019
esta enfocado en el fortalecimiento de las capacidades técnicas de los trabajadores para
garantizar el desarrollo laboral y profesional de éstos.

El Plan de Desarrollo de las Personas 2019 de la Autoridad Nacional del Agua ha sido
elaborado por el Comité de Planificacion del Plan de Desarrollo de Personas en
coordinacion con la Unidad de Recursos Humanos como unidad articuladora, en funcion
a las necesidades de capacitacion comunicadas por sus diferentes 6rganos y/o unidades
organicas.

El Plan de Desarrollo de las Personas 2019 de la Autoridad Nacional del Agua, permite
establecer la vinculacion con instrumentos de gestion vigentes, teniendo en cuenta su
alineacion al perfil del puesto del servidor civil y los objetivos estratégicos institucionales.

ASPECTOS GENERALES

BASE LEGAL

El Plan de Desarrollo de las Personas en adelante PDP de la Autoridad Nacional del
Agua, ha sido elaborado teniendo en consideracion la normativa y documentos de
gestion:

Ley N° 28175 - Ley Marco del Empleo Publico.
Ley N° 30057 del Servicio civil y su Reglamento.
Ley N° 29338 - Ley de Recursos Hidricos, del 31 de marzo del 2009.
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Decreto Legislativo N° 1023, que crea a la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos.

- Decreto Legislativo N° 1025, que aprueba las Normas de Capacitacion y
Rendimiento para el Sector Publico.

- Decreto Legislativo N° 997 — Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de
Agricultura, del 12 de marzo del 2008, que crea la Autoridad Nacional del Agua.

- Decreto Supremo N° 009-2010-PCM, que aprueba el Reglamento sobre Normas de
Capacitacion y Rendimiento para el Sector Publico.

- Directiva N° 002-2009-ANA-J-OPP “Normas para la formulacién, tramite, aprobacion
y actualizacion de directivas de la Autoridad Nacional del Agua.
Directiva N° 001-2013-ANA-J-OA “Normas y Procedimientos para la Capacitacion
del personal al servicio de la Autoridad Nacional del Agua”, del 11 de enero del 2013.
Reglamento Interno de Trabajo, aprobado con Resolucion Jefatural N® 555-2013-
ANA, del 26 de diciembre del 2013.
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR/PE, que aprueba la
Directiva "Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacién en las entidades
publicas.
Decreto Supremo N° 018-2017-MINAGRI, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Autoridad Nacional del Agua.

2.2. MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

2.21  MISION: Ejercer la rectoria técnica- normativa y establecer procedimientos para
la gestion integrada, sostenible y multisectorial de los recursos hidricos en
beneficio de los usuarios de agua y poblacion en general, de manera oportuna
y eficaz.

2.2.2. VISION: Ser la Institucion publica reconocida y legitimada como la méaxima
autoridad en la gestion integrada de los recursos hidricos y sus bienes
k. asociados.

2.2.3. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES:

OEI 0.1: Promover la planificacion de los recursos Hidricos para los actores de
cuenca.

OEI 0.2: Promover la sostenibilidad y recuperacion de las fuentes naturales de
agua y sus bienes asociados para la poblacion.

OEI 0.3: Incrementar la seguridad juridica del uso de los recursos hidricos para
el usuario multisectorial del agua.

OEI 0.4: Asegurar informacion oportuna y confiable de los recursos hidricos y
sus bienes asociados para la poblacion.

OEI 0.5: Fortalecer la gestion institucional.

OEI 0.6: Promover la gestion de riesgos de desastres para los actores de
cuenca.
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OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS 2019.

2.3.2.

2.3.3.

OBJETIVOS

Contribuir al cumplimiento de los Objetivos Estratégicos del Autoridad Nacional
del Agua, fortaleciendo las capacidades y competencias de los servidores civiles
para una mejor gestion en el desempefio de sus funciones.

Fortalecer y actualizar los conocimientos normativos y técnicos de los servidores
civiles de los 6rganos y unidades organicas de la Autoridad Nacional del Agua,
desarrollando acciones de capacitacion vinculadas a la estrategia institucional
con la Gestion Integrada de los Recursos Hidricos.

ESTRATEGIAS

Sensibilizacion sobre la importancia del Plan de Desarrollo Personas a través
de campaiias de comunicacion.

Planificacion, disefio y ejecucion de programas de actualizacion y
especializacion, talleres macro regionales, basados en el diagnostico de
necesidades de capacitacion.

Desarrollo y ejecucion de programas de capacitacion presencial, semi-
presencial y a distancia esto segun la accion de capacitacion que corresponda.
Disefio y ejecucion de talleres participativos que permitan la integracion de
grupos de frabajo, orientado al desarrollo de habilidades blandas, y
competencias profesionales tanto en la Sede Central y Organos
Desconcentrados de la Autoridad Nacional del Agua.

Gestionar la suscripcion o renovacion de convenios institucionales con
entidades de capacitacion a nivel nacional e internacional en materia de
fortalecimiento de capacidades.

2.4. ALCANCE DEL PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS

2.5.

En el marco de la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR/PE, que
aprueba la Directiva "Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacién en las
entidades publicas se tiene previsto capacitar al menos al 80% de los trabajadores de
la Autoridad Nacional del Agua.

COMITE DE ELABORACION DEL PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS

Mediante Resolucion Jefatural N° 223-2018-ANA, de fecha 24 de julio del 2018, se
modifico el articulo 1° de la Resolucion Jefatural N° 243-2016-ANA, de la conformacion
del Comité de Elaboracion del Plan de Desarrollo de Personas de la Autoridad Nacional
del Agua, el mismo que esta conformado de la siguiente manera:

El Subdirector de la Unidad de Recursos Humanos, quien lo presidira.
El Director de la Oficina de Planificacion y Presupuesto.
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- El Director de la Direccion del Sistema Nacional de Informacion de Recursos
Hidricos, en calidad de representante de la Alta Direccion.
El representante del personal de la Autoridad Nacional del Agua, Ing. Weyder
Rojas Rengifo; y la Lic. Adriana Suyin Lalich Li, en calidad de miembro alterno.

2.6. VIGENCIA Y APROBACION DEL PDP 2019

El presente PDP 2019, constituye un instrumento de gestion para la planificacion de las
acciones de capacitacion de los servidores civiles de la Autoridad Nacional del Agua,
éste ha sido elaborado a partir de un Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion y,
comprende los objetivos estratégicos institucionales para su implementacion; los
mismos que estan en armonia con el Plan Estrategico Institucional -PEI (2018-2021) de
la Autoridad Nacional del Agua.

El PDP tiene una vigencia anual y se aprueba mediante Resolucion del Titular de la
entidad.

2.7. MODIFICACION DEL PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS

De conformidad a lo establecido en el numeral 6.4.2.6 de la Directiva “Normas para la
gestion de capacitacion en las entidades publicas’, aprobado por Resolucion de
Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, excepcionalmente, el presente
documento se podra modificar cuando:

- Se varié algin aspecto de una accion de capacitacion, incrementando con ellos
el presupuesto originalmente asignado.

- Se incluya acciones de capacitacion bajo la modalidad de Formacion Laboral que
cumplan con lo previsto en el numeral 5.1.1 de la Directiva antes mencionada.

Los Unicos que pueden proponer una modificacion al PDP 2019, son los responsables
de un 6rgano y/o unidad organica de la Autoridad Nacional del Agua, para este fin deben
presentar a | Unidad de Recursos Humanos un Informe Técnico fundamentando las
razones de la solicitud de la modificacion, en el que se evidencie la alineacion de la
capacitacion al perfil del puesto del servidor civil y/o con los objetivos estratégicos de la
ANA, de acuerdo a lo previsto en el numeral 5.1.1 de la mencionada Directiva “Normas
para la gestion del proceso de capacitacion en las entidades publicas”.

El Titular de la entidad aprueba la modificacion al PDP 2019, luego de que la Unidad de
Recursos Humanos o el Comité de Planificacion de la Capacitacion determinen su
viabilidad, segun corresponda.
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2.8. SERVIDORES Y SERVIDORAS DEL ANA
Actualmente la cantidad de servidores civiles dentro de la Autoridad Nacional del Agua

es de 1369, los mismos que se encuentra distribuidos segun el régimen en el que se
encuentran laborando.

2.9. ESTRUCTURA ORGANICA

CONSEJO DIRECTIVO

ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

JEFATURA

OFICINA DE ADMINISTRACION
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MARCO CONCEPTUAL

Del Sistema de Capacitacion en la Autoridad Nacional del Agua

La capacitacion es el proceso que busca la mejora del desempefio de los trabajadores,
a través del cierre de brechas o desarrollo de competencias y/o conocimientos.
Debiendo estar alineada al perfil del puesto y/o a los objetivos estratégicos de la
entidad. Los tipos de capacitacion son Formacion Laboral y Formacion Profesional, y
ambos se desarrollan mediante Acciones de Capacitacion.

Por lo tanto, la gestion de la capacitacion en la ANA consistira en la planificacion y
desarrollo de un conjunto de actividades, cuyo proposito es mejorar el rendimiento del
trabajador, buscando fortalecer, potenciar y desarrollar sus competencias técnicas,
habilidades y actitudes para un adecuado desempefio de sus funciones.

La gestion de la capacitacion de la ANA ejecuta la Formacion Laboral como un medio
para mejorar el desempeiio laboral del servidor y asi contribuir al logro de los objetivos
institucionales. De esta manera los resultados de la gestion de la capacitacion estan
orientados a lograr que todos y cada uno de los servidores de la ANA se encuentren
capacitados, y que sean competentes para el desarrollo de las tareas propias de su
puesto, al mismo tiempo que se promueva su desarrollo personal.

Para que la gestion de la capacitacion se ejecute como proceso, debemos tener en
cuenta que la Accion de Capacitacion, es la actividad donde se realiza la ensefianza
de determinados temas para el aprendizaje del servidor, que busca cerrar, brechas o
desarrollar sus competencias y/o conocimientos.

a) Brecha de capacitacion, es la diferencia que existe entre el desempefio que se
espera del servidor respecto a su puesto y lo que muestra en la actualidad, siempre
que la diferencia sea por falta o bajo nivel de conocimientos y/o competencias.

b) Cierre de brecha de capacitacion: Es la disminucion o eliminacion de la brecha
de capacitacion.

c) Competencias: Son caracteristicas personales que se pueden evidenciar a travées
de comportamientos visibles para un alto desempefio en relacion al puesto de
trabajo, éstas caracteristicas comprenden de forma integrada el conocimiento,
habilidades y actitudes.

d) Habilidades Blandas: son aquellos atributos o caracteristicas de una persona que
le permitan interactuar con otras personas de manera efectiva, tienen que ver con
el lado emocional e interpersonal.
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3.2 Tipos de capacitacion

4 v,

41.

3.21 Tipos de Acciones de Capacitacion por Formacion Laboral

a. Taller: es una estrategia de ensefianza-aprendizaje para el desarrollo de una
tarea, a partir de la puesta en préactica de los conocimientos adquiridos por parte
de los participantes, de manera individual o grupal. Estos deben aportar para
resolver problemas concretos y proponer soluciones.

b. Curso: es una estrategia de ensefanza-aprendizaje que comprende una
secuencia de sesiones articuladas y orientadas al logro de los objetivos de
aprendizaje previstos.

c. Diplomado o Programa de especializacion: es una estrategia de ensefianza-
aprendizaje que comprende un conjunto de cursos 0 médulos organizados para
profundizar en una temética especifica que tiene como propésito la adquisicion
o desarrollo de conocimiento teéricos y/o practicos, debiendo completarse un
total veinticuatro (24) créditos de conformidad con el articulo °43 de la ley
universitaria — ley N °30220.

d. Capacitacion interinstitucional: es una actividad tedrica-practica que se
realiza en una entidad publica diferente a donde laboran los servidores civiles.
Se realiza durante la jornada de servicio.

e. Pasantia: es una actividad practica de caracter académico, de investigacion o
profesional que realiza un servidor civil en otra entidad puablica o privada, en el
pais o en el extranjero, con el objeto de adquirir experiencia y/o profundizar los
conocimientos necesarios para el desarrollo de sus funciones. Esta actividad es
supervisada por el personal designado para tal fin, dentro de la entidad donde
se estuviere llevando a cabo la pasantia.

f. Conferencia: es una actividad académica de naturaleza técnica o cientifica,
que tiene como proposito difundir y transmitir conocimientos actualizados y
organizados previamente a manera de exposiciones, que buscan solucionar o
aclarar problemas de interés comin sobre una materia especifica, tales como
congresos, seminarios, simposios, entre otros.

PROCESO DE DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION

MATRIZ DE DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION

El Diagnostico de Necesidades de Capacitacion ha sido realizado utilizando como
fuente de informacion los requerimientos de capacitacion solicitados por los distintos
Organos y Unidades Organicas de la ANA, los cuales fueron analizados utilizando los
criterios de pertinencia y beneficio de la accion de capacitacion, las funciones que tiene
cada servidor civil y los objetivos que brinda la capacitacion.




4.2.

Como resultado de dicho procesamiento y aprobacion de los requerimientos de
capacitacion, se planifico programar cincuenta (50) teméticas de capacitacion en el
Plan de Desarrollo de Persona - 2019, cuyo detalle se observa en el Anexo 01 del
presente documento.

EVALUACION DE ACCIONES DE CAPACITACION

El Plan de Desarrollo de las Personas — PDP 2019 de la Autoridad Nacional del Agua,
contempla niveles de evaluacion que permite medir resultados de las acciones de
capacitacion ejecutadas:

a) Nivel de Reaccion: mide la satisfaccion de los participantes de la capacitacion.
Esta accion se realiza al término de la capacitacion a través de una encuesta de
satisfaccion.

b) Nivel de Aprendizaje: mide los conocimientos que se han adquirido durante la
capacitacion. Esta accion se realiza con pruebas de conocimiento de entrada y de
salida.

c) Nivel de Aplicacion: mide el grado de las competencias o conocimientos
adquiridos se trasladan al desempeno de los participantes. Esta accion se realiza
con el formato de aplicacion.

d) Nivel de Impacto: mide el grado de efecto que tiene la accion de capacitacion
llevada por los participantes. La medicion de impacto se aplica de manera
facultativa en las entidades.

No todas las acciones de capacitacion se miden en los cuatro niveles, el nivel de
evaluacion depende de la naturaleza y objetivo de la capacitacion

Respecto a la evaluacion busca medir los resultados alcanzados por los participantes
que accedieron a capacitacion con la finalidad de evidenciar cuanto de lo aprendido se
aplica en el desempefio del servidor.

Es importante tomar en cuenta que, luego de planificada la capacitacion; el Plan de
Desarrollo de las Personas — PDP aprobado, deben ejecutarse y evaluarse las
capacitaciones de manera simultanea o segun corresponda, respetando los niveles de
evaluacion previstos para cada una de las capacitaciones del PDP.

Segun la Guia para evaluar la capacitacion a nivel de aplicacion, aprobada con
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 299-2017-SERVIR-PE, de fecha 26 de
diciembre de 2016, la evaluacion a nivel de aplicacion permite conocer el grado en el
cual los aprendizajes (conocimientos y habilidades) adquiridos durante la capacitacion
se trasladan al desempefio de los servidores, segun lo establecido en la Directiva
‘Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacion en las entidades publicas”.
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4.3. MATERIAS DE CAPACITACION

Las materias de capacitacion son propuestas basadas en la Resolucion de Presidencia
Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE donde se agrupan las necesidades de
capacitacion identificadas y clasificadas segun una dimension o conocimiento.

Siendo las materias requeridas en la Autoridad Nacional del Agua las siguientes:

Grafico N° 1

Esquema de las Materias de Capacitacion de la ANA

Fiscalizacion, gestion tributaria y
ejecucion coactiva

Formulacion, implentacién y
evaluacion de politicas
publicas

Asesoramiento y
resolucién de
controversias

Operativa: prestacion y

Gestion Institucional entrega de bienes y
: servicios, gestion
institucional,
mantenimiento y soporte

Planeamiento y
gestion del gasto Tranversales

profesionales y técnicos de la ANA, asi como actualizar los conocimientos sobre
modificaciones de la ley de contrataciones y otros documentos que son necesarios
para la aplicacion en la planificacion y gestion del presupuesto asignado a la

institucion, la actualizacion de la normativa en contrataciones e inversion piblica,
contabilidad y tesoreria.

- Gestion institucional, que busca desarrollar, fortalecer capacidades vy
conocimientos respecto a los procesos que integran la modernizacion de la gestion

Fuente: Elaboracion URH
]/_
- Planeamiento y Gestion del Gasto, pretende fortalecer las capacidades de los

publica, la gestion de los recursos humanos, las comunicaciones intemas, la
gestion de almacén, distribucion y el control patrimonial.

- Asesoramiento y resolucién de controversias, y traza como objetivo la
actualizacion de conocimientos juridicos y resolucion de controversias para
desarrollar funciones administrativas que giran en torno a la gestion de los recursos

10
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hidricos y a su vez para brindar el apoyo o asesoramiento en temas civiles,
procesos y penales a los drganos de linea y desconcentrados.

Formulacién, implementacién y evaluaciéon de politicas publicas, en esta
materia de capacitacion se ubica el mayor porcentaje de acciones de capacitacion
diagnosticadas en la institucion, las tematicas estan relacionadas a la gestion,
conservacion, monitoreo y evaluacion de los recursos hidricos, gestion ambiental,
prevencion y gestion de conflictos, con la capacitacion de los temas en esta materia
debemos fortalecer los conocimientos técnicos de los drganos desconcentrados y
de las direcciones de lineas.

- Fiscalizacion, gestion tributaria y ejecucion coactiva, incluye las acciones de
capacitacion que coadyuven al fortalecimiento de conocimientos a profesionales y
técnicos que se encuentran inmersos en el proceso de gestion tributaria.

- Operativa: prestacion y entrega de bienes y servicios, gestion institucional,
mantenimiento y soporte, presenta tematica que ayudara al desarrollo y
funcionamiento de las areas y de la gestion administrativa a través de la eficiencia
del tramite documentario y el archivamiento de la documentacion de la institucion.

- Transversales, agrupa necesidades de capacitacion sobre género,
comportamientos éticos, liderazgo, motivacion, comunicacion efectiva y asertiva y
otros que abarcan a todos los procesos de la entidad y cuyo objetivo es desarrollar
o fortalecer las habilidades personales para una adecuada cultura organizacional.

FINANCIAMIENTO Y DISTRIBUCION DEL PRESUPUESTO

La Autoridad Nacional del Agua cuenta con presupuesto para ejecutar las actividades
de capacitacion que el presente plan amerita. Para el presente afio 2019 el presupuesto
contemplado en relacion al Plan Anualizado es de S/. 1'000,000.00 soles,
correspondiente a la Meta 010 denominada: Implementacion de Instrumentos de
Fortalecimiento de capacidades institucionales de la ANA.

DISPOSICIONES GENERALES PARA LA IMPLEMENTACION DEL PDP 2019

- Todas las actividades de capacitacion que se desarrollen deberan estar
enmarcadas en el PDP 2019.

- El participante de la ANA solo podra acceder a la capacitacion de tipo Formacion
Laboral.

- Las acciones de capacitacion seran debidamente monitoreadas y evaluadas.

- Los Directores, Subdirectores y Coordinadores que autoricen la participacion de su
personal en una accion de capacitacion brindaran las facilidades para su asistencia,
sin que ello perjudique el desempefio de sus funciones y la operatividad.

11
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ANEXO 01: MATRIZ PDP 2019

ONTO TOTA RONOGRA D 0
D oo PRO
A RIAD APA A O A A A 0 D APA A POR DAD .
ALUACIO i - Ene | Feb |Mar| Abr|May| Jun | Jul | Ago| Sep| Oct [Nov| Dic
aire O
Planeamiento estratégico presupuesto piblico
Gestién Presupuestaria en el Sector Piblico Diplwdo o P e Iyl Il Trimestre s/. 23,000.00 1 1
Especializacién
Sisterna Nacional de Inversién Publica- INVIERTE Curso de Especializacién Iyll Il Trimestre S/. 15,000.00 > | 1
Planeamiento Estratégico en el Sector Piblico Plplomado o Cursa de Iy i Il Trimestre | 5/. 23,000.00 1 1
Especializacién
Contrataciones
Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado Curso/ Taller (Macroregional 11y Il | Trimestre S/. 81,000.00 2 2
Modernizacién de la gestién puiblica
Sistema de Modernizacién de la Gestién Piblica Diplomerio's ProeTs e U4 i I Trimestre | S, 23,000.00 1 1
Especializacién
Gestion Publica Curso de Especializacién 1y 1l Il Trimestre s/. 15,000.00 1 1
Gobierno Digital Curso de Especializacién ] Il Trimestre S/. 18,000.00 1 1
Gestién de h
ital H i i Gblica:
Gestir.cal Capl_ leyna s |2 Ackini bracaony Pablica Curso de Especializacion Iyt Il Trimestre /. 25,000.00 1 1
Marco ~ Ley Servir
Sistema de Gestion SST: Iso 45001 Curso 1yl 11l Trimestre 5/. 2,500.00 1 1
Soporte de Vida Bdsico - Avanzado Curso Il Il Trimestre s/. 2,000.00 1 i
Comunicacién Interna Curso de Especializacién 1y il Il Trimestre S/. 1,200.00 1 1
Organizacion y Direccién de eventos Curso de Especializacién 1y Il Il Trimestre 5/. 1,500.00 1 1
TICS
Manejo de herramientas informaticas Curso Iyl |l Trimestre s/. 8,000.00 1 1
Seguridad de la informacién Curso 1y Il Il Trimestre S/. 5,000.00 1 1
Sistema de Informacién Geografica - GIS Curso LA Il Trimestre S/ 15,000.00 2 1 1
Control Institucional
Sisterna de Control Interno |Conferencla | | Trimestre s/. 6,000.00 2 1 1
Sistema de Gestién Antisoborno y Anticorrupcién ICnnferencia | |l Trimestre sl 4,000.00 2 1 1
Almacén, distribucién y control patrimonial
Gestién Patrimonial Curso / Taller 1yl Il Trimestre S/, 8,000.00 1 1
ia juridica
Ley 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General Curso/Taller (Macroregional) 1y |l Trimestre S/. 30,000.00 4 1 2 1
icio Civil - P ———
key deI.Ser‘wch e e A e Taller (Macroregional) Hyl Il Trimestre s/. 30,000.00 i 1 2
Disciplinario
Loy dat 3 e = s
Ay d8l Yevicio Civil < Procedimisiits Adfinistrative Curso de Especializacién y I Trimestre |5/, 3,000.00 1 1
Disciplinario
|Rectoria de los sistemas admini
iplomado o P d
Gestion de sistemas administrativos b i e Iy Il Trimestre  |S/.  25,000.00 1 1
Especializacién
Gestidn de sistemas administrativos [Taller 1y 1l 11l Trimestre s/. 20,000.00 3 1 2
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ANEXO 01: MATRIZ PDP 2019

0 OTOTA RONOGRA AD O
D PRO
A RIAD APA 0 A A A O D APA ACIO OPOR DAD ostos directo
ALUACIO Wl Ene [ Feb |Mar| Abr [May| Jun | Jul | Ago| Sep| Oct |Nov| Dic
O 0
Zonificacién ecolégica y econémica Curso 1y 1l Ly Il Trimestre | S/. 15,000.00 1 1
Aguas residuales y Vertimientos Curso 1yl Il y Ill Trimestre S/. 30,000.00 8 2 1
Calidad del Agua y Caudales ecologicos Taller Lyl Iy lll Trimestre | S/. 26,000,00 2 1 1
Cultura del Agua Curso 1y il 1Ly lll Trimestre | S/. 24,260.00 1 3
Fajas marginales Curso Iyl 1Ly lll Trimestre | S/. 28,000.00 2 1 1
Gestion ambiental, energia y mineria Curso KL Ily Il Trimestre | 5/. 30,000.00 2 1
Gestidn Integrada de Recursos Hidricos (OD) Taller Iy il Il y lll Trimestre | S/, 25,000.00 3 3 2
Gestion Integrada de Recursos Hidricos {SC) Curso Iy il Iy Il Trimestre | S/. 30,000.00 2 1 1
Gobernanza y Gobernabilidad del Agua Taller Iy lit Il y Ill Trimestre | S/. 24,635.00 1 1
Hidrologia - Hidrogeologia Taller Iy Il y Ill Trimestre | S/. 28,000.00 2 1 1
Gestion de Riesgos y Desastres Taller Iyl Iy lll Trimestre | S/. 24,635.00 2 1 1
Interculturalidad y genero en la gestion del agua Curso Iyl Il y Ill Trimestre | S/. 23,635.00 1 1
Legislacién Ambiental Taller Iyl Iy lll Trimestre | §/. 20,000.00 1 1
Prevencion y Gestion de Conflictes Hidricos Taller AL Ily lll Trimestre | S/. 24,635.00 1 1
Sistema Nacional de Gestién de los Recursos Hidricos Taller Iy 1l Il y Il Trimestre | §/. 15,000.00 1 1
Gestién Tributaria
Retribucién econdmica y cobranza coactiva ]Taller ALl Iy Ill Trimestre | 5/. 20,000.00 1 1
Contabillidad Gubernamental Curso 1y Il Iy lll Timestre | 5/. 25,000.00 1 1
Trdmite documentario
Gestidn Administrativa [Cursu Iyl Ill Trimestre /. 30,000.00 1 1
Atencidn al ciudadano Curso Iy il Il Trimestre S/. 20,000.00 1 1
Género
Equidad de Género - Lenguaje inclusivo |Ccnferenc‘sa | Il Trimestre S/. 6,000.00 1 1
Etica 3
Etica en |a funcién publica |conferencia | | Trimestre 5/. 6,000.00 2 1 1
Otros 7
Excel (Nivel intermedio y avanzado) Curso Il 1l Trimestre S/. 8,000.00 1 1
Formacién de Formadores Curso Iyl Il Trimestre /. 25,000.00 1 1
Habilidades blandas Taller Iyl Iy lll Trimestre | S/. 22,000.00 1 1
Habilidades directivas Taller Iyl Ily lll Trimestre | S/. 40,000.00 1 1
Inglés Técnico Curso Iy Iy lll Trimestre | S/. 30,000.00 L 1
Redaccidn Técnica Taller 11y Il Il ylll Trimestre | S/. 15,000.00 1 1
DTA 000,000.00 72 0 0 I e T I e 0 | @
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ANEXO 02: FORMATO DE COMPROMISO

-
A= ANA
w Ministerio de Agricutun —-—
y Roego Autoridad Nacional del Agua

Carta de Compromiso del Participante a |a actividad de Capacitacion

EVLa que suscnbe quien participara en la
capacitacion denominado *, el cual se realizara del 2018 y que actualmente me desempedio en el
puesto de en ella Organo/Unidad de

¥ mantengo un contrato vigente desde el del presente afo
DECLARO Y ME COMPROMETO A:

L Otorgar dedicacion, puntualidad y asistencia exclusiva y permanente al curso/taller/diplomado/seminanio en los horarios y
fechas establecidas para el que he sido auspiciado/a por la ANA

2 Aprobar con nota mayor o igual a 14 en los cursosiallerfdiplomado/seminario programados por entidades de capacitacion
concertados y coordinados con el ANA, que permita confirmar el compromiso de aprendizaje del profesional en la actividad
de capacitacién financiada por el PDP institucional y que le permita acceder a la certificacién de aprobacién.

3. Entregar una copia de toda la informacion recibida en la capacitacion o pasantia a nivel local o en el extranjero, a la
Biblioteca de 1a ANA a través de la Unidad de Recursos Humanos, con la finalidad de que se encuentre disponible para
otro profesional que asi lo requiera.

4 Coordinar con la Unidad de Recursos Humanos-Capacitacion y su direccion de linea la organizacion de un taller sobre la
tematica o conocimiento adquirido con el objetivo de replicar la tematica abordada en beneficio de su drea o direccion.

5. Finalizada la actividad de capacitacion el profesional debera permanecer en la ANA como equivalente el doble de

wquwmucmmmmmnumlmwmummm
Resolucion de Presidencia Ejecutiva de SERVIR N°141-2016-SERVIR-PE).

DECLARO Y AUTORIZO A:

6. Descontarme el 100% de los costos asumidos por la actividad de capacitacion, en caso de no asistencia o desercion a la
actividad de capacitacién para lo que fui presentado, aprobado y financiado.

T. Descontarme el 15% de los costos asumidos por la institucion, en el caso de mi calificacion o promedio final sea menor a
14

8. Descontarme de mi liquidacion de beneficios sociales el 100% del monto de capacitacion que la institucion asumid en caso
que culmine mi vinculo laboral por voluntad propia o por falta grave atribuida a mi persona, siempre y cuando el fin de mi
vinculo laboral se produzca dentro del periodo comprendido y acordado posterior al iempo de permanencia a la
capacitacion. (segun punto §).

Aceplo las condiciones arriba indicadas:
Firma,
Nombres y Apellidos
DNI:
Lima de20__
mummu- Ny Sede ser &5 i3 7 forma. Si ks SiGUNa CONSULE ATICONE O3 pUeCE IBMAr Bl anexo 1512 O esCDEROS 3l

F-URH-02-06 - Rev.00
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ANEXO 03: ENCUESTA DE SATISFACCION

A ANA

EVALUACION GENERAL DEL EVENTO. )
UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS - OFICINA DE ADMINISTRACION

Hombre del evento Curso:

Fecha Lugar 1

Indicaciones: Para s Unidad de Recursos Humanos 3 muy importante Conocer Su Opinitn respecto a la capacitacion recibida, por favor complete la
presente encuesta ya que sus respuestas teran de mucho beneficio para la realizacion de mejoramiento de los sigutentes talleres

Marque con una aspa la opcion que mejor refleje su opinion en una escalade 1 2 4

1= Total desacuerdo; 2= En desacuerdo; 3= De acuerdo; 4= Total acuerdo
- *
(o) & £
AREAS DE EVALUACION t\ds J e‘ ";g.’
Total - Totsl
deimi awrdo Oerscuerdc scwerde
I Metodologia
1, Los contenidos de la capacitacidn respondieron a mis intereses y expectativas 1 2 4
2. Los contenidos de la capacitacion fueron importantes pars alcanzar mis objetivos propuestos 1 2 4
inicialmenta.
3. La capacitacion fue significativa para mi p responsabilidades y necesi s 1 2 4
4. Los métodos de ensefianza han sido apropiad 1 2 4
Il. Material de consuita
5. El material didactico fue oportuno |presentaciones, videos, lecturas) 1 2 3 4
|6. _ Los materiales que recibid fueron adecuados para fa capacitacion. 1 2 3 4
1. Instalaciones y Organizacion
7. _El auditorio donde se desarrolid el curso cumplié con las normas de seguridad y calidad. 1 2 3 <
8. _Las instalaciones del auditorio fue apropiado pars el desarrolio de la_capacitacion 1 2 3 4
|3, La alimentacion (coffes break) se brindaron con puntualidad y calid 1 2 3 4
10. Los equipos audiovisuales del auditorio resultaron favorables para mi aprendizaje [laptop: 1 2 3 4
proyector, ecran,micrgfonos, puntero)
11. La capacitacion se cumplic en los horarios establecidos por el programa inicisl. 1 2 3 4
V. Autoevaluacion y opinion sobre el conj del taller
12 L3 capacitacion me ayuds a tener ideas de lo tratado. 1 2 3 4
13. Participé activamente durante la capacitacién. 2 3 4
14. La aplicacion de estos conocimientos en mi trabajo diario sera de mucha utilidad. 1 2 3 4
15. La capacitacion aumentd mis conocimientos sobre I3 tematica en mencién. 1 2 3 4
16. La organizacion del curso y el soporte logistico fueron apropiados. 1 2 3 -
V. Evaluacidn de los expositores. Ing. Jorge Rojas — Bureau Veritas
17. £l expositor inicio puntuaiments la capacitacion. 1 2 3 5
18. El expasitor domina fos temas tratados. 1 2 3 4
18, Elp utilizo un lenguaje, ritmo de expesicion y tono de voz apropiado. ¢ 2 3 [
20. La Informacion que utilizo fue clara, complets y correcta. i 2 3 4
21. El expositor absolvid las dudas de los participantes. 1 2 3 4
[22. 61 expositoriogro is partcipacién gl grupo. : 2 3 D

SUGERENCIAS Y OPINIONES DEL TALLER
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ANEXO 04: PROPUESTA DE APLICACION

-—
v Rwgo Ratorubnd Weitonal ded Agua

PROPUESTA DE APLICACION
I.  Datos del beneficiario de capacitacion:

Nombres y Apellidos

ONI | Régimen Laboral | 0L 728 | [oL 1087 ]
Puesto

Sede
Organo yio Unidad
II. Datos del Jefe Inmediato:

Nombres y Apellidos
DNI | Régimen Laboral | 0L 726 | | oL 1057 |

Fecha de culminacién

IV. Datos de la Capacitacion:

Objetivo de la aplicacion (Describir cual es el objetivo final de apiicacién de los conocimientos y/c habildades
adquiridas en la accion de capacitacion).

Actividades: Detalie a continuacion las actvidades necesanas para lograr el objetwo de aplicacién planteado:

Plazo Miaximo de
N® Actividades a desarrollar Cumplimient Entregable

Firma del servidor/a Firma del Jefe/a inmediato

m:ummuwhsmahmumnmmmmmammmnm
postenores a la culminacion d Ia accién de capacitacion, esta propuesta debe ser validada por ia Jefe Inmediato o Director

N
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