Presidencia
PERU dellConsejo de Ministros

RESOLUCION DE LA GERENCIA GENERAL DEL INDECOPI
N° v . -39 -2018INDECOPIGEG

Lima, 13  de marzo de 2018

VISTO:

El Plan de Desarrollo de Personas 2018, elaborado por la Gerencia de Recursos
Humanos y validado por el Comité de Planificacién de la Capacitacion; v,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR/PE, emitida
por la Autoridad Nacional del Servicio Civil y publicada en el Diario Oficial “El Peruano”
el 13 de agosto de 2016, se aprob¢ la Directiva de “Normas para la gestion del proceso
de capacitacién en las entidades publicas”;

Que, de acuerdo a lo establecido en la Directiva, el ciclo del proceso de capacitacion
comprende tres etapas: Planificacion, Ejecucion y Evaluacion; -

Q‘ue,.segun el numeral 6.4.1 de la Directiva, la etapa de Planificacién se inicia con
conformacién del Comité de Planificacion de la Capacitacion:;

Que, la conformacion del Comité de Planificacion de la Capacitacion de la institucion se
oficializé mediante la Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo del Indecopi N°
005-2017-INDECOPI/COD, de fecha 20 de enero de 2017, siendo la Ultima modificacién
realizada a través de la Resolucién de la Gerencia General del Indecopi N° 011-2018-
INDECOPI/GEG, del 22 de enero de 2018;

Que, el literal b) del numeral 6.4.1.1 dé la Directiva, establece que el Plan de Desarrollo
de Personas es elaborado por la Oficina de Recursos Humanos o la que haga sus veces,
debiendo ser validado por el Comité de Planificacion de la Capacitacion;

Que, habiendo el Comité de Planificacion de la Capacitacién cumplido con validar el
Plan de Desarrollo de Personas 2018 elaborado por la Gerencia de Recursos Humanos,
conforme a lo estipulado en el numeral 6.4.1.4 de la Directiva, le corresponde su
aprobacion, mediante resolucién, al Titular de la Entidad;

De conformidad con el numeral 5.2.7 de la Directiva; con el articulo 49° del Decreto
Legislativo N° 1033, Ley de Organizacion y Funciones del Indecopi; y con los literales
a) y k) del articulo 14° del Reglamento de Organizacién y Funciones del Indecopi,
aprobado por Decreto Supremo N° 009-2009-PCM y modificado por los Decretos
Supremos N° 107-2012-PCM y N° 099-2017-PCM;
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SE RESUELVE:

Articulo primero.- Aprobar del Plan de Desarrollo de Personas del Instituto Nacional
de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual — Indecopi,
para el afio 2018, que en anexo forma parte de la presente Resolucion.

Articulo sequndo.- Encargar a la Gerencia de Recursos Humanos la remisién de la.
presente resolucion y sus anexos a la Autoridad Nacional del Servicio Civil.

Javier Cordghna
Gerente Gel
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Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la
Propiedad Intelectual

PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS
(PDP-2018)
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PRESENTACION

El presente Plan de Desarrollo de Personas 2018 (PDP) del Instituto Nacional de
Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual
(Indecopi), ha sido elaborado de acuerdo a lo establecido en la Directiva “Normas
para la Gestion del Proceso de Capacitacion en las entidades publicas”, aprobado
con resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, a los objetivos
institucionales contenidos en el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2020; al
Plan Operativo Institucional 2018 (POI) y; a otros planes o programas vigentes.

ASPECTOS GENERALES:

El Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la
Propiedad Intelectual (Indecopi) fue creado en 06 de noviembre de 1992, mediante
el Decreto Ley N° 25868. Es un Organismo Publico Especializado adscrito a la
Presidencia del Consejo de Ministros (PCM), con personeria juridica de derecho
publico interno y goza de autonomia. Tiene como funcion principal ejercer el
cumplimiento de las normas legales destinadas a proteger la promocion del
mercado y la proteccion de los derechos de los consumidores. Ademas, fomenta en
la economia peruana una cultura de leal y honesta competencia, resguardando
todas las formas de propiedad intelectual.

El Decreto Legislativo N° 1033 con fecha 25 de junio de 2008, aprueba la Ley de
Organizacion y Funciones de la Entidad, donde se describen las siguientes
funciones especificas:

Vigilar la libre iniciativa privada y la libertad de empresa mediante el control
posterior y eliminacion de las barreras burocraticas ilegales e irracionales que
afectan a los ciudadanos y empresas, asi como velar por el cumplimiento de
las normas y principios de simplificacion administrativa.

Defender la libre y leal competencia sancionando las conductas
anticompetitivas y desleales, procurando que en los mercados exista una
competencia efectiva.

Corregir las distorsiones en el mercado provocadas por el dafio derivado de
practicas de dumping y subsidios.

Proteger los derechos de los consumidores, vigilando que la informacién en los
mercados sea correcta, asegurando la idoneidad de los bienes y servicios en
funcién de la informacion brindada y evitando la discriminacion en las
relaciones de consumo.

Vigilar el proceso de facilitacién del comercio exterior mediante la eliminacion
de barreras comerciales no arancelarias conforme; a la legislacion de la
materia.

Proteger el crédito mediante la conduccién de un sistema concursal que
reduzca costos de transaccion y promueva la asignacion eficiente de los
recursos.




li' Indecopi

g) Administrar el sistema de otorgamiento y proteccion de los derechos de
propiedad intelectual en todas sus manifestaciones.

h) Garantizar otros derechos y principios rectores cuya vigilancia se le asigne, de
conformidad con la legislacion vigente.

1.1 Mision y Vision:
Mision:
“Defender, promover y fortalecer la competencia en los mercados, la creatividad e
innovacién y el equilibrio en las relaciones de consumo, en favor del bienestar de la
ciudadania, de forma transparente, sélida, predecible y en armonia con la libertad
empresarial’.

Vision:
“Garantizar el bienestar de la ciudadania en el mercado, ejerciendo el rol de
autoridad de manera confiable, sdlida y transparente”.

1.2 Objetivos Estratégicos Institucionales (2018-2020)

v" Reducir la incidencia de denuncias en materia de Consumo presentados por los
Consumidores

v Incrementar el uso de los servicios de Propiedad Intelectual, por parte de las
personas naturales y juridicas.

v" Mejorar las condiciones de competencia en los Mercados para beneficio de los
Agentes Economicos.

v Fortalecer la Gestion Institucional.

v' Fortalecer la gestion interna de riesgos de desastres en el Indecopi.

1.3 Estructura Organica
La estructura organica del Indecopi se conforma de la siguiente manera:

1. Alta Direccion,
v Consejo Directivo
v Secretaria General
2. Organo Consuiltivo,
v" Organo Consultivo Institucional
3. Organo De Control
v" Organo de Control Institucional
4. Organos Resolutivos
Tribunal de Defensa de la Competencia y de la Propiedad Intelectual
Sala Especializada en Propiedad Intelectual
Sala Especializada en Defensa de la Competencia
Sala Especializada en Proteccion al Consumidor
Sala Especializada en Procedimientos Concursales
Sala Especializada en Eliminacién de Barreras Burocraticas
Organos de Defensa de la Competencia
Comisién de Eliminacion de Barreras Burocraticas
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Comisién de Defensa de la Libre Competencia
Comisioén de Fiscalizacion de la Competencia Desleal
Comisién de Dumping, Subsidios y Eliminacion de Barreras Comerciales No
Arancelarias
Comisién de Proteccién al Consumidor
Comision de Procedimientos Concursales
Organos Resolutivos de Procedimientos Sumarisimos de Proteccion al
Consumidor
Comision para la Gestion de la Infraestructura Oficial de la Firma Electronica
Direcciones del Area de Propiedad Intelectual
Direccion de Signos Distintivos
Direccién de Invenciones y Nuevas Tecnologias
Direccién de Derecho de Autor
Comisiones del Area de Propiedad Intelectual
Comision de Signos Distintivos
Comision de Invenciones y Nuevas Tecnologias
Comision de Derecho de Autor
5. Organos de Asesoramiento:
Gerencia Legal
Gerencia de Planeamiento y Gestién Institucional
Area de Planeamiento y Presupuesto
Area de Racionalizacién y Gestion Institucional
Gerencia de Cooperacion Técnica y Relaciones Institucionales
6. Organos de Apoyo:
Servicio de Atencién al Ciudadano
Gerencia de Administracion y Finanzas
Sub Gerencia de Logistica y Control Patrimonial
Sub Gerencia de Finanzas y Contabilidad
Sub Gerencia de Ejecucion Coactiva
Gerencia de Recursos Humanos
Gerencia de Tecnologias de la Informacion
Gerencia de Estudios Econémicos
7. Organos De Linea
v" Direccion de la Autoridad Nacional de Proteccion del Consumidor
v" Gerencia de Promocién y Difusion
v" Gerencia de Supervision y Fiscalizacion
v" Gerencia de Oficinas Regionales
8. Escuela Nacional de Defensa de la Competencia y de la Propiedad Intelectual.
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En el anexo 1 se muestra el organigrama del Instituto Nacional de Defensa de la
Competencia y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual (INDECOPI).

1.4 Numero de servidores civiles que conforman la entidad:

Los servidores civiles que laboran en el Indecopi pertenecen al régimen laboral del
Decreto Legislativo N° 728, y al Régimen Especial de Contratacién Administrativa
de Servicios del Decreto Legislativo N° 1057, como se muestra a continuacion:
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Cuadro N° 1
Cantidad de servidores civiles en INDECOPI
o Dfsnet el Total de
Régimen Legislativo Legislativo Senitores
N°728 N°1057 i
N® de 573 727 1300
Servidores

1.5 Resultados del Diagnostico de Necesidades de Capacitacion

El diagnéstico de Necesidades de capacitacion se realizé en dos versiones, la
primera en el mes de marzo del 2017, siendo esta version considerada para la
proyeccion del presupuesto para el PDP 2018; y la segunda version realizada en el
mes de noviembre 2017, siendo esta la version final.

En el anexo 2 se muestra la version final de la matriz del Diagnoéstico de Necesidades
de Capacitacion (DNC).

. PLANIFICACION DEL PROCESO DE CAPACITACION

2.1 Del Comité de Capacitacién

El comité de Capacitacion conformado con Resolucién de Presidencia del Consejo
Directivo del Indecopi N° 005-2017-INDECOPI/COD, tiene la finalidad de asegurar
que la planificacion de la capacitacion responda a los objetivos estratégicos de la
entidad y se generen condiciones favorables para la adecuada implementacion de
las Acciones de Capacitacion en la Entidad.

Actualmente dicho Comité fue reconformado con Resolucién N°011-2018-
INDECOPI/GEG e integrado de la siguiente manera:

a. Presidente: Gerente de Recursos Humanos
b. Gerente de Planeamiento y Gestion Institucional
c. Representante de la Alta Direccién: Directora de la Autoridad Nacional de
Proteccion del Consumidor.
d. Miembro 3: Representantes de los servidores, por un periodo de 3 afios.
v" Titular: Servidor de la Gerencia de Oficinas Regionales
v Suplente: Servidora de la Direccién de Signos Distintivos

En el anexo 3, se muestra la resolucion de la reconformacién de dicho comite.

Sensibilizacion
El 17 de noviembre de 2017 se realizd la charla de sensibilizacién a todos los
servidores involucrados en establecer las necesidades de capacitacion, dirigidos

principalmente los jefes de area y/o sus representantes, quienes son los encargados
de establecer las necesidades de capacitaciéon en sus areas.

La charla fue desarrollada por una funcionaria de SERVIR, la cual explicé la finalidad
de la Gestion de la Capacitacion como también el llenado de la matriz de
Necesidades de Capacitacion.

Esta charla fue grabada y enviada a todas las Oficinas Regionales.
@\““ DEP‘?D/‘;%
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Desarrollo del Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion

Para este fin la Gerencia de Recursos Humanos (GRH) tomod como referencia la
matriz de necesidades de capacitacién propuesta por SERVIR para la recoleccion
de la informacion, dicha matriz fue remita a todos los jefes del area para que sea
completado con las necesidades de capacitacion de sus servidores, las cuales
posteriormente fueron enviados a la GRH para su revision y asi dar por concluida
esta fase.

Elaboracion del PDP

La GRH a través de su equipo de capacitacion, inicio el procesamiento de la
informacién en el mes de enero verificando que las acciones contenidas en dicha
matriz sean pertinentes con los objetivos estratégicos del INDECOPI y no
contravengan el orden de prelacién previsto en el Articulo 14 del Reglamento
General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, el mismo que ha sido indicado
en el numeral 6.1.1.3 de la Directiva.

Para este procesamiento también se tuvo en cuenta el PDP 2017 y las necesidades
de capacitacion identificadas por la Alta Direccion para facilitar el cumplimiento de
los objetivos institucionales de mediano plazo.

Una vez propuesta las acciones de capacitacion para el presente plan, el 23 de
febrero de 2018 se llevd a cabo la sesién con el Comité de capacitacion, el cual
validé dichas acciones.

En el anexo 4, se muestra el acta de validacion del Plan de Desarrollo de Personas,
por los miembros del Comite.

2.4.1 Objetivos de Capacitacién 2018

En aplicacién de la metodologia para la elaboracion del Plan de Desarrollo
de Personas (PDP) de SERVIR y el Diagnéstico de Necesidades de
Capacitacion, se han formulado los siguientes objetivos para PDP 2018:

v" Objetivo 1

Fortalecer las competencias orientadas a cubrir necesidades de
capacitacion originadas como consecuencia de la transferencia de nuevas
funciones, reasignacion de funciones, o utilizacién de nuevas herramientas.

v Objetivo 2

Fortalecer las competencias técnicas de los profesionales de la Institucion;
buscando la especializacion en temas de defensa de la competencia,
derecho del consumidor y propiedad intelectual.

v Objetivo 3

Mejorar el rendimiento en la ejecucion de las funciones de los colaboradores
en sus puestos de trabajo, a través del cierre de brechas entre el desempefio
actual y el desempefio esperado.
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v Objetivo 4

Fortalecer las competencias institucionales y personales de los
colaboradores que presten servicio a nuestros clientes externos e internos.

v" Objetivo 5

Fortalecer las competencias técnicas, identificadas por parte de la Alta
Direccion, para facilitar el cumplimiento de los objetivos institucionales de
mediano plazo.

2.4.2 Acciones de Capacitacion 2018

A continuacion, se presenta un resumen de las actividades programadas,
las cuales contribuiran al logro de cada objetivo de capacitacion durante el
afio 2018:

| v Objetivo 1: Fortalecer las competencias orientadas a cubrir necesidades de
| capacitacion originadas como consecuencia de la transferencia de nuevas
funciones, reasignacion de funciones, o utilizacion de nuevas herramientas.

Cuadro N° 2
Actividades de Capacitacion del Objetivo 1

j ACTIVIDAD DE CAPACITACION N° PARTICIPANTES
| Weblogic 7
Tecnologias aplicadas a la Gestidn Documental 20
Gobierno Electronico 4
Contabilidad para no Contadores 1
‘ Ethical Hacking 15
| TOTAL 47

v Obijetivo 2: Fortalecer las competencias técnicas de los profesionales de la
Institucion; buscando la especializacion en temas de defensa de la
competencia, derecho del consumidor y propiedad intelectual.

Cuadro N° 3
Actividades de Capacitacién del Objetivo 2

= N°
ACTIVIDAD DE CAPACITACION PARTICIPANTES

Derecho de Seguros 25

Eliminacion de Barreras Burocraticas 20
Derecho de Propiedad Intelectual 10
Publicidad y Represion de la Competencia Desleal 8
Derecho Farmacéutico y Propiedad Intelectual 1
Actualizacion Juridica 15

Proteccion al Consumidor en servicios Financiero, Bancario 40

y de Seguros

Analisis de impacto regulatorio 12
Especializacion en Proteccion al Consumidor 5
Derecho aeronautico 15
Derecho Bancario 2

Contratos Bancarios 10

163
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v Objetivo 3: Mejorar el rendimiento en la ejecucion de las funciones de los

colaboradores en sus puestos de trabajo, a través del cierre de brechas
entre el desempefio actual y el desempefio esperado.

Cuadro N° 4

ACTIVIDAD DE CAPACITACION

Actividades de Capacitacion del Objetivo 3

Formacion de Formadores

ND
PARTICIPANTES

Derecho Administrativo

165

Redaccién y Argumentacion Juridica

60

Gestion de la Formacion y la capacitacion

15

Normas Internacionales de Contabilidad para el sector publico

2

Analisis de datos y graficos con Excel

3

Medidas Cautelares

2

Auditoria Financiera

25

Mapeo de Puestos en las entidades Publicas

Redaccion y Argumentacion Juridica

Planificacién y Presupuesto Publico

20

Contabilidad Financiera

Redaccion Periodistica

25

Analitica de negocios y gestion de la informacion

Régimen Disciplinario del Servicio Civil

TOTAL

165

v Objetivo 4: Fortalecer las competencias institucionales y personales de los

colaboradores que presten servicio a nuestros clientes externos e internos.

Cuadro N° 5
Actividades de Capacitacion del Objetivo 4

ACTIVIDAD DE CAPACITACION PARTI CTP ANTES
Uso del Lenguaje inclusivo 90
Atencion al Cliente en el Sector Pablico 100
Media Training 40
Curso de Etica en la Funcion Publica 20
Control Interno y Gestién de riesgos 6
Taller de Lengua de Sefias Peruana (Basico l) 30
Ley de Contrataciones del Estado 30
Proteccion de Datos Personales 3
Curso de Actualizacion en Gestién del Tiempo en el Ambito 1
Laboral
Inteligencia Emocional 40
TOTAL 430
= 9
TREGTORA &
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v Objetivo 5: Fortalecer las competencias técnicas, identificadas por parte de
la Alta Direccion, para facilitar el cumplimiento de los objetivos institucionales
de mediano plazo.

Cuadro N° 6
Actividades de Capacitacion del Objetivo 5
ACTIVIDAD DE CAPACITACION PARTI CTP ANTES
Conciliacion Extrajudicial 140
Conciliacion Extrajudicial 60
Patentes 240
Ingles Técnico 25
Marcas Colectivas 240
Derecho de autor 240
TOTAL 945

2.4.3 Fuentes de Financiamiento

De acuerdo con el primer DNC, se solicitd a la Gerencia de Planeamiento y
Gestién Institucional la asignacion presupuestal de S/ 1 500 000,00 para
financiar las acciones de capacitacién del Plan de desarrollo de Personas
2018, de la cual dicha Gerencia identifico una disponibilidad presupuestaria
de hasta S/ 750 000,00 monto considerado para la priorizacion de las
acciones de capacitacion del PDP 2018, quedando distribuido de la siguiente
manera:

Cuadro N°7
Distribucion del presupuesto por tematica de capacitacion

Cantidad de
S e R Presupuesto
Tematica de capacitaciones beneficiarios
(Soles)
programados
(*) En Gestion Misional 1168 S/. 323,400.00
(**) En Gestion Administrativa 401 S/. 286,122.00
(***) En Habilidades Blandas 181 S/.140,478.00
TOTAL, PDP 2018 1750 SI. 750,000.00

*Gestion Misional: Este grupo de acciones estd orientada a fortalecer las
capacidades de los servidores, con la finalidad de dar cumplimiento a la funcion
principal del Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion
de la Propiedad Intelectual (Indecopi).

**Gestion Administrativa: Las acciones de este grupo estdn orientado a fortalecer
sistema administrativo de la entidad, con la finalidad de regular la utilizacién de
los recursos, promoviendo la eficacia y eficiencia.

*++% Habilidades Blandas: Las acciones de capacitacion de este grupo estdn
orientados a mejorar la comunicacion de los colaboradores con los usuarios,
generando relaciones de confianza.
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Grafico
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lll. EVALUACION DE LAS ACCIONES DE CAPACITACION
En esta etapa se busca medir los resultados de las acciones de capacitacion

v
v
v
v

v

El p
resu

proc
Este

gjecutadas, en base a tres niveles, que seran determinados por la naturaleza y
objetivo de capacitacion los cuales se explican a continuacion:

Evaluacién por Reaccion

Este tipo de criterio nos permite evaluar las reacciones de los beneficiados implicados
en la accion de capacitacion, encaminado a mejorar la calidad de la formacién, por
lo que es importante evaluar los siguientes aspectos:

Comprobar que el curso se desarroll6 de acuerdo con la planificacion y objetivos
propuestos.

Evaluar la metodologia y material de ensefianza.

Evaluar el grado de interaccién formador-beneficiado.

Conocer la medida en que los beneficiados consideran que la accion de
capacitacion responde a sus necesidades y expectativas.

Condiciones generales de aprendizaje y el entorno en que se desarrolla.

La evaluaciéon de reaccién se aplicara mediante encuesta, al final de la accién de
capacitacion.

Este nivel de evaluacion sera aplicado a todas las acciones del presente plan.

Evaluacion por Aprendizaje

roceso didactico, como todo sistema estructurado, esta establecido en tres

elementos fundamentales: Entrada o preparacion, proceso o realizacion y salida o

ltado. En este aspecto debemos tener en cuenta la evaluacion continua, la cual

engloba todo el proceso de aprendizaje y se refiere tanto al docente, al discente y al

eso de aprendizaje.

nivel de evaluacion

??;p aplicado a todas las acciones del presenta plan.

)
@@

11

SROELLAY,

&
!
2

Iy,



li Indecopi

3.3 Evaluacion de Aplicacion

Esta evaluacion, esta referida a la transferencia de los conceptos aprendidos y a su
| utilizacion efectiva y regular, en la esfera profesional o personal, de los
j conocimientos, destrezas, habilidades y actitudes como consecuencia de las

acciones capacitacion.

El principal objetivo es determinar la repercusion real de la actividad formativa sobre
el participante y la organizacion, por lo que el beneficiario capacitado debera realizar
una propuesta de aplicacion que ayuda al desempefio de su funcién o el de su area,
el cual debera ser validado por el jefe de area y elevado a la Gerencia de Recursos
Humanos.

Este nivel de evaluacion se realiza después de los tres meses de concluida la accion
de capacitacion y sera aplicado a dos acciones del presente plan.

Elaboracion: Revision:

Fiorella Chang Jenssen Jauregui

Responsable de
Gestion del Talento
Humapo, GRH
nor

Analista de
Capacitacion y
Desarrollo - GRH

’

Fecha: 29-02- 2o |V | Fecha b{ 02- 20 ¥

Validacion del Comité de Capacitacion:

Evelin Camacho

Gerente de
Recursos Humanos

José Carlos Arca

Gerente de
Planeamiento

Ge?(fc'}rl Infﬂtuc’i nal

Wendy Ledesma

Representante de
Alta Direccién

Juan Delgado
(Titular)

Representantes de
Servidores

Fecha: ,2\6’ /,_cgg/ 26/8)
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ANEXO 01

Organigrama del Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la
Proteccion de la Propiedad Intelectual.
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Organigrama Institucional Vigente
(D.S N°099-2017-PCM)

i Indecopi
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ANEXO 02
Diagndstico de Necesidades de Capacitacion

(Se adjunta en version virtual)
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Anexo 3

Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo del Indecopi N° 011-2018-
INDECOPI/GEG donde se oficializa la reconformacion del Comité de
Capacitacion.
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{ Presidencia INDECOP |

RESOLUCION DE LA GERENCIA GENERAL DEL INDECOPI
Nro [] 11 -2018-INDECOPI/GEG
Lima, 2 2 de enero de 2018
VISTOS: |

La Resolucion de la Gerencia General del Indecopi Nro 078-2017-INDECOPI/GEG vy el
Memorandum Nro 074-2018/GRH emitido por la Gerencia de Recursos Humanos; v,

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo a lo establecido en la Directiva de “Normas para la gestion del proceso
de capacitacion en las entidades publicas”, aprobada mediante Resolucién de
Presidencia Ejecutiva Nro 141-2016-SERVIR/PE, publicada en el Diario Oficial El
Peruano el 13 de agosto de 2016, para el proceso de capacitacion se debe cumplir con
tres etapas: (1) Planificacion, (2) Ejecucién y (3) Evaluacion; contemplando en la etapa
de Planificacion la conformacién del Comité de Planificacion de la Capacitacion;

I Que, el numeral 6.4.1.1 de la Directiva de “Normas para la gestién del proceso de
capacitacion en las entidades publicas”, aprobada mediante Resolucién de Presidencia
Ejecutiva Nro 141-2016-SERVIR/PE, establece que corresponde al Titular de la Entidad
conformar el Comite de Planificacién de Capacitacion del Indecopi;

Que, el numeral 5.2.7 de la referida Directiva define al Titular de la Entidad como la
maxima autoridad administrativa de una entidad publica;

Que, el articulo 49° del Decreto Legislativo Nro 1033, Ley de Organizacién y Funciones
del INDECOPI y el articulo 14° del Reglamento organizacién y Funciones del
s INDECOPI, aprobado por Decreto Supremo Nro 009-2009-PCM y modificado por los
é@*&:“%& Decretos Supremos Nro 107-2012-PCM y Nro 099-2017-PCM, sefialan que la
| Secretaria General es el maximo érgano administrativo de la Institucion y que el
cersioe | Secretario General puede utilizar la denominacion de Gerente General;
\\‘{‘E’Eﬁff " Que, el articulo 50° del Decreto Legislativo Nro 1033 establece que es funcién del
Gerente General del Indecopi designar y remover al personal de la institucion;

Gy
A‘\ 7\ Que, los literales a) y k) del articulo 14° del precitado Reglamento de Organizacion y
% Funciones del INDECOPI dispone que son funciones del Gerente General dirigir,
\ coordinar, supervisar y controlar las acciones de administracién interna de los diferentes
érganos del Indecopi, asi como cumplir con las demas funciones que le sean asignadas
por las normas legales o reglamentarias;

- CUR Que, mediante Resolucion de la Gerencia General del Indecopi Nro 078-2017-
| A INDECOPI/GEG del 27 de octubre de 2017 se aprobo la reconformacién del Comité de

lanificacion de Capacitacion del Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de
a Proteccion de |a Propiedad Intelectual —Indecopi;

GEREN,
]

Que, mediante Memorandum Nro 074-2018/GRH |la Gerencia de Recursos Humanos ha
planteado la necesidad de reconformar el Comité de Planificacion de Capacitacién del
Indecopi teniendo en cuenta a los responsables de los puestos de las areas que lo

. integran;

‘ - INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA DE LA-COMPBITENCIA ¥ DE LA PROIIECGIONDELA PROPIEDAD INTELECTUAL

Calle De la Prosa 104, San Borja, Lima 41 - Perit / Telf s 224 7800 . 12
e-mail: consultas@indecopi.gob.pe /-Web: ‘www.indecopi.gob.pe




Presidencia Wit
del Consejo de Ministros

Que, atendiendo a lo expuesto, se advierte que la Gerencia General es el érgano
competente para disponer la conformacién del Comité de Planificaciéon de Capacitacion
del Indecopi y que resulta necesario reconformar el referido Comité teniendo en cuenta
lo requerido por la Gerencia de Recursos Humanos, sin que ello involucre alterar los
plazos de designacién correspondientes;

Con el visto bueno de la Gerencia de Recursos Humanos y de la Gerencia Legal; y,

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 50° de la Ley de Organizacién y
Funciones del Indecopi, aprobada por Decreto Legislativo Nro 1033, el articulo 14° del
Reglamento de Organizacién y Funciones del Indecopi, aprobado por Decreto Supremo
Nro 009-2009-PCM y modificado por los Decretos Supremos Nro 107-2012-PCM y Nro
099-2017-PCM, el numeral 6.4.1.1 de la Directiva de “Normas para la gestién del
proceso de capacitacion en las entidades publicas”, aprobada mediante Resolucion de
Presidencia Ejecutiva Nro 141-2016-SERVIR/PE vy el literal i) del articulo IV del
Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, aprobado mediante
Decreto Supremo Nro 040-2014-PCM;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar la reconformacién del Comité de Planificacién de Capacitacion del
Indecopi, quedando integrado como sigue:

" Miembros del Comité de Planificacion de Capamtac:on del Indecopi por un
periodo indeterminado:
- Gerente de Recursos Humanos o quien haga sus veces, quien presidira el
Comite.
- Gerente de Planeamiento y Gestion Institucional o qwen haga sus veces.
- Representante de la Alta Direccién.

Miembros del Comité de Planificacion de Capacitacién del Indecopi, en
representacion de los servidores civiles, por un periodo de tres (3) afios a partir
del 16 de enero de 2017:

- Juan Antonio Delgado Huauya, representante titular.
- Maria Isabel Maguifia Torres, representante suplente.

Articulo 2°.- Designar a la sefiorita Wendy Rocio Ledesma Orbegozo, Directora de la
utoridad Nacional de Proteccion del Consumidor (DPC) del Indecopi como
epresentante de la.4 jDireccic’m ante eL.Comité de Planificacién de Capacitacion del

5e.

. INSITT UTO NACIONAL DE DEFENSA DE LA'COMPETENCM YDELA PROTECGI ONDELA PROPIEDAD INTELECTUAL

Calle De la Prosa 104, San Borja, Lima 41 - Perii / Telf-: 224 7800
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Anexo 4

Acta de Validacion del Plan de Desarrollo de Personas
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ACTA DE VALIDACION DEL PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS

Siendo las 15:00 horas del dia 23 de febrero de 2018, los miembros del Comité de Planificacion
de Capacitacion del del Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de |la Proteccién de la
Propiedad Intelectual-Indecopi designados con la Resolucion N°011-2018-Indecopi/GEG,
dejamos constancia de lo siguiente:

1. En el marco de lo establecido en la Directiva “Normas para la Gestion del Proceso de
Capacitacion en las entidades publicas” (en adelante, /a Directiva), se ha cumplido con
revisar el contenido de las acciones de capacitacion propuestas para el Plan de Desarrollo
de las Personas (en lo sucesivo, el PDP), relacionado a los aspectos relevantes del
Indecopi.

2. Se ha revisado la Matriz del PDP que contiene las acciones de capacitacién priorizadas
para el presente ejercicio fiscal, verificando que las acciones contenidas en dicha matriz
sean pertinentes con los objetivos estratégicos del Indecopi y no contravengan el orden de
prelacion previsto en el Articulo 14 del Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del
Servicio Civil, el mismo que ha sido indicado en el numeral 6.1.1.3 de la Directiva.

3. Se ha verificado la oportunidad de las acciones de capacitacion a fin de determinar si se
ajustan a las necesidades identificadas en el Diagndstico de Necesidades de Capacitacion.

4. Se ha revisado la disponibilidad presupuestal para atender las capacitaciones incluidas en
el PDP, en funcién a lo sefialado por la Gerencia de Planeamiento y Gestién Institucional a
través del Memorando N° 39-2018/GPG de fecha 22 de febrero de 2018.

5. En virtud a la propuesta presentada, el Comité acuerda aprobar por unanimidad el PDP
2018 y, en el mismo acto, acuerda sea remitido a la Gerencia General a través de la
Gerencia de Recursos Humanos para su aprobacion.

En sefial de conformidad suscribimos el presente documento y visamos el proyecto de PDP.

Directora de la Autoridad Nacional de
Proteccion del Consumidor

Gerente d ]aneam:ento y Represent .de los Servidores
Gestidn Institucional (Titu \gar)
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ANEXO 5
Matriz del Plan de Desarrollo de las Personas (PDP)
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MATRIZ PDP -2018

NOMBRE DEL
Al CANTIDAD TOTAL| MATERIA DE
N° ozﬁll;ﬂ)o PUESTO BENEFICIARIO DE ACCION DELA NOMBRE DE LA ACCION TIPO DE TIPO DE ACCION DE PRORIDIAD NIVEL DE MoDALIDAD | Nrod OPORTUNIDAD MONTO TOTAL
ro de grupos
DELA DE CAPACITACION P,
ORGANICA BENEFICIARIOS | CAPACITACION 6 CAPACITACION |  CAPACITACION EVALUACION TRIMESTRE
CAPACITACION
Profesional en Ing. Sistemas,
Especialista 1y 2, Ejecutivo 2, . i Formacion
B3 C izaj i
1 GTI Especialista de Proyectos y Varios 15 Ethical Hacking Laboral urso B Aprendizaje Presencial 1 §/.23,000.00
Operador de Produccion
. : G ” Fermacidn <o o
2 ILN, ORI,CPC,PS Profesionales en Derecho. Varios 140 c3 Conciliacldn Extrajudicial Labaral Curso D Aprendizaje Virtual 1 $/.11,000.00
i i f B Formacién -
3 ILN,CPC,PS Profesionales en Derecho. Varios 60 c3 Conciliacién Extrajudicial Uabicital Curso D Aprendizaje Presencial 2 5/.13,000.00
Profesional en Ing. Sistemas,
Especialista 1y 2, Ejecutivo 2, Eeitraele
4 GTI Especialista de Proyectos y Varios 7 83 Weblogic kel Curso B Aprendizaje Presencial 1 S/. 21,500.00
Especialista en Gestidn de
Procesos
i i S 2 Formacidn -
5 TRANSVERSAL Varios Varios 90 1 Uso del Lenguaje inclusivo Labatal Curso B Aprendizaje Presencial 3 5/.32,000.00
Control Int Gestid Fi id
6 acl, GPG Varios Varios 6 BS PR elrno VRESRn RUHRCLE Curso cL Aprendizaje Presencial 1 S/.8,000.00
de riesgos Laboral
AEQ, DSD, DIN ; 2 Formacio 5
7 SGC: scoy SGF’ Varios Varios 40 B2 Inteligencia Emocional Laba:a?n Taller 2l Aprendizaje Presencial 2 S/.25,000.00
Profesi D i6
g ORIS _m AsiGnal s e_racho, Varios 240 ()] Patentes barmelon Curso [ecl) Aprendizaje Virtual 1 1l S/.14,000.00
Ejecutivos y Especialistas Laboral
F i6 P 1
9 CC1, OPS1 y SPC Profesionales en Derecho. Varios 25 Ds Derecho de Seguros ermacion Curso 1 Aprendizaje I‘ES.enclal," 2 1l S/.16,000.00
Laboral Virtual
Formacio
10 TRANSVERSAL Varios Varios 25 5 d Técnico LabZra?n Curso c1 Aprendizaje Presencial 2 1l $/. 16,000.00
AR
','C" P SIMENTO 4
3} J‘g’ "(.‘5)
F3 a q
73 g 2
% GERENTE g . %
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ATRIZ PDP -2018

NOMBRE DEL
ORGANO O CANTIDAD TOTAL| MATERIA DE LA
N UNIDAD PUESTO BENEFICIARIO DE ACCIGN DE NOMBRE DE LA ACCION TIPO DE TIPO DE ACCION DE PRORIDIAD NIVEL DE MODALIDAD | Nro d OPORTUNIDAD WONTO  TOTAL
DE LA DE CAPACITACION | CAPACITACION PACITACI oAl
ORGANICA BENEFICIARIOS | CAPACITACION d CAPACITACION EVALUACION RIMESTRE
CAPACITACION
X Atencidn al Cliente en el Formacidn . .
11 TRANSVERSAL Varios Varios 100 G4 Sector Piblico {abosal Programa Cl Aprendizaje Virtual 1 1l S/. 55,000.00
Eliminacién de Barreras Formacién . .
12 oLis Profesionales en Derecho. Varios 20 B1 i Curso c1 Aprendizaje Virtual L 1] 5/. 6,000.00
Burocraticas Laboral
DSD, DIN ,SAC, |Profesionales en Historia, Archivo . Tecnelogias Aplicadas a la Formacion . )
V 20 G3 C €1 A di; P I |
13 CCo, DDA y asistentes administrativos arles Gestion Documental Laboral urse prendizale resencia 1 ‘ 51-20.000.00
jecuti D de Propiedad F ié
14 | oin, pspy gry, |Fspecialistas, Ejecutivosy Profen Varios 10 D9 srachos Rropleds ormegen Especializacion a1 Aprendizaje Presencial 1 Il s/. 40,000.00
Derecho Intelectual Laboral
Ejecutivo y Analistas de . Formacidn . i
15 SRBy GRH R Varios 5 B2 Formacién de Formadores Curso €l Aprendizaje Presencial 1 fl §/.10,000.00
capacitacion Laboral
Profesianal en Derecho, . ) Formacidn e .
16 ORIS s " S Varios 240 Dg Marcas Colectivas Curso c1 Aprendizaje Virtual 1 Il 5/.10,000.00
Ejecutivos y Especialistas Laboral
Curso de Eti I F i
17 TRANSVERSAL Varios Varios 20 14 ke ? 1?a ?n & genasion Curso c1 Aprendizaje Presencial 2 1l s/. 36,000.00
Funcidén Piblica Laboral
Profesional en Derecho, . ., Formacidn - .
18 CFEy DSD S i Varios 4 B1 Gobierno electrénico Curso joul Aprendizaje Presencial 1 1 5/.7,200.00
Ingenieria y Especialistas Laboral
Taller de L de Sefi F i6
19 | TRANSVERSAL VARIOS Varios 30 2 HUPLAR SOERHE ] RUMERER Taller c Aprendizaje Presencial 1 I $/.0.00
Peruana (Basico I1) Laboral
Contabilidad para No Formacién - Presencial/
jeuti A C B A di 1 I 5/.1,000.00
20 FCO Eejecutivo 2 Douglas Llerena 1 4 Contadores Laboral urso prendizaje Virtual /. 1,
21 OCl, GOR, SGLy EJE_CUWQS' sspeaistas V, Varios 30 A3 Fetmacion Especializacién el Aprendizaje Presencial 1 I s/. 35,000.00
CcLc profesionales en rBp! Laboral
A CIA DEP£
(3]
W




MATRIZ PDP -2018

NOMBRE DEL
GRGANO O CANTIDAD TOTAL| MATERIA DE LA
N UNIDAD PUESTO BENEFICIARIO DE ACCIGN DE NOMBRE DE LA ACCION TIPO DE TIPO DE ACCION DE PRORIDIAD NIVEL DE MODALIDAD | Nrod OPORTUNIDAD MONTO TOTAL
ro de grupos
DELA DE CAPACIT; Al A
ORGANICA BENEFICIARIOS | cAPACITACIGN CAPACITACION CAPACITACION CAPACITACION EVALUACION TRIMESTRE
CAPACITACION
. . - Formacién s
22 TRANSVERSAL Voceros Varios 40 B6 Media Training Eaboral Curso ci Aprendizaje Presencial 4 ] /. 60,000.00
CED:0L CON, GAM, MAL: Publicidad y Represién de |  Formacién
23 SPCysSDC CALLAO, AUGUSTING, MAC Varios 8 D9 s etyenci': Geiloal b Especializacion e Aprendizaje Presencial ] mn §/. 56,000.00
NORTE, VENTANILLA,SPC ¥ SDC P i abar
Profesicnales en Derecho, . L . Formacién T ) .
24 TRANSVERSAL i g z Varios 60 cl Derecho Administrativo Especializacién ci Aprendizaje Presencial 2 1" S/. 35,000.00
Especialistas y Ejecutivos Laboral
25 DIN Especialista 2 César s 1 D9 Gerecho ParmarkUbony: | Formecion Diplomad cL Aprendizaj Presencial 1 i §/.7,500.00
specialista ésar Segura Propiedad Intelectual Laboral plomado prendizaje resencia /. 7,500.
Ejecutivos, Especialistas y . ok - Formacion o .
26 CEB - Varios 15 c1 Actualizacién Juridica Curso c1 Aprendizaje Presencial 1 1] $/.10,500.00
Profesionales en Derecho Laboral
Redaccid E 7
27 ORI PIURA Profesionales en Derecho. Varios 15 H3 & aCt?I'Dn ¥ s Srmasian Curso Cl Aprendizaje Presencial 1 i S/.12,000.00
Argumentacién Juridica Laboral
ORI CAJ, ORI
JUN, ORI HRZ, NCTT & dpskor i Proteccién al Consumidor Formacién
28 ORI LOR,ORI pagR a;v n;esmna EEN Varios 40 D9 en servicios Financiero, babial Curso Cl Aprendizaje Virtual 1 m §/.10,000.00
MDD, ORI AQP, erecne Bancario y de Seguros
ORI CHI
) il ) Gestién de la Fermaciény|  Formacion o
29 ECP Ejecutivo y/o Especialista Varios 2 D2 - Curso a1 Aprendizaje Presencial 9 1 5/. 3,500.00
la capacitacion Laboral
Normas Internacionales de Earmatiin
30 SGF Ejecutivos 1y 2 Varios 3 A4 Contabilidad para el sector Laboral Curso cl Aprendizaje Presencial 1 1 S/. 2,300.00
publico °
Analisis de datos y graficos|  Formacidn o :
31 SGC Profesionales en Administracion Varios 2 H3 ve Curso c1 Aprendizaje Presencial i il S/, 700.00
con Excel Laboral
&5“‘ D& x
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MATRIZ PDP -2018

\/ &

NOMBRE DEL
ORGANO O CANTIDAD TOTAL| MATERIA DE LA
tINIDAD PUESTO BENEFICIARIO DE ACCION DE NOMBRE DE LA ACCION TIPO DE TIPO DE ACCION DE PRORIDIAD NIVEL DE NOBALIDAD: | re OPORTUNIDAD AONTO AL
DELA DE CAPACITACION | CAPACITACION|  CAPACITACION EVALUACION Al at e
ORGANICA BENEFICIARIOS | CAPACITACION THIMESTRE
CAPACITACION
Profesional en Derecho, . Formacion o .
ORIS ) ) _ Varios 240 Dg Derecho de autor Curso c1 Aprendizaje Virtual 1 1 S/. 8,000.00
Ejecutivos y Especialistas Labaral
SGC Varios Varios 25 c3 Medidas Cautelares Fc:_:;‘::;?” Curso c1l Aprendizaje Presencial 1 1 /. 18,000.00
Analista de Planificacié M de Puest | F id
GRH nEeRce .anE. |'ca|:|on ¥ Fu Ruiz, Patricia 1 B2 apeci o ues os. il ormee -0 Curso #a Aprendizaje Presencial 1 I 5/.1,000.00
Organizacion entidades Publicas Laboral
DDA Profesanal en Contabiidad: | S ARALIO 1 Fi Auditoria Financi fermatioo c c Aprendi Presencial 1 v
rofesional en Contabilida; FERNANDEZ uditoria Financiera Lo urso prendizaje resencia | S/, 2,500.00
Proteccidn de Dat: F i6
SACy ARC Ejecutivos Varios 3 J5 PEiReHone Jel0s ormasion Especializacién Cc1 Aprendizaje Presencial 1 v §/.9,000.00
Personales Laboral
CEB, DPC, Profesional en derecho, Eejeutivo . Analisis de impacto Formacidn - .
Vi 12 Do C c1 A d Pi | 1 i A
SEL,CDBY CC3 y Especialistas artes regulatorio Laboral MR prencizaje resencia W §/v14,400.00
GEL, CC1, cc2 Redaccion y Formacion
, CC1, s , " 3 ¢ . .
GSF, Profesionales en Derecho Varies 20 H Adumentacién Juridica Laboral urso c1 Aprendizaje Presencial 1 v 5/.18,000.00
Analista de Planificacion y Planificacién y Formacion
ipe S 1 C c1 izaj i
39 GRH Organizacidn Felipe Siguas Al Presupuesto Pdblica Laboral urso Aprendizaje Presencial v S/.1,000.00
Ejecutivos 1y 2y Profesionales . Especializacion en Formacién T o .
C:
40 OPS3y GEL en Derecho Varios Ds Proteccién al Consumidor Laboral Especializacén 1 Aprendizaje Presencial v §/.20,000.00
S st - &
41 CcDB Flechtives, espeuall'stas ¥ Praten Varios 2 A4 Contabilidad Financiera i Curso ci Aprendizaje Presencial 1 v 5/.3,622.00
Economia Laboral
S 1Y CPC g F id o ¥
AEO, C:CN Iy CP: Profesionales en Derecho. ADEF 3 15 ?.cr Y Y&H Derecho ae%c— ormacién Gk & - — Pl A W $/.8,000.00
g A \ WOHDE g
N 2
%‘g\ o au i & e
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MATRIZ PDP -2018

NOMBRE DEL
CANTIDAD TOTAL| MATERIA DE LA
= GEGNIA:.SJO R BENEFICIARIO 2 g AccioNDE | MOMBREDELAACCION | TPODE | TPODEACCIGNDE| NVELDE | o onn | ro de grupos | OPORTUNIDAD R
7 DE CAP. PR
GRGANIGA DELA BENEEICIARIOS | CAPACITACION ACITACION CAPACITACION CAPACITACION EVALUACION TRIMESTRE
CAPACITACION
Ejecutivos, especialistas y F io
43 GPD Profesionales en Ciencias de la Varios 25 H3 Redaccidn Periodistica T_:E:::n Taller a1 Aprendizaje Presencial 1 v /. 15,000.00
Comunicacién
Lourdes Lt fti i io
s DIN Especialista 2 our es. opez 1 Ha An.a\-\ ica de.magm:u)s.\{I Farmacion Curso a1 Desempefio presendial 4 " $/.1,800.00
Rengifo gestion de la informacion Laboral
Curso de Actualizacidn en .
= i ol : Formacién =
45 ORI CHT Ejecutivo Judith Rodrigo 1 B4 Gestidn del Tiempo en el Labgral Curso c1 Desempefio Virtual 1 v 5/.478.00
Ambito Laboral
; 3 Formacion -
46 Ps2 Profesionales en Derecho. Varios 2 Dg Derecho Bancario Ll Curso D Aprendizaje Presencial 1 v 5/.2,000.00
— _— F " )
47 cCco EjeCUt!VDs' Esgecialisty Varios 10 L] Contratos Bancarios ermacion Especializacién cl Aprendizaje Presencial 1, 1\ 5/. 24,000.00
Profesionales e n Derecho Laboral
5 5 Régimen Disciplinario del Formacién . )
48 OIPAD Profesionales en Derecho. Varios 2 B2 ) ) Curso D Aprendizaje Presencial 1 " S/. 4,000.00
Servicio Civil Laboral
TOTAL S/.750,000.00
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