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profesores, alumnos y graduados. (...). Cada universidad es autonoma en su régimen normativo, de gobiemo,
académico, administrativo y econémico. Las universidades se rigen por sus propios estatutos en el marco de fa
Constitucidn y de las leyes.
ue, la Ley Universitaria, Ley N° 30220, en su articuio 8° establece que, ef Estado reconoce /a autonomia
universitaria. La autonomia inherente a las universidades se ejerce de conformidad con fo establecido en la
Constitucién, la presente ley y demas normas aplicables. Esta autonomia se manifiesta en los siguientes
regimenes 8.4) administrativo, implica la potestad autodeterminativa para establecer los principios, técnicas y
practicas de sistemas de gestion, tendientes a facilitar la consecucion de ios fines de la institucién Universitaria,
incluyendo las de organizacion y administracién del escalafan de su personal docente y administracion.

Que, la Ley del Procedimiento Administrative General, Ley N° 27444, en el articulo 1V del Titulo Preliminar
establece que son principios del procedimiento administrativo, Principio de fegalidad.- Las auforidades
administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion, 1a ley y al derecho, dentro de las facuftades que les
gsten atribuidas y de acuerdo con los fines para los cuales les fueron conferidas. Lo que significa que la
actuacion de las autoridades de las entidades de la administracion pablica, como la Universidad Nacional
Autdnoma de Chota, deben restringir su accionar a lo estrictamente estipulado en las facultades y funciones
conferidas en la Canstitucion, la ley y las normas administrativas.

Que, en el articulo 3° det Reglamento del Decreto Legislativo 1025, estipula que La planificacion del desarrollo
de las personas al servicio del Estado se implementa a partir de la elaboracion y posterior presentacion que las
entidades plblicas hacen a SERVIR de su Plan de Desarrolio de las Personas al Servicio del Estade (PDP).
Los PDP deberan contener los objetivos generales de desarrollo de las personas, vinculados con los
instrumentos de gestidn muitianual ¢on que cuente a entidad, en particular, el Plan Estratégico Institucional,
que permitan un horizonte de mediano plazo. De igual forma, los PDP deberén describir las estrategias de
implementacién del desarrollo de las personas, en comespondencia con los instrumentos de gestion
respectivos, en particular, el Plan Operativo Institucional, ast como el presupuesto de la enfidad. Los PDP
tendran una vigencia de cinco afios. Cada afio, las entidades deberan presentar a SERVIR su PDP anualizado,
detallando el planeamiento de ta implementacion de acciones para el desarrollo de ias personas de la entidad.
Los PDP deben ser presentados por las entidades publicas 2 SERVIR en los treinta (30} primeros dias
calendaric de! afic. Para la elaboracidn de los PDP, la entidad debera contar con un comité integrado por, al
menos; - Un representante de la Alta Direccion, - Un representante de la Cficina de Presupueste, - Un
representante de la Oficina de Recursos Humanos ¢ la que haga sus veces y - Un representante del personal
de la entidad efegido por ellos mismos.

Que, en el articulo 7° del Reglamento del Decreto Legislativo 1025, estipula que las acciones de capacitacion
buscan el desarrcllo profesional y técnico de las personas al servicio del Estado. La capacitacién debera
contribuir a l2 mejora ce la calidad de los servicios y actividades del Estado. Se consideran como acciones de
capacitacion & ia formacion profesional y a la formacion labaral.

Que, la finalidad de la Directiva para |2 elaboracidn del Plan de Desarrolio de las Personas al Servicio del
Estado- PDP, aprobado mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE, establece los
lineamientos gererales para la elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al servicio del Estado, en
adelante PO, &l cual permitira [a implementacién de estrategias de desarrollo de capacidades mas adecuadas
a l@s necesidades de las entidades pdblicas v, de esa forma, contribuirda a la mejora continua de Ia
administracidn plblica.
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de Chota CERTIFICA CQuela presente Fotocopia

Que, mediante Resoiucién 156-2018-C.0./UNACH, de fecha 04 de abril de 2018, gé’or@s

Quinquenal de Desarrollo de Personas al Servicio del Estado 2016-2020, de la Universid
de Chota.

Que, mediante Resolucion 077-2017-C.0./UNACH, de fecha 16 de febrero de 2017, se res RorfFaRguC CENERAL-Ukach
Comité de Elaboracion de! Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del Estade —FDP, que estara integrado

por log siguientes cargos: Jefe de [a Oficina de Secretaria General, Presidente; Jefe de la Oficina General de

Gestion de Recursos Humanos, Secretaro; Jefe de la Cficing General de Planificacion y Presupuesto,

Miembro; v, Asistente de la Cficina General de Imagen [nstitucional, Miembro.

Que, mediante Carta N° 001-2017-UNACH/CEPDP, de fecha 31 de marzo de 2017, emitido por el Presidente
del Comité de Planificacion de! PDP 2017-UNACH, presenta el Plan anualizado de Capacitacion para el
Desamclic de Personas 2017 de la UNACH para su revisidn y aprobacién en Sesién de Comisidn
Organizadora.

Que, el Plan de Desarrollo de las Personas de ia Universidad Nacional Autdnoma de Chota para el afic 2017,
es de aplicacion para todcs los senvidores, que se encuentren comprendidos por fos regimenes del Decreto
Legislativo N°® 1057, "Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios CAS y del Decreto
Legislative N° 278, “Ley de la Base de la Carrera Administrafiva y de Remuneraciones del Sector Plblico, en
concordancia con lo dispuesto sobre las normas de Capacitacidn y Rendimiento para el Sector Piblico,
contenidas en el Decreto Legislative N® 1025, v su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° (09-
2010-PCM.

Que, en Acta de Sesidn Extraordinaria de Comision Organizadora Numero Nueve (09), de fecha 03 de abril de
2017, mediante Acuerdo de Comisién Organizadora N° 210-C.0.UNACH, aprueba el Plan Anualizado de
Capacitacién para €l Desarrollo de Personas 2017 de fa UNACH.

Que de conformidad con ef Articulo 62° de la Ley Universitaria N° 30220 y el Articulo 17° del Estatuto de la
Universidad Autéroma de Chota.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR e/ Flan Anualizado de capacitacion para el Desarrollo de Personas al
Servicic del Estado 2017, de fa Universidad Nacional Auténoma de Chota, el mismo gue se adjunta y forma
parte de |2 presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: DEJAR SIN EFECTO todo acto administrativo que se opongan a la presente
Resolucion.
EGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

Y —
Dra. FLORENCIA ADELINA ARTENGA TORRES
cowmgfaEsmENm
QORGANIZAD
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTC!N?:ME gé\ CHOTA

C.c.

Direcgion Ganeral de Administracién
Comité del PDP.

Archivo

Sede Central: Jiran José Osores N° 418 = Seds Administrativa: Jirén Gragorio Malca N° 875 — Chota - Teléf. 076-3517144




1A ™

-

Universidad Nacional Auténoma de Chota
“Afio del Buen Servicio al Ciudadano™

RESOLUCION N° 077-2017-C.0./JUNACH
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-

VISTO:

Oficio N° 002-2017-UNACH/OGGRH, de fecha 14 dé febrero de 2017; Acta de Sesion Extraordinaria Nimero
Cinco {009), de fecha 16 de febrero de 2017; v,

CONSIDERANDO

Que de conformldad con ef artlcu!o 18° de !a Constlfm:lon Polltlca del Peru la universidad es la comunidad de
profesores, alumnas y graduados (...). Cada universidad es autonoma en su reg:men normativo, de gobiemo,
académico, administrativo y econdmico. Las univérsidades se rigen por sus propios estatutos eri el marco de la
Constitucién y de las layes.

: ‘Que la Ley Universitaria, Ley N° 30220 en su artrculo 8° establece que, ef Estado reconoce Ia autonomfa
“én ersitaria. La autonomia mherente alas unlversrdades se ejerce de conformidad con lo establecido e fa
smuc:fon la presente ley y demés nommas. aplicables. Esta autonom;a sé manifiesta en los siguientes
r_"_e@imenes 8.4) administrativo, implica ta potestad autodetermmatlva para establecer los principios, técnicas v
j)éactlcas de sistemas de gestlon tendientes a facilitar 1a conseciicion de los fires de la institucién Universitaria,
= ncluyendo [as de orgamzaf;lon y admlmstramon del escalafon de su personal docente y administracién.

Que, la Ley del Procedimiento Admlnlstratlvo Genera! Ley Ne 27’444 en el articulo IV det Titulo Preilmlnar
establece que son principios del procedimiento administrativo; Pnnc:plo de Iegahdad Las agutoridades
administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion, fa ley y al derecho, dentio de las facultades gue les
estén atribuidas y de acuerdo con fos fines para los cuales les. fueron confendas Lo que significa que la
actuacion de las autoridades de las entidades de fa administracion pUblica, come la Universidad Nacional
Auténoma de Chota, deben restringir su accionar a lo estrictamente estipulado en las facultades y funciones
conferidas en la Constitucion, la ley y las normas administrativas.

Que, en el articulo 3° del Reglamento dei Decreto Legislative 1025, estipula que La planificacion del desarrolio

de las personas al servicio del Estado se implementa a partir de la elaboracién y posterior presentacion que las

entidades publicas hacen a SERVIR de su Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado (PDP).

Los PDP deberan contener los objetivos generales de desarrollo de [as perscnas, vinculados con los
., instrumentos de gestién multianual con que cuente la enfidad, en particular, el Plan Estratégico Institucional,
~3‘ \que permitan un horizonte de mediano plazo. De igual forma, los PDP deberan describir las estrategias de
“ mplementamon del desarrollo de [as personas, en correspondenc:la con los instrumentos de gestion
i respectivos, en particular, el Plan Operativo Institucional, asi como el presupuesto de la entidad. Los PDP
fendran una vigencia de cinco afios. Cada afio, las entidades deberan presentar a SERVIR su PDP anhualizado,
etallando el planeamiento de la implementacion de acciones para el desarrollo de las personas de la entidad.
Los PDP deben ser presentados por las entidades publicas a SERVIR en los treinta (30) primeros dias
calendario del afio. Para la elaboracién de los PDP, la entidad debera contar con un comité integrade por, al
menos: - Un representante de la Alta Direccion, - Un representante de la Oficina de Presupuesto, - Un
representante de la Oficina de Recursos Humanos o la que haga sus veces ¥ - Un representante del personal
de la entidad elegide por ellos mismos.

Que, en el articulo 7° del Reglamento del Decreto Legislativo 1025, estipula que las acciones de capacitacion
huscan el desarrollo profesional y técnico de las personas al servicio del Estado. La capacitacidn debera
contribuir a fa mejora de la cafidad de los servicios y actividades del Estado. Se consideran como acciones de
capacitacion a la formacién profesional y a la formacion laboral.

Que, la finalidad de la Directiva para |a elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del
Estado- PDP, aprobado mediante Resolucitn de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE, establece los
lineamientos generales para la elaboracién del Plan de Desarrolio de las Personas al servicio del Estado, en
adelante PDP, el cual permitira Ja implementacion de estrategias de desarrollo de capacidades mas adecuadas
a las necesidades de las entidades pdblicas y, de esa forma, contribuird a la mejora continua de la
administracion pablica.
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Que, mediante Oficio N° 002-2017-UNACH/OGGRH, de fecha 14 de febrero de 2016, emitido por la Jefa de la
Cficina General de Gestion de Recursos Humanos dz la Universidad Nacional Autonoma de Chota, Ing. Imelda
Lizeth Mondragon Diaz, quien hace conocer que es hecesario conformar el Comité de Elaboracién del Plan de
Desarrollo de Personas al Servicio del Estado, segln establece el Reglamento Legislativo N° 1025 “Normas
de Capacitacion y Rendimiento del Sector Publico”, emitido por la Autoridad Nacional del Servicio Civil
J(SERVIR), que fué aprobado por &l Decreto Supremo N° 009-2010-PCM.

Que, mediante Acta de Sesion Extraordinafia Numero Cinco (005) de fecha 16 de febrero de 2017, medlante
Acuerdo dé Comision Organizadora N° 118-C.0.UNACH, aprueba la conformacién del Corité de Elaboracioh
del Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del Estado, incluyendo oma riueve integrante al Asistente de la
Oficina General de imagen Instltumonal

Que, de conformidad con él Artlculo 62° de la Ley Universitaria N® 30220 y el Articulo 17° del Estatuto de la
Universidad Nacional Autonoma de Chota.

SE RESUELVE: | | |
ARTICULO PRIMERO: CONFORNAR ¢l Cofrité de Elaboracion del Plan de Desarrollo de Personas al
Servicio del Estade —PDP, que estar4 integrado por los siguientes cargos:

v" Jefe de la Oficina de Secretaria General : Presidente
v Jefe de la Oficina General de Gestion de Recursos Humanos Secretario.
v Jefe de la Oficina General de Planificacion y Presupuesto Miembro
v Asistente de la Oficina General de Imagen Institucional Miembro

ARTICULO SEGUNDQ: DEJAR SIN EFECTO todo acto administrativo que se oponga a la presente
Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE.

PRESIDENTA
COMISION ORGANIZADORA
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA

- Amufto Bustamente Mejla

" SECRETARIO GENERAL - UNACH

Cc

Direccién General de Administracion
Oficina de RR. HH.

Interesados

Archivo
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SERVICIO DEL ESTADO
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AUTORIDADES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE
CHOTA

Dra. Florencia Adelina Arteaga Torres
Presidenta de la Comision Organizadora UNACH

Dr. Edin Edgardo Alva Plasencia
Vicepresidente Académico

Ph.D. Edgar Carlos Quispe Pefia
Vicepresidente de Investigacion
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Resolucién N° 077-2017-C.0O./UNACH

Abog. Arnulfo Bustamante Mejia
Secretario General
Presidente

Ing. Imelda Lizeth Mondragon Diaz
Jefa de la Oficina General de Gestidn de Recursos Humanos
Secretaria

C.P.C. José Roberto Sialer Santisteban
Jefe de la Oficina de Planificacion y Presupuesto

Integrante

Téc. Alindor Vasquez Mejia
Asistente de la Oficina de Imagen Institucional

Integrante
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PRESENTACION

La Universidad Nacional Auténoma de Chota tiene como finalidad
incrementar la productividad y competitividad del capital humano,
mediante la consecucion de sus objetivos institucionales como son
integrar la comunidad académica, a través de un proceso de continua
e intensa busqueda y llegar a ser un centro de creacion y difusion
intelectual y cultura frente a los desafios que enfrenta la provincia de
Chota y el departamento de Cajamarca, potenciando la capacidad
profesional en alumnos, en concordancia con el avance cientifico y

tecnoldgico que favorezca el desarrollo y competitividad nacional.

El comité responsable de la elaboracion del PDP de la Universidad
Nacional Auténoma de Chota, formula el PLAN ANUALIZADO DE
DESARROLLO DE LAS PERSONAS para el afio 2017, en el contexto
metodolégico de SERVIR, aplicado al personal docente 'y
administrativo, cubriendo las brechas que obstaculizan la buena
marcha de nuestra Universidad, teniendo en cuenta que la
capacitacion asume un rol principal en la dindmica del conocimiento,
coadyuvando al desarrollo sostenido de las competencias requeridas,
para el cumplimiento de la mision y vision, en el marco del proceso
de mejora continua de la institucion, cuyos objetivos se desarrollardn

en concordancia con la estrategia planteada.

Estamos seguros que las actividades de Capacitacion programados

para el presente afio 2017, cumplirdn con los objetivos establecidos.

EL COMITE DE LA PLANIFICACION DE LA CAPACITACION PDP 2017
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1. BASE LEGAL

= Constitucion Politica del Peru.

= Ley N2 30220, Ley Universitaria.

= Ley N229531, Ley de Creacion de la Universidad Nacional Auténoma de Chota.

= Ley N230057, Ley del Servicio Civil.

= Decreto Supremo N2 040-2014, aprueban el Reglamento General de la Ley N2
30057, Ley del Servicio Civil.

= Decreto Supremo N2 009-2010-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N2 1025, sobre Normas de Capacitacion y Rendimiento para el Sector
Publico.

= Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad Nacional de Servicio Civil como
Organismo Técnico Especializado, rector del Sistema Administrativo de Gestion de
Recursos Humanos del Estado.

= Decreto Legislativo N2 1025, que aprueba las Normas de Capacitacion y
Rendimiento para el Sector Publico.

= Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 141-2016-SERVIR/PE, aprobando la
Directiva “Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacion en las entidades
publicas”,

= Resolucion de Comisidon Organizadora N2 077-2017-C.0./UNACH, que aprueba la
conformacion del Comité de Planificacién del Plan de desarrollo de personas 2017.

= Plan Estratégico Institucional UNACH 2016 — 2020.

= Estatuto General de la Universidad Nacional Auténoma de Chota.

= Reglamento General de la Universidad Nacional Auténoma de Chota.

2. ALCANCE

El Plan de Desarrollo de las Personas de la Universidad Nacional Auténoma de Chota
para el afio 2017, es de aplicacion para todos los servidores, que se encuentren
comprendidos por los regimenes del Decreto Legislativo N2 1057, “Régimen Especial

de Contratacion Administrativa de Servicio CAS” y el Decreto Legislativo N2 276, “Ley

Jr. Gregorio Malca N° 875 — Chota — 076-351144 web: www.unach.edu.pe 8
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de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico”, en

concordancia con lo dispuesto sobre las Normas de Capacitacién y Rendimiento para

el Sector Publico, contenidas en el Decreto Legislativo N2 1025 y su Reglamento

aprobado por Decreto Supremo 009-2010-PCM.

. RESPONSABILIDAD

La Oficina General de Gestidon de Recursos Humanos es la Responsable de organizar,

dirigir, coordinar supervisar, controlar y evaluar el cumplimiento del Plan de

Desarrollo para las Personas Anualizado 2017.

. DEFINICIONES

a)

b)

d)

Acciones de Capacitacion: Procesos y actos que buscan el desarrollo profesional
y técnico de las personas al servicio del Estado. La capacitacion debera contribuir
a la mejora de la calidad de los servicios y actividades del Estado. Se consideran

como acciones de capacitacion, la formacion profesional y la formacion laboral.

Brecha: Es la diferencia entre las competencias contenidas en el perfil del puesto

y las del ocupante del puesto.

Capacitacion Interinstitucional y Pasantias: Capacitacion en el trabajo tedrica
y/o practica que reciben las personas al servicio del Estado en otra entidad
publica. Dicha capacitacidn es impartida durante la jornada laboral y debe ser
supervisada por personal designado para tal fin dentro de la entidad donde se
estuviere recibiendo la capacitacién. Esta ultima exigencia no se aplica en el caso

de las pasantias internacionales.

Competencias: Caracteristicas personales que se traducen en comportamientos
observables para el desempefio laboral que supera los estandares previstos. Se
refieren especificamente a conocimientos, habilidades y actitudes de las

personas, al servicio del Estado.
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e) Puesto: Conjunto de requisitos que debe reunir y funciones generales que se le

asignan a una persona en la entidad.

f) Estructura del Puesto: Es el disefio del puesto y esta conformado por la

descripcion y el perfil del puesto.

g) Descripcion del Puesto: Parte de la estructura del puesto en donde se establecen
las relaciones, funciones, responsabilidades y condiciones de trabajo que

corresponden al puesto.

h) Perfil del Puesto: Parte de la estructura del puesto en donde se definen los
requisitos que debe cumplir el ocupante para desempeiiar las funciones que el
puesto requiere. Se dividen en: a) formacién académica, b) experiencia, c)

habilidades técnicas y d) competencias y/o destrezas.

i) Evaluacion de Desempeiio: Instrumento de gestion para la mejora continua de
la calidad del desempeno de las personas al servicio del Estado. Existen dos tipos
de evaluacién que son complementarias: i) de medicidon de competencias y ii) de

logro de metas.

j) Formacion Laboral: Incluye la capacitacion tedrica y/o practica que reciben las
personas al servicio del estado en la entidad en la que laboran y que es impartida
durante la jornada laboral. Dicha capacitacidn debe ser supervisada por el
personal designado para tal fin dentro de la entidad donde las personas al

servicio del Estado estuvieron recibiendo la capacitacion.

5. VIGENCIA

El periodo de vigencia del Plan de Desarrollo para las Personas 2017, comprende

desde el mes de abril hasta diciembre de 2017.
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6. ASPECTOS GENERALES

El presente Plan de Desarrollo de Personas (PDP) es de aplicacién para todo el
personal que labora en la UNACH, constituyendo un factor de éxito de gran
importancia, que puede determinar las principales necesidades y prioridades de

capacitacién de los colaboradores.

La aplicacién del Plan de Desarrollo de Personas (PDP) que se lleve a cabo con los
criterios expuestos, revertird sin duda directamente en el personal que labora en la
Universidad Nacional Auténoma de Chota, por cuanto a través del mismo se
posibilitara la mejora profesional y éptimo empleo de los conocimientos aprendidos

durante las capacitaciones realizadas.

6.1. MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
6.1.1. MISION INSTITUCIONAL DE LA UNACH:

“Somos una universidad con compromiso social que desarrolla
investigacion cientifica y tecnoldgica, formadora de profesionales
competitivos y emprendedores, con sélidos valores que contribuyen al

desarrollo de la regién y el pais”.

6.1.2. VISION INSTITUCIONAL DE LA UNACH:
“Universidad que cumple altos estdndares de calidad, reconocida en el
ambito nacional e internacional, generadora de conocimiento que
promueve la investigacion cientifica y tecnolégica, lider en la formacion
académica y humanistica al servicio de la sociedad, contribuyendo al

desarrollo sostenible de la regidn y el pais”.
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6.1.3. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES:

v’ Son 06 acciones estratégicos institucionales, segun el Plan Estratégico
Institucional de la UNACH 2016 — 2020.

Tabla 1: OBJETIVOS ESTRATEGICOS UNACH 2016 - 2020

OBJETIVO ESTRATEGICO N2 01:
ACCION ESTRATEGICA N2 01: Realizar investigacion cientifica tecnoldgica e
INVESTIGACION innovativa, de caracter  especializado,
multidisciplinario e interinstitucional
difundiendo conocimientos y realizando
transferencia tecnoldgica.

OBJETIVO ESTRATEGICO N2 02:
ACCION ESTRATEGICA N2 02: Formar profesionales integrales competitivos y
FORMACION PROFESIONAL. emprendedores en el marco de la Ley
Universitaria Peruana.

OBJETIVO ESTRATEGICO N2 03:
ACCION ESTRATEGICA N2 03: Transferir conocimientos y tecnologia, asi como

RESPONSABILIDAD SOCIAL. promover la inclusion y el desarrollo social,
buscando la afirmaciéon de la democracia y la
cultura.

OBJETIVO ESTRATEGICO N2 04:
Realizar una gestion eficaz y eficiente, a fin de
ACCION ESTRATEGICA N2 04: lograr el licenciamiento y constitucion, en el
GESTION. marco de la modernizacidon de la Gestidn del
Estado; propiciando una conveniente Cultura
Organizacional dentro de un clima laboral
favorable.

OBJETIVO ESTRATEGICO N2 05:

Promover e implementar programas de
ACCION ESTRATEGICA N2 05: bienestar y recreacidn; asi mismo fomentar las
BIENESTAR UNIVERSITARIO. actividades culturales, artisticas y deportivas, en

Pro del bienestar integral de la comunidad

Universitaria.
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ACCION ESTRATEGICA N2 06: OBJETIVO ESTRATEGICO N2 06:
PRODUCCION Y Promover la generacién de proyectos
EMPRENDIMIENTO. productivos y la creacidon de empresas.

Fuente: Plan Estratégico Institucional PEI 2016 - 2020

6.1.4. OBJETIVO GENERAL DEL PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS 2017
Contribuir a mejorar el desempefio laboral del personal que ejerce la funcion

administrativa en la UNACH, a través de la actualizacion de conocimientos,
fortalecimiento de habilidades y actitudes para brindar servicios de 6ptima
calidad como soporte a los procesos de formacidn, investigacidén y proyeccidon
universitaria.
7. EVALUACION PRELIMINAR
7.1. INFORMACION DE LA POBLACION EN LA ENTIDAD:

En la actualidad de la UNACH no cuenta con ningun personal administrativo
nombrado. Dado el crecimiento progresivo del servicio que presta la institucion,
resulta insuficiente, para cuyo efecto se tiene previsto la captacion de nuevo
profesionales con los perfiles requeridos para los cargos. En la tabla N2 02, se

muestra el nimero de personal por cada area:

Tabla 2: NUMERO DE PERSONAL ADMINISTRATIVO POR AREA - UNACH 2017

CANTIDAD DE
o PERSONAL
Ne GRUPO OCUPACIONAL BT
POR AREA

1 | OFICINA DE PRESIDENCIA 1

2 | OFICINA GENERAL DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO 3

3 OFICINA GENERAL DE ASESORIA JURIDICA 1

4 OFICINA GENERAL DE INFORMATICA 2

5 OFICINA GENERAL DE INFRAESTRUCTURA'Y SERV. GENERALES 17

6 OFICINA GENERAL DE IMAGEN INSTITUCIONAL 2

7 SECRETARIA GENERAL 3

8 ADMINISTRACION GENERAL 2

9 OFICINA GENERAL DE ECONOMIA 2

10 OFICINA GENERAL DE ABASTECIMIENTO 7

11 OFICINA GENERAL DE RECURSOS HUMANOS 2

12 OFICINA DE VICEPRESIDENCIA DE INVESTIGACION 1

13 OFICINA GENERAL DE INVESTIGACION 4

14 OFICINA DE VICEPRESIDENCIA ACADEMICA 1

15 OFICINA GENERAL BIENESTAR UNIVERSITARIO 2

16 OFICINA GENERAL DE SERVICIOS ACADEMICOS 8

17 FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES 1

18 FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD 1
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19 | FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS 1
20 | FACULTAD DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA 1
21 | CENTRO PRE UNIVERSITARIO 2
23 | CENTRO DE IDIOMAS UNACH 1
TOTAL 65

Fuente: Escalafon Personal Administrativo UNACH 2017

7.2. EVALUACION DE EJECUCION DEL PDP 2016:

7.2.1. JORNADAS DE CAPACITACION REALIZADOS EN EL 2016:

Durante el afio 2016, se realizaron 14 jornadas de capacitacién desde el

mes de abril hasta diciembre.

Tabla 3: NUMERO DE JORNADAS DE CAPACITACION REALIZADOS EN EL 2016

Jornadas de Capacitaciéon

Fecha

10

11

12

13

14

Charla “Normatividad En El Sector Publico - La Ley Servir”

Curso: “Ley De Contrataciones Del Estado - Ley N° 30225

Conferencia: “Plan Estratégico Institucional”

Conferencia: “La gestién del cambio y desarrollo
organizacional”

Conferencia: “La Seguridad de la Informacién en la
Gestidn Universitaria”

Conferencia: "Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacidn, Ley 27806".

Conferencia: “La Seguridad y Salud en el Trabajo e
Implementacién de Lactarios”.

Conferencia: “El Rol del Control Gubernamental en el
eficaz uso de los recursos publicos”.
Conferencia: “Estrategia Regional
climatico Cajamarca al 2030”
Conferencia: “Formulacion y Evaluacién de Proyectos de
Inversion Publica SNIP

Conferencia: “El Régimen Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios CAS - Normatividad y Casos
Practicos

Conferencia: “Administracion de Caja Chica y Fondo de
Encargo Interno”

Curso Taller: Articulacién de los Sistemas Administrativos
del Estado en la mejora de la gestion Universitaria
Programa de Bienestar para el Personal Docente y
Administrativo de la UNACH

frente al cambio

Fuente: Plan de Desarrollo de Personas UNACH 2016

12/04/2016

03/05/2016
04/05/2016
30/05/2016
31/05/2016

01/06/2016
20/06/2016

21/07/2016

16/08/2016

24/08/2016
15/09/2016
27/09/2016
12/10/2016

07/10/2016

21/11/2016

28/11/2016
29/11/2016
06/12/2016
13/12/2016
14/12/2016

Asistencia

55

84

53

45

50

52

60

60

63

59

64

31

28

85
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7.2.2. LIMITACIONES PARA EL EJECUCION DEL PDP 2016:

v" Corto periodo de tiempo para ejecucion por la tardia aprobacién del PDP.
Sélo se contd con cuatro (2) meses (febrero y marzo) para la elaboracion

del Plan de Capacitacion 2016.

v' Disposiciones de restriccion presupuestal, limitaron las subvenciones de

capacitacién por parte de entidades prestadoras de este servicio.

v" No se cuenta con disponibilidad de ambientes, la programacidn de horarios
y frecuencia de clase se sujeta a la disponibilidad de ambientes de las

Escuelas Profesionales y la buena voluntad de quienes la dirigen.
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Tabla 4: ASISTENCIA DE PARTICIPANTES EN LAS JORNADAS DE CAPACITACION PDP 2016

ASISTENCIA JORNADA DE CAPACITACION 2016

a0
80
70
60
50
40
30
20
10
0
Mormatividad En El Ley e plan Estratégico La gestion del  La Seguridad de la Leyde La Seguridady €l Rol del control Estrategia Regional Formuladdn y El Régimen administradon de articuladdn de los
sector Publico - La Contratadones Del  Institudonal cambio y Informadon enla  Transparenday Salud en el Tebajo Gubernamentalen frente al cambic Evaluacion de Ezpedal de Cajp chicay Fondo Sistemas
Ley Servir Estado - Ley MN° desarrollo Gestion Acceso ala el eficaz uso delos dimatico Proyectosde Contratadon  deEncargo Interne  Administrativos
30225 organizadonal Universitaria Informadidn, Ley recursos piblicos Cajgmarca 3l 2030 Inversion Piblica Administrativade del Estado
27EDE SMIP Servicios CAS

Fuente: Plan de Desarrollo de Personas UNACH 2016
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8. PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS 2017
8.1. DIAGNOSTICO DE LAS NECESIDADES DE CAPACITACION:

Para la implementacién del PDP 2017, se ha tenido en consideraciéon la
priorizacién de cursos para mejorar la calidad del servicio que se brinda en la
UNACH y que contribuyan al logro de los objetivos institucionales teniendo en
cuenta los resultados del Diagndstico de necesidades de capacitacién 2017 (Ver

Anexol).

Al finalizar, el proceso de diagndstico de necesidades de capacitacién en todas
las areas o grupos ocupacionales, se obtuvieron los siguientes resultados o
requerimientos de capacitacién por parte de los integrantes de las areas

administrativas de la UNACH, como lo indica en la Tabla N2 7.

El PDP Anualizado se ejecutara considerando como inicio el mes de abril hasta

diciembre del 2017, como finalizacién.
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Tabla 5: MATRIZ DE REQUERIMIENTOS DE CAPACITACION - PDP 2017

NOMBRE DEL OBJETIVO DE LA CAPACITACION
ORGANO O NOMBRE DE LA TIPO DE PRIORIDAD DEL
BENEFICIARIO | OBJETIVO AL QUE APORTA LA ~ ~ RANGO DE OPORTUNIDA
N°| UNIDAD PUESTO £ ACCION DE LA ACCION DE REQUERIMIENTO MODALIDAD MONTO INDIVIDUAL
DE LA CAPACITACION = = = PERTINENCIA o D
ORGANICA < CAPACITACION | CAPACITACION | DE CAPACITACION DE APRENDIZAIJE DE DESEMPENO
CAPACITACION
Conocer los principios basicos
v'Conocer los antecedentes, marco
de las patentes, sus L .
. - tedrico, aspectos sustanciales |
repercusiones econémicas y el ’ ;
L. . procedimentales de la propiedad
trdmite de obtencién de una ;
tent h d ibir | PROPIEDAD intelectual. S d
n I m ripir n
1| varios |Transversal]  varios patente, asi como describirios | e ecTuaL Y CURSO a1 PRESENCIAL | cBunde $/. 2000
conceptos de transferencia de X X Trimestre
. .. PATENTES 6 v’ Aprender y reconocer la importancia
tecnologia y uso tradicional de X K
de la propiedad intelectual vy, de
las patentes por los centros de . R
. manera especifica, del sistema de
conocimientos tales como las
. . patentes
universidades
v Conocer la metodologia que se debe
aplicar para que los proyectos de
mejora de procesos sean ejecutados
de forma exitosa y cumplan con los
resultados esperados, haciendo buen
Entender la importancia de uso de los recursos publicos.
orientar la organizacion hacia la] GESTION POR v " i L
Gestidn por Procesos para el | PROCESOS PARA :jdef'm'lﬂcar metsdos yttecnlt;:ﬁs para Seaundo
2| varios |Transversal Varios logro de los objetivos LA CURSO c1 erinir y- aprobar entregables que PRESENCIAL | 8 s/. 2500
. T ) 8 permitan que la organizacién inicie su Trimestre
estratégicos de la institucion y | ADMINISTRACION . L. .
) . . orientacién hacia el enfoque por
su impacto en un mejor PUBLICA procesos.
servicio al ciudadano
v Aplicar las técnicas y herramientas de
documentacion de los procesos
identificados asi como disefiar|
indicadores para medir la efectividad
y la eficiencia de un proceso
identificado y documentado.
v Mej | idad de |
Conocer de manera global los | LEY N2 30225, LEY eJ(?rar i as cap?u 2 esl 'e s
rocesos de contratacion en el DE funcionarios y servidores publicos de
P i la  UNACH, involucrados en EL
Estadoy sus recientes CONTRATACIONES roceso de contratacion publica Tercer
3 Varios Transversal Varios modificaciones a la Ley N2 DEL ESTADO, CURSO Cc1 8 Se in la Ley N2 30225 v su nor‘:nativa PRESENCIAL Trimestre S/. 2000
30225, asi como su REGLAMENTO Y . € dl_ " SRessysunor |
e modificaciones,  segun o
interpretacion y aplicaciéon | MODIFICACIONES dispuesto por el Decreto Li islativo
correcta. DL. 1341 13}:1 P 8
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Varios

Transversal

Varios

Conocer la formulacién y
elaboracidn eficiente del plan
operativo institucional con un
enfoque practico de acuerdo a

las normatividad vigente

v'Revisar los pasos criticos minimos
para la elaboracién practica del Plan
Operativo como instrumento de
planificacién y control. v Elaboracién
ELABORACION DEL del Plan
PLAN OPERATIVO v'Conocer los lineamientos para la Operativo
CURSO c1 9 . L . L
INSTITUCIONAL articulacion del planeamiento Institucional
P.O.I operativo con el planeamiento de las 2017 de la
contrataciones y adquisiciones. UNACH

v'Aplicar  las  herramientas  de
seguimiento, evaluacion y Tipos de
indicadores.

PRESENCIAL

Segundo
Trimestre

S/. 2500

Varios

Transversal

Varios

Proporcionar a los
participantes los conocimientos
tedricos-practicos para
desarrollar las competencias
necesarias en el manejo,
clasificacion y sistematizacion
de la informacién de la oficina
donde laboran, a fin de
incrementar el potencial
laboral de sus servicios e
incrementar su productividad
laboral.

v Aplicar opciones avanzadas de la
herramienta Microsoft Word en el
disefio y  administracion de
documentos, utilizando aquellas
caracteristicas que hacen de este
procesador de texto una herramienta
potencial para el manejo de
documentos en los diferentes
escenarios de estudio y/o trabajo en
los que se desenvuelve el
participante.

v Aplicar opciones avanzadas de la
herramienta Microsoft Power Point
CURSO DE en la creacion de material audiovisual
OFIMATICA gue p.uede inclu'ir .texto, fotos,

PROFESIONAL CURSO Cc1 7 |Iu’st.raC|on<?s, dlbups, tablas,

graficos, videos y sonidos, para la
2016 proyeccion de presentaciones
digitales con diapositivas.

v'Aplicar opciones avanzadas de la
herramienta Microsoft Excel con el
fin de facilitar el registro, gestion vy
analisis numérico-grafico de datos,
mediante la utilizacion de aquellas
caracteristicas que hacen de esta
hoja electrénica una herramienta
potencial para apoyar el manejo de
informaciéon en los diferentes|
escenarios de estudio y/o trabajo en
los que se desenvuelve el
participante.

PRESENCIAL

Tercer
Trimestre

S/. 1300
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v Aplicar
técnicas y usar
las habilidades
desarrolladas
para lograr|
una
comunicacion
efectiva a fin
de brindar un
servicio de|

Bri | i . v Manejar conceptos y criterios para | lidad.
rlnqa a oportunldajd de TECNICAS DE é ) APA y 0 p alta calidad
reflexionar sobre qué es la ATENCION AL brindar un servicio de alta calidad.
calidad de servicio e identificar v’ Demostrar
USUARIO Y - .
los elementos que la v'Reconocer los  beneficios que| una mejora en
. . . . CALIDAD EN EL L. . L Cuarto
6 Varios  |Transversal Varios constituyen, aplicada al sector SERVICIO AL CURSO C1 producen una correcta atencién al| la disposicién| PRESENCIAL Trimestre S/. 1000
gubernz:meﬁtal desarrotl!ando PUBLICO EN LA usuario. Iperiona_l ,ha;ial
comp_e_enc_lasl para ges |on_ar ADMINISTRACION _ _ _ _ aa e.nuon ?
con eficiencia areas de servicio v'Manejar asertivamente situaciones| usuarioy hacia
. GUBERNAMENTAL e . S o
al usuario. dificiles con los usuarios y publico en| el desempefio
general. de su propia
funcién
v Aplicar,
transmitir ]|
dirigir
procedimient
os de calidad
en el trato al
usuario
v Comprender los conceptos globales|
del Manejo documental y de
b | " ; archivos.
ar a conocer los aspectos mas .
saltantes trascengentes del GESTION DE
. Vari T | Vari text .y i licable a | DOCUMENTOS Y CURSO a v’ Conocer e identificar y comprender| PRESENCIAL Cuarto 5/. 1000
arios ransversa arios contexto juridico aplicable a la " .
) P ARCHIVOS FISICOS los fundamentos, elementos, Trimestre

gestion de archivos fisicos
como electrdnicos.

Y ELECTRONICOS

técnicas e  instrumentos  que
intervienen en el proceso de
digitalizacion de documentos, para su

uso, conservacion y difusion

Fuente: Elaboracién Propia
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Tabla 6: MATRIZ DE DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION 2017

RRCANOS :;1“::2;[;?; OBJETIVO AL QUE APORTA LA WAL ULl CODIGO DE | RANGO DE OPIETIVG BE LA CAPRCITACIOH ) WIONTO INDIVIDUAL
N°| UNIDAD PUESTO 2 ACCION DE LA ACCION DE NIVEL DE EVALUACION | MODALIDAD | OPORTUNIDAD
DE LA CAPACITACION 2 2 PRIORIDAD |PERTINENCIA o~
ORGANICA CAPACITACION CAPACITACION CAPACITACION DE APRENDIZAIJE DE DESEMPENO Costos Costos
Directos |Indirectos
v'Conocer los antecedentes,
Conocer los principios basicos de marco  tedrico, aspectos|
las patentes, sus repercusiones sustanciales Y|
econdmicas y el tramite de procedimentales de la
obtencion de una patente, asi PROPIEDAD propiedad intelectual. Segundo
1| Varios |Transversal Varios como describir los conceptos de | INTELECTUALY CURSO Cc1 Nivel de Reaccion |PRESENCIAL]| Trimestre S/. 1800 S/. 200
transferencia de tecnologia y uso PATENTES 6 v Aprender y reconocer la Nivel de Aprendizaje
tradicional de las patentes por los importancia de la propiedad
centros de conocimientos tales intelectual y, de manera
como las universidades especifica, del sistema de
patentes
v'Conocer la metodologia que|
se debe aplicar para que los
proyectos de mejora de|
procesos sean ejecutados de|
forma exitosa y cumplan con
los resultados esperados,
haciendo buen uso de los
recursos publicos.
Entender la importancia de "
orientar la organizacién hacia la GESTION POR ¥ Identificar rnv'étodos y técnicas
Gestion por Procesos para el logro PROCESOS PARA para  definir 'y aprobar Nivel de Reaccion Segundo
2 | Varios |Transversal Varios de I0s objetivos estratégicos de la LA i CURSO C1 3 entregables que permitan Nivel de Aprendizaje PRESENCIAL| Trimestre S/. 2000 S/. 500
L K ADMINISTRACION que la organizacion inicie su
institucion y suimpacto en un PUBLICA orientaciéon hacia el enfoque
mejor servicio al ciudadano por procesos.
v'Aplicar  las  técnicas ]|
herramientas de
documentacion de los
procesos identificados asi|
como disefiar indicadores
para medir la efectividad y la|
eficiencia de un proceso
identificado y documentado.
Conocer de manera global los | LEY N2 30225, LEY v'Mejorar las capacidades de
. . - . . . Nivel de Reaccién Tercer
3| Varios |Transversal Varios procesos de contratacién en el DE CURSO Cc1l 8 los funcionarios y servidores| Nivel de Aprendizaje PRESENCIAL| Trimestre S/. 1800 S/. 200
Estado y sus recientes CONTRATACIONES publicos de la UNACH,
modificaciones a la Ley N2 30225, DEL ESTADO, involucrados en EL proceso
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asi como su interpretacion y
aplicacion correcta.

REGLAMENTO Y
MODIFICACIONES
DL. 1341

de contratacion publica segin
la Ley N2 30225 y su
normativa de modificaciones,
segin lo dispuesto por el
Decreto Legislativo 1341.

Conocer la formulacién y
elaboracidn eficiente del plan

ELABORACION DEL

v'Revisar los pasos criticos
minimos para la elaboracién
practica del Plan Operativo|
como instrumento de
planificacién y control.

v'Conocer los lineamientos|

v Elaboracién del

. . R PLAN OPERATIVO . - Plan Operativo Nivel de Reaccién Segundo
4 | Varios |Transversal Varios operativo institucional con un CURSO C1 ara la articulacion del ) .. |PRESENCIAL S/. 2000 S/. 500
P P INSTITUCIONAL P K . Institucional 2017 | Nivel de Aprendizaje Trimestre / /
enfoque practico de acuerdo a las planeamiento operativo con . I
. . P.O.I . de la UNACH Nivel de Desempefio
normatividad vigente el planeamiento de las
contrataciones Y|
adquisiciones.
v Aplicar las herramientas de|
seguimiento, evaluacion |
Tipos de indicadores.
v Aplicar opciones avanzadas|
de la herramienta Microsoft
Word en el disefio |
administracion de
documentos, utilizando
i . aquellas caracteristicas que
Proporuon;fr;f los pam’u'pantes hacen de este procesador de
los conocimientos tedricos- texto  una  herramienta
practicos para desarrollar las potencial para el manejo de|
competerTciasIne'?'esarilas enel CURSO DE docume.ntos;n los di;grent;es
manejo, clasificacién y p escenarios de estudio y/o| : -
) . L, OFIMATICA . Nivel de R Tercer
5| Varios |Transversal Varios sistematizacion de la informacién CURSO Cc1 trabajo en los que se . lvel de eacc!onl PRESENCIAL| . S/. 1000 S/. 300
- ¥ PROFESIONAL - Nivel de Aprendizaje Trimestre
de la oficina donde laboran, a fin 2016 desenvuelve el participante.

de incrementar el potencial
laboral de sus servicios e
incrementar su productividad
laboral.

v'Aplicar opciones avanzadas
de la herramienta Microsoft
Power Point en la creacién de
material audiovisual que|
puede incluir texto, fotos,
ilustraciones, dibujos, tablas,
gréficos, videos y sonidos,
para la proyeccion de|
presentaciones digitales con
diapositivas.
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v Aplicar opciones avanzadas|
de la herramienta Microsoft
Excel con el fin de facilitar el
registro, gestion y andlisis
numérico-grafico de datos,|
mediante la utilizacién de
aquellas caracteristicas que
hacen de esta hoja
electrénica una herramienta
potencial para apoyar el
manejo de informacién en los
diferentes  escenarios  de|
estudio y/o trabajo en los que|
se desenvuelve el
participante.

v Manejar conceptos y criterios|

v Aplicar técnicas |
usar las habilidades
desarrolladas para
lograr una
comunicacién
efectiva a fin de|
brindar un servicio
de alta calidad.

Brinda la oportunidad de TECNICAS DE para brindar un servicio de|
reflexionar sobre qué es la calidad| ATENCION AL alta calidad. v Demostrar una
de servicio e identificar los USUARIO Y mejora en lal Nivel de R .,
I t I tituyen, | CALIDAD EN EL v’ Reconocer los beneficios que Ivel de Reaccion Cuart
6 | varios |Transversal|  Vvarios elementos que fa constituyen CURSO c1 94€ gisposicion Nivel de Aprendizaje [PRESENCIAL| _ 2" $/.800 | s/.200
aplicada al sector gubernamental SERVICIO AL producen una correcta i ) ~ Trimestre
. - - . personal hacia la| Nivel de Desempefio
desarrollando competencias para| PUBLICO EN LA atencion al usuario. atencién del
gestionar con eficiencia dreas de | ADMINISTRACION usuario v hacia el
servicio al usuario. GUBERNAMENTAL v Manejar asertivamente| y~
. ! o desempefio de su
situaciones dificiles con los i .,
. . propia funcién
usuarios y publico en general.
v Aplicar, transmitir y
dirigir
procedimientos de
calidad en el trato|
al usuario
GESTION DE
Dar a conocer los aspectos mas | DOCUMENTOS Y ¥ Comprenderlos - conceptos Nivel de R io Cuart
. ivel de Reaccién uarto
i i " lobales del Manejo| . .
7 | Vvarios Transversal Varios saltantes y trascendentes del |ARCHIVOS FiSICOS CURSO c 8 ] Nivel de Aprendizaje PRESENCIAL Trimestre 5/ 800 $/- 200

contexto juridico aplicable a la

Y ELECTRONICOS

documental y de archivos.
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gestion de archivos fisicos como v'Conocer e identificar |

electrdnicos. comprender los|
fundamentos, elementos,
técnicas e instrumentos que
intervienen en el proceso de
digitalizacién de documentos,
para su uso, conservacion vy
difusion

Fuente: Elaboracién Propia
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Tabla 7: MATRIZ PDP 2017

ORGANO O NOMBRE DEL CANTIDAD TOTAL DE A TIPO DE e MONTO INDIVIDUAL
N° UNIDAD PUESTO BENEFICIARIO DE | BENEFICIARIOS DE LA ?:::;TAZF()L: NOMBRCEADPi::ﬁ:E%?“N BIEA CAP.II-AI(P:I(:':CEI(JN ACCION DE (P::II:)I:I(I)):; NIVEL DE EVALUACION MODALIDAD | OPORTUNIDAD
ORGANICA LA CAPACITACION CAPACITACION CAPACITACION
Costos Costos
Directos Indirectos
PROPIEDAD INTELECTUAL Y Segund
1| varios | Transversal Varios 15 s/c Formacién CURSO c1 Nivel de Reaccion PRESENCIAL | _>S8unde s/.1800 | s/.200
PATENTES . L Trimestre
Laboral Nivel de Aprendizaje
GESTION POR PROCESOS . g Nivel de Reaccid Segund
2| varios | Transversal Varios 25 B1 PARA LA ADMINISTRACION | 'ormacion CURSO c1 Nive! de Reaccion PRESENCIAL egundo §/.2000 | S/.500
. Laboral Nivel de Aprendizaje Trimestre
PUBLICA
LEY Ne 30225, LEY DE
CONTRATACIONES DEL 6 i 6 T
3| varios | Transversal Varios 27 Formacicn CURSO c1 Nivel de Reaccion PRESENCIAL ereer s/.1800 | s/.200
A3 ESTADO, SU REGLAMENTO Y Laboral Nivel de Aprendizaje Trimestre
MODIFICACIONES DL. 1341
ELABORACION DEL PLAN f B Nivel de Reaccis Seaundo
4| varios | Transversal Varios 37 OPERATIVO INSTITUCIONAL | ' o/macion CURSO c1 Nivel de Reaccion PRESENCIAL °8 §/.2000 | S/.500
Laboral Nivel de Aprendizaje Trimestre
Al P.O.I ) M
Nivel de Desempefio
. . CURSO DE OFIMATICA Formacién Nivel de Reaccion Tercer
5 Varios Transversal Varios 17 B3 PROFESIONAL 2016 Laboral CURSO c1 Nivel de Aprendizaje PRESENCIAL Trimestre S/. 1000 S/. 300
TECNICAS DE ATENCION AL
USUARIO Y CALIDAD EN EL Formacién Nivel de Reaccion Cuarto
6 Varios Transversal Varios 17 H3 SERVICIO AL PUBLICO EN LA Laboral CURSO Cc1 Nivel de Aprendizaje PRESENCIAL Tri " S/. 800 S/. 200
ADMINISTRACION Nivel de Desempefio rimestre
GUBERNAMENTAL
GESTION DE DOCUMENTOS Y Nivel de Reaccis Cuarto
7| varios | Transversal Varios 17 G2 ARCHIVOS FiSICOS Y Formacién CURSO c1 hivel de Reacclon PRESENCIAL - s/. 800 $/. 200
o Nivel de Aprendizaje Trimestre
ELECTRONICOS Laboral
TOTALS/. |$/.10,200.00| S/.2,100.00
Fuente: Elaboracion Propia
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8.2. EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE LAS ACCIONES DE CAPACITACION:

La capacitacion en las entidades publicas y las organizaciones en general, debe
estar orientada al cumplimiento de los objetivos estratégicos de la organizacién.
La meta final de toda capacitacion es desarrollar al maximo las habilidades del
personal de modo que ejecuten las funciones de la organizacién en forma
experta y eficiente. El propésito de la evaluacién es determinar si los objetivos y
contenidos de los cursos de capacitacion responden o no a la misién vy
necesidades diarias de cada darea y si se estan alcanzando los objetivos de la
manera mas efectiva y econémica.

Las acciones de capacitacion seran evaluadas bajo los siguientes criterios:

llustracién 1: ETAPAS DE EVALUACION PDP ANUALIZADO 2017

Aprendizaje -
*(Alos e ¢ Utilizan lo
pariicipantes les . iQué aprendido?
gustor aprendieron?
Reaccion Desempeno

>

Fuente: Elaboracion Propia

8.2.1. EVALUACION DEL PROCESO DE CAPACITACION:

En este primer nivel pretendemos conocer las impresiones finales de los
participantes una vez terminado el evento de capacitacién. Es una
aproximacion al grado de satisfaccion de los participantes y del

funcionamiento logistico que apoya las capacitaciones.
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A continuacion se presentan los formatos elaborados para la evaluacion

de reaccidn en la capacitacion presencial (Ver Anexo 2).

a. Nivel de Reaccidn - Satisfaccion

Tabla 8: INDICADOR DEL NIVEL DE REACCION - SATISFACCION

INDICADOR DEL NIVEL DE REACCION - SATISFACCION

NIVEL DE REACCION - VALORACION
SATISFACCION
71- 80 EXCELENTE
60-70 BUENO
40-59 REGULAR
20-39 DEFICIENTE

Fuente: Elaboracion Propia

8.2.2. EVALUACION DE CONOCIMIENTOS:

El proceso de capacitacion es una actividad que pretende la apropiacion de
un conjunto de aprendizajes. Evaluar el aprendizaje significa valorar el grado
de apropiacion que se ha logrado en torno a un conocimiento.

La evaluacion de lo aprendido por el participante se circunscribe a los
contenidos conceptuales (saber, conocer) y procedimentales (desarrollo de
habilidades). Los ambitos de los valores, comportamientos, motivos son
objeto de otras metodologias e instrumentos para su evaluacidn (Ver Anexo
2).

a. Nivel de Evaluacion de conocimientos
Se aplicara la evaluacién de conocimientos a todos los participantes de la
capacitacién

Tabla 9: NIVEL DE EVALUACION DE CONOCIMIENTOS

NIVEL DE EVALUACION DE CONOCIMIENTOS

INTERVALO DE NOTA VALORACION

Mayor o igual que 18 Excelente
Entre 15-17 Bueno
Entre11-14 Regular

Menor o igual que 10 Deficiente

Fuente: Elaboracidon Propia
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8.2.3.EVALUACION DE DESEMPENO:

Con relacion a la medicidn de los resultados de transferencia o intermedios,
el propdsito consiste en analizar los cambios en el comportamiento de los

beneficiarios una vez recibieron los programas de capacitacién.

Esta evaluacion de la transferencia de conocimientos al puesto de trabajo
tiene como fin determinar si quienes recibieron el curso son capaces de
aplicar o transferir a su puesto de trabajo las habilidades y conocimientos
adquiridos, da respuesta a la pregunta: “éEstan los participantes utilizando

en su trabajo las competencias desarrolladas durante la capacitaciéon?”.

Este tipo de analisis toma tiempo y por tanto se debera esperar, entre tres o
seis meses, hasta poder hacer una valoracién adecuada a través de entrevistas
y/o cuestionarios, tanto al capacitado como a los Jefes inmediatos (Ver Anexo

3).
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8.2.4.ACCIONES Y FUENTES DE VERIFICACION

Porcentaje de asistencia a las capacitaciones

Tabla 10: ACCIONES DE VERIFICACION - PDP ANUALIZADO 2017

AC02 AC03 AC04

por partes de los trabajadores de la UNACH 90% 90% 90% 100% 100% 100% 100%
(personal docente y administrativo)
Porcentaje de Aprobacion de las
capacitaciones por partes de los o
(o] 0, o) 0, 0, 0, 0,
trabajadores de la UNACH (personal docente ey Iioieys e e Lot Lot
o administrativo)
Fuente: Elaboracion Propia
Tabla 11: FUENTES DE VERIFICACION - PDP ANUALIZADO 2017

1. Listado de asistencia a las charlas de capacitacion.

2. Encuestas de reaccion — satisfaccion de capacitacion.

3. Evaluacién de conocimientos.

4. Padrdn de registro de certificados emitidos.

5. Registro fotografico de capacitaciones.

6. Relacidn de certificados entregados.

Fuente: Elaboracidon Propia
Jr. Gregorio Malca N° 875 — Chota — 076-351144 web: www.unach.edu.pe 29


http://www.unach.edu.pe/

P

”‘ “ANO DEL BUEN SERVICIO AL CIUDADANO”

2
& .
w ‘*‘ UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA

\LICA DE
SV P

CREADA EL 11 DE MAYO DEL 2010

8.3.

MODIFICACIONES AL PLAN DE CAPACITACION 2017

Segun la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 141-2016-SERVIR-PE,
excepcionalmente, el PDP puede modificarse cuando:

La entidad varié algun aspecto de una Accion de Capacitacion, incrementando con
ello el presupuesto originalmente asignado.

La entidad incluya Acciones de Capacitacion por Formacion Laboral o Formacion
Profesional que cumplan con lo previsto en el numeral 5.1.1. De la Resolucién de
Presidencia Ejecutiva N2141-2016-SERVIR-PE.

Los Unicos que pueden proponer una modificaciéon al PDP UNACH 2017, son los
responsables de un érgano o unidad orgdnica de la entidad.

Para evaluar la modificacién, el responsable del 6rgano o unidad organica que
solicita la modificacion al PDP, debe presentar a la Oficina General de Recursos
Humanos, un informe técnico fundamentando las razones de la modificacion, en
el que se evidencia, la alineacidn de la capacitacion al perfil del puesto del servidor
y/o a los objetivos estratégicos de la entidad, de acuerdo a lo previsto en el
numeral 5.1.1. De la Resolucidn de Presidencia Ejecutiva N2141-2016-SERVIR-PE.

El titular de la entidad aprueba de manera expresa las modificaciones al PDP luego
de que la Oficina General de Gestion de Recursos Humanos o el Comité de
Planificacién de la Capacitacién segun corresponda, determinen si corresponde la
modificacion. Cada entidad define si la aprobacidn expresa de la modificaciéon del
PDP se realiza en una resolucion o en otros documentos. Las modificaciones
aprobadas se incluyen en la Matriz de Ejecucion del PDP (Ver Anexo N2 04).

La Oficina General de Gestion de Recursos Humanos o el Comité de Planificacién
de la Capacitacion determinan si corresponde la modificacién de acuerdo a lo
siguiente:

a) Para Acciones de Capacitacion de Tipo Formacion Profesional
El comité de planificacion de la capacitacion siempre evalla las propuestas de
modificaciéon para este tipo de formacién, salvo cuando la Formacién
Profesional se genere a través de una Beca del sector Publico, en cuyo caso la
Oficina General de Gestiéon de Recursos Humanos, evalla la propuesta de
modificacion del PDP.

b) Para Acciones de Capacitacion de Tipo Formacion Laboral
La Oficina General de Gestion de Recursos Humanos o el Comité de

Planificacién de la Capacitacidn evallian las propuestas de modificacién de
acuerdo a lo siguiente:
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1. La Oficina General de Gestidon de Recursos Humanos, o quien haga sus
veces, evalua las modificaciones cuando:

v' Se presenten propuestas para incluir en el PDP Acciones de
Capacitacién por Formacién Laboral cuyo costo no supere el
equivalente a una (1) UIT por servidor.

v' Se presenten propuestas para variar Acciones de Capacitacidon que
generen que el costo final de dicha accidn no supere el costo
equivalente a una (1) UIT por servidor.

v Se presenten propuestas para incluir en el PDP Acciones de
Capacitacién que no generen costo alguno a la entidad.

2. El Comité de Planificacién de la Capacitacidn evalta las modificaciones
cuando:

v Se presenten propuestas para incluir en el PDP Acciones de
Capacitacién por Formacion Laboral que superen el costo equivalente
a una (1) UIT por servidor.

v'  Se presenten propuestas para variar Acciones de Capacitacidon que
generen que el costo final de dicha accion supere el costo equivalente
a una (1) UIT por servidor.

No constituyen supuestos de modificacién, siempre que no se genere

incremento al presupuesto originalmente asignado a la Accién de
Capacitacion:

El incremento o disminucidn de la cantidad de candidatos a capacitacion.
En el caso de incremento, la OGGRH debe promover las condiciones para
que se mantenga la calidad de la Accidn de Capacitacion.

El ajuste en la denominacién de la Accién de Capacitacién.

El cambio de modalidad de la Accién de Capacitacién (presencial, virtual o
semipresencial).

El cambio de oportunidad (fecha) de inicio y de fin de la Acciéon de
Capacitacion.

La Reduccion del costo de la Accion de capacitacidn, entre otros.
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8.4. ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DE LA ACCION DE LA CAPACITACION

8.5.

Las estrategias a emplear son: Desarrollo de trabajos practicos que se vienen
realizando cotidianamente, presentacidn de casos casuisticos de su area, realizar

talleres, metodologia de exposicién — didlogo.

FINANCIAMIENTO DE LA CAPACITACION

La capacitacidn se financia total o parcialmente con recursos de la entidad en la
que labora el servidor.

También puede financiarse total o parcialmente con recursos de otras fuentes,
nacionales o internacionales, publicas o privadas. En caso el financiamiento sea

parcial, la entidad donde laboral el servidor puede asumir la diferencia.

El financiamiento de la capacitacidon con presupuesto de la entidad solo puede
destinarse a Acciones de Capacitacion registradas en el Plan de Desarrollo de las
Personas y las que se aprueben a través de modificaciones a dicho plan. El
financiamiento puede ser total o parcial, de acuerdo a la disponibilidad

presupuestal de la entidad.

Para la ejecucion de las acciones de capacitacién previstas en el PDP Anualizado
2017, se cuenta con un presupuesto de Doce mil Trescientos y 00/100 Nuevos
Soles (S/. 12,300.00), el cual la fuente de financiamiento son Recursos Ordinarios
(Fuente: Resolucion N2 002-2017-P./UNACH, en donde se aprueba los techos

presupuestales para el afio fiscal 2017).

8.5.1. COSTOS DE LA CAPACITACION
El financiamiento de la capacitacion comprende:

8.5.1.1. COSTOS DIRECTOS:
Comprende la inscripcion, matricula, admisiéon y/o cuota

académica segun corresponda.
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8.5.1.2. COSTOS INDIRECTOS:
Comprende los costos logisticos para el desarrollo de la

capacitacioén, tales como alimentacion, hospedaje, material de
estudio, movilidad local, transporte a la ciudad de destino en
caso corresponda, titulacidon (gastos administrativos para la

obtencidn del grado), entre otros.

8.6. COMPROMISOS QUE ASUMEN LOS BENEFICIARIOS DE LA CAPACITACION

8.6.1. PERMANECER EN LA ENTIDAD O DEVOLVER EL iINTEGRO DEL VALOR DE
LA CAPACITACION

8.6.1.1. Permanecer en la entidad
El beneficiario(s) de la capacitacion deberd permanecer en la
entidad por un tiempo determinado en funcién al valor de la
capacitacién calculado en el siguiente recuadro (Ver Anexo N2
06).

Tabla 12: TIEMPO DE PERMANENCIA SEGUN EL VALOR DE LA CAPACITACION
Doble de Tiempo de duracion de la
Menor o igual a 1/3 UIT capacitacion en dias + 30 dias calendario

Doble de Tiempo de duraciéon de la
Mayor a 1/3 UIT hasta 2/3 UIT  capacitacidn en dias + 60 dias calendario

Doble de Tiempo de duracion de la
Mayor a 2/3 UIT hastalUIT  capacitacion en dias + 120 dias

calendario

Doble de Tiempo de duracion de la
Mayor a 1 UIT hasta 2 UIT capacitaciéon en dias + 180 dias

calendario

Doble de Tiempo de duraciéon de la
Mayor a 2UIT capacitaciéon en dias + 240 dias

calendario

Fuente: Resolucion Presidencia Ejecutiva N2 141-2016-SERVIR-PE
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El valor de la capacitacién (VC) se calcula de acuerdo a lo
siguiente:

v' Si la capacitacion se brinda fuera de la jornada laboral, el
valor de la capacitacién es la suma de los costos directos e
indirectos.

v" Si la capacitacion se brinda dentro de la jornada laboral, el
valor de la capacitacion se calcula de acuerdo a la siguiente
formula:

Férmula 1: CALCULO DEL VALOR DE LA CAPACITACION
VC = CC + ECHS

Fuente: Resolucion Presidencia Ejecutiva N2 141-2016-SERVIR-PE

Donde:
VC: Valor de la Capacitacién

CC: Costos de la capacitacién, es decir la suma de los
Costos Directos e Indirectos

DC: Duracion de la Capacitacién, la cual se registra en
la Matriz PDP en horas cronoldgicas.

FHT: Cantidad de horas de capacitacidn que el servidor
realiza fuera de su jornada de servicios

ECHS: Equivalencia en costo por hora del beneficiario de
capacitacion en funcién de su remuneracién
mensual por la cantidad de horas de jornada de
servicio afectado
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Férmula 2: CALCULO DE LA EQUIVALENTE DEL COSTO POR HORA
ECHS = ([Remuneracion Mensual del

Servidor/30/8] *(DC — FHT))

Fuente: Resolucién Presidencia Ejecutiva N2 141-2016-SERVIR-PE

El tiempo de Permanencia (TPC) se calculara de acuerdo a lo siguiente:

v" Laduracidn de la capacitacion (DC) se registrara en la Matriz PDP en horas
cronolégicas. En ese sentido, el calculo del doble de tiempo de duracién
de la capacitacion en dias, se realiza de la siguiente manera:

Férmula 3: CALCULO DEL DOBLE DE TIEMPO DE DURACION DE LA CAPACITACION
Doble de Tiempo de
duracion de la (DC/8)*2

capacitacion en dias
Fuente: Resolucion Presidencia Ejecutiva N2 141-2016-SERVIR-PE

v" Al Doble de Tiempo de duracidn de la capacitacion en dias, se le adiciona
la cantidad de dias calendario en el cuadro, de acuerdo al Valor de la
capacitaciéon o desde el dia que resulte es el Tiempo de permanencia al
que se debe comprometer el beneficiario de capacitacion. Dicho
resultado se considera como dias calendarios.

8.6.1.2. Devolver el integro del valor de la capacitacion o en su
defecto el remanente segun corresponda

v" Si el beneficiario de capacitacién deja de prestar servicios
en la entidad, por causa imputable a este, durante el
desarrollo de la Accién de Capacitacion o desde el dia
siguiente de culminada dicha accién, deberd devolver el
integro del valor de la capacitacion.

v" Si el beneficiario de capacitacién deja de prestar servicios
en la entidad, por causa imputable a este, antes de cumplir
con el Tiempo de permanencia al que se comprometid,
debe devolver el remanente del valor de la capacitacidn

calculado de acuerdo a la siguiente férmula:
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8.6.2.

Férmula 4: CALCULO DEL REMANENTE DEL VALOR DE LA CAPACITACION
RVC = VC * [(TPC - TPR)/TPC]

Fuente: Resolucion Presidencia Ejecutiva N2 141-2016-SERVIR-PE

Donde:
RVC: Remanente del Valor de la Capacitacién

TPC: Tiempo de permanencia en dias calendarios a los
que se comprometio

TPR: Tiempo de permanencia en dias calendarios que
cumplié

Asimismo, cuando el servidor gane un concurso publico de méritos en la
misma entidad, este deberda continuar cumpliendo su Tiempo de

permanencia en el nuevo puesto.

Del mismo modo, si durante el compromiso de permanencia, la entidad
dispone la rotacion de un servidor, este debera continuar cumpliendo su

compromiso en el érgano en el nuevo puesto.

APROBAR CON LA CALIFICACION MINIMA ESTABLECIDA POR LA
ENTIDAD

Los Beneficiarios de la Capacitacidon deben aprobar con la nota minima
establecida por el proveedor de capacitacién o cuando la entidad
determine notas minimas aprobatorias. En ambos casos el servidor debe
acreditar su calificacion con el documento correspondiente.

En caso la Accién de Capacitacion no demande una calificacion, el
beneficiario de capacitacion debe acreditar su asistencia con el

documento correspondiente (Ver Anexo N2 06).
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8.6.3. CUMPLIR CON LOS REQUERIMIENTOS DE LA EVALUACION DE LA
CAPACITACION QUE LE SEAN SOLICITADOS

Los Beneficiarios de capacitacién deben completar las herramientas de
evaluacion de acuerdo al nivel de evaluacién establecido por cada Accidn

de Capacitacion (Ver Anexo N2 06).

8.6.4. TRANSMITIR, A SOLICITUD DE LA ENTIDAD, LOS CONOCIMIENTOS
ADQUIRIDOS

El beneficiario de la capacitacidon deberd transmitir los conocimientos
adquiridos, por lo menos, a través de una charla o taller, a los servidores
civiles de la entidad cuyas funciones se relacionan con la capacitacion
recibida por el servidor, segun la Resolucion Presidencial Ejecutiva N2
141-2016-SERVIR-PE, se establece que el plazo maximo para el

cumplimiento de este compromiso es de tres meses calendario.

Las obligaciones generadas por estos compromisos, se empiezan a computar
desde el dia habil siguiente de concluida la Accién de Capacitacién, o la comisién
de servicios o licencia otorgada, cuando corresponda. Estas obligaciones son
factibles de postergarlas Unicamente por causas justificadas o periodo de
vacaciones del servidor.

Si la entidad desvincula al servidor (por causas no imputable a este), no se le
exige el cumplimiento de los compromisos asumidos ni se generan penalidades.
Los servidores de confianza, en caso reciban capacitacidon financiada por el
Estado, deben devolver el valor de la capacitacion si su relaciéon se interrumpiera
por causa imputable a ellos, antes de cumplir con el compromiso de
permanencia.

Los servidores civiles que accedan a Acciones de Capacitaciones a través de Becas
del Sector Publico o Privado, incluidos en el PDP y que la entidad les haya

otorgado licencia con goce de haber asumen todos los compromisos.

Jr. Gregorio Malca N° 875 — Chota — 076-351144 web: www.unach.edu.pe 37



http://www.unach.edu.pe/

LICA DE,
P g,

< e
~{:i‘ UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA
CREADA EL 11 DE MAYO DEL 2010
\ / “ANO DEL BUEN SERVICIO AL CIUDADANO”

8.7. PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO DE COMPROMISOS

En caso de incumplimiento de los compromisos, la OGGRH aplicara las siguientes
penalidades:

Tabla 13: PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO DE COMPROMISOS ASUMIDOS
El servidor debera devolver el Valor de

la Capacitacién (VC) o el Remanente

Permanecer en la Entidad O Devolver el e Vel de ln CamediEdEn (S

integro del valor de la Capacitacion ,
segun corresponda.

El servidor debera devolver el Valor de

Aprobar o cumple con la calificacion minima L
la Capacitacion (VC).

establecida por la entidad.

El servidor no podrd acceder a una

Cumplir con los requerimientos de la NUeva capacitacion hasta que haya

evaluacion de la capacitacién que le sean Pasado seis (06) meses de finalizada la

ol e capacitacioén y se registra en el Legajo

del Servidor.

La OGGRH registrara el
Transmitir, a solicitud de la entidad, los

incumplimiento del compromiso en el
conocimientos adquiridos.

Legajo del servidor.

Fuente: Resolucion Presidencia Ejecutiva N2 141-2016-SERVIR-PE

Las entidades publicas estdn obligadas a adoptar medidas legales
correspondientes para asegurar la devolucion de los montos antes indicados,
pudiendo celebrar contratos de mutuo acuerdo, sujetos a modalidad, suscribir

titulos, cartas de compromiso por parte del servidor.
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ANEXO N¢ 01
DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION

El Plan de Capacitacion Anual de la Universidad Nacional Auténoma de Chota tiene como objetivo mejorar
el desempefio y coadyuvar al desarrollo laboral de los colaboradores.

Para la elaboracion del Plan de Capacitacidn Anual se requiere identificar previamente las necesidades de
capacitacion que incluya competencias, conocimientos y habilidades funcionales.

Para identificar dichas necesidades requerimos su participacion como lider de equipo, completando la
informacién que a continuacion se solicita.
Sus datos como informante:

Apellidos y Nombres

Cargo

Oficina o Unidad a la
gue pertenece

Puestos bajo su
supervision directa

Denominacion del Puesto

Numero de
Colaboradores

A continuacion solicitamos sus sugerencias sobre las necesidades de formacién de sus colaboradores

directos.

Ejemplo de cdmo llenar el formato:

Denominacion del Puesto

Conocimientos
Requeridos, Habilidades
funcionales y/o Actitudes

Temas especificos que se
deben abordar enla
capacitacion

Numero de colaboradores
a su cargo que deben
llevar esta capacitacién

Nombres y Apellidos de los
colaboradores que Ud.
sugiere que lleven esta

capacitacion

Analista de Planillas Excel avanzado Macros, funciones 3 Ignacio Pérez
avanzadas, auditoria de Magda Vilchez
férmulas Leopoldo Cieza

Asistente Redaccidn efectiva Elaboracion de informes, 1 Jorge Davila
manejo de ortografia vy
redaccion

Proactividad Mas iniciativa para el 2 Jorge Davila
trabajo Danny Chavez

En la siguiente seccidn, le solicitamos complete la informacion del formato segun lo indicado.
La fecha limite para recibir sus sugerencias, es el dia viernes, 15 de marzo de 2017. Agradecemos de
antemano su participacion.
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ANEXO 02
ENCUESTA DE SATISFACCION DE LA CAPACITACION
Unidad de Gestidon del Desarrollo, Capacitacion y Escalafon — Comité PDP — UNACH - 2017

La presente tiene por objeto determinar el grado de satisfaccion de los participantes del Curso
Taller, es por ello que le agradeceremos se sirva contestar la siguiente encuesta.

DENOMINACION DE LA CAPACITACION:
FECHA DE EJECUCION:
Por favor, marque con una X la opcién que mejor refleje su opinién en una escalade 1 a4
(1= Deficiente 2= Regular 3= Bueno 4= Excelente).
TEMA
Deficiente Regular Bueno Excelente
1 2 3 4
Metodologia
1- Los objetivos de la capacitacion fueron claros. 1 2 3 4
2- Los contenidos de la capacitacidn fueron suficientes 1 2 3 4
para alcanzar los objetivos propuestos.
3- La capacitacion fue relevante y util. 1 2 3 4
Material e instalaciones
4- Los materiales que recibio fueron acertados y 1 2 3 4
suficientes.
5- Las presentaciones fueron claras y faciles de seguir. 1 2 3 4
6- El contenido fue oportuno y de calidad. 1 2 3 4
7- La capacitacion fue suficiente para implementar los 1 2 3 4
conocimientos en su trabajo.
8- Lainstalacion cuenta con los recursos audiovisuales 1 2 3 4
suficientes para la sesion.
9- La instalacién es comoda para el desarrollo de la 1 2 3 4
sesion.
Expositor
10- Inicié puntualmente la capacitacion. 1 2 3 4
11- Domina los temas tratados. 1 2 3 4
12- Tienen dominio de grupo. 1 2 3 4
13- Se evacuaron las dudas de los participantes. 1 2 3 4
14- Se estimul6 la interaccion del grupo. 1 2 3 4
15- Manejé adecuadamente el tiempo de la sesién. 1 2 3 4
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Organizacion

16- La organizacion del taller y el soporte logistico 1 2 3 4
fueron apropiados.

17- La duracién de la capacitacion fue adecuada. 1 2 3 4

18- La sesidn se cumplio en el horario dispuesto. 1 2 3 4

Autoevaluacion 1 2 3 4

19- La capacitacién me generd nuevas expectativas. 1 2 3 4

20- Los contenidos expuestos generan un aporte 1 2 3 4
importante para el desarrollo de mis funciones.

COMENTARIOS Y SUGERENCIAS ADICIONALES

NOTA: Su opinién es importante para el mejoramiento de las acciones de capacitacion.

Muchas Gracias

Chota, de abril de 201
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ANEXO 3
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ANEXO N° 03
FORMATO DE EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO

I. Datos del beneficiario de capacitacion:

Nombres Apellidos

Puesto

Organo y/o Unidad orgénica:

Il. Datos del superior inmediato:
Nombres Apellidos

Puesto

Organo y/o Unidad orgénica:

lll. Metodologia:

Objetivo de la aplicacion:

(Describir cual es el objetivo final de aplicacion de los conocimientos y/o habilidades adquiridas en la
accion de capacitacion)

Actividades:
Detalle a continuacidn las actividades necesarias para lograr el objetivo de aplicacion planteado:

Plazo Maximo de

Cumplimiento Easseabls

No. Actividades a desarrollar

Nota:

La cantidad de actividades a considerar dependera del tipo de accién de capacitacion que haya recibido
el beneficiario. Se pueden incluir las variables que el beneficiario considere necesarias. Asimismo, el
beneficiario determinard el nimero de actividades que realizara como parte de su propuesta de

aplicacion.
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ANEXO N° 04

ACTA DE MODIFICACION DEL PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAL 2017

Con fecha, del mes de

del afio

, los miembros del Comité de Planificacidn

de Capacitacién 2017, de LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA, dejamos constancia que se ha
modificado el PDP ANUALIZADO 2017; para lo cual se consigna la siguiente informacion:

Apellidos y Nombres del Beneficiario(s):

Puesto:

Organo o Unidad Organica:

N° de Informe Técnico que sustenta la
modificacion.

éLa Accion de Capacitacion se encontraba
en el PDP?

Si () Nof

Si la respuesta es Si, indique el motivo por
el cual se solicita la modificacion

La Necesidad de Capacitacion proviene de:

Planes de Mejora (

Objetivos a media

) Nuevas funciones( ) Cierre de Brechas (

noPlazo( ) Fortalecimiento del Servicio Civil (

)

Nombre de la Capacitacion:

Tipo de Accion de capacitacion:

Cantidad de horas de la capacitacion:

Costo de la Capacitacion:

Costos Directos:
Costos Indirectos:

Total S/.

()
()

Monto: S/.

Monto: S/.

Tipo de Capacitacion

Formacién Laboral

()

Formacién Profesional ( )

Valor de la Capacitacion

S/.

éSe  desestimo accion  de

capacitacion?

alguna

Sio ()

No ( )

Si la respuesta es si ¢éA qué Organo o
Unidad Organica corresponde?

Nombre de la Capacitacion desestimada

Costo de la Capacitacion desestimada

S/.

Responsable de la ORH

Responsable de OPP

Responsable del Organo de Linea

Representante de los Servidores
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ANEXO N° 05
SOLICITUD DE COMISION DE SERVICIOS/LICENCIA PARA CAPACITACION

Por medio del presente hago de conocimiento que soy beneficiario de una Accién de Capacitacién, que
requiere que me ausente del centro de trabajo, motivo por el cual solicito se me otorgue:

Comision de Servicios ()
Licencia ()

Nombres Apellidos del Solicitante

Organo o unidad organica al que pertenece

Puesto

Funciones del Puesto

Nombre de la Accidn de Capacitacion

La Entidad que financia es: Publica ( ) Privada ( )

Nombre de la entidad que financia la Accidon
de Capacitacion

Duracién de la Accion de Capacitacion Fecha de Inicio:

Fecha de fin:

Tiempo de solicitud de licencia

Describa brevemente como se vincula la
Accién de Capacitacién con las funciones del
puesto o con los objetivos institucionales

En caso la entidad me otorgue la licencia bajo el supuesto de suspensiéon imperfecta, asumo los
compromisos y penalidades que determine.

FIRMA:
NOMBRE DE SOLICITANTE DE LA LICENCIA:
DNI:
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ANEXO N° 06
FORMATO DE COMPROMISOS COMO BENEFICIARIOS DE CAPACITACION

Por medio del presente el/la suscrito/a participo voluntariamente:

Apellidos y Nombres:

Puesto:

Organo o Unidad Organica:

Nombre de la Capacitacion

Proveedor de Capacitacion

Numero de horas de la capacitacion

Costos Directos: () Monto:S/.
Costo de la Capacitacion
Costos Indirectos: () Monto: S/.

Valor de la Capacitacion

Tiempo de Permanencia

Tipo de Capacitacion Formacién Laboral ( )  Formacidn Profesional ( )

Como parte de la responsabilidad me comprometo a:

a) Permanecer en la entidad el tiempo establecido o devolver el Valor de la Capacitacion calculado o, en caso
corresponda, el remante de dicho valor.

b) Participar y colaborar en las evaluaciones previas o posteriores, que se desarrollen como parte de la
capacitacion.

c) Cumplir con el 100% de asistencia y obtener la nota aprobatoria requerida por el proveedor de capacitacion.

d) Obtener y acreditar la certificacién de la capacitacion de la cual soy beneficiario.

e) Entregar una copia fedateada de la certificacidn a la Oficina de Recursos Humanos, para la actualizacion del
legajo personal, dentro de los treinta (30) dias habiles de culminada la capacitacion o posterior a la
obtencion del grado académico (solo en caso de formacidn profesional).

f)  Trasmitir los conocimientos adquiridos a otros servidores, cuando lo solicite la entidad.

Penalidades:

i. En caso de incumplimiento al tiempo de permanencia por renuncia, o de no superar la nota minima
aprobatoria autorizo expresamente al érgano competente, para que realice el descuento del Valor de la
Capacitacion o el remanente de corresponder, de mi remuneracion, liquidacidn u otro concepto derivado
de mi relacion laboral a la que tuviera derecho.

ii. Declaro conocer que en caso de incumplimiento de los compromisos asumidos, no podré ser beneficiario
de otra accion de capacitacion por el periodo de seis (06) meses luego de culminada la capacitacion.

iii. Declaro conocer que en caso de incumplimiento de los compromisos asumidos, estos seran registrados en
mi Legajo Personal.

FIRMA:
DNI:

Huella Digital
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