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) 3 1 MAR. 2017
Lima, N° 008-2017-PCM/SG

VISTOS:

El Informe N° 056-2017-PCM/ORH de la Oficina de Recursos Humanos; el
Memorando N° 139-2017-PCM/OGPP de la Oficina General de Planificacion y
Presupuesto; y el Acta de Reunion del Comité de Planificacion de la Capacitacion, que
valida el Plan de Desarrollo de las Personas- PDP 2017 de la Presidencia del Consejo
de Ministros;

CONSIDERANDO:

Que, el Decreto Legislativo N° 1025 que aprueba normas de capacitacion y
rendimiento para el Sector Publico, establece las reglas para la capacitacion y la
evaluacion del personal al servicio del Estado, correspondiendo a la Autoridad
Nacional del Servicio Civil- SERVIR, la funcién de planificar, desarrollar, gestionar y
evaluar la politica de capacitacion para el Sector Publico;

Que, el articulo 3 del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1025, aprobado
por Decreto Supremo N° 009-2010-PCM, sefiala que la planificacién del desarrollo de
las personas al servicio del Estado se implementa a partir de la elaboracion y posterior
presentacion que las entidades publicas hacen a SERVIR de su Plan de Desarrollo de
las Personas al Servicio del Estado - PDP;

Que, mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE,
se aprueba la Directiva “Normas para la gestion del proceso de capacitacion en las
entidades publicas”, que establece el marco normativo del proceso de capacitacion,
perteneciente al subsistema de Gestion del Desarrollo y Capacitacion del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, con la finalidad de desarrollar los
procedimientos, reglas, e instrumentos para la gestion del proceso de capacitacion;

Que, el sub numeral 5.2.4 del numeral 5 de la citada Directiva sefiala que el
Comité de Planificacion de la Capacitacion es responsable de asegurar que la
planificacion de la capacitacion responda a los objetivos estratégicos de la entidad y
de generar condiciones favorables para la adecuada implementacion de las Acciones
de Capacitacion;

Que, asimismo, el segundo parrafo del literal b) del sub numeral 6.4.1.1 del
numeral 6 de la mencionada Directiva precisa que una de las funciones del Comité es
validar el Plan de Desarrollo de las Personas elaborado por la Oficina de Recursos
Humanos, o la que haga sus veces, previo a |la aprobacion del titular de la entidad,;

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 040-2017-PCM se conforma el Comité
de Planificacion de la Capacitacion de la Presidencia del Consejo de Ministros, el cual
mediante Acta de Reunién de fecha 24 de marzo de 2017 ha validado el Plan de



Desarrollo de las Personas - PDP de la Presidencia del Consejo de Ministros para el
afno 2017, propuesto por la Oficina de Recursos Humanos, siendo necesaria su
aprobacion;

Que, al respecto, mediante Memorando N° 139-2017-PCM/OGPP, la Oficina
General de Planificacion y Presupuesto remite la disponibilidad presupuestal con la
que se acredita que la Meta 0013 correspondiente a la Oficina de Recursos Humanos,
cuenta con saldo presupuestal disponible para la ejecucion del citado Plan;

Que, en ese sentido, resulta necesario aprobar el Plan de Desarrollo de las
Personas- PDP de la Presidencia del Consejo de Ministros para el afio 2017;

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto Legislativo N° 1025 que
aprueba normas de capacitacion y rendimiento para el Sector Publico; el Reglamento
del Decreto Legislativo N° 1025 aprobado por Decreto Supremo N° 009-2010-PCM; la
Directiva “Normas para la gestion del proceso de capacitacion en las entidades
publicas” aprobada por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE;
y el Reglamento de Organizacion y Funciones de la Presidencia del Consejo de
Ministros, aprobado mediante Decreto Supremo N° 022-2017-PCM;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el “Plan de Desarrollo de las Personas - PDP"
correspondiente al afio 2017 de la Presidencia del Consejo de Ministros, el mismo que
como Anexo forma parte integrante de la presente resolucion.

Articulo 2.- Publicar la presente resolucion y su Anexo, en el Portal
Institucional de la Presidencia del Consejo de Ministros (www.pcm.gob.pe).

Articulo 3.- Remitir el citado Plan a la Autoridad Nacional del Servicio Civil-
SERVIR y a la direccion de correo electronico: pdp@servir.gob.pe.

Registrese y comuniquese.

(haria Soledad Guiulfo Suarez-Durand
Secretaria General
f’rpgi{ieﬁ(ia dEl Cinseio de Ministro«



Lima, 97 e 2517

N°® 040-2017-PCM
VISTOS:

El Memorando N°® 142-2017-PCM/OGA de la Oficina General de Administracion, el
Informe N° 012-2017-PCM/ORH de la Oficina de Recursos Humanos, y el Acta de
Proclamacién de Lista/Candidato Ganador, v;

CONSIDERANDO:

Que, mediante la Ley N® 30057 — Ley del Servicio Civil, se aprobé un nuevo régimen
del Servicio Civil, con la finalidad que las entidades plblicas del Estado alcancen mayores
niveles de eficacia y eficiencia, y presten efectivamente servicios de calidad a la ciudadania,
asi como para promover gl desarrollo de las personas gue lo integran;

Que, €l articulo 10 de la citada Ley del Servicio Civil, establece que la finalidad del
proceso de capacitacion es buscar la mejora del desempeifio de los servidores civiles para
brindar servicios de calidad a la ciudadania, fortalecer y mejorar las capacidades para el
buen desempenfio y es una estrategia fundamental para alcanzar el iogro de los objetivos
instifucionales. Asimismo, el articulo 9 del Reglamento General de la Ley N°* 30057, Ley de!
Servicio Civil, aprobado mediante el Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, dispone que la
capacitacion tiene como finalidad, cerrar las brechas identificadas en los servidores civiles,
fortaleciendo sus competencias y capacidades para contribuir a la mejora de la calidad de
los servicios brindados a la ciudadania y las acciones del Estado y alcanzar el logro de los
objetivos-institucionales;

Que, mediante la Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE,
se aprobo la Directiva “Normas para la -Gestion del Proceso de Capacitacién en las
Entidades Publicas’, que establece el marco normativo del proceso de capacitacion,
perteneciente al subsistema de Gestién del Desarrolio y Capacitacion del Sistema
Administrativo de Gestién de Recursos Humanos; con [a finalidad de desarrollar los
procedimientos, reglas e instrumentos para la gestién del proceso de capacitacion;

Que, el numeral 6.4 de la citada Directiva referido al Ciclo del Proceso de
Capacitacion, sefiala que dicho proceso comprende tres etapas: Planificacion, Ejecucion y
Evaluacion. Respecto a la etapa de Planificacién, se dispone en el sub numeral 6.4.1 que
tiene por finalidad que cada entidad identifique y defina sus necesidades de capacitacion a
partir de sus objetivos estratégicos, con el propdsito de determinar las acciones de
capacitacion que realiza durante un ejercicio fiscal; asimismo, se dispone que esta etapa
comprende cuatro fases, entre ellas, la fase de conformacion del Comité de Planificacién
de la Capacitacion;

Que, de acuerdo al sub numeral 6.4.1.1 del numeral 6 de la Directiva mencionada,
el Comité de Flanificacién de la Capacitacién esta conformado por: (i) el responsable de la
Oficina de Recursos Humanos o quien haga sus veces, quien preside el Comité; (i) el
responsable de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto o quien haga sus veces; (iii} el
representante de la Alta Direccién que sera el responsable de un érgano de linea designado
por el Titular de la entidad; vy, (iv} el/la representante de los/as servidores/as civiles;




Que, la Directiva “Normas para la Gestién del Proceso de Capacitacion en las
Entidades Publicas”, establece ademas que en los tres primeros casos, los integrantes
participan en el Comité a plazo indeterminado; mientras que {a persona que represente a
losfas servidores/as civiles participa por un periodo de tres anos, y su eleccién se determina
mediante votacion secreta en cada entidad,

Que, la indicada Directiva precisa también que losfas servidores/as civiles eligen a
dos representantes, titular y suplente; y que en caso que elfla representante titular se
desvincule de la entidad, las funciones serén asumidas por elfla representante suplente;

Que, asimismo, la mencionada Directiva establece gue la conformacién del Comité
de Planificacién de la Capacitacidn se oficializa a través de una Resolucién del Titular de
{a entidad;

Que, mediante los documentos de Vistos, la Oficina General de Administracién y la
Oficina de Recursos Humanos, remiten el sustento de la solicitud para oficializar la
conformacion del Comité de Planificacién de la Capacitacion de la Presidencia del
Consejo de Ministros;

Que, a través del informe N° 012-2017-PCM/ORH, la Oficina de Recursos
Humanos sefala que se llevd a cabo el proceso electoral para la eleccion del
representante de los/as servidores/as civiles para el Comité de Planificacion de la
Capacitacidn, siendo elegidas la sefiora Fanny Leticia Reyes Mosquera y la sefiora Lucia
Bertha Arce Flores, como representantes titular y suplente, respectivamente; tal como
consta en el Acta de Proclamacidn de Lista/Candidato Ganador, de fecha 13 de enero
de 2017,

Que, en el caso del representante de la Alta Direccion, se ha designado a el/la
Secretario/a de Coordinacion de la Presidencia del Consejo de Ministros;

Que, por consiguiente, es necesario expedir la resolucién que oficializa la
conformacién del Comité de Planificacion de la Capacitacidon de la Presidencia del
Consejo de Ministros; v

Con las visaciones de la Oficina General de Administracién, de la Oficina de
Recursos Humanos, y de la Oficina General de Asesoria Juridica;

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 29158 — Ley Orgénica del Poder
Ejecutivo; en la Ley N° 30057 — Ley del Servicio Civil, en el Reglamento General de la
Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, aprobado mediante el Decreto Supremo N° 040-
2014-PCM; en la Directiva “Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacion en las
Entidades Publicas”, aprobada mediante la Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-
2016-SERVIR-PE; y, en el Reglamento-de Organizacién y Funciones de la Presidencia
del Consejo de Ministros, aprobado mediante el Decreto Supremo N° 063-2007-PCM,
y modificatorias;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Conformar el Comité de Planificacién de la Capacitacion de la
Presidencia del Consejo de Ministros; el cual estd conformado por los siguientes
miembros: “a

a) Ella Jefel/a de la Oficina de Recursos Humanos, quien lo preside.,

b) El/la Directorafa de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto.

c) Ellla Secretario/a de Coordinacion, representante de la Alta Direccion.

d) La sefora Fanny leticia Reyes Mosquera, representante ftitular de los/las
servidores/as civiles de la Presidencia del Consejo de Ministros.

e} La sefora Lucia Bertha Arce Flores, representante suplente de losllas
servidores/as civiles de la Presidencia del Consejo de Ministros.



Articulo 2.- El Comité conformado mediante la presente resolucién ministerial,
debe cumplir con las funciones y plazos establecidos en la Directiva “Normas para la
Gestién del Proceso de Capacitacion en las Entidades Publicas”, aprobada mediante la
Resoclucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE.

Articulo 3.- Notificar la presente resolucién ministerial a los miembros del Comité
designados mediante el articulo 1, para los fines correspondientes.

Articulo 4.- Disponer la publicacion de la presente resolucion ministerial en el Portal
Institucional de la Presidencia del Consejo de Ministros {(www.pcm.gob.pe), conforme a lo
establecido en la Resolucion Ministerial N°® 153-2015-PCM de fecha 12 de junio de 2015.

Registrese y comuniquese.

S T—

ZERNANDO ZAVALA LOMBARDI
oresidente del Consejo de
Ministros
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PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS - PDP 2017
DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Presentacion

La Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo - LOPE, sefiala que: "la Presidencia del
Consejo de Ministros es el Ministerio responsable de la coordinacion de las politicas nacionales,
y sectoriales del Poder Ejecutivo. Coordina las relaciones con los demas Poderes del Estado,
organismos constitucionales, gobiernos regionales, gobiernos locales y sociedad civil”.

Asimismo, la Presidencia del Consejo de Ministros en concordancia con los cinco pilares
centrales de la Politica Nacional de Modernizacién de la Gestién Pulblica, busca en forma
permanente a través de la gestion de los recursos humanos asegurar la profesionalizacion de
sus servidores y para tal fin requiere capacitarlos, afianzar su desarrollo con el objeto de
fortalecer sus conocimientos, habilidades y destrezas que permitan optimizar el perfil del puesto
con las competencias reales de los mismos.

En ese sentido, el Plan de Desarrollo de las Personas - PDP 2017 de la Presidencia del Consejo
de Ministros (PCM), fue elaborado aplicando las disposiciones de la Directiva “Normas para la
gestion del proceso de capacitacion en las entidades publicas” aprobado por Resolucion de
Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, asi como del resultado obtenido en el
Diagnostico de Necesidades de Capacitacion de la entidad, buscando fortalecer el desarrollo
de capacidades de los servidores mediante acciones de capacitacion alineados a los objetivos
estratégicos institucionales contenidos en el PEI 2016 - 2018 de la PCM.

Finalmente, la Presidencia del Consejo de Ministros, es una entidad convencida que la
capacitacion de sus servidores contribuye a mejorar la calidad de los servicios brindados a los
ciudadanos y este es un proceso continuo para el cumplimiento de los objetivos institucionales.
Por esta razon, el PDP 2017, involucra a todas las jefaturas de la entidad, a fin de garantizar
que los servidores obtengan los conocimientos y habilidades propias del puesto que
desempefian y que permitan potenciar sus valores éticos y desarrollo personal.

Alcance

El presente Plan de Desarrollo de las Personas - PDP 2017 es de alcance a todos los servidores
de la Presidencia del Consejo de Ministros, que hayan superado el periodo de prueba y que se
encuentren comprendidos en los regimenes del Decreto Legislativo N° 276 “Ley de Bases de
la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico” y del Decreto Legislativo N°
1057 “Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios”, y del Decreto Legislativo
N°® 1024, que crea y regula el cuerpo de Gerentes Publicos.

Responsabilidad

La Oficina de Recursos Humanos de la Presidencia del Consejo de Ministros, es la unidad
organica encargada de ejecutar y conducir la planificacion, ejecucion y evaluacion de la
capacitacion del Plan de Desarrollo de las Personas - PDP 2017, de acuerdo a lo previsto en
el articulo 12 del Reglamento General de la Ley.

Asimismo, la Oficina de Recursos Humanos evalla las modificaciones en el PDP cuando:

e Se presenten propuestas para incluir en el PDP Acciones de Capacitacion por
Formacioén Laboral cuyo costo no supere el equivalente a una (1) UIT por servidor.
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¢ Se presenten propuestas para variar Acciones de Capacitacion que generen que el
costo final de dicha accién no supere el costo equivalente a una (1) UIT por servidor.

e Se presenten propuestas para incluir en el PDP Acciones de Capacitacion que no
generen costo alguno a la entidad.

Base Legal

El PDP Anualizado de la Presidencia del Consejo de Ministros, tiene como Marco Legal la
siguiente normativa:

a) Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico.
b) Ley N° 30518, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2017.

c) Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y su Reglamento General aprobado por Decreto
Supremo N° 040-2014-PCM.

d) Ley N°29849, Ley que Establece la Eliminacion Progresiva del Régimen Especial del
Decreto Legislativo 1057 y otorga Derechos Laborales.

e) Decreto Legislativo N° 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones
del Sector Publico y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 005-90-PCM.

f) Decreto Legislativo N°1057, Ley que Regula el Régimen Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios y su Reglamento aprobado Decreto Supremo N° 075-2008-PCM
y modificado por el Decreto Supremo N°065-2011-PCM.

g) Decreto Legislativo N° 1024, que crea y regula el Cuerpo de Gerentes Publicos y su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 030-2009-PCM.

h) Decreto Legislativo N® 1025 que aprueba las Normas de Capacitacién y Rendimiento para
el Sector Publico y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-2010-PCM.

i) Decreto Supremo N° 063-2007-PCM, que aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones de la Presidencia del Consejo de Ministros y sus modificatorias.

j) Decreto Supremo N° 022-2017-PCM, que aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones de la Presidencia del Consejo de Ministros.

k) Resoluciéon Ministerial N° 100-2016-PCM, que aprueba el Plan Estratégico Institucional (PEI)
2016 - 2018 del Pliego 001: Presidencia del Consejo de Ministros.

[) Resolucién Ministerial N° 268-2016-PCM, que aprueba el Plan Operativo Institucional (POI)
2017 de la Presidencia del Consejo de Ministros.

m) Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-2011-SERVIR-PE, que aprueba la Directiva
“Normas para la Gestidn del Proceso de Capacitacion en las entidades publicas”

n) Resolucién de Contraloria N° 149-2016-CG, que aprueba la Directiva N° 013-2016-
CG/GPROD, denominada “Implementacién del Sistema de Control Interno en las Entidades
del Estado”.
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Vigencia

El Plan de Desarrollo de las Personas - PDP 2017 de la Presidencia del Consejo de Ministros,
entra en vigencia a partir de su aprobacién mediante Resolucion de Secretaria General. Las
acciones de capacitacion se realizaran durante los meses de abril a diciembre de 2017.

1. ASPECTOS GENERALES

1.1

1.2

13

=

Marco Estratégico Institucional

El Plan de Desarrollo de las Personas PDP 2017 de la Presidencia del Consejo de
Ministros, considera la Mision, Vision y los Objetivos Estratégicos Institucionales,
contenidos en el Plan Estratégico Institucional (PEl) 2016 - 2018.

1.1.1 Mision

“Coordinar las politicas publicas en las entidades de los tres niveles de gobierno
y las relaciones con los demas poderes del Estado y los organismos
constitucionales, con eficiencia y eficacia”.

1.1.2 Vision

“Ministerio que promueve el cambio, para contar con un Estado moderno,
articulado y descentralizado, generando la confianza en la poblacion e incremento
de la competitividad”.

1.1.3 Objetivos Estratégicos Institucionales del PEI 2016 - 2018 de la PCM
> Mejorar la coordinacion multisectorial de las politicas nacionales del
Poder Ejecutivo.

> Fortalecer la descentralizacion con enfoque territorial.

» Mejorar la gestion orientada a resultados en las entidades publicas de los
tres niveles de gobierno.

» Mejorar la gestién del riesgo de desastres en las entidades publicas.
» Mejorar la gestion institucional en el Pliego PCM.

Objetivo General del PDP 2017

Promover el desarrollo institucional brindando a los servidores que integran la
Presidencia del Consejo de Ministros, actividades de capacitacion que fortalezcan y
mejoren sus capacidades técnicas y personales para un mejor desempefio laboral,
propiciando su realizacion personal y se haga extensivo en un servicio de calidad a los
ciudadanos.

Objetivos Especificos del PDP 2017

Los objetivos especificos de capacitacion del Plan de Desarrollo de las Personas — PDP,
gue se pretende alcanzar para el afio 2017, estan planteados en concordancia con los
objetivos estratégicos sectoriales del Plan Estratégico Institucional de la Presidencia del
Consejo de Ministros 2016 - 2018, estos son:

v Fortalecer conocimientos en aspectos normativos y técnicos en todos los
érganos y/o unidades organicas de la institucion, para mejorar la gestion y

i
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operatividad de la Presidencia del Consejo de Ministros en funcién de los
perfiles y competencias del servidor.

Potenciar y actualizar la capacidad técnica de los servidores profesionales y
técnicos en el desarrollo de la gestion publica.

Fortalecer destrezas y habilidades para el trabajo en equipo que permitan a los
servidores organizarse de una forma determinada para lograr un objetivo
comun.

Fortalecer en los profesionales de la institucién, herramientas para gestionar
eficientemente las diferentes practicas en la Gestién de Politicas, Proyectos y
Programas Publicos.

Sensibilizar al servidor de la Presidencia del Consejo de Ministros en la
construccion de una cultura organizacional basada en valores, respeto,
transparencia y comportamientos éticos con vision a una modernizacion
institucional y que incremente la eficiencia del Estado.

1.4 Datos de la Poblacion de la PCM

Los servidores de la Presidencia del Consejo de Ministros al cierre del mes de febrero
de 2017, segun los regimenes laborales que se detallan a continuacion, asciende a:

REGIMEN LABORAL N°
Designados - Ley 30057 02
Designados CAS 04
Designados - Decreto Legislativo N° 1024 03
Servidores del Decreto Legislativo N° 276 94
Servidores del Decreto Legislativo N° 1057 305

TOTAL 408

Fuente: Datos brindados por el Equipo de Planillas - Oficina de Recursos Humanos

1.5 Reglas de la Gestién del PDP 2017

Las actividades de capacitacion contenidas en el PDP 2017 son del tipo
“Formacion Laboral” de acuerdo con el Articulo 18, de la Ley N° 30057, Ley del
Servicio Civil.

Los recursos destinados a las actividades de capacitacion del Plan de
Desarrollo de las Personas - PDP 2017, tiene por finalidad mejorar la eficiencia
de la institucion.

Las acciones de capacitacion contenidas en el presente plan son resultado del
Diagndstico de Necesidades de Capacitacion de la Presidencia del Consejo de
Ministros, donde los jefes de los diferentes 6rganos y/o unidades organicas se
involucraron con el desarrollo de la institucion y cumplieron con remitir sus
necesidades de capacitacion.

El acceso a la capacitacién, se basa en criterios que garanticen el éptimo uso
de los recursos asignados, la imparcialidad y la equidad. En ese sentido, el jefe

1
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del servidor, es quien juega un rol importante en este PDP 2017, designando a
él o los servidores a capacitar que hayan superado el periodo de prueba.

¢ Una vez concluida la capacitaciéon brindada al servidor, el jefe inmediato tiene
la tarea que este realice la transferencia de los conocimientos adquiridos al
interior de su oficina a través de una propuesta de aplicacion.

e EI servidor que recibe una capacitaciéon financiada por la Presidencia del
Consejo de Ministros, tiene la responsabilidad de firmar una Carta de
Compromiso (Formato 01) y debera permanecer en la entidad el tiempo minimo
necesario, tal cual lo sefiala el punto 6.4.2.3 de la Directiva “Normas para la
gestion del proceso de capacitacion en las entidades publicas”, aprobado por
Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE (Anexo 01),
caso contario debera devolver el integro del valor de la capacitacion o en su
defecto el remanente segln corresponda.

e Los resultados de la capacitacion que reciben los servidores de la Presidencia
del Consejo de Ministros y su aprovechamiento a favor de la instituciéon seran
medibles.

2. PROCESO DE DETECCION DE NECESIDADES DE CAPACITACION 2017

2.1 Evaluacion del PDP 2016

Durante el afio 2016, se han gestionado y ejecutado un total de 24 actividades de
capacitacion (Ver Anexo 02), de las cuales 21 actividades estaban contenidas en el
PDP. También, se ejecutd 03 actividades de capacitacion no programadas, que se
atendieron a solicitud de las areas usuarias, previa revision de la Oficina de Recursos
Humanos y contaron con la autorizacion de la Oficina General de Administracion, estas
actividades de capacitacién son:

v' “Seminario de Gestion del Riesgo de Desastres"

v' “Sensibilizacion Sobre la Implementacién del Sistema de Control Interno”

v “Segundo Curso Especializado en Seguridad y Salud en el Trabajo”
El presupuesto ejecutado en el afio 2016 por actividades de capacitacion representa el
78.95% con respecto al presupuesto asignado, es decir se ejecuté S/ 131, 181.00
(Ciento treinta y un mil ciento ochenta y un y 00/100 soles).
En el PDP del afio 2016, se logré una mayor participacion por parte de los servidores y
por ello al cerrar el afio se alcanzé beneficiar a 272 trabajadores, que representa el
64.3% del total de personal de PCM como figura en el Cuadro N° 01 y el Grafico N° 01.

Cuadro N° 01

Nro. de Nro. de Porcentaje de
Grupo Ocupacional s do Servidores Servidores

ervidores 1 capacitados | Capacitados 2016
Profesional 239 174 72.80%
Técnico 123 94 76.42%
Auxiliar 49 2 4.08%
Funcionarios y/o Jefes 12 2 16.67%
TOTAL 423 272 64,30%
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Servidores Capacitados en el Afio 2016

Grafico N° 01
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Ademas, en el ano 2016, se logro tener 501 participaciones por parte del personal en
las diferentes actividades de capacitaciéon programadas, que en comparacién al afio
2015 estas participaciones se incrementaron en un 81.52% (Ver Anexo 03).

Para el monitoreo del PDP 2016, se realizé de manera permanente evaluaciones de
reaccion a los servidores que recibieron capacitacién y mediante una encuesta se buscd
conocer su grado de satisfaccion o insatisfaccion tomando en cuenta varios criterios
tales como: percepcion del curso, calificar la participacion del expositor, la organizacion
del curso, etc.; los resultados lo podemos visualizar en el Anexo 04.

Asimismo, se hizo seguimiento al nivel de aprendizaje y por ello la Oficina de Recursos
Humanos coordinaba con el proveedor de la capacitacion las pruebas de entrada y
salida a nuestros servidores, para medir su logro de aprendizaje. Dicha informacién el
proveedor la remitia a la Oficina de Recursos Humanos mediante un informe de
resultados de capacitacion, adjuntando el parte de asistencia y el consolidado de las
evaluaciones, visados por la direccion y/o coordinacion académica.

Para el cumplimiento de la evaluacion de la transferencia del conocimiento de la
capacitacion brindada al servidor, se utilizé la réplica, para ello el jefe inmediato
programaba una fecha de exposicion al interior de su respectiva oficina y remitia un
informe comunicando la realizacion de la réplica a la jefatura de la Oficina de Recursos
Humanos con el parte de asistencia de los servidores presentes en la exposicion.

2.2 Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion - DNC 2017

En el mes de enero de 2017, se iniciaron las actividades para la elaboracién del Plan
de Desarrollo de las Personas - PDP 2017, de la Presidencia del Consejo de Ministros,
este proceso fue llevado a cabo por la Oficina de Recursos Humanos, que remitié a las
diferentes jefaturas los formatos 02 y 03, es decir Formato 02: Tabla 1: “Deteccién de
las Necesidades de Capacitacion” y el Formato 03; Tabla 2: “Formato Detallado de la
Planificacion de Eventos de Capacitacion’, con la finalidad que las jefaturas se
involucren en el proceso de planificacion de las acciones de capacitacion y registren en
los formatos brindados sus actividades de capacitacion prioritarias, que forman parte
del Diagnostico de Necesidades de Capacitacién de la institucion.
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Cabe sefialar, que durante el levantamiento de necesidades de capacitacion se
consideraron a todos los érganos y/o unidades organicas de la PCM, en conformidad
con el Reglamento de Organizacion y Funciones, aprobado por Decreto Supremo N°
063-2007-PCM y sus modificatorias, que estuvo vigente hasta el 28 de febrero de 2017.

Se analizé la informacion remitida por las diferentes oficinas de la Presidencia del
Consejo de Ministros y del analisis realizado, asi como, de las coordinaciones
sostenidas con las diversas oficinas, se identificaron las siguientes necesidades de
capacitacion:

e Desarrollar capacidades en la gestion de los diversos sistemas
administrativos del Estado, con el fin de mejorar la eficiencia, en base a lo
cual se ha propuesto acciones de capacitacion especificas para el PDP 2017.

e Potenciar el desarrollo de habilidades en los servidores a través de talleres,
que fomenten la comunicacion efectiva y asertiva, el trabajo en equipo y
colaborativo.

» Brindar acciones de capacitacion relacionadas a la actualizacion profesional
y técnica en el conocimiento de normas institucionales y que son de
observancia obligatoria para este afio 2017.

o Desarrollar actividades de capacitacion en conocimientos y habilidades
especificas relacionadas al manejo de sistemas informaticos, gestién de
proyectos tecnologicos y gestion de la informacion.

o Desarrollar conocimientos de planificacion estratégica, proyectos publicos,
gestion publica y politicas publicas.

El consolidado y los resultados de las necesidades de capacitacion de los diferentes
érganos y/o unidades organicas figuran en el Anexo 05.

3 PROGRAMACION DEL PDP 2017

3.1 Acciones de Capacitacion

Conforme al Cuadro N° 02, se ha disefiado la “Matriz de Acciones de Capacitacion a
Ejecutarse en el Marco del Plan de Desarrollo de las Personas - PDP 2017", el
contenido y la programacién de las acciones de capacitaciéon de la referida matriz, se
basa en la prioridad determinada en el Diagnostico de Necesidades de Capacitacion de
los 6rganos y/o unidades organicas de la Presidencia del Consejo de Ministros.

Asimismo, a partir de la entrada en vigencia del nuevo Reglamento de Organizacion y
Funciones de la PCM, aprobada por Decreto Supremo N° 022-2017-PCM, este se
encuentra en una fase de implementacion, razon por la cual, todas las acciones de
capacitacion transversales contenidas en el presente PDP 2017, benefician a todos los
érganos y/o unidades orgéanicas de la nueva estructura de PCM.

Las acciones de capacitacion planteadas estan orientadas a fortalecer las
competencias profesionales, técnicas y de habilidades de los servidores de la PCM y
estas se encuentran alineadas a los objetivos estratégicos institucionales.

Para el afio 2017, se propone el desarrollo de diversas acciones de capacitacion entre
cursos, talleres, programas de especializacion, etc.
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Cuadro N° 02

MATRIZ DE ACCIONES DE CAPACITACION A EJECUTARSE EN EL MARCO DEL PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS - PDP 2017"

PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

T T DE EJECUCION T
OBJETIVO ESTRATEGICO META DE
2]
iTEM ACCIONES DE CAPACITACION/TEMATICA/ICURSOS s R BENEFICIARISS 1l TRIM 1 i TRIM | IV TRIM [INVERSION ESTIMADA S/ ¢
AR |MaY | Jun | JuL Jaco | seT | ocT [nov | bic |
A |EVENTOS DE CAPACITACION EN PLANEAMIENTO ¥ GESTION DEL GASTO
1 |ACTUALIZACION EN REFORMA TRIBUTARIAS 11 11 S/, 4,644
2 |LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO Meismria gﬁ:;:’;:‘;‘g‘:'c" wlenel 40 40 S/, 14,000
3 |[INVERSION PUBLICA Y/O APPs Y/O OBRAS POR IMPUESTO 16 16 S/, 12,000
SUBTOTAL &7 51 o o o 16 o o o S/, 30,544
B EVENTOS DE CAPACITACION EN GESTION INSTITUCIONAL
4 |GESTION POR PROCESOS 3o 30 S/, 21,500
5 GESTION PUBLICA Y/O EFECTIVIDAD EN LA GESTION PUBLICA 3 3 =/, 8,300
6 |POLITICA NACIONAL DE MODERNIZACION DE LA GESTION PUBLICA AL 2021 T2 72 s/ 0
7 |REDACCION PERIODISTICA ¥ CORRECCION DE ESTILO 12 12 S/, 4,956
1 Iag iGn orientada a res.
8 |INTERPRETACION E IMPLEMENTACION DE LA NORMA ISO 31000 GESTION DE RIESGOS ai law entidades pobllcas dilos tre% 15 15 S/, 13,350
9 |SISTEMA DE CONTROL INTERNO 4 bbbl 72 72 st 0
10 |GESTION DEL TALENTS HUMANG 10 10 S/, 11,350
11 |S'STEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA ¥ USO DE LA INFRAESTRUGTURA DE DATOS 2A =i o
ESPACIALES DEL PERU :
12 [AMALISIS ESTADISTICO MULTIVARIADO CON SPSS 6 (-3 &/, 3,500
SUBTOTAL 240 o a0 o 26 16 72 15 72 1. 60,956
C© |EVENTOS DE CAPAGITACION EN ASESORAMIENTO ¥ RESOLUCION DE CONTROVERSIAS
13 |ACTUALIZACION EN DERECHO ADMINIS TRATIVO Y/O PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO iR g athion Tetpalonal en:el 30 30 S/, 12,000
sUBTOTAL 30 o o o 30 o o o o S/ 12,000
D EVENTOS DE CAPACITACION EN FORMULAGION, IMPLEMENTACION ¥ EVALUACION DE LAS POLITICAS PUBLICAS
14 |AMALISIS ¥ DISERO DE POLITICAS PUBLICAS ¥/O EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS | Meiorar la coordinacion multisectorial de 30 a0 S/. 24,000
las politicas nacionales del Poder
15 |ESTRATEGIA DE NEGOCIACION ¥ RESOLUCION DE CONFLICTOS SOCIALES Ejecutiva. 25 25 S/. 13,750
Far Ia descentralizacion con
16 |DESCENTRALIZACION DEL ESTADO * enfoque teritorial, 72 72 s/ 0
SUBTOTAL 127 o o 25 o 30 72 o o S/. 37,750
E EVENTOS DE CAPACITACION OPERATIVA: PRESTACION Y ENTREGA DE BIENES Y SERVICIOS, GESTION INSTITUCIONAL, MANTENIMIENTO Y SOPORTE
17 |GESTION DOCUMENTARIA ¥/O CURSO BASICO DE ARCHIVOS l Hielamar:ie g‘:ii‘:"dt'sp‘:;"h:"’"a' JIEC 11 11 S/, 4,950
SUBTOTAL 11 o o 11 o o o a o S/, 4,950
F TRANSVERSALES
18 |ETICA EN LA FUNCION PUBLICA 7 144 - 72 8. 0
12 |CALIDAD DE ATENCION ¥ BUEN SERVICIO AL CIUDADANO Majorar la gesticn institucional an.al 36 36 S/. 10,000
20 |TRABAJO EN EQUIPO Hlego de, FC, a8 38 S/. 10,000
21 |OFIMATICA 2013 - NIVEL INTERMEDIO ¥/O HERRAMIENTAS OFIMATICAS INTERMEDIAS 30 30 S/, 13,800
SUBTOTAL 246 o 72 36 o o 30 36 72 S/. 33,800
TOTALES FINALES T2 61 | 112 | 7=z 56 81 | 174 | 61 | 144 S/. 180,000
" Las dates ntenld en el dro de i de capa son del anilisis del diagnostico de necesidades de capacitacion de los formatos N° 02 Y 03 //
! El manta de la iInverslén estimada para cada evento de capachacion es referencial
) Acclén do capacitacién que sera brindadoe por SGF é’/

" Accién de capacitacipn que sera brindado en forma virtual

% Accién de eapacitacidén que sera brindade por la SGD

! Accion de cap iqn que sera br por la SD

7 Accién de capacitacion que serd brindade per la CAN ye Virtual

/ <10 =
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4. PRESUPUESTO Y RECURSOS DISPONIBLES PARA EL PDP 2017

4.1

4.2

4.3

Presupuesto

El presupuesto asignado en el marco del Plan de Desarrollo de las Personas - PDP
2017, para tal finalidad a la Oficina de Recursos Humanos para el presente ario, es de
S/ 180, 000.00 y esta distribuido de acuerdo al siguiente cuadro:

Cuadro N° 03

Presupuesto Asignado (S/)
Por Persona Natural 40,000.00
Por Persona Juridica 140,000.00
Presupuesto Total 180,000.00

Recursos Humanos

El PDP 2017, contara con capacitadores internos y externos, proporcionados a través
de entidades capacitadoras, en su condicidon de autoridad técnico normativa en el
ambito de su competencia.

Seleccion de Proveedores de la Capacitacion

La Oficina de Asuntos Administrativos en coordinacion con la Oficina de Recursos
Humanos, debera tener en cuenta como criterios para la seleccion de los proveedores
de capacitacién lo siguiente:

e Prestigio (Logros alcanzados por la persona natural y/o juridica en materia de
capacitacion)

¢ Experiencia en el Sector Publico y/o Privado

¢ Contenido o malla curricular

¢ Plana docente calificada

Las acciones de capacitacion que requieran una infraestructura que no pueda ser
proporcionada por la PCM, se atenderan de acuerdo a la capacidad instalada del
proveedor del evento de capacitacién correspondiente.

Asimismo, en el Cuadro N° 02, se han establecido los montos de inversion referenciales
para cada accion de capacitacion, los mismos gue pueden variar siempre y cuando
conlleven al cumplimiento de los objetivos de la capacitacion previa coordinacién con la
Oficina de Recursos Humanos.

Finalmente, se tendra en cuenta lo sefialado en la Ley de Contrataciones con el Estado,
su Reglamento y demas normas modificatorias y/o complementarias.

5. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LAS ACCIONES DE CAPACITACION DEL PDP 2017

El seguimiento y evaluacién de las acciones de capacitacion tienen por finalidad evaluar la
eficacia en el cumplimiento de los objetivos del PDP 2017, por lo que, la Oficina de Recursos
Humanos evaluara al servidor beneficiario de la capacitacién, considerando las siguientes
modalidades de evaluacién:

¢\ v 5



+ Nivel de la Reaccidn: Tiene como objetivo medir la reaccidn del participante al
curso de capacitacién brindado, mediante una “Encuesta de Evaluacion vy
Satisfaccién de Capacitacion” {Formato N° 04), en donde el participante calificara
sy grado de satisfaccién inmediatamente culminada la accidn de capacitacion.
Todas las acciones de capacitacidn del PDP 2017 seran evaluados en este nivel.

+ Nivel de Aprendizaje: Es una herramienta que tiene como objetive medir el nivel
de conocimiento adquirido por os servidores, las habilidades desarroliadas y fas
actitudes que han cambiado. Con esta evaluacion se togra indagar si los objetivos
de la capacitacidén se han cumplido, mediante pruebas de entrada y salida,
examenes escritos, practicas y/o tareas en clase, eftc.,; esta herramientz es
disefiada y propuesta por el proveedor en coordinacion con la Oficina de Recursos
Humanos. Se aplicara a todas las acciones de capacitacién programadas en el
PDP 2017,

+» Nivel de Aplicacion: Mide el cambio conductual v el grado en que los
conocimientos, habilidades y actitudes aprendidos en la sccién de capacitacion,
han sido transferidos a un mejor desempefio en el puesto de trabajo en un mediano
plazo. De acuerdo a la Directiva "“Normas para la gestion del procese de
capacitacién en las entidades publicas”, esta consiste en una propuesta de
aplicaciton elaborada por el beneficiario de la capacitacién y validada por el Jefe
inmediato. La propuesta detalla una serie de actividades que el beneficiario se
compromete a desarroliar para la transferencia de sus conccimientos al interior de
su oficina o fuera de elia, el documento de ia propuesta de aplicacion sera remitida
a la Oficina de Recursos Humanos por el Jefe inmediato, en un plazo no mayor a
30 dias habiles culminada la capacitacidn brindada.

El cumplimiento y seguimiento de ia propuesia de aplicaciéon es responsabilidad
del Jefe inmediato y ia evaluacion del cumplimiento de dicha propuesta se entrega
mediante un informe a la Gficina de Recursos Humanos adjuntando la "Encuesta
de Aplicacion de Aprendizaje” (Formato N° 05), en un plazo ne mayor a 08 meses.
So6lo correspondera realizar el nivel de aplicacion z las acciones de capacitacion
del PDP 2017, que sean maycres o iguales a 24 haras.

Cabe precisar, que al concluir la capacitacion de los servidores, el proveedor del servicic
debera remitir a la Oficina de Recursos Humanos de la PCM un informe de [a capacitacion
brindada, donde sefialaran los objetivos logrados, la metodologia de la capacitacion, los
resultados del nivel de aprendizaje, adjuntande el parte asistencia y el consolidado de las
evaiuaciones visadas por la direccién y/o coordinacion académica.

INDICADORES DEL PDP 2017

La Oficina de Recurses Humanos es la encargada de trabajar los indicadores de gestién de
ta capacitacion, los cuales permitiran comparar datos en el tiempo y para este afio se han
considerado los siguientes:

* Nuimero de horas de capacitacién por mes y afio

« Numero de horas de capacitacion acumulada por servidor,

+ Numerp de servidores que han side capacitados por afio.

* NoOmero de acciones de capacitacidn ejecutadas por mes.

* Nomero de acciones de capacitacidn ejecutadas no programadas.

» Nivel de satisfaccion de los cursos de capacitacion.

» Nomero de acciones de capacitacion ejecutados por el aflo.

+« Porcentaje de servidores capacitados por grupo ocupacional.

* Porcentaje de servideres capacitados en relacion al total de trabajadores.
» Porcentaje de mento ejecutado en relacién al monto asignado.

J
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Formato N° 01

CARTA DE COMPROMISO

Yo, , identificado (a) con DNI N®

, servidor (a) de la Presidencia del Consejo de Ministros y contratado (a) bajo
modalidad del D.L. N° ., por la presente dejo constancia que se ha autorizado mi
participacion al curso de * ", a cargo de la ;
cuyas actividades se desarrollaran en sesiones, en las fechas del de
2017, en el horario de , en las instalaciones de , Ubicado
en la , por lo que me comprometo a cumplir con lo siguiente:

1. Asistir al dictado del curso y cumplir con los horarios indicados en el presente documento.

2. Al finalizar el curso, completar y entregar la “Encuesta de Evaluacion y Satisfaccion de
Capacitacion - 2017".

3. Remitir a la Oficina de Recursos Humanos a través de mi Jefe inmediato una propuesta de
aplicacién de los conocimientos adquiridos en beneficio de los servidores de mi oficina y en
un plazo no mayor a treinta (30) dias habiles. El cumplimiento de la referida propuesta de
aplicacién la realizaré en un plazo no mayor a 03 meses calendario.

4. Permanecer en la entidad un tiempo determinado en funcién del valor de la capacitacion, tal
cual lo sefala el punto 6.4.2.3 de la Directiva “Normas para la gestion del proceso de
capacitacién en las entidades publicas”, aprobado por Resolucién de Presidencia Ejecutiva
N° 141-2016-SERVIR-PE.

5. En caso de renunciar a la institucion, no asistir o desaprobar el curso, se me aplicara las
penalidades que asumen los beneficiarios de capacitacion, de acuerdo a lo indicado en el
punto 6.4.2.4 de la Directiva “Normas para la gestiéon del proceso de capacitacion en las
entidades publicas”, aprobado por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-
SERVIR-PE, por lo que tengo conocimiento que la inversion realizada por la Presidencia del
Consejo de Ministros en el curso de capacitacion asciende a S/ XXX. XX POOKKXXXX y
XX/100 Soles).

Lima, de de 2017

Nombre:
DNI
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Formato N° 02

:-:?;j’f P‘ M =R TABLA 1/ DETECCION DE NECESIDADES DE CAPACITACION - ANO 2017

»FECHA DE PRESENTACION:

»DIRECCION U OFICINA :

EVENTO DE CAPACITACION
OBJETIVOS ESTRATEGICOS NECESIDADES QUE PROPUESTA PARA INTERNA/ ;‘:gzgm?;‘%:::sg;; PUBLICO OBJETIVO | RESULTADOS ESPERADOS INDICADOR | INDICADOR :3:;2'2:
INSTITUCIONALES SE PRESENTAN (*) |SOLUCIONAR LA NECESIDAD| EXTERNA EN NUMEROS DEL OBJETIVO EFECTIVIDAD| DE IMPACTO
CAPACITACION 3 |
OPROBLEMA

2 £ e

1er | 200 | 28R | 470, Egg g g g

rand, | vnee, | T, | vese. | £ § 2 §
5E3| ¥ f

" L 4 wan | d da las aficinas las misma que apoya el diagna de de de los U de la POM.

) Emonto de 4 adia ¥ no de ¥
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Formato N° 03
W, e AN . AR
e o TABLA 2/ FORMATO DETALLADO DE LA PLANIFICACION DE EVENTOS DE CAPACITACION - ANO 2017
W DE T DURACION
OBJETVO DEL EVENTODE N de PARTICPANTES POR GRUPO. | MODALIDAD DEL|INSTITUCION| ) PROGRAMACION
”mm EVENTODE CAPACITACION OBJETNOSAALCANZAR | CAPACITACION (COMPETENCIAS OCUPACIONAL EVENTODE | EDUCATNA "[mﬁﬂm" BEHERF;fm PRESUPUESTAL
AGENERAR) CAPACITACION | (1
s | i i
HARRERERHEE
5"’3 _:l T % s = 1 ] [ ]
REARRRR LR
5 T

[} B Centro o institucion Educativa s solo una propuesta por parte de la oficina,
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Formato N° 04

ENCUESTA DE EVALUACION Y SATISFACCION DE CAPACITACION - 2017
CURSO XXX

La Oficina de Recursos Humanos le agradece su participacién y espera seguir ofreciéndole oportunidades de
capacitacion de la mds alta calidad. Nuestra oficina valora enormemente sus comentarios y sugerencias; es
por ello que le agradeceremos se sirva contestar la siguiente encuesta.

En términos generales, ¢ como calificaria usted el curso XXX?
( ) Excelente ( ) Muy bueno ( ) Bueno ( ) Regular ( ) Malo

.Considera que el contenido del taller le sera util para mejorar su trabajo y/o desempeiio?
() Si, bastante ( ) Si, moderado () Si, un poco () No

En forma individual, { como calificaria la participacion de cada uno de los expositores?

Excelente | Muy bueno Bueno Regular Malo

Expositor 1

Expositor 2

¢ Coémo calificaria los siguientes aspectos de organizacion del taller?

Excelente | Muy bueno Bueno Regular Malo

A. Atencion en la
inscripcion

B. Instalaciones / aula
C. Coffee breaks

D. Audio / Video

|28 - 0 AP R

¢El horario le pareci6 el adecuado?
( )Si( )No Sisurespuesta es No, {Qué otros horarios usted sugeriria?

B U I T

¢Cémo tuvo conocimiento del curso XXX? (puede marcar mds de una alternativa)

() Recibid correo electrénico de () Por larevista interna
Recursos Humanos ( ) Pizarra de comunicaciones

() Su jefe se lo sugirid () Otro medio:

{ JIREFAHEE 00000 s e e s AR SRR

¢Qué tema(s) le interesaria que tratemos en préximos cursos y/o talleres de capacitacion?
Comentarios y sugerencias adicionales:

jMuchas gracias por su colaboracion!

=
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Formato N° 05

ENCUESTA DE APLICACION DE APRENDIZAJE

Curso: Realizado:

Apellidos y nombres del/la servidor(a) evaluado (a):

El presente cuestionario tiene por finalidad, conocer en qué medida elfla servidor(a) a su cargo, quién participé en la accion
de capacitacion mencionada, ha aplicado los conocimientos adquiridos en el desempefio de su trabajo. Asimismo, si se ha
verificado cambios favorables en su desempefio o actitudes. Por favor contestar verazmente a fin de retroalimentar las
acciones de capacitacion,

= Totalmente de acuerdo
= De acuerdo
Ni de acuerdo ni desacuerdo

= En desacuerdo

- N W U,
L}

= Totalmente en desacuerdo

ENCUESTA

¢Considera usted que el aprendizaje obtenido por ellla servidor(a) en el
curso de capacitacion, ha sido beneficioso?

¢Cree usted que los conocimientos adquiridos han sido aplicados por elila
servidor(a) en su {rabajo?

5 ¢Ha podido usted comprobar un cambio favorable en el desempedo o actitud
del/de la servidor(a)?

4 ;Cree usted que las capacidades del/de la servidor(a) han mejorado? 5 4 3 2 1

L 1 5 ¢La accién de capacitacion otorgada mediante esta accion de capacitacion,
ayuda o ayudé a cumplir los objetivos de la oficina?

5 ¢ Esla de acuerdo con el nivel que muestra ellla servidor(a) capacitado(a) en 5 4 3 2 1
/ esta accién de capacitacion?

7 Sugerencias:

Gracias por su colaboracion.

Firma y Sello del Jefe(a) Inmediato(a)

ps

/[ -17-
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VALOR DE LA CAPACITACION PARA DETERMINAR LA DURACION DEL TIEMPO
DE PERMANENCIA

Menor o igual a 1/3 UIT

Doble de Tiempo de duracién de la capacitacion en dias +
30 dias calendario

Doble de Tiempo de duracién de la capacitacién en dias +

Mayor a 1/3 UIT hasta 2/3 UIT £ dias calendain

Doble de Tiempo de duracién de la capacitacion en dias +

Mayor a 2/3 UIT hasta 1 UIT T A

Doble de Tiempo de duracion de la capacitacion en dias +

Mayor a 1 UIT hasta 2 UIT 180 diaz cxdardiario

Doble de tiempo de duracién de la capacitacion en dias +

Mayor a 2 UIT 240 dias calendario

Fuente: Directiva "Normas para la gestion del proceso de capacitacion en las entidades publicas”,
aprobado por Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE.

=

5
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ANEXO 02
ETALLA ACCIONES DE C, CITACION PLAN LL ONAS
AN DO 2016
PRESUPUESTO
ACTIVIDAD EDUCATIVA MES DE N°® DE
N°® DESCRIPCION HORAS (PERSONA
EJECUCION |PARTICIPANTES JURIDICA)
1 Taller de Trabajo en Equipo Abril - Mayo 18 9 $/. 6,800.00
Curso Nueva Ley de
2 Contrataciones del Estado N* Mayo 38 18 S/.11,200.00
30225
=4
3 Curso Basico de Archivos Junio 4 -1¢] §/. 2,300.00
4 Curso Taller de SIGA MEF Junio 26 24 S/. 10,900.00
Taller de Transversalizacion del
: Enfoque de Género o o £ s
Seminario de Gestion del Riesgo ;
6 de Dosastres Junio 45 3 §/.0.00
Accion de Capacitacion 4
7 Ejecutadas Taller de Einfa en la Funcion Skl 52 2 S/.0.00
Pdblica
Sensibilizacion Sobre la
8 Implementacion del Sistema de Julio 90 1 S/.0.00
Control Interno
9 Curso de Ceremonial y Protocolo Julio - Agosto 16 40 S/, 10,700.00
10 Curso Gestion por Procesos Julio - Agosto 29 12 S/. 12,500.00
1 Curso Derecho laboral Julio 6 8 S/. 3,600.00
Curso Taller de Metodologia para la
12 Foma do uaniarios de Aciives Julio 3 9 S/.1,140.00
Fijos en Concordancia con la
Directiva 001-2015-SBN
13 Paternidad Responsable Agosto 18 15 S/.0.00
Curso de Sistema de Informacion
14 Geografica para Gerentes y Uso de Setiombre B 8 S/.0.00

la Infraestructura
de Datos Espaciales

<19-
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% Curso de Control Previo y Setiembre 3 g S/.1,281.00
Concurrente
Curso de Gestion de Proyectos de :
16 inversién Poblica Setiembre g9 28 $/.5,400.00
17 Crre “’152%:5;3 Rl Sefiembre 21 a8 §1.11,100.00
Gestion de Proyectos con Ms
18 Project 2013 Octubre 15 24 S/.8,100.00
19 Curso de Gestion por Indicadores Noviembre 19 20 §/.11,970.00
Accién de Capacitacion
e Curso de Interpretacion e
Implementacion de la Norma de »
20 Sequridad de la Informacién ISO Noviembre 15 24 S1.13,570.00
27001:2013
)
Segundo Curso Especializado en :
2 . :

1 Seguridad y Salud en el Trabajo Noviembre 3 12 §/.1,080.00
22 Derecho Administrativo Noviembre 14 18 S/.10,000.00
23 Gestion de Presupuestal Diciembre 13 3 $/.0.00
24 Redaccion Diciembre 14 24 $1.9,540.00

TOTAL PCM 501 18 $1.131,181.00

- 20 -
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ANEXO 03

INDICADORES DEL PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS (PDP) 2016
PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

INDICADOR ANO2015 | ANO2016
Namero de horas de capacitacion por afio 302 426
Numero de senvidores que han sido capacitados por afio 204 212
Nimero de participaciones a capacitacion en el afo 276 501
Numero de eventos ejecutados no programades 3
Nimero de eventos de capacitacién ejecutados por el afio 27 24
Porcentaje de servidores capacitados enrelacién al total de trabajadores | 13961% | 1764.3%
Porcentaje de monto ejecutado en relacién al monto asignado 80.70% 7895%

(") Crrre al31de dickembre de 2015
{**) Cieme al31 de di embre de 2016

—

¥
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ANEXO 04

ESTADISTICAS DE ENCUESTA DE REACCION Y SATISFACCION DE LA
CAPACITACION - PDP 2016

Curso: Trabajo en Equipo

En términos generales, ;Como calificaria usted el curso?

60e  5556%
40+
27.78%
201 M11%
5,56 % .
N J o :

N Excelente Muy bugno M Bueno I Regular Malo

En forma individual, ; Como calificaria la participacion del expositor?
80 -

66.67 %
60+
40+
2.22%
20+ 1.11%
i 0% 0%
0 .

I Excelente Muy Bueno MM Bueno M Regqular Malo

J
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Curso: Taller de Nueva Ley de Contrataciones con el Estado N° 30225

En términos generales, ; Como calificaria usted el curso?
50 = 4595 %
40
30+
20+
fod S11% 5.41%
" 7 H 0%

B Excelente Muy bueno M Bueno M Regular Malo

40,54 %

En forma individual, ;Como calificaria la participacion del expositor?
50 «
404

48,57 %

09 982, 2.71%

204

104 286%

0 - 0%

BN Excelente Muy Bueno M Bueno M Regular Malo

. L
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Curso Taller de SIGA MEF

En términos generales, ;Como calificaria usted el curso?

50 45,83 %
- 375%

04 1959

10' 0’,;
I - 417

IBW Excelente Muy bueno W Bueno M Reqular Malo

En forma individual, ; Como calificaria la participacion del expositor?

60 =
50+
40

309 aps3%

204
T I 0% 0%

D-

50 %

28.17%

BN Excelente Muy Bueno W Bueno M Regular IMala

-4 -
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Curso: Taller de Etica en la Funcion Publica

En términos generales, ;Como calificaria usted el curso?

60
50+
40.

50 %

31.25%

ond 15.63%

10+ I 0% 313%
0 _

B Excelente Muy bueno S Bueno M Reqular Malo

En forma individual, ;Cémo calificaria la participacion del expositor?
50
40+
P4 2647% 23563%
20+

47.06%

10' 294 %

’ = 0%

I Excelente luy Bueno MM Bueno M Regular Malo

-25-
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Curso: Charla de Sensibilizacion en “Sistema de Control Interno”

En términos generales, ;Como calificaria usted el curso?

50«

i 38.55% 4217 %

30+

04 1325%

12 I 4.3.2 % 12%
I Excelente Muy bueno BN Bueno M Regular Malo

En forma individual, ; Como calificaria la participacion del expositor?

60+ 51.22%
40
29,27 %
1951%
204
I 0% 0%
0+ :

Il Excelente Muy Bueno B Bueno [ Regular Malo

=26+~
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Curso: Ceremonial y Protocolo

En términos generales, ; Como calificaria usted el curso?

m-

41,67%
01 313313%

304 25%

204
104

0% 0%

BN Excelente Muy bueno M Bueno [ Regular Malo

En forma individual, ; Como calificaria la participacion del expositor?

M 41674 4167%
40
30 4
20 4 16,67 %
10
0% 0%
0 ,

N Excelente Muy Bueno B Bueno MM Regular Malo

==
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Curso: Gestion por Procesos

En términos generales, ;Como calificaria usted el curso?
40

31306 %
30 26.92 %
23,08 %
20+
11.54 %
104
%
0 ’

I Excelente Muy bueno BB Bueno M Regular Malo

En forma individual, ; Como calificaria la participacion del expositor?
50

42.31%
404
f 30+ A
{ 20 o 19.23%
| 04 769% I 7.69%
\ o) N
I Excelente Muy Bueno M Bueno B Regular Malo

-28-
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Curso: Gestién de Proyectos de Inversion Publica

En términos generales, ;Coémo calificaria usted el curso?
100- 87.5%
g0 =
60 =
40

204 125%
¥ 0% 0% 0%

N Excelente Muy bueno W Bueno M Regular Malo

En forma individual, ; Cémo calificaria la participacion del expositor?

80
62.5%
60 =
40+
25%
20+ 125%
) l D_% 0%

BN Excelente Muy Bueno MM Bueno M Regular Malo

—-ﬂ\.
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Curso: Ms Office Intermedio 2013

En términos generales, ;Como calificaria usted el curso?

50 %

604  4375%

40 «

30+

20 =

10 6.25% . ,

" i 0 _»"o 0%
I Excelente Muy buenc BB Bueno M Regqular Malo

En forma individual, ; Cémo calificaria la participacion del expositor?

80 6875%
604

404 31.25%

0% 0% 0%

I Excelente Muy Bugno WM Bueno WM Regular Malo

-30-
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Curso: Gestion de Proyectos con Ms Project 2013

En términos generales, ; Como calificaria usted el curso?

60 53.33%
4-&.
26,67 %
20 13.33%
6.67 %
0% I
0-

I Excelente Muy bueno MM Bueno [ Regular Malo

En forma individual, ; Como calificaria la participacion del expositor?

50« 46,67 %
40%

404

30+

20 =

104  667% 6.67%

oi 1 K
BN Excelente Muy Bueno BB Bueno M Regqular Malo

«3] =
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50 =
40+
30+
20+
10+

0

Curso: Gestién por Indicadores

En términos generales, ; Como calificaria usted el curso?

41,67 %
33.33%

16,67 %

8.33% I
i

0%

BN Excelente Muy bueno B Bueno M Regular

Malo

En forma individual, ; Cémo calificaria la participacion del expositor?

60
50 «
40 o
30+
204
10+
)=

50 %
5% 25%

0%

0%

I Excelente Muy Bueno M Bueno M Regular

Malo

. o
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Curso: Interpretacion e Implementacion de la Norma de Seguridad de la Informacion

40+

20+

0+

ISO 27001:2013

En términos generales, ; Como calificaria usted el curso?
5714 %

2857 %

14,29 %

l 0% 0%

N Excelente Muy bueno I Buenc M Regular Malo

En forma individual, ; Como calificaria la participacion del expositor?

60

404

204

I

%
42,86 % |

0% 0% 0%

B Excelente Muy Bueno B Bueno I Regular Malo

4%
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Curso: Derecho Administrativo

En términos generales, ;Como calificaria usted el curso?

60 =
58.33%
4() = 333%
20
8.33%
" l 0_% 0%

BN Excelente Muy bueno N Bueno [N Regular Malo

En forma individual, ; Como calificaria la participacion del expositor?

Vv pe7%  4167%
40+
30
20 4 16.67 %
104 I
0% 0%
0+ ;
BN Excelente Muy Bueno WM Bugno M Reqular Malo
¢

o



Curso: Gestidn Presupuestal

En términos generales, ;Como calificaria usted el curso?

60 53.05%
40«
20 4
% 0%
O :
Excelents o Muy bueno far 7 Malo

En forma individual, ;Como calificaria la participacion del expositor?
0 46.16%

30,77 %
30+ ”

2308%

20 «
10+
0% 0%
0- ,
Excelentz -+ huy Bueno Requiar - Malo
4

- 35
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ANEXO 05

Resultado de necesidades de capacitacion proporcionados por las jefaturas de los
oérganos y/o unidades organicas de la PCM en el marco del PDP - 2017
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