RBeosolneiin Minislerial
N° 035 ;2015-MINCETUR

San Isidro, 30 de enero de 2015

Visto, el Informe N° 036-2015-MINCETUR/SG/OGA-OP y el Memorandum N°
104-2015-MINCETUR/SG/OGA; v,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Legislativo N° 1025 se aprueban las normas de
capacitacion y rendimiento para el Sector Publico; cuya finalidad es establecer las
reglas para la capacitacion y la evaluacion de personal al servicio del Estado, como
parte del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos; y en cuyo
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-2010-PCM se dispone que, las
acciones de capacitacion buscan el desarrollo profesional y técnico de las personas
al servicio del Estado y debera contribuir a la mejora de la calidad de los servicios y
actividades del Estado. Se consideran como acciones de capacitacion, la formacion
profesional y la formacién laboral,

Que, el articulo 3 del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1025, sefiala que

la planificacion del desarrollo de las personas al servicio def Estado se implementa a

artir de la elaboracion y posterior presentacion que las entidades publicas hacen a
ERVIR de su Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado (PDP),

-0

Que, asimismo, el tercer parrafo del articulo bajo comentario establece que
los PDP tendran una vigencia de cinco afios. Cada afio, las entidades deberan
presentar a SERVIR su PDP anualizado, detallando el planeamiento de la
implementacién de acciones para el desarrollo de las personas de la entidad. Los
PDP deben ser presentados por las entidades publicas a SERVIR en los treinta (30)
primeros dias calendario del aro;

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 292-2011-MINCETUR/DM se aprobé

/ el Plan Quinquenal de Desarrollo de Personas (PDP) 2012 — 2016 del Ministerio de

Comercio Exterior y Turismo — MINCETUR, estableciendo el marco general dentro

del cual se desarrollaran las acciones necesarias para fortalecer al trabajador en

forma integral, tanto en sus conocimientos, habilidades y actitudes; buscando con

ello, garantizar el optimo desarrollo de la funcion publica y brindar servicios de
excelencia, contribuyendo con ello al Fortalecimiento institucional;

Que, la Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR “Directiva para la elaboracion
del Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del Estado”, aprobada por Resolucion
de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE regula los lineamientos para la
elaboracién dicho Plan y, en concordancia con el articulo 3 del Reglamento de!




Decreto Legislativo N° 1025, dispone de la conformacion de un Comité para su
elaboracion; S S _

Que, mediante Rescluciones Ministeriales Nros. 315-2013-MINCETUR/DM y
205-2014-MINCETUR se conformé y renovo respectivamente, el Comité encargado
de la aprobacién del Plan de Desarrollo de Personas al Sérvicia def Estado del
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo — MINCETUR, el mismo gque en
cumplimiento de sus funciones ha elaborado el “Plan de Desarrollo de las Personas

/\ Anualizado — 2015";

v e ‘4%. " Con la opinién favorable del Director General de Planificacion, Presupuesto y
‘{‘L \i Desarrolio y de la Oficina General de Administracion; ,
§ ftirectora\J !
& De conformidad con el Decreto Legislativo N° 1025, su Reglamento aprobado

Ganeral &

> ’ por Decreto Supremo N° 009-2010-PCM, la Ley N° 27790, Ley de Organizacion y
Funciones de! Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, y la Directiva N° 001-2011-
SERVIR/GDCR aprobada por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-

* SERVIR/PE;

q{é L ta,e SE RESUELVE:

kt?z . ARTICULO 1.- Aprobar el “Plan Anual de Desarrollo de las Personas al

\if SR ~/ Servicio del Estado — PDP 2015 dei Ministerio de Comercio Exterior y Turismo”, que
LI an Anexo de cuarenta y un (41) folios, forma parte integrante de la presente '

Resolucion Ministerial.

ARTICULO 2.- Remitir Copia de la presente Resolucién Ministerial y su Anexo
a la Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR de conformidad con la Directiva
N° 001-2011-SERVIR/GDCR aprobada por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°

:) 041-2011-SERVIR/PE.

Registrese y comuniquese.

\M—. i Silva Va

Minlstra ds Qentarclo Bxtarior y Turismo




Mlnlsterlo

PERU de Comermd Extenor - - eccion Genem
" |y Turismo -

Dire
Ede Admimstracmn

PLAN DE DESARROLLO DE LAS
PERSONAS ANUALIZADO -2015

PDP ANUALIZADO
2015

Ca. Uno Oeste 50, Uib. Corpac
www.mincelur.gob.pe | San lsidro, Lima 27, Pert

T:(511) 5136100




| Ministerio

de Comercio Exterlor
w1y Turlsmo, - -

indice

CONTENIDOS PAG

PRESENTACION 2
l-  ASPECTOS GENERALES | 3
- NATURALEZA 4
lil.-  MARCO NORMATIVO ‘ 4
V.- JUSTIFICACION | 5
V.- ALCANCE ) ' 5
V.-  OBJETIVOS | 5
VII.-  FINALIDAD 6
VIIL.- VIGENCIA Y RESPONSABILIDAD 6
X.- EVALUACION DIAGNOSTICA 7
X.-  INDICADORES PRODUCTIVOS 8

TEMAS DE CAPACITACION DE ACUERDO A RESULTADOS DEL

Xi.-  DIAGNOSTICO DE NECESIDADES E INTERESES 8
FLUJOGRAMA PARA DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE
Xll.- CAPACITACION 15

RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO DE INTERESES Y
NECESIDADES
e+~ Xlll.- DE CAPACITACION 16

XIV.- CUADRO DE PRESUPUESTO POR CURSOS Y HORAS 20
MATRIZ DE CURSOS DE ACUERDO A NECESIDADES E

E % XV.- INTERESES 23
(¢ D

5{5 ] XVL- INDICADORES PRODUCTIVOS - 27
. . DIRE ~

\f’f-’cgwf"’"
=2k ANEXOS: FORMATO N° 1 DATOS DE LA DEPENDENCIA

XVil.- INFORMANTE 29

ANEXOS: FORMATO N° 2 NECESIDADES E INTERESES DE
CAPACITACION 30




| Ministerio - .o o 35 Dirgccion:Genera

o Ay Turismo.

.| de Comerci jor - lde-Administra

PRESENTACION

En la elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado PDP-2015
del MINCETUR, se han observado las disposiciones establecidas en la Directiva N° 001-
2011-SERVIR/GDCR "Directiva para la Elaboracién del Plan de Desarrollo de las Personas
al Servicio del Estado”, aprobada por Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-
SERVIR/PE, asi como el Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) Quinguenal 2012-2016,
del MINCETUR aprobado a ftravés de la Resolucion Ministerial N° 292-2011-
MINCETUR/DM.

A través det Plan de Desarrolio de las Personas Anualizado — PDP 2015 del Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR), se promueve el desarrollo de capacidades,
entendiéndolo como una actividad que tiene como finalidad lograr el desarrollo profesional,
técnico y moral del personal que presta servicios en la entidad.

El MINCETUR entiende que la capacitacion contribuye a mejorar la calidad de los servicios
brindados a los ciudadanos y es una estrategia fundamental para alcanzar el logro de los
objetivos institucionales, a través de los recursos humanos capacitados. Por esta razon
promueve de manera permanente la capacitaciéon de su personal.

La modernizacién Institucional, no sélo implica cambiar los equipos y mejorar los ambientes

fisicos, es también mejorar los procesos, y sobre todo, mejorar las competencias de
nuestros colaboradores, para que el trabajo se realice con eficacia, eficiencia y calidad
centrado en el usuario.

La ejecucién del Plan de Desarrollo de las Personas, mediante las actividades de
capacitacion garantiza que los colaboradores obtengan conocimientos vy habilidades
inherentes al puesto que deséﬁu\:eﬁén, lo que les va a permitir modificar actitudes en el
puesto que se desempefia y/ffo en'el ambiente laboral.
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I.- ASPECTOS GENERALES:
EIMINCETUR, es un organismo del Poder Ejecutivo, que tiene como principales funciones:

= Formular, dirigir, coordinar, ejecutar y supervisar la politica de comercio exterior, con
excepcion de la regulacién arancelaria, asi como la politica de turismo, en concordancia
con la politica general del Estado y en coordinacién con los sectores e instituciones
vinculados a su dmbito. En el caso del turismo se deberd tomar en cuenta su caracter
multisectorial e interdependiente, asi como los componentes sociales y culturales de las
actividades de su competencia.

= Dirigir, coordinar, elaborar y ejecutar los planes y programas nacionales sectoriales de
desarrollo en materia de comercio exterior, integracion, promoclon de exportaciones,
turismo y artesania.

= Establecer el marco normativo para el desarrollo de las actividades de comercio exterior
coordinando con los sectores € instituciones que corresponda, asi como para el
desarrollo de las actividades turistica y artesanal a nivel nacional, supervisando el
cumplimiento de la normatividad emitida, estableciendo las sanciones e imponiéndolas,
de ser el caso, en el ambito de su competencia.

= Representar al pais en los foros y organismos internacionales de comercio, turismo,
cooperacion econdémica y esquemas de integracion, debidamente coordinadas con el
Ministerio de Economia y Finanzas. Actuar como organo de enlace entre el Gobierno
Peruano y los organismos internacionales de integracion y de comercio internacicnal, en
el Ambito de su competencia..

1.- Visiom:

Pert, pais exportador de una oferta de bienes y servicios con valor agregado, competitiva,
diversificada y consolidada en los mercados internacionales; reconocido internacionalmente
como destino turistico sostenible; donde el Comercio Exterior y el Turismo contribuyen a la
inclusién social y a mejorar los niveles de vida de la poblacidn. -

42.- Mision:

Somos el Organo Rector del Sector Comercio Exterior y Turismo que define, dirige, ejecuta;
coordina y supervisa la politica del Sector. Tenemos la responsabilidad en materia de las
negociaciones comerciales internacionales, asi como de:la promocion, orientacion vy
regulacion del comercio exterior, el turismo y la artesania, para lograr el desarrollo
sostenible del Sector.

3.- Politica Institucional de Calidad:

La Politica de calidad que inspira el sistema de gestion del Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo esta basada en una cultura que promueve la participacion y el desarrollo del
personal, en un ambiente de fortalecimiento de competencias, mejora continua y mejores
condiciones de trabajo, en el firme compromiso por satisfacer plenamente los requerimientos
y expectativas de nuestros usuarios y la ciudadania en general.
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I.- NATURALEZA

El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo es un organismo de Poder Ejecutivo, que tiene
personeria juridica de derecho publico y constituye un pliego presupuestal. :

El MINCETUR, al cierre del ejercicio 2014 cuenta con 495 servidores, de los cuales 96
(19.39%) laboran bajo el régimen del Decreto Legislativo N° 276, Ley de Bases de la
Carrera Administrativa ¥y de Remuneraciones del Sector Publico, 348 (70.30%) en la
modalidad de Contratacion Administrativa de Servicios regulado por el Decreto Legislativo
N° 1057 y 51 (10.30%) en la modalidad del Texto Unico Ordenado del Decreto Legistativo N°
728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral.

.- MARCO NORMATIVO

El Plan de Desarrollo de Personas del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo para el afio
2015, tiene como marco normativo lo siguiente: :

» Ley N° 27658, Ley-Marco de Modernizacién de la Gestion del Estado.

» Decretc Supremo N° 109-2012-PCM, Estrategias para la Modernizacion de la Gestion
Publica.

* Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, Politica Nacional de Modernizacién de la Gestion
Publica. _

* Ley N° 28939, Ley que aprueba crédito suplementario y transferencia de partidas en el
presupuesto del sector publico para el afio fiscal 2006, dispone la creacién del Fondo
para el Fortalecimiento del Capital Humano.

= Ley N° 20244, Ley que Establece |a Implementacion y el Funcicnamiento del Fondo para
el Fortalecimiento del Capital Humano.

= Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico

Decreto Legislativo N° 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de

Remuneraciones del Sector Publice.

Decreto Supremo N° 005-090-PCM, Reglamento de la Ley de Bases de la Carrera

Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico.

Decreto Legislativo N° 728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral.

Decreto Supremo N° 001-86-TR, que aprueba el Reglamento del Texto Unico Ordenado

del Decreto Legislativo N° 728.

Decreto Legislativo N° 1057, que regula el Régimen Espec1al de Contratacmn

Administrativa de Servicios. ‘

Decreto-Supremo N° 075-2008-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo

N® 1057, madificado por D.S. N° 065-2011-PCM.

Decreto Supremo N° 007-2010-PCM, que aprueba el Texto Unlco Ordenado (TUO) de la

Normativa del Servicio Civil. ‘

Decreto Supremo N° 086-2010-PCM, que incorpora la Politica Nacional del Servicio Civil

como Politica Nacional de Obligatorio cumplimiento para las entidades de!l Gobierno

Nacional.

= Ley N° 30057, que aprueba la Ley del Servicio Civil, y su Reglamento General aprobado
por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM.

* Decreto Legislativo N° 1025, que aprueba Normas de Capacitacion y Rendlmlento para el
Sector Publlco
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= Decreto Supremo N° 009-2010-PCM gue aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo
N° 1025 sobre Normas de Capacitacién y rendimiento para el Sector Publico.

* Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE, que aprusba la Directiva
N° 001-2011-SERVIR/GDCR "Directiva para la Elaboracion del Plan de Desarrollo de las
Personas al Servicio del Estado”

* Resolucion Ministerial N° 292-2011-MINCETUR/DM, que aprueba el Plan Quinquenal de
Desarrollo de las Personas (2012-2018), del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo.

* Resolucion Ministerial N° 315-2013-MINCETUR, en la cual designan a los integrantes del
Comité de Elaboracién del Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del Estado -~ PDP
del MINCETUR.

* Resolucién Ministerial N° 073-2005-MINCETUR/DM, y normas modlflcatorlas que
aprueban el Manual de Organizacién y Funciones del MINCETUR.

IV.- JUSTIFICACION

El MINCETUR a través del PDP-2015, se compromete a lograr entre los colaboradores
actitudes que ayuden a fortalecer las funciones que realizan en el puesto que se
desempefian, brindandose la capacitacion grupal (In House) o individual como medio para
su desarrollo profesional y personal que redunde directamente en la calidad de la gestlon
intervencion y atencion que brinda la entidad a los ciudadanos.

Para efectos de programacion de las actividades que integran el PDP-2015,° se ha
considerado fundamentalmente actividades de capacitacion de caracter grupal (In house), &
Individual; sin embargo, no se excluyen aquellos requerimientos que se presenten en
funcién de [a coyuntura nacional y/o desempenio institucional del sector.

Asimismo, el PDP-2015 constituye un documento concordante con los objetivos vy
estrategias de capacitacién contenidos en el Plan Quinquenal de Desarrollo de Personas
2012-2016 del MINCETUR, que fuera aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 292-
2011-MINCETUR/DM.

2\ V.- ALCANCE

4 El presente Plan de Desarrollo de Personas es de aplicacion para a todos los colaboradores
/ que laboren en MINCETUR, pertenecientes a los regimenes laborales del Decreto
Legislativo N° 276, Decreto Legislativo N° 728 y Decreto Legislativo N° 1057, en
concordancia con lo dispuesto sobre las Normas de Capacitacion y Rendimi'en_fdpar_a'el
Sector Publico, contenidas en el Decreto Legislativo N° 1025 y su Reglamento aprobado_por

//65?};\ Decreto Supremo N° 009-2010-PCM.
F{{,‘?‘F C Oi
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1.- Objetivo General: _
Promover el desarrollo de competencias duras y blandas en el personal que labora en el
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, a fin de contribuir de manera eficiente y eficaz
con el logro de los Objetivos Estrategicos de la Institucion; asi como alcanzar el desarrollo
profesmnal y personal de los colaboradores de la entidad. :
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2.- Objetivos Especificos:

1. Fortalecer las competencias técnicas de los colaboraderes del MINCETUR, a fin de
coadyuvar al cumplimiento de los-Objetivos Estratégicos Secloriales.

2. Mejorar los conocimientos de los colaboradores del MINCETUR, en temas relacionados a
Gestion de la Calidad en la Gestién Plblica y el mejoramiento continuo de los procesos
Administrativos y de gestién en la ejecucion de la Politica de Comercio Exterior y
Turismo.

3. Promocionar y difundir los valores contenidos en el Codigo de Etica de la Funcién Publica
para realizar buenas practicas de una cuitura ética en todos los niveles jerarguicos del
MINCETUR.

3.- Metas:

1. Lograr el desempefio éptimo de las funciones del personal capacitado.

2. Contar con colaboradores motivados en un adecuado clima laboral basado en el
desarrollo de valores y cultura ética.

3. Mejorar el servicio de atencion a los usuarios del sector.

4. Contribuir al desarrollo profesional de los colaboradores del MINCETUR, incrementando
su satisfaccion y reconocimiento en el trabajo.

5. Capacitar en el 2015 al 100% de los colaboradores del MINCETUR de todas las
modalidades contractuales vigentes.

6. Cumplir con el presupuesto asignado para el PDP-2015.

VIl.- FINALIDAD
El Plan de Desarrollo de Personas-PDP-2015, se encuentra orientado a:

g do 43\ - Desarrollar las capacidades y competencias del personal del Ministerio de Comercio
' Exterior y Turismo para mejorar el nivel de desempefio laboral.

- Reducir las brechas que pueden existir entre las competencias mclu[das en el perfll del
puesto y [as que ejercen el puesto, :

VIll.- VIGENCIA Y RESPONSABILIDAD

El Plan de Desarrollo de Personas PDP- 2015 entra en vigencia a partir de su aprobamon
para el afio 2015 sujeto a aprobacién del presupuesto.

El contenido del Plan esta sujeto a variaciones por ser una herramienta dinamica que seran
informadas oportunamente al Comité de Elaboracién de! Plan de Desarrollo de Personas.

La elaboracion, ejecucién, supervision y evaluacion del Pian de Desarrollo de Personas
PDP-2015, es de responsabilidad de la Oficina de Personal.
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El Plan de Desarrollo de las Personas — PDP-2015 del MINCETUR, sera aprobado por el
comlte de Elaboracidn del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado del
MINCETUR.

IX.- EVALUACION DIAGNOSTICA
1.- Identificacién de Necesidades:

A través de los Formatos de Interés y Necesidades de Capacitacion, enviados mediante el
Memorandum Multiple N° 12-2014-MINCETUR/SG/OGA, se solicité a  todas las
Dependencias del MINCETUR, un diagnostico de las necesidades e intereses de
capacitacién de acuerdo al desempefio laboral y al perfil del puesto, priorizacién de cursos
para mejorar sus conocimientos, habilidades cuya flnalldad es la de brindar un buen
servicio.

2.- Ildentificacion de Recursos Asignados:

El Plan Operativo Institucional 2015 tiene programado dentro de sus actividades ejecutar el
Plan de Desarrollo de Personas.

Se ha previsto la necesidad de asignar a cada Dependencia un presupuesto para cursos de
especializacion para determinados colaboradores que requieran de temas concretos para el
desarrollo especifico de sus funciones inherentes al cargo.

Asimismo se debe indicar que para el desarrollo de PDP-2015 se cuenta con la suma de
S/.350,500.00 (Trescientos Cincuenta Mil Quinientos y 00/100 Nuevos Soles)

3.- Diseiio del Plan de Capacitacion:

A partir del diagnéstico de necesidades e interés de capacitacion remitido por todas ‘las
Dependencias se analizo y evallo |la demanda de capacitacion sea de formacién laboral o
de formacion profesional para determinar los cursos que seran ofrecidos por instituciones
educativas y consultorias de prestigio de nuestro medio. Asimismo, se estan incluyendo
cursos reprogramados del PDP 2014 que no fueron ejecutados.

4.- Ejecucién del Plan:

5 jLa ejecucion del Plan de Desarrollo de Personas-PDP se iniciara a partir del mes.de enero
mediante cursos especificos de acuerdo a solicitud de las Dependencias y las
capacitaciones In House se iniciaran a partir del mes de febrero.

El PDP desarrollara sus actividades mensualmente hasta el mes de noviembfe y en el ‘mes
de diciembre se realizard la evaluacion y el diagnostico de necesidades e interés de
capacitaciéon para el préximo afio.

Todos los beneficiarios de los cursos impartidos por el MINCETUR, pre\namente deberan de
firmar una Declaracién Jurada antes de iniciar la capacitacion.

5.- Seguimiento del Plan:

La Oficina de Personal, con la lntervenmon del Especialista en Capacnacmn V. Desarrollor
hara el seguimiento a los cursos dictados por las instituciones elegidas de acuerdo a temas

7
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propuestos, asistencia de los participantes, evaluaciones, aplicacién de encuestas sobre
satisfaccion del curso e institucién elegida.

6.- Evaluacion del Plan:

La evaluacion del Plan nos va a permitir contrastar los resultados de las acciones de
capacitacién para realizar los posibles reajustes.

La evaluacion del Plan esta én funcion a los indicadores del Plan Quinquenal, el Plan
Operativo Institucional, Plan Anualizado y en el rendimiento significativo en su puesto de
trabajo.

La elaboracidn, ejecucién, monitoreo, seguimiento y evaluacion del. PDP-2015, sera
realizado por la Oficina de Personal, de conformidad con lo establecido en la Directiva N°
001-2011-SERVIR/GDCR “Directiva para la Elaboracidn del Plan de Desarrollo de las
Personas al Servicio del Estado , aprobada por Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 041-
2011-SERVIR/PE. '

La Oficina de Personal emitira un informe de evaluacién al finalizar el primer y segundo
semesire de la gjecucién del presente Plan.

X.- INDICADORES PRODUCTIVOS:

: .XI TEMAS DE CAPAC]TACION DE ACUERDO A RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

/DE NECESIDADES E INTERESES:

A. CURSOS TRANSVERSALES:

2\ 1.- Cédigo de Etica

- OBJETIVO.-

Coadyuvar que el actuar de nuestros colaboradores sea siempre con rectitud y
honradez en la realizacién de su funcién, procurando satisfacer el interés del
usuario de nuestros servicios internos y externos. ' '

Dirigido a: Colaboradores de todas las dependencias del MINCETUR

N° Participantes: - 49

N° Horas: 12
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2.-lgualdad de Géneros

OBJETIVO.-
Lograr que nuestros colaboradores entiendan la importancia de tener en
cuenta las necesidades, prioridades y opiniones de los hombres y mujeres,
gue garanticen que ambos obtengan los mismos beneficios y se elimine las
desigualdades de género.

Dirigido a: Colaboradores de todas las dependencias del MINCETUR

N° Participantes: 50

N°® Horas: 03

3.- Temas de Ecoeficiencia

OBJETIVO.- _
Promover en nuestros colaboradores el uso eficiente de los recursos que se
utilizan en los procesos y actividades que se desarrolla en el MINCETUR y que
confribuya a la minimizacion progresiva de impactos ambientales
significativos. '
Dirigido a: Colaboradores de todas las dependencias del MINCETUR
N° Participantes: 50
N° Horas: 02

4.- Sistema de Control Interno

OBJETIVO.-

Propiciar gue nuestros colaboradores cuenten con herramientas necesarias,
que les permitan determinar oportunidades de mejoras dentro de sus
dependencias, creando mas responsabilidad en el desarrollo de todos los
< ds 4;%1 procesos administrativos, y lograr un trabajo de calidad en nuestra institucién.
Dljctm}} Dirigido a: Colaboradores de todas las dependencias del MINCETUR

: cfneral /&;  N° Participantes: 50

N° Horas: 21.
5.- Atencion al Publico

OBJETIVO.- )

,.;gmograr que nuestros colaboradores comprendan el valor de bridar servicio al
liente interno y externo, otorgandole las herramientas necesarias para

‘\-SJ.H/D‘LRchS%_"‘ desarrollar sus habilidades y procurar mejores actitudes. '

h VCETVL 7
Dirigido a: Colaboradores de la Direccion Nacional de Turismo, Oficina de
Personal, Oficina de Abastecimiento y Servicios Auxiliares, Oflcma de Control
Previo, Oficina de Tramite Documentario y Archivo. L e

9




A yTurismo = -

N° Participantes: 11
N° Horas: 20

7.- Actualizacion de Gestion de Archivos

OBJETIVO.-

Asegurar que los colaboradores comprendan que la gestion de archivos es un
aspecto de la administracion general relacionado con la bhusqueda de la
economia y eficacia en la produccion, mantenimiento, uso y destino final de
los documentos.

Dirigido a: Colaboradores de Secretaria General, Asesoria Juridica, Procuraduria
Publica, Direccion General de Juegos de Casinos y Maquinas Tragamonedas,
Oficina General de Planificacion, Presupuesto y Desarrollo, Oficina de
Administracion Financiera, Oficina de Tramite Documentario y Archivo.

N° Participantes: 14

N° Horas: 20

8.- Presupuesto por Resultados

OBJETIVO.-
Afianzar los conceptos y metodologias respecto de los programas
presupuestales, indicadores de desempefio, incentivos a la gestion y
evaluaciones.
Dirigido a: Colaboradores de Secretaria General, Asesoria Juridica: Direccién
Nacional de Aresania, Oficina General de Planificacion, Presupljesto y
Desarrollo, Oficina de Abastecimiento y Servicios Auxiliares. '
N° Participantes: 31
N° Horas: 30

irector
ener

Generar capacidades y destrezas en los colaboradores, sobre la importancia
de las contrataciones del Estado, teniendo en cuenta que son una politica
publica transversal que viabiliza la ejecucién de politicas, programas,

s

ublica. .
., vietion 7 ‘Dirigido a: Colaboradores de Secretaria General, Asesoria Juridica, Direccién
Nacional de Turismo,; Direccibn de Normatividad y Supervision, Direccidn
Nacional de Artesanfa, Oficina General de Auditoria Interna, Oficina General de
Planificacién, Presupuesto y Desarrollo, Oficina de Control Previo, Oficina de
Administracién Financiera, Oficina de Abastecimiento y Servicios Auxiliares.

10
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N° Participantes: 30
N° Horas: 80

10.- Curso de Office (Bésico,‘ Intermedio y Avanzado)

OBJETIVO.- _ :

Proporcionar al colaborador una formacion en el uso de paquetes informaticos

de oficina, orientada a tareas administrativas habituales, capacitandolo para

realizar tales trabajos mediante el computador y aplicaciones ofimaticas con

eficiencia y con el nivel de destreza que se requiere. : L
Dirigido a: Colaboradores de Secretaria General, Asesoria Juridica, Vice
Ministerio de Comercio Exterior, Vice Ministerio de Turismo, Direccion Nacional
de Asuntos Multilaterales y Negociaciones Comerciales Internacionales,
Direccién Nacional de Desarrollo de Comercio Exterior, Direccién Nacional de
Artesania, Oficina General de Auditoria Interna, Oficina de Defensa Nacional,
Oficina de Administracion Financiera, Oficina de Abastecimiento y Servicios

Auxiliares.
N° Participantes: 58
N° Horas: 20

11.- Curso de Inglés (Basico Intermedio y Avanzado)

OBJETIVO.-
Desarrollar las habilidades del colaborador en el uso de un idioma extranjero
-~ | (oral, escrita) que coadyuven en la competencia profesional, laboral personal

Dirigido a: Colaboradores del Vice Ministerio de Turismo, Direccion Nacional de
Turismo, Direccién Nacional de Asuntos Multilaterales y Negociaciones
Comerciales Internacionales, Direccion Nacional de Integracion y Negociaciones
Comerciales Internacionales, Direccién Nacional de Desarrollo de Comercio
Exterior, Unidad de Origen, Oficina de Comunlcamones y Protocolo y Oflcma de
_;4;“‘6?2;}. Personal,. : =
s O L’g) N° Participantes: 48

-

S if N° Horas: 52
\./D!H‘CTD‘P
fh CET““,\/
12.- Proyectos de Inversién Publica

OBJETIVO.-

Brindar al colaborador los conocimientos y herramientas necesarias que le
permitan formular, evaluar y presentar de manera adecuada un Proyecto de
Inversion Publica.

Dirigido a: Colaboradores de Asesoria Jurfdica, Direccién Nacional de Desarrollo
de Comercio Exterior, Unidad de Origen, Oficina General de Auditoria Interna,

11
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Direccién Nacional de Turismo, Direccidon Nacional de Desarrollo Turistico,
Direccion Nacional de Artesania, Oficina General de Planificacion, Presupuesto y
Desarrollo y Oficina de Abastecimiento y Servicios Auxiliares.

N°® Participantes: 49

N° Horas: 20

13.- Derecho Administrativo y Procedimiento Administrativo Sancionador

OBJETIVO.-

Brindar al colaborador los conocimientos en materias especificas del Derecho
Administrativo, asi como proporcionar herramientas para la mstrucc:on de
expedientes sancionadores/para la defensa de personas.

Dirigido a: Colaboradores de la Direcciébn Nacional de Integraciéon y
Negociaciones Comerciales Internacionales, Direccidn General de Juegos de
Casinos y Maquinas Tragamonedas y Oficina de Personal.

N° Participantes: = 20

N° Horas: 120

14.- Diplomado en Gestién Publica

OBJETIVO.- _

-.| Capacitar y proporcionar a nuestros colaboradores de los conocimientos,

% \herramlentas y experiencias fundamentales para el desarrollo de capacidades
ustentables eficientes y de calidad para el servicio piblico y fa gestion

wadmmlstratlva

Dirigido a: Colaboradores de Secretaria General, Vice Ministerio de Comercio
Exterior, Direccion General de Juegos de Casinos y Maquinas Tragamohedas,
Direccion Nacional de Turismo, Direccién Nacional de Artesania, Oficina General
de Auditorfa Interna, Oficina General de Planificacion, presupuesto y Desarrollo,
Oficina de Defensa Nacional, Oficina de Personal, Oficina de Abastemmlento y
Servicios Auxiliares, Oficina de Control Previo, Oficina de Administracidn
Financiera. ‘

N° Participantes: 50

'N° Horas: 30

12
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B. CURSOS DEL PDP 2014 REPROGRAMADOS PARA EL PDP — 2015

1.- Sistema Integrado de Administracion Financiera

OBJETIVO.- :

-Preparar al colaborador para el registro de operaciones de gastos e ingresos
en el sistema SIAF, efectuar el mantenimiento, solicitar el Calendario de Pago
Inicial y las Ampliaciones.

Dirigide a: Colaboradores de la Oficina de Administraciéon Financiera, Oficina
General de Administracién, Oficina de Abastecimiento y Servicios Auxiliares y
Oficina de Control Previo
N° Participantes: 10
N° Horas: 9

2.- Diplomado para Asistentes de Gerencia

OBJETIVO.-
Preparar a las actuales secretarias en a3|stentes administrativas con pleno

dominio de las técnicas y metodologia que imperan en la gestion moderna.

Dirigido a: Colaboradores de todas las Direcciones
N° Participantes: 10
N° Horas: 20

g Directora |3
5 Genaral

" 3.- Soporte y Administracion de Windows 8

OBJETIVO.-
Entrenar a los colaboradores de Tl que dan soporte sobre mstalaclones de

escritorios, en windows 8.

e P,
;éiﬁz%‘;‘ Dirigido a: Colaboradores de la Oficina General de Informatica
19 e s)  N° Participantes: 5
'\,O_ um’i&unJ

N° Horas: 40

ey

13




Mmlsteno s

de Comercio Exterior
1y Turismo *© - - :

C. CURSOS POR DEPENDENCIA:

1.- Viceministerio de Comercio Exterior

1.1. Procedimientos Aduaneros: Gestion de Riesgos Comerciales

OBJETIVO.-

Brindar a nuestros colaboradores las herramientas necesarias que les permita
administrar la gestién de riesgos para cumplir con las metas y objetivos asi como
proteger la imagen y los recursos de la entidad.

Dirigido a: Colaboradores de la Direccidon Nacional de Integracién vy
Negociaciones Comerciales

N° Participantes: 02

N° Horas: 30

1.2. Disefio, Elaboracion y Monitoreo de Proyectos

OBJETIVO.-
Ampliar los conocimientos de los colaboradores sobre el proceso de disefio y
monitoreo aplicados a programas y proyectos.

Dirigido a: Colaboradores de la Direccion Nacional de Desarrollo de Comercio

Exterior
N° Participantes: 12
N° Horas: 30

Capacitar al profesional a crear y desarrollar un canal de compra-venta a
fravés de Internet, que les permita optimizar, ampliar y extender su capacidad
de hacer negocio, mejorando la informacion y servicios que pueden
proporcionar a sus clientes. -

PGS )
5@“ C *9%., Dirigido a: Colaboradores de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior.
g% ..... wgesf  N° Participantes: 10

Soomemd ./ N° Horas: 30

Y
~Hyce S

LT L

1.4. Técnicas de Negociacion Internacional

OBJETIVO.-

Proporcionar a nuestros colaboradores las herramientas y métodos para
mejorar su eficacia en las negociaciones, asi como, las técnicas, estrategias y
tacticas para lograr una negociacion exitosa.

14
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Dirigido a: Colaboradores de la Direccién Nacional de Asuntos Multilaterales y
Negociaciones Comerciales [nternacionales.

N°® Participantes: 7

N° Horas: 60

1.5. Derecho Aduanero

OBJETIVO.-

Proporcionar a los colaboradores todos los conocimientos especializados que
necesitan para una gestion aduanera de calidad y lograr el éxito de cualquier
ope'racién de comercio exterior.

Dirigido a: Colaboradores de Unidad de Origen y Asesoria Legal
N° Participantes: 11
N° Horas: 24

2.- Viceministerio de Turismo

2.1. Evaluacion de Impactos Ambientales

OBJETIVO.- _ _
Brindar a los colaboradores las herramientas, metodologias vy

procedimientos necesarios para realizar un Estudio de Impacto Ambiental.

Dirigido a: Colaboradores del Viceministerio de Turismo.
N° Participantes: 02
N° Horas: _ 520

OBJETIVO.-
Reforzar el conocimiento de nuestros colaboradores respecto a la importancia
de la utilizactién de normas técnicas a considerar en el disefio y desarrolio de
productos turisticos.

O Pg .
P C@(}‘ Dirigido a: Colaboradores de la Direccion de Desarrollo de Producto  Turistico
i% ..... e N° Participantes: =~ 13

St/ N° Horas: 20

’”ﬁvcn\!‘?‘

2.3. Levantamiento de Hallazgos de Auditoria
OBJETIVO.-

Proporcionar las herramientas a nuestros colaboradores para para levantar
hallazgos del auditor.

15
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Dirigido a: Colaboradores de la Direccién de Normatividad y Supervision.
N° Participantes: 13
N° Horas: 12

2.4. Gestién en Politicas de Seguridad Ciudadana

- OBJETIVO.- ,
Brindar a los colaboradores los conocimientos y capacidades para la

optimizacién de gestion en politicas de seguridad ciudadana.

Dirigido a: Colaboradores del Viceministerio de Turismo
N° Participantes: 07
N° Horas: 20

2.5. Modalidad de Juego de Casinos

OBJETIVO.-
Proveer a nuestros colaboradores del conocimiento de las diferentes

modalidades de juego para que puedan detectar las irregularidades en la mesa
de juego.

Dirigido a: Colaboradores de la Direccién de Juegos de Casinos vy Maqumas

Tragamonedas
N° Participantes: 15
N° Horas: 60

16




3.- Oficina General de Adminisfraciéon

3.1. Impuestos SUNAT: Detracciones y Retenciones

OBJETIVO.-
Contribuir con la actualizacion permanente y la practica diligente de nuestros
colaboradores en materia tributaria.

Dirigido a: Colaboradores de la Oficina de Control Previo
N° Participantes: 04
N° Horas: 08

3.2. Diplomado en Administracion de Bienes Patrimoniales

OBJETIVO.-

Contribuir a que los colaboradores registren, controlen y custodien de manera
eficaz los bienes del Estado, para su debido saneamiento, administracion y
finalmente la utilizacién de los mismos.

Dirigido a: Colaboradores de la Oficina de Abastecimiento y Servicios

Auxiliares.
N° Participantes: 03
N° Horas: 160

el
&

irector
enera < 3.3. Diplomado en Gestién de Finanzas

OBJETIVO.-

Introducir al colaborador en todo el proceso de analisis y evaluacién en las
decisiones de inversién y financiamiento.

e

T .. . « . .y . .
f{(;,,%& Dirigido a: Colaboradores de la Oficina de Administracion Financiera
i C 2 N° Participantes: 06
Yo E, 7 N° Horas: 20

T x-“‘l

3.4. Regimenes Laborales y Nueva Ley del Servicio Civil
OBJETIVO.-

Brindar a los colaboradores los conceptos necesarios para la comprension y analisis
del nuevo régimen, asi como de los procedimientos que se debe seguir para migrar al
mencionado régimen del servicio civil.

Dirigido a: Colaboradores de la Oficina de Personal y Procuraduria Plblica.
N° Participantes: 12
N° Horas: 120

17
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3.7. Gestion de la Capacitacién, Disefio y Ejecuci6n del Plan de Capacitacion

OBJETIVO.-

Brindar las herramientas que permitan que nuestros colaboradores disefiar e
implementar un plan de capacitacion que responda a las necesidades
especificas de la institucion.

Dirigido a: Colaboradores de la Oficina de Personal
N° Participantes: 02 '
N° Horas: 20

3.6. Curso de Seguridad Vial y Sensibilizacion del conductor

OBJETIVO.-
Crear en los conductores una conciencia basada en valores éticos y morales
ademas del respeto por las normas de transito.

Dirigido a: Colaboradores de la Oficina de Abastecimientos y Servicios Auxiliares
N° Participantes: 25
20
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4.- Procuraduria Publica

4.1. Diplomado en Derecho del Trabajo, Derecho Provisional y Precedentes
Vinculantes en materia laboral.

OBJETIVO.-
Lograr que nuestros colaboradores actualicen sus conocimientos sobre

regulacion laboral, previsional y tributaria de las relaciones laborales.

Dirigido a: Colaboradores de la Procuraduria Ptiblica y la Oficina de Personal
N° Participantes: 10
N° Horas: 120

4.2. Diplomado Especializado en Arbitraje

OBJETIVO.- _
Lograr que nuestros colaboradores obtengan una capacitacién especializada

en arbitraje, que les permita interactuar de manera eficiente, eficaz y
transparente dentro del Sistema de Contrataciones del Estado.

Dirigido a: Colaboradores de la Procuraduria Publica

N° Participantes: 06
N° Horas: 40
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5.- Oficina General de Auditoria Interna

5.1. Auditoria de Obras Ptblicas

OBJETIVO.-

Proporcionar a nuestros colaboradores conceptos y casuistica propia del
control de obras para ser usados en la auditoria de obras en sus etapas de
planificacién, ejecucioén, elaboracién del informe. |

Dirigido a: Colaboradores de la Oficina General de Auditoria Interna
N°¢ Participantes: 08
N° Horas: 36

5.2. Supervision en Auditoria Gubernamental

OBJETIVO.-
Proporcionar las herramientas que permitan a los colaboradores dirigir y
controlar las actividades desarrolladas por los equipos de auditoria.

Dirigido a: Colaboradores de la Oficina General de Auditoria Interna
N° Participantes: 08
N° Horas: 36

o e 4
Q:Q‘k %
Y
o

(s .
g pirectorg 21 5,3, Auditoria a la Informacion Presupuestaria
Z

%5_ ¥ OBJETIVO.-

Brindar conocimientos para llevar a cabo auditorias del presupuesto del sector
ptblico tanto en lo relativo al cumplimiento normativo, como a los aspectos
vinculados al control de gestién o de economia, eficacia y eficiencia.

AGE PR
;LS;Y C mg_\ Dirigido a: Colaboradores de la Oficina General de Auditoria Interna
(g% g2 N° Participantes: - 08 '

D, URECTOR, o )

N ee s N° Horas: 36
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6.- Oficina General de Planificacion, Presupuesto y Desarrollo

8.1. Indicadores de Desempeiio

OBJETIVO.-
Brindar a los colaboradores las herramientas para disefiar e implementar

indicadores de desempeiio.

Dirigido a: Colaboradores de la Oficina de Planificacion y Presupuesto
N° Participantes: 07
N° Horas: 20

6.2. Proyectos de Cooperacion Técnica Internacional-

OBJETIVO -

Fortalecer los conocimientos en gestion de recursos financieros y estudlos en
formulacion de proyectos, orientados la Cooperacién Técnica Internacional en
el marco del Sistema Nacional de Inversién Puablica.

Dirigido a: Colaboradores de la Oficina de Cooperacion Técnica e Inversion
Publica

N° Participantes: 06

N° Horas: 20
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7.- Oficina de Defensa Nacional

7.1. Gestion de Riesgos de Desastres

OBJETIVO.-

Desarrollar las capacidades, actitudes y valores de nuestros colaboradores,
que les permita actuar adecuadamente en los componentes y procesos de la
Gestion de Riesgos de Desastres.

Dirigido a: Colaboradores de la Oficina de Defensa Nacional

N° Participantes: 03
N° Horas: 120
/’ﬂ:‘p@

7'&’1\1 Oe

“‘-\ . DIRECTOR
}""’-'\"CET;\B,—»"
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8.- Oficina de Comunicaciones y Protocolo

8.1.Community Manager: Nuevas Tendencias en Redes Sociales

OBJETIVO.-
Desarrollar en nuestros colaboradores determinadas destrezas para dque
lleguen a gestionar la comunicacion via Redes Sociales.

Dirigido a: Colaboradores de la Oficina de Comunicaciones y Protocolo
N° Participantes: 02
N°® Horas: 16

8.2, Edicion fotografica para Periodistas

OBJETIVO.-

Estudiar y explorar conceptos, propuestas y herramientas para fa edicion
fotografica y asi fortalecer las habilidades de los participantes en el desarrollo
de proyectos y apuestas narrativas con sentido y permanencia.

Dirigido a: Colaboradores de la Oficina de Comunicaciones y Protocolo

N° Participantes: 02
N° Horas: 36

DIRECTOR | f
"{f".l;‘:-r:v'} -
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XI.-FLUJOGRAMA PARA  DIAGNOSTICO

CAPACITACION

MINCETUR
Visién, Mision, Objetivos

eAdmmlstramon SR

DE

Plan Estratégico Institucional
2012-2016

1L

'y

Objetivos de cada Direccion

11

F 3

Metas de Gestion de cada Direccion

L

Llenado de Formatos de Necesidades

e Intereses de Capacitacion de las
Direcciones 2015

Diagndstico de
Necesidades de
Capacitacion

Ne\cesidades Prioritarias
de
Capacitacién
Area Capacitacion y Desarrollo

DISENO DEL PLAN ANUAL DE

——> CAPACITACION
2015

%a
4
' 24
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Xlll.- RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO DE INTERESES Y NECESIDADES DE
CAPACITACION: RELACION DE CURSOS SOLICITADOS Y NUMERO DE
PARTICIPANTES

A.- CURSOS TRANSVERSALES

1 In House Codigo de Etica . 49
2 in House Igualdad de Géneros . 50
3 In House Temas de Ecoeficiencia 50
4 I_n House Sistema de Control Interno 50
5 In House Atencién al Publico 11
6 in House Actualizacion de Gestion de Archivos 14
7 In House Presupuesto por Resuitados 31
8 In House Contrataciones del Estado 30
o i House Curso de Office -

(Basico, Intermedio y Avanzado)

Inglés '
In House (Basico e Intermedio) 100
Proyectos de Inversion
In House Publica 49
: Derecho Administrativo y :
In House Procedimiento Administrativo 20
Sancionador
In House Diplomado en Gestion Publica - .50
TOTAL 562
;/%gg P@
c“'\’. C_ Q&D
5 [s}
B
e
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B.- CURSOS DEL PDP 2014 REPROGRAMADOS PARA EL PDP - 2015

e | TIPO DE CAPAGITACIO
Sistema Integrado.de
1 In House Administracion Financiera 10
2 In House Diploma en Asistentes de Gerencia 10
3 In House Soporte y Administracion de 5
Windows 8
TOTAL 25

C.- CURSOS POR DEPENDENCIA

VICEMINISTERIO DE COMERCIO EXTERIOR

’ Individual Procedimientos Aduaneros: 2
Gestion de Riesgos Comerciales
- Disefio, elaboracion y monitoreo de
2 Individual los Proyectos 12
3 Individual Comercio Electronico 10
4 individual Técnicas de N_egomamon 7
Internacional _
5 Individual Derecho Aduanero 11
TOTAL 42
T,
rd oc PG.".
s : '9;\
5
e
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. Evaluacion de Impactos
Individual Ambientales 2
Individual Disefio y Desarfol!o del Producto 13
Turistico
. Levantamiento de Hallazgos de
Individual Auditoria 13
. Gestion en Politicas de Seguridad
Individual Ciudadana 7
In House Modalidad de Juegos de Casinos 15
TOTAL 50
OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION
¢ | TIPODECAPAGITAGIGN | =~ ' GURSOS T SARTICIPANTES
individual Impuestos SUNAT: Detracciones y 4
Retenciones
individual Dlpiomgdo en Admmls_tramon de 3
Bienes Patrimoniales
individual Diplomado en Gestidn de Finanzas 6
individual Regimenes Labor_a!es y Nueva Ley del 12
Seyvicio Civil
- Gestion de la Capacitacién, Disefio y
Individusl Ejecucion del Plan de Capacitacion 2
Individual Seguridad Vial y sensibilizacion del o5
conductor _
TOTAL 52
£70E P
S &)
g C
e avrernr aul; ----- :ﬁ
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Diplomado en Derecho del Trabajo,
1 Individual Derecho Provisional y Precedentes 10
Vinculantes en materia laboral
2 Individual Diplomado Especializado en Arbitraje 6
TOTAL 16
OFICINA GENERAL DE AUDITORIA INTERNA '
N C TIRODECAPACTACION. | m e e Do PARTICIPANTES®
1 individual Auditofia de Obras Publicas, Publico 8
. Supetrvision en Auditoria
2 Individual Gubernamental 8
3 individual Auditoria a la Informamon 8
Presupuesiaria
TOTAL 24

OFICINA GENERAL DE PLANIFICACION, PRESUPUESTO Y DESARROLLO

Individual Indicadores de Desempefio -7

Individual Proyectos de Cooperacion Técnica 6
Internacional

TOTAL 13

j:-??-' C [@]
i&’ z
[CUPS grasgseant 2o
\?_ oiscton

yeerds
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Individual Gestion de Riesgos de Desastres

TOTAL 3

OFICINA DE COMUNICACION Y PROTOCOLO

TIPO DE CAPACITACION - CURsOS
. Community Manager: Nuevas
1 Individual Tendencias en Redes Sociales 2
2 Individual Edicién fo‘tog_réfica para 2
Periodistas
TOTAL -4
i |
4-\:3
5 C %
i%‘.....\;;.é.; ..... £
N, oeector
eersh
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e Comercio Ex
¥y Turismo ™ . .

terior

Cédigo de Etica

1 49 9,800.00
2 |lgualdad de Géneros 50 3,000.00 3 150 0.19
3 | Temas de Ecoeficiencia 50 3,000.00 2 200 0.25
4 | Sistema de Control Interno 50 20,000.00 21 1050 1.33
5 | Atencidn al Publico 11 3,300.00 20 220 0.27
A . ” _
6 ctuallz.amon de Gestiéon 14 5.200.00 20 280 0.35
de Archivos
7 | Presupuesto por Resultados 31 13,600.00 30 930 1.18
8 [ Contrataciones del Estado 30 23,100.00 80 2400 3.03
C Office (Bésico, :
g | Curso Office {Basico 58 20,000.00 20 1160 1.47
Intermedic y Avanzado)
10 | Inglés {Béasico e Intermedio) 100 78,000.00 52 5200 6.57
Proyectos de Inversién
1| ... 49 18,000.00 20 980 1.24
Publica
Derecho Administrativo y ' o
12 | Procedimiento Administrativo 20 8,000.00 120 2400 L3037
Sancionador -
13 | Diplomado en Gestidn Plblica 50 12,500.00 30 1500 1.90
14 Dlplon"!ad(.) Especializacidn 6 5,400.00 40 240 0.30
en Arbitraje . .
15 | Auditoria en Obras Publicas 8 2,800.00 18 144 0.18
16 Supervisién en Auditoria 3 2.800.00 22 176 ' 0.22
Gubernamental
17 Auditoria a Ia.[nformamon g 2,800.00 18 144 6-18
Presupuestaria ‘
1g | fmpuestosSunat: 4 1,800.00 8 32 0.04
Detracciones y Retenciones
19 | Curso de Seguridad Vialy 25 1,500.00 20 500 0.63
Sensibilizacidn del conductor
Diplomado en la
20 | Administracion 3 2,700.00 160 480 0.61
de Bienes Patrimoniales -
X :
21 Indicadore[{s de esempeﬁo 7 5,250.00 20 140 ‘ 0.18__;

37




Mmlsteno T
i]"de Comercio Extenor
Sy Torisme. = _

Proyectos de Coaperacidn

22 . . .
Técnica Internacional 6 3,000.00 20 120 0.15
Diplomado en Gestid
23 | 2P estion 6 4,500.00 20 120 0.15
de Finanzas
Regimenes Laboral
24 | Regimenes Laboralesy Nueva 12 6,000.00 120 1440 1.82
Ley del Servicio Civil
Gestion de la Capacitacidn,
25 | Disefio y Ejecucién del Plan 2 1,600.00 20 40 0.05
de Capacitacion
Diplomado en Derecho del
0 D ..
26 | trabajo, Derecho Provisional y 10 6,000.00 120 1200 152
Precedentes Vinculantes en
materia lahoral
g7 | Procedimientos Aduaneros: 2 1,200.00 30 60 0.08
Gestion de Riesgos Comerciales
Disefio, elaboraciony
28 | monitoreo 12 6,000.00 30 360 - 0.46
de los proyectos G
29 | Comercio Electrdnico 10 4,500.00 30 300 038
30 Tecnlcas.de Negociacion 7 4,200.00 60 420 ' 053
Internacional
31 | Derecho Aduanero 11 8,250.00 24 264 0.33
37 | Evaluacion de Impactos 2 3,400.00 520 1040 1.31
Ambientales
33 | Disenoy Desarrollo del 13 6,500.00 20 260 0.33
Producto Turistico
34 Levanta'mu‘anto de Hallazgos 13 5,850.00 12 156 0.20
de Auditoria :
Gestion en Politicas de
35 | Seguridad 7 4,200.00 20 140 0.11
Ciudadana '
id
36 | Modalidad de Juegos de 15 9,000.00 60 900 1.77
Casinos
C i N '
37 | Community Manager: Nuevas 2 1,100.00 16 22 0.04
Tendencias en Redes Sociales
Edicion Fotografica para : o
38 | oo distas/ \ 2 1,050.00 36 72 0.09
39 | Gestion dq Riego$ de Desastres 3 8,100.00 120 360 046
= . 0
&
5
9
Dtﬁ‘fc].‘;,;-"l;\ >/
1"( FT\.‘°‘~<‘
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o Mlnlsteno -
.de Comercio. Exterlor
=]y Turismo

'40 Slste.mla Inte.glrad_o de _ 10 5.000.00 9 an 0.11
Administracién Financiera
a1 D|plom_a en Asistente de 10 6,000.00 20 200 0.25
Gerencia . '
42 So.po rte y Administracion de 5 12,500.00 40 200 0.25
Windows 8
TOTAL 791 350,500.00 | 2083 26,688 34.28
e
ZTOE Bgh,
sl T,
o G
= e} N
o MBE Directorp gl
i f?;R«:D\.T‘!‘Jf' 'j aner 3?/
e
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