PLAN DE DESARROLLO DE
PERSONAS - 2014

() Osinergmin

N

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA




INDICE

1o PrESENTACION...c..cuitiiitceete ettt 3
1.1.- Antecedentes GENEIAIES..........ccviiriirieieeecee et 3
2.- Proceso de Formulacidn del Plan de Capacitacion..............cccccevvevveveneeecieneeeesieseenens 5
2.1- Distribucion referencial del Presupuesto entre programas...........ccoceeeeeereeeneenennen. 5
2.2.- ProCeS0 el DINC......ccooiieieieieereees ettt st 7
2.3- Consolidacion, Andlisis y Validacién de Necesidades de Capacitacion................ 8
2.3.1.- Programa Estratégico INstitucional:...........ccccceeeeieviinieieseeceseceee e 8
2.3.1.1- Detalle Presupuestal y actividades: ..........cccceeeeverieeieieieeceseceere e 8
2.3.2.- Programa SIG (Sistema Integrado de Gestion): ........cccccvvveveeneenennenennenes 10
2.3.2.1- Detalle Presupuestal y actividades: ..........cocevererenienieininineseseseeeeeeeeenes 10
2.3.3.- Programa GesStiON Y SOPOIE: .......coeerieirieirieirieieieseeieseere st sie e ssenes 10
2.3.3.1- Detalle Presupuestal y actividades: ..........cccecvevieeeviniecierieceeeseeeecre e 10
2.3.4.- Programa Técnico FUNCIONAL: .........c.coieieiiiieeececeeeee e 11
2.3.4.1- Detalle PresSupUESTAL: .........cccceviieeciececeeece ettt 11
2.3.4.2- Desarrollo de actividades por AUSPICIOS: .......ccerereerieieeninenienierieseeeeeeeeenes 13
2.4- Proceso de elaboracién del Plan de Capacitacion 2014.............ccccoeevevvevevennennne 15
3.- Definiciéon de mecanismos de evaluacion de las actividades de capacitacion en tres
QIMENSIONES ...ttt bbbttt n et 16
3.1- Satisfaccién de los participantes en las actividades de capacitacion. ................. 16

3.2- Medicion de niveles de aprendizaje de los trabajadores que participaron en los
CUTSOS. 1uvvtteteiesestesesteseesesessetesessesesesessesessesesesessesesseseasesesseseasesesseseesensesessesensesesesesesensesensns 17

3.3- Aplicacion de lo aprendido en las actividades de capacitacion en el puesto de
LU =1 0 =1 OO PR PTUURSUPRTRO 17

AN T3 (0 = 18

Talento Humano — OSINERGMIN

Enero 2014 - V.01



1.- Presentacion

Este documento presenta los lineamientos que enmarcardn la gestion de
capacitacion en la institucion y la planificacion de las actividades de capacitacién que
se realizaran durante el afio 2014, de acuerdo a lo obtenido en el Diagnéstico de

Necesidades de Capacitacion (DNC).

Es importante sefialar que los antecedentes que se informan mas adelante
corresponden al resultado del trabajo del equipo de Gestién de Talento Humano en

conjunto con las diversas Gerencias/Oficinas de la Institucion.

De esta forma, el presente Plan de Capacitacién 2014 integra la propuesta de
las diversas Gerencias/Oficinas de la institucién recopilado conjuntamente con el
equipo de Gestién de Talento Humano encargado de la capacitacion, sometiéndose
dicho plan a la decision final de la Gerencia General, quien de acuerdo al cuadro de
aprobaciones de la institucion es el encargado de aprobar el Plan de Capacitacion, el

cual se detalla en el presente informe.

1.1.- Antecedentes Generales

Para el presente afio 2014 el presupuesto asignado para capacitacion es de S/.
872 000,00.

Cuadro N°1: Informacién del Presupuesto asignado

1.1) Presupuesto total aprobado para financiar

actividades de capacitacion. S/. 872 000,00
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El proceso de capacitacion en general se basa en principios, los cuales se
detallan a continuacion:

Grafico N° 1: Principios a ser considerados en la elaboracién del Plan de
Capacitacion

TRANSPARENCIA

EXCELENCIA

PARTICIPACION CELERIDAD

e Transparencia: Las acciones de capacitacion seran difundidas a nivel

institucional.

e Equidad: Las acciones de capacitacion seran otorgadas al personal de
manera imparcial y de acuerdo al perfil de puesto o necesidades de la
institucion.

e Celeridad: Los requerimientos de capacitacion son atendidos con
prontitud

e Participacion: El plan de capacitacion se realiza en conjunto con el

personal Directivo, asesores y/o jefes de unidad y division.

o Excelencia: Se ofrecen capacitaciones de calidad, otorgadas por

formadores y/o casa de estudios de prestigio.
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2.- Proceso de Formulacion del Plan de Capacitacion

Para la elaboracién del presente plan se han desarrollado las siguientes
actividades:

Gréafico N°2: Actividades para el desarrollo del Plan de Capacitaciéon

Distribucion
referencial del
Presupuesto
de

Validacion de
Proceso de Consolidacion . Necesidades Presentacion
Diagnéstico de de Andlisis de de Elaboracion del Plan de
Necesidades Necesidades Necesidades Capacitacion del Plan de Capacitacion a
de de de (Revision de Capacitacion Comité PDP,
it itacién Capacitacion Perfiles de GG y PRES.
puestos)

Capacitacion

entre Car i6n c

Programas y ut
Gerencias

P

2.1- Distribucién referencial del Presupuesto entre programas

Las necesidades de capacitacion dan origen a la identificacion de los programas de

capacitacion lo cual a su vez conllevan a la distribucion referencial del presupuesto.

Grafico N°3: Agrupacién de Necesidades de Capacitacion
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Para el presente plan de capacitacion se han identificado los siguientes

programas a desarrollar:

Gréfico N° 4: Programas identificados

1. Programa M 4 Programa
Estratégico < Gestion y K\\
Institucional Soporte A

3. Programa
Técnico
.. Funcional

Todos estos programas apuntan a mantener
actualizado al personal en temas técnicos y/o elevar el
desarrollo del nivel de competencias, logrando mejorar

los resultados de los indicadores de capacitacion.

En ese sentido, de acuerdo a los programas identificados y a la asignacion del
presupuesto para el presente ejercicio, se ha efectuado la siguiente distribucion

referencial:

Cuadro N°2: Distribucion referencial del presupuesto por programas

DESARROLLO DE PROGRAMA 014
PROGRAMA ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 178 400 21
PROGRAMA SIG 107 900 12
PROGRAMA GESTION Y SOPORTE 155 000 18

/| PROGRAMA TECNICO FUNCIONAL 430 700 49
TOTAL PRESUPUESTADO 872 000 100
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Gréafico N°5: Distribucion porcentual del Presupuesto 2014

m PROGRAMA ESTRATEGICO
INSTITUCIOMAL

T PROGRAMA SIG

M PROGRAMA GESTION Y
SOPORTE

B PROGRAMA TECNICO
FUNCIONAL

2.2.- Proceso del DNC

En el disefio del diagnéstico de necesidades de capacitacion (DNC) se ha
utilizado como informacion principal los objetivos estratégicos del Osinergmin
para los proximos afos (Plan Estratégico 2010-2014) y el perfil de
competencias del personal, los cuales unidos a otras herramientas de
informacion dan como resultado la identificacion de necesidades de
capacitacion; dichas herramientas utilizadas en el DNC se indican a

continuacion:
e Plan estratégico del Osinergmin.
e Metas generales y especificas de las Gerencias/Oficinas.

e Informes de auditorias internas.

o Perfil de competencias de los puestos.

Teniendo en cuenta toda esta informacién a utilizar, se disefid el formato
adecuado para la identificacion de las necesidades de capacitacion
enmarcadas en el programa Técnico Funcional, el cual presentamos a

continuacion:
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Cuadro N° 3: Formato: DNC

DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION - 2014

Semana ituci PERSONA DE CONTACTO
Objetivo de capacitacion Sustento de necesidad Int. | Ext. Riio | Mes capacitadora | PARA LA EIECUCION DE LA

Ne Actividad de 's de Nombres de Maonto

Ord capacitacién Participantes Participantes (s/.) 51|52 |53 |54 |55
DISEAD DE REDES
ELECTRICAS ENBT| . . Ests heramientainformatica es Gl para

27 |v MT APLIGANDO Dl‘sanaanﬁumn ‘de las lsdsds enETyMT h .
SOFTWARE splicando tecnologlas madernas
|DIRECAD 2014

sugerida CAPACITACION

las labores de supervisin que realiz: ] H

" 1. dorge Mafiuico 2 O . (P Colegio de
OSINERGRAIN

Luis Bartia Ingenieras del Perg | ORGE MARUICO

2.3- Consolidacién, Analisis y Validacion de Necesidades de
Capacitacion

Una vez recolectadas todas las necesidades de capacitacion, se procedio a analizar y
validar dichas necesidades. A continuacion se presenta el detalle de los programas a
trabajar:

2.3.1.- Programa Estratégico Institucional:

Este programa tiene como objetivo atender las necesidades de capacitacion
alineadas a los objetivos estratégicos del Osinergmin. El proceso de
identificacion de las actividades de capacitacion referidas en este programa

sirve de soporte al plan estratégico de la institucion.

2.3.1.1- Detalle Presupuestal y actividades:

Para el desarrollo del programa se contempla la siguiente distribucion
referencial del presupuesto por actividades:
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Cuadro N°4: Presupuesto Programa Estratégico Institucional

Actividad

Capacitaciones Estratégicas
Institucionales

1.- Media Training Comunicacion eficaz con los medios de 10 750
Comunicacion
2.- Conocimiento General del | CADE Ejecutivo 11 000
Entorno Otras actividades 21 200
3.-Valores Cadigo de ética (Integridad) 25000
) » Interés por el cliente 21 000
4.-Competencias Genéricas - -
Trabajo en Equipo 30 450
5.-Taller - Desarrollo de Mapas Mentales -
1.- Cambio Organizacional 11 000
2.- Comunicacion 11 000
6.-Sub-Programa de 3.- Liderazgo 11 000
Habilidades Directivas 4.- Negociando y Administracién del
: 15 000
Tiempo
5.- Empowerment 11 000
Total Programa Estratégico Institucional 178 400

Asimismo, cabe resaltar que el sub-programa de Habilidades Directivas, tiene como

objetivo entrenar a los Gerentes y Jefes, en recursos y estrategias que faciliten el

trabajo en equipo, optimizando el rendimiento hacia la consecucion de los objetivos en

funcion de la mejora de la institucion. Se pretende facilitar herramientas para manejar

situaciones conflictivas favoreciendo asi una imagen de autoeficacia y satisfaccion

personal, ademas de desarrollar en ellos una serie de habilidades imprescindibles en

la gestion diaria de la institucion y su equipo de trabajo que lo conforma.

Gréfico N° 6: Actividades de Capacitacién del Sub-Programa Habilidades Directivas.
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2.3.2.- Programa SIG (Sistema Integrado de Gestion):

Tiene como objetivo atender las necesidades de capacitacion propuestas por la
Secretaria Ejecutiva con la finalidad de cultivar y fortalecer nuestras politicas de

calidad.

2.3.2.1- Detalle Presupuestal y actividades:

Para el desarrollo del programa se contempla la siguiente distribucion

presupuestal:

Cuadro N°5: Presupuesto Programa SIG

Capacitaciones del Sistema Integrado de Gestion (SIG)

1.- Sistema Integrado de Gestion(SIG) 24 500
3.- Sistema de Gestion Ambiental (SGA) 6 000
4.- Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el trabajo
60 000
(SGS)
5.- Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién (SGI) 11 400
6.- Cartas de Servicio 6 000
Total Programa SIG | 107 900

2.3.3.- Programa Gestion y Soporte:

Este programa esta orientado a fortalecer y elevar los niveles de desarrollo de
competencias del personal, acorde con las actividades complementarias de cada
puesto definidas en el Manual de Organizacién y Funciones (MOF). Ademas se
atiende las necesidades de capacitacion comdn o similar que se han identificado

segun las demandas de las diversas gerencias u oficinas.

2.3.3.1- Detalle Presupuestal y actividades:

Para el desarrollo del programa se contempla la siguiente distribucion
presupuestal por actividades:
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Capacitaciones de

Gestion y Soporte AR

1.- Microsoft Excel 10 000

2.- Microsoft Word 10 000

1.- Ofimatica 3.- Microsoft Project 10 000
4.- Microsoft Power Point 12 000

5.- Microsoft Outlook -

6.- Prezi 11 000

2.-ldiomas Inglés 35000
1.- Presentaciones Efectivas 11 000

2.-Formacion de formadores 16 000

3.- Habilidades g.r-ol):/g(r;r;t;lacién y Gestion de 20 000
4.- Administracion del Tiempo 20 000

Total Programa Gestién y Soporte 155 000

2.3.4.- Programa Técnico Funcional:

Este programa tiene como objetivo atender las necesidades de capacitacion de cada

Gerencia/Oficina ya sea en temas técnicos especificos o en habilidades/destrezas.

2.3.4.1- Detalle Presupuestal:

Teniendo en un inicio un monto base presupuestado para el desarrollo del
programa, el cual era de S/. 480 000 nuevos soles, se realiz6 la distribucion
referencial para cada Gerencia/Oficina, en funcién del historico del presupuesto
ejecutado en afios anteriores; dicho monto referencial fue alcanzado a cada
Gerencia/Oficina a efectos de que puedan trabajar las necesidades de

capacitacion de sus areas en base al monto referencial.

Al recopilar con las Gerencias/Oficinas las necesidades de capacitacion y
plasmar dichas propuestas en el plan de capacitacién, se identificaron que en
mucho de los casos el total de las actividades de capacitacion sobrepasaban el

monto referencial establecido para cada Gerencia/Oficina.
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Por este motivo, se procedié a priorizar las necesidades de capacitacion,

estableciendo como primera prioridad aquellas de mayor importancia, las
cuales estan dentro del marco presupuestal para este afio y las de segunda
prioridad, aquellas identificadas que quedaron fuera del presupuesto
referencial y se deberan tomar en cuenta si es que se diera algun tipo de
ampliacion presupuestal. Estas tltimas también servirdn como oportunidad de
cambio en caso que una actividad categorizada como primera prioridad no se

logre ejecutar.

Con este presupuesto requerido se reajustd el presupuesto inicial por

Programa.

Cuadro N° 7: Distribucién referencial del Presupuesto por areas

Primera Prioridad

V 11.6%

¥ 11.6%

¥ 11.6%

¥ 11.6%

] 11.6%

Gerencia /
Oficina

GART 50 000 50 000 1

GART | |
GFE 50 000 50 000 ore |
GFGN 50 000 50000  cron ||
GFHL 50 000 50000 S|
STOR 50 000 50000 O] o

COR i

COR 40 000 30 000 o I y5.5%
oc 25 000 25 000 oar | Jl }5.8%
OAF 25000 25000 os | Ja.6%
0s 25000 20000 M | o

PRES 3.5%
GFM 50 000 17 700 . | —
PRES 15 000 15 000 o | —x
GG 15 000 15 000 ore | — 2.2%
GL 10 000 10 000 orc | J_IJ_‘ 1.9%
OEE 10 000 10 000 ot | 1 o-8%

Tsc |f00.3%
OPC 10 000 8 000 < : : : : .
o 10 000 20000 30 000 40000 50000
ocl 3500 3500
™ Presupuesto Requerido 2014

TSC 1500 1500
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Cuadro N°8: Distribucion referencial del Presupuesto por areas

Segunda Prioridad

Gerencia /
Oficina

GFGN 105 464
COR 99 000
GART 58 378
STOR 34 350
GFE 26 185
OEE 4900
GFHL 4 806

Total general _

2.3.4.2- Desarrollo de actividades por Auspicios:

El Osinergmin como parte del programa de capacitacién, patrocina al personal
en diversas capacitaciones; es decir adicionalmente al plan de capacitacion,
brinda diferentes alternativas de capacitacion al trabajador en base a convenios
institucionales y acuerdos con otras instituciones como “CAREC”, “CARELEC”,
“MOFCOM”, “GMD”, “JICA”, “PCM”, “OLADE”, “SERVIR”, “MINJUS". Esta gestion de
auspicios sirve como recurso importante para complementar las actividades
contempladas en el plan y que por prioridad de presupuesto es necesario que

sean atendidos a través de esta modalidad.

Dichos auspicios en algunos casos es debido a que la actividad de
capacitacion es en el extranjero; por lo tanto, adicionalmente al monto de
inversion del curso, también se incluye pasajes aéreos, viaticos, seguros, entre
otros costos de inversion; es por este motivo que para el desarrollo de este tipo
de capacitaciones se requiere un mayor despliegue en cuanto a la elaboracion,
sustento, recopilaciéon de la documentacion y verificacion del beneficio de esta
actividad para nuestra instituciéon y la del participante; todo esto debera estar
enmarcado de acuerdo a nuestros procedimientos y politicas de las

instituciones auspiciadoras.
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Dichas actividades se cuantifican en el siguiente cuadro:

Cuadro N°9: Nimero de actividades y participacio
(Auspicios)

Gerencia /
Oficina

GART
GFGN
STOR
Total

nes a desarrollar por Gerencia/Oficina

Grafico N° 7: Resumen de Estimacion de Actividades de Capacitacion y Participaciones
por Programa.

35% 14% 1

38%
|

B Estratégico Instituciona
SIG

B Gestidn y Soporte

M Técnico Funcional
Total

3%

39 1243
102 3740
41 640
110 581
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2.4- Proceso de elaboracion del Plan de Capacitacion 2014

A continuacién se presenta de manera gréfica el flujo de actividades e

interaccion entre las partes que han intervenido en la elaboracion del presente Plan de

Capacitacion:

o
@
o
m
2
=
o
S

Responsables de las Etapas:
[0 Gerencia deTalento Humano

[ Gerencia/Oficina

[ comitedel PDP

Grafico N° 8

|:| Gerencia General

i Presidencia

REVISA, APRUEBAY
PRESENTA PDP A
SERVIR

REVISA, APRUEBAY
ELEVAALA
PRESIDENCIA PARA
SU APROBACION
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3.- Definicion de mecanismos de evaluacion de las actividades
de capacitacion en tres dimensiones

3.1- Satisfaccion de los participantes en las actividades de
capacitacion.

Para determinar el grado de satisfaccién de los participantes en los cursos de
capacitacion, después de cada actividad, se aplicara un cuestionario denominado
"Encuesta de Evaluacion y Satisfaccion del Participante", a través de la cual

se requerira informacién asociada a los siguientes ambitos:

1.- Aplicabilidad de la capacitacion

2.- Expositor

3.- Metodologia utilizada por el expositor

4.- Evaluacion del lugar donde se brind6 la capacitacion y servicios recibidos

5.- Calificacion de la organizacion del evento.

Por ultimo, cabe destacar que los participantes tienen la posibilidad de sugerir
mejoras al proceso de capacitacion.

Valor Objetivo 2014:

odi incié Indicador
Cédigo  Descripcion ead
5.1.R.1 Satisfaccion de los participantes en 90%

programas de capacitacion (Nivel 1)
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3.2- Medicion de niveles de aprendizaje de los trabajadores que
participaron en los cursos.

Tiene como objetivo medir el nivel de aprendizaje adquirido en una capacitacion;
por lo que, se aplica la evaluacion de conocimientos al inicio y término de la

formacion con la intencion de verificar dicho nivel.

Valor Objetivo 2014:

Indicador
Meta

Codigo Descripcidn

Mejora en pruebas de conocimiento

5.1.R.2 (Nivel 2)

70%

3.3- Aplicacion de lo aprendido en las actividades de capacitacion
en el puesto de trabajo.

Luego que una persona asista a una actividad de capacitacion, con la finalidad de
medir los cambios de comportamiento en el puesto de trabajo como consecuencia
de la mejora en los niveles de desarrollo de las competencias, al cabo de un
espacio de tiempo (normado en el Procedimiento de Capacitacion OAF-RRHH-
PE-07) se aplicara a los jefes inmediatos de los capacitados una encuesta, por
medio de la cual, medirdn la eficacia de la capacitacién otorgada, permitiendo
identificar los logros o conductas efectivas que el trabajador ha realizado como
producto de la capacitacion recibida.

Valor Objetivo 2014:

o . Indicador
Cdodigo  Descripcion Meta
Eficacia de la Capacitacién (Trabajadores que
5.1.R.5 alcanzaron o superaron el nivel esperado en la 95%

evaluacion)
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4- Anexos

Anexo 1: DNC Preliminares de Gerencias
Anexo 2: Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del estado (PDP) del
Osinergmin, para el Periodo 2014.

Anexo 3: Resolucion del Consejo Directivo N°065-2011-OS/PRES y N°011-2012-
OS/PRES - Designacién de los miembros del comité de elaboracion del
PDP.

Anexo 4: Resolucion del Consejo Directivo N°126-2013-OS/PRES — Aprobacion
del PDP para el periodo 2013-2014.

Anexo 5: Oficio N°548-2013-OS-PRES - Presentacion del Plan de Desarrollo de
Personas PDP Anualizado 2013 — 2014.

Anexo 6: Persona de contacto con SERVIR, designada por Osinergmin para
temas relacionados con Capacitacion del personal.
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Anexol: DNC Preliminares de Gerencias
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DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION - GFGN 2013-2014

g B mgmm s

RECURSOS HUMANOS - CAPACITACION

P’
2 PERSONA DE
° -1
T 8 A Competencias o € Semana Institucion
S 3 i Iniciativa Estratégica i Actividad de capacitacion Objetivo de capacitacién Sustento de necesidad Int. | Ext. : s Nt Monto (S/.) | Afio | Mes capacitadora ELUAEO LA
2| 2 Estratégico el pieet > g Participantes S EJECUCION DE LA
el uesto 4
- - s s1/52|53 |54 55 CAPACITACION
drea C
La presente conferencia y exposicion
permitira actualizar y adquirir nuevos
i i ala
de précticas efectivas de prevencion de
"The CGA 811 Excavation Safety Conference & |dafios de las instalaciones subterraneas de
Expo”, tiene por objetivo desarrollar temas gas natural y otros servicios en general, a fin
. relacionados a la promocion de practicas de garantizar la seguridad publica, la
" -Evaluacién de ” 14
. . P1.3. Contribuir a . § - efectivas para la prevencion de dafios en las proteccion del medio ambiente y la
P1: Optimizar los ! " soluciones -Conocimiento técnico de ¢ " i
rocesos de mejorar los estandares _Oportuna toma 6n de del gas natural | THE CGA EXCAVATION instalaciones subterraneas, a través de talleres  |integridad de los servicios. Asimismo, INFRASTRUCTUR
1 P o de seguridad y . o précticos para la identificacion e investigacion de |permitird compartir experiencias entre los 1. Victor Fernandez Guzméan 2,987.00/ 2,013 E RESOURCES | Victor Fernandez Guzman
supervision y . " p dela SAFETY 811 . - - | . .
N . medioambiente en los . la . de activos, diversos al LLC
fiscalizacion Monitc y del gas natural N . A .
sectores supervisados de ingresos/pérdidas, ética y otros para garantizar |avance a la prevencion de dafios en la
control h e P . ’ "
la seguridad publica y el 6ptimo desarrollo de la |industria del gas natural y a través del
industria del gas natural y de otros servicios desarrollo de temas y tutoriales;
publicos. conocimientos que seran de utilidad para los
procesos de supenvision y fiscalizacion que
realiza esta Gerencia, asi como para la
aplicacion de estratégias y politicas en
nuestro pais.
P1.4. Innovar los
métodos de supervision, CURSO CALCULO DE Adquirir 10s conceptos més recientes y el Las actividades que se desarrollen en este
AN con criterios de PROBABILIDAD Y lquirir X ptos Y evento permitira mejorar las competencias
P1: Optimizar los - -Monitoreo y P, “ conocimiento necesario en el manejo de uno de " "
segmentacion y -Planificacion ESTIMACION DE ¢ necesarias para la evaluacion y revision de
procesos de P . control . los instrumentos de Gestion de Seguridad mas N 1. Reynaldo Haroldo QHSE ENERGY Reynaldo Haroldo
1 >0 priorizacion, que -Planificacion . -Supenvision de la FRECUENCIAS DE X N ! los Estudios de riesgos que remiten las Y p 796.50 2,013 ’
supervision y B -Pensamiento N importantes como es el Estudio de Riesgos, lo N Castafieda Marroquin SERVICES S.A.C. Castafieda Marroquin
fiscalizacion generen mayor impacto analitico seguridad del gas natural |ESCENARIOS DE cual permitira una mejor evaluacion de estos empresas supervisoras por la GFGN de
en los resultados de ACCIDENTES PARA ESTUDIOS| foa P oot de O OSINERGMIN, en las actividades de
calidad, seguridad y DE RIESGOS porp: : i6 iony i
medio ambiente
. La presente conferencia permitira actualizar
Esta conferencia permitira actualizar y adquirir e
" - los conocimientos relacionados a la
nuevos conocimientos relacionados a los " §
situacion y perspectiva de mediano y largo
progresos alcanzados por el pais en el sector
- 0 ¢ > € or plazo de la industria del gas natural, la
C3.1. Participar .. 5 energético: petréleo, gas y electricidad. Asimismo, N o .
. . -Conocimiento técnico del electne problematica y su impacto en el Perd, asi
' activamente y promover -Pensamiento con este evento se espera identificar los o
C3 Generar 1. iscusion en temas de -Oportuna toma |analitico gas natural CONFERENCIA DE otenciales riesgos de la industria y los factores | °0M° 188 dificultades y retos de la PRENSA GRUPO
1 confianzaala P . L portun: . -Politicas sobre gas PETROLEO, GAS Y poter lesg y produccion petrolera, el sistema eléctrico 1. Victor Fernandez Guzman 750.00, 2,013 Victor Fernandez Guzman
a interés para la inversion |de decisiones | -Juicio y toma de que impulsarian a su mejor desarrollo de los a elec
inversion N natural ELECTRICIDAD y nacional y los proyectos hodroélectricos.
en el sector energia y decisiones préximos afios. -
-Mercado de gas natural ! Asimismo, permitira intercambiar ideas y
minas la presente convoca . -
N . N experiencias con las principales empresas e
alos proncipales exponentes; inversionistasy | . ;
. instituciones del sector, que serviran para la
ejecutivos, lo que permitira un intercambio de .
N N N o toma de decisiones en los planes de
ideas de y o N .
n y de esta Gerencia.
El presente diplomado, contribuiré a
E1 Diplomado en Marketing Digital tiene como | 4€SrTollar, actualizar y adminisrar de
. . manera mas efectiva la informacion
objetivo preparar y entrenar a los participantes a
. N : " relacionada a la cultura del gas natural
AL. Contar con AL6. Impulsaruna |-Oportuna toma | ensamiento integrar y aprovechar al maximo los medios contenida en los medios digitales ( paginas INSTITUTO
o . i analitico PP DIPLOMADO MARKETING digitales actuales en su gestion, teniendo como - y 1. Maria Gracia Capristan SUPERIOR SAN Maria Gracia Capristan
1 capital humano de actitud favorable a la  |de decisiones -Planificacion web, Mini-Site, correo electrénico, redes 3,200.00, 2,013
- — N -Juicio y toma de DIGITAL base el conocimiento sobre los estilos de " Alfaro IGNACIO DE Alfaro
alto desempefio eficiencia Planificacion N N B e sociales, etc.) de la GFGN, asi como
decisiones y consumo de del N LOYOLA S.A.
« 4 comprender el comportamiento y consumo
nuevo consumidor en el mundo online y su € ;
h ° ¢ " de informacion de nuestro publico objetivo y
vinculacién hacia los canales offline. i
de esta manera lograr una mayor difusion
de la cultura del Gas Natural.
Los participantes tendrén la oportunidad de
conocer casos de estudio de exploraciones en
estructuras similares a Camisea, como es Ramos
en Argentina, Margarita en Bolivia, Cusiana en
Colombia y Barinas en Venezuela. -
. P o La participacion en este evento nos ayudara
_Pensamiento -Conocimiento técnico del -Experiencias resultantes de estos casos de a evidenciar mejores oportunidades en la
ALl Contar con ALS. Impulsar una  |-Oportuna toma b gas natural HYDROCARBON estudio, son aplicables para el estudio de la zona .
N e analitico . N ; toma de decisiones para tener un 1. Reynaldo Haroldo INVITACION Reynaldo Haroldo
1 capital humano de actitud favorable ala |de decisiones N -Politicas sobre gas EXPLORATION IN FOLD AND |inexplorada fold-thrust belt en Pert, donde N N N - 2,013 . B
. B . -Juicio y toma de . conocimiento amplia de mejores Castafieda Marroquin CAREC Castafieda Marroquin
alto desempefio eficiencia Planificacion N natural THRUST BELTS actualmetne empresas de petréleo como . ;
decisiones oportunidades de explotacion de
-Mercado de gas natural Petrobras, Repsol, Ecopetro, Pluspetrol, Hunt Oil ! !
A . " yacimientos energéticos.
y otras, estan realizando exploraciones,
extendiendose hacia el norte y sur de Camisea.
-Se presentaran casos probados en la zona fold-
thrust belts en Norteamérica y otras partes del
mundo.
Considerando que la industria del gas
natural se encuentra en constante cambio,
con una creciente competencia en el
Descubrir una manera distinta de pensar y actuar |mercado y con complejas politicas internas,
_Pensamiento -Conocimiento técnico del mediante un mejor entendimiento del mindware, |el presente seminario permitira adquirir
Al. Contar con AL.6. Impulsar una -Oportuna toma analitico gas natural SEMINARIO POSITIVE liderar en base a fortalezas y perseguir nuevas  |conocimientos de la psicologia positiva para EMPRESA
1 capital humano de actitud favorable ala |de decisiones L -Politicas sobre gas ciencias basadas en el desenvolvimiento de facilitar la identificacion y desarrollo de sus 1. Victor Fernandez Guzman 790.00, 2,013 EDITORA EL Victor Fernandez Guzman
. y -Juicio y toma de LEADERSHIP y y P 5
alto desempefio eficiencia Planificacion natural métodos que pueden llegar a producir cambios funciones. Asimismo, se contara con COMERCIO S.A.
M do de gas natural y positivos sobre las personas que se i para la buena direccion y
tienen a cargo. gestion dentro de un lugar de trabajo
moderno que permitiré guiar al equipo de
trabajo de la GFGN hacia resultados
sobresalientes.
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P’
2 PERSONA DE
° -1
T = et Competencias v € Semana Institucion
S| B Objetivo T 8 Nombres de CONTACTO PARA LA
o = Iniciativa Estratégica Actividad de capacitacién Objetivo de capacitacién Sustento de necesidad Int. | Ext. | » .2 Monto (S/.) | Afio | Mes capacitadora
2| 2 Estratégico & el pieet C i B = Participantes 5/ :ugeri da EJECUCION DE LA
el uesto 4
- - g s1/s2|s3 /545 CAPACITACION
drea Conocimientos
Atencion a
detalles, Atencién La edicion 2010 del NFPA 400: Cédigo de
a usuarios, i lig , es un
Pensamiento completamente nuevo que consolida todos los  |Conocer NFPA 400 representard un
analitico, Administracion de |00 oe G IONAL NEPA 2013 F8UISItos sobre sequridad contra incendios y | beneficio para los funcionarios responsables
AL Contar con AL6. Impulsaruna | Oportuna tomade | Pensamiento procesos X seguridad humana aplicables a la manipulacion, |del cumplimiento, en la revision de los -
" y " o - SISTEMA DE PROTECCION y i " : 1. Asuncién Otilia Aguirre - .
7 1 capital humano de actitud favorable a la |decisiones critico, Administracion CONTRA INCENDIOS EN y uso de permisos para en las que se Romero 2,013 ENGINE ZONE Otilia Aguirre Romero
alto desempefio eficiencia Planeamiento institucional del sector - en una sola fuente de consulta integral. o utilicen
i P AMERICA LATINA - N N N e
estratégico pliblico Incluye de los oenla de
Reconocimiento como solidos
de problemas, toxicos y de alta toxicidad, e inflamables.
Recopilacion de
informacién,
El programa cubrir temas claves de HSSE,
gerenciamiento de HSE, salud y el ambiente de
_Pensamiento -Conocimiento técnico del |SPE LATIN AMERICA AND trabajo, seguridad, el medio ambiente, AsOCIACION
Al Contar con ALG. Impuisar una~|-Oportunatoma |~ 2227 gas natural CARIBBEAN HEALTH / responsabilidad social, mejores practicas, Alineado a la compentencia de TECNICA DE
8 1 capital humano de actitud favorable a la |de decisiones “Juicio y toma de -Politicas sobre gas SAFETY / SOCIAL avances tecnoldgicos, nuevas ideas e mejoramiento err’r)\anente X 1 | 1. Victor Fernandez Guzman 3,005.00, 2,013 JUN X | INGENIEROS DE | Victor Fernandez Guzman
alto desempefio eficiencia Planificacion cloy natural RESPONSABILITY / innovadoras aplicaciones para resaltar el i P . PETROLEO EN
M do de gas natural |[ENVIRONMENT CONFERENCE de HSSE, y a su vez proporcionara un PERU
balance adecuado entre los problemas
energéticos de la industria y lecciones aprendidas.
Jorge Arteaga Lifian
Victoria Avendafio Ugaz
Maximo Cardenas Arbieto
Claudia Casapia NUfiez
Fortalecer las capacidades de gestion de los Actualizar habilidades y estrategias a fin de Gino Cruz Cubillas
responsables de la administracion de mantener ordenado, clasificado y Consuelo Graus Vasquez
Al. Contar con AL.6. Impulsar una - documentos, con instrumentos teéricos y identifi los y lina Gutierrez
9| 1 | capital humanode | actitud favorable ala |Planificacion Ordenar Ordenar Ifnormacion REDACCION DE INFORMES | |4 106 que les permita desarrollar los procesos [archivos electrénicos y digitales vigentes y X | 15 Jose Nevado Yenque 519200 2013 | JUL | X BROWN Claudia Casapia Nufiez
. Ifnormacién  TECNICOS Y GERENCIALES i " i . CONSULTING
alto desempefio eficiencia técnicos de documentos y archivos de una forma |aquellos que se van generando a fin de Julio Pardo Figueroa
organizada y estandarizada de acuerdo a las facilitar el acceso y la transparencia a la Eduardo Rodriguez Campos
normas vigentes para el sector pablico y privado. |i ion publica. Emesto Rosales Laurente
Hugo Talavera Herrera
Jose Unzueta Graus
Orietta Verdeguer Bardelli
Laura Vivanco Huayta
P1.4. Innovar los Este curso proporciona a los participantes la
métodos de supervision, capacidad analitica para interpretar y modelar las
. - con criterios de necesidades de negocio, procesando la
P1: Optimizar los segmentacion y -Oportuna toma informacion disponible en fuentes internas y
0] 1 procesos de priorizacion, que |de decisiones |- aacionde - Tecnologia de la INTELIGENCIA DE NEGOCIO o, oas, donde los datos por si solos no dicen |A\ineado & 1a compentencia de X | 1 1. Jorge Arteaga Lifian 153000 2013 | AGO | X ESAN Jorge Arteaga Lifian
supervision y 5 (BUSINESS INTELLIGENCE) mejoramiento permanente.
" generen mayor impacto |Planificacion nada, a menos que sean transformados en
fiscalizacion " .
en los resultados de conocimiento a partir del uso de metodologias
calidad, seguridad y probadas de business intelligence y business
medio ambiente analytics
Microsoft Office 365 es una solucion de
P1.4. Innovar los comunicacion y colaboracién en la nube. Este
métodos de supervision, producto incluye Office Professional Plus
P con criterios de Excel, Word, int y Outlook
P1: Optimizar los > . . !
rocesos de segmentacion y Preparacion de Planificacién, manejo de CURSO PRACTICO USO DE - Exchange Online -correo electronico Mejor uso de la herramienta que tiene Jorge Arteaga Lifian /
11 1 P priorizacién, que Planificacién Informes y " ! d MICROSOFT LYNC Y OFFICE con ios de uso ) q X 25 Personal de la GFGN 17,790.00/ 2,013 AGO | X NEW HORIZONS 9 92
supervision y archivos 10s de Eduardo Field
fiscalizacion generen mayor impacto 365 correo de voz y mensajeria unificada, correo
en los resultados de electrénico mévil, buzones de 25GB, Lync On
calidad, seguridad y Line -conferencias de audio y video de PC a PC y
medio ambiente para crear reuniones en linea con uso compartido
del escritorio
El presente curso permitira adquirir
¥ habil N
para potenciar a las secretarias a través del
desarrollo de metologias y habilidades para
El presente diplomado tiene como objetivo planificar, organizar, tomar decisiones,
A solucionar problemas, comunicarse y
ampliar los conocimientos de todas las areas de la| controlar en todas las areas que desarrollan
Al. Contar con AL.6. Impulsar una Habilidades DIPLOMADO PARA gestién institucional, a través del dominio de las secretarias como adm\nisc:vaciu'n CAMARA DE
12 1 capital humano de actitud favorable a la | Planificacion Habilidades Secretariales técnicas y metodologias modernas, asi como y X 1 |1 Orietta Verdeguer 2,600.000 2,013 | AGO X COMERCIO DE | Orietta Verdeguer Bardelli
o secretariales ASISTENTE DE GERENCIA N N enfoque de calidad total, contabilidad
alto desempefio eficiencia orientar a las secretarias hacia la labor de N LIMA
ar. v general, fundamentos de marketing
eficiencia y productividad dentro de las . i
, gestion logistica,
organizaciones modernas. § Ny
de reuniones y eventos, gestion de recursos
humanos, etc.; conocimientos y técnicas
que seran de utilidad en las actividades
secretariales que se desarrollan dentro de la
Gerencia de Fiscalizacién de Gas Natural.
dentificacion de Adaquirir y actualizar nuevos conocimientos
. . P1.3 Contribuir a mejorar -Conocimiento técnico de alai ficacion de Permitira adquirir nuevos conocimientos CPS (Center for
P1: Optimizar los problemas N 5TA. COI 1A - N N h
rocesos de los estandares de _Oportuna toma |-Evaluacion de seguridad del gas natural L ATINOAMERICANA EN Peligros, Evaluacién y Control del relacionados a la seguridad, peligros, Chemical process
1 P o seguridad y medio . -Conocimiento técnico del Riesgo, formatlecimiento de medidas de control |riesgos, etc. Que seran de aplicacion a los X 1 Otilia Aguirre Romero 1,698.000 2,013 | AGO X Safety) / Otilia Aguirre Romero
supervision y de decisiones soluciones PROCESOS DE SEGURIDAD . A
upervision ambiente en los sectores. servicio de gas natural de riesgos, cuantificacion de riesgos y criterios de |procesos de supervision que realiza la Cartegena de
fiscalizacion N -Monitoreo y - y ) L " N I " N
supervisados control -Disefio de sistemas aceptacion, cultura, liderazgo y disciplina Gerencia de Fiscalizacion de gas Natural. Indias - Colombia
operacional en seguridad de procesos

Pig.2de
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DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION - GFGN 2013-2014

P’
2 PERSONA DE
° -1
B & A Competencias o € Institucion
ol S Iniciativa Estratégica i’ Actividad de capacitacién Objetivo de capacitacién Sustento de necesidad o8 Nombres de Monto (S/.) | Afio capacitadora CONTACTO PARA LA
2| 2 Estratégico el pieet = Participantes S EJECUCION DE LA
£ el uesto s CAPACITACION
drea Conocimientos &
El propésito del curso es ofrecer a los
L mientoy - del
P1.4. Innovar los markenng digital palra que este canal se vuelva un
S medio de generacién de valor para la empresa y
métodos de supervision, L
con criterios de todos sus stakeholders. Ademas es importante
P1: Optimizar los segmentacién y -Oportuna toma entender como los medios digitales esta
14| 1 s‘Lm;:/Si(s)isﬁﬁe priorizacién, que  |de decisiones | ZValuacionde - [Tecnologia de la E-MARKETING ::"g:'.a"“.‘.a '°""ani:"::s°e' marketing, cz’:° se |Alineado a la compentencia de 1. Jorge Arteaga Lifian 1,530.00 2,013 ESAN Jorge Arteaga Lifian
fispcanzaciény generen mayor impacto Planificacion negocio, conocer el comportamiento del nuevo
en los resultados de . ¢ "
. " la dela para
ca:“f;é 5;2;’::3 y competir con sostenibilidad, la importancia de los
dispositivos méviles, la web 2.0 y el Community
Manager en las relaciones de largo plazo con los
clientes.
P1.4. Innovar los
métodos de supervision,
P1: Optimizar los con criterios de SharePoint Online para crear sitios para compartir
. segmentacion y i documentos e informacion con colegas y clientes, : " "
procesos de 2 . Ordenar CURSO PRACTICO DE % Mejor uso de la herramienta que tiene Jorge Arteaga Lifian /
15 1 supervision y priorizacién, que Planificacion N N Manejo de Archivos MICROSOFT SHAREPOINT extranet para comp?ﬂlr archivos de gran Iar'nann OSINERGMIN Personal de la GFGN 18,000.00/ 2,013 NEW HORIZONS Eduardo Field
Hiecalizaciin generen mayor impacto y acceso sin conexin a documentos a través de
en los resultados de espacios de trabajo
calidad, seguridad y
medio ambiente
- Gestion
presupuestaria
- Pensamiento inanid I
7: Mejorarlos de mefora dot mocend analitico - Adquisiionesy - CURSO DE ACTUALIZACION - E0eteet o s e e onacmienios sotve recios 1. Marcelina Gutierrez Coleglo de Marcelina Gutierrez
6 1 : Mej 3 P! Planificacién | - Preparacion de contratos EN MATERIA TRIBUTARIA- P . ” ! b . 800.00 2,013 Contadores
procesos de soporte |de contrataciones y N N N comprobantes de pago, facturas electronicas y por honorarios, funciones que viene Escalante - N Escalante
i informes y - Normas administrativas |[CONTABLE N o Publicos de Lima
adquisiciones documentos. aportes a fondo de pensiones. desarrollando la participante en la GFGN
- Reconocimiento
de problemas
_Evaluacion de La conferencia multi-track reunira a expertos para
- Optimi P1.2. Definir politicas, -Conocimiento técnico del discutir algunas de las dltimas tecnologias y 5 " UK-based
P1L: Optimizar los o soluciones ma ; La participacion en este evento nos ayudara
rocesos de criterios y _Oportuna toma | -identificacion de 925 natural BEST PRACTICE IN PIPELINE |conceptos para el mantenimiento y operacion de a ampliar conocimientos respecto a la Tiratsoo
7 1 procesos procedimientos parala |"OPO"U" -Politicas sobre gas OPERATIONS & INTEGRITY oleoductos y gasoductos de la manera méas P! ¢ P 1. José Hidalgo Polo 4,000.00 2,013 Technical José Hidalgo Polo
supervision y . de decisiones problemas gestion de la integridad de ductos para el
Tenalizaoion supervision de los Monitoren y natural MANAGEMENT eficiente y rentable, y profesional, teniendo en #2800 ATERETE TS )
sectores fiscalizados ool Mercado de gas natural cuenta el medio ambiente y otras preocupaciones g BAREIN
por las que pasan las comunidades.
Presentar a los participantes la evolucion reciente
de la administracion pablica para entender cémo
los procesos actuales que conforman la gestion
- Gestion publica responden a diferentes enfoques y
presupuestaria i Sobre esta base, se procede a PRI L .
s ) La participacion en el curso permitra adquirir
P7.1. Desarrollar un plan - Fensarfnenlo . enle_nder el prgsl._lpueslo publico, cudles son sus al p
P7: Mejorar los |de mejora del proceso T analitico - Adauisicionesy e 5 pUESTO POR funciones y objetivos. Una vez comprendidos |0 iadog a fin que sean aplicados 1. Eduardo Rodriguez Eduardo Rodriguez
18 1 Planificacién - Preparacion de contratos ambos conceptos, se analiza el concepto de i 1,000.00, 2,013 PUCP
procesos de soporte |de contrataciones y RESULTADOS dentro de la programacion y ejecucion ampos Campos
o informesy | - Normas administrativas por y sus .
adquisiciones N ~ presupuestal de la Gerencia de
documentos El objetivo final es la comprensién, por parte del | o
. o : y Fiscalizacion de Gas Natural
- Reconocimiento participante, de cémo funcionan articuladamente
de problemas estos instrumentos para la generacion de
informacién de desempefio y a través de ello,
mejorar la asignacion de recursos, enfocandose
i enlos
La participacién en la conferencia y
P P1.2. Definir politicas, Evaluacionde | oo cimiento técnico del La conferencia y exposicion, permiira a los permitré ampliar " CLARION
P1: Optimizar los o soluciones participantes conocer los (ltimos trabajos técnicos |respecto al mantenimiento e inspeccion, asi N
criterios y " i gas natural 26th PIPELINE PIGGING AND " : Technical
procesos de -Oportuna toma  |-Identificacién de ! presentados por los lideres de la industria, como la evaluacion de los ductos y la 1. Julio Ezequiel Pardo Julio Ezequiel Pardo
19 1 o procedimientos para la e -Politicas sobre gas INTEGRITY MANAGEMENT . . : P 5,000.00/ 2,014 Conferences .
supervision y supervision de los de decisiones problemas natural HOUSTON 2014 actualizar sus conocimientos respecto al reparacion. La participacion en este evento Figueroa Yabar Figueroa Yabar
fiscalizacion P ] -Monitoreo y mantenimiento e inspeccién, asf como la permitira ampliar conocimientos con el
sectores fiscalizados -Mercado de gas natural 5 5 5 Houston, TEXAS
control evaluacion de los ductos y la reparacion. objeto de realizar la actividad de supervision
y fiscalizacion de OSINERGMIN.
sy cosmato prs i acutas onceimins
Al. Contar con AL.6. Impulsar una _Oportunatoma Juicio y toma de | Conocimiento legal de CURSO DE ACTUALIZACION es eclallzadgs tener competencias en el ambito relacionado al derecho administrativo a fin 1. Victoria Avendafio
20| 1 | capitalhumanode | actitud favorableala | PO oy legalde ey peRecHO P ¥ tener comp de aplicarlos en las labores de legales que 2. Luis Felipe Gonzales 3,000.00 2014 Por Definir José Chirinos
- de aspectos del Derecho Administrativo moderno, a fin de que >
alto desempefio eficiencia /ADMINISTRATIVO desarrolla la Gerencia de Fiscalizacion de Chavez
puedan desempefiarse en la asesoria y
- - " P Gas Natural.
consultoria al mas alto nivel en el sector publico.
Adaquirir y reforzar fundamentos para la creacion, P, .
) dela o' |La participacion en el evento permitira
AL Contar con ALG. Impulsar una CURSO DE ACTUALIZACION yen Ixtemet y izacion de actualizar conocimientos relacionados a los
21| 1 | capital humanode | actitud favorable ala |Planificacion Evaluaciénde | Tecnologia de la ENNUBVAS TECNOLOGIAS |l ioiacas. ‘Softwares, Redes de computadoras, | S1eMas de informacion afin que sean de Ernesto Rosales 2,000.00 2014 Por Definir Ernesto Rosales
o DE INFORMACION Y aplicacion en los sistemas que viene
alto desempefio eficiencia Internet. Intranet, extranet y portales. Arquitectura |* >
COMUNICACION . i implementando la Gerencia de
de la informacién. Creacién de contenidos web- 4
HTML. Fiscal8izacion de Gas Natural.
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P’
2 PERSONA DE
° q -1
B & A Competencias o € Institucion
ol S Iniciativa Estratégica § Actividad de capacitacién Objetivo de capacitacién Sustento de necesidad o8 Nombres de Monto (S/.) | Afio capacitadora CONTACTO PARA LA
2| 2 Estratégico el PrEst z 3 Participantes : ——— EJECUCION DE LA
& el uesto 4
i & CAPACITACION
drea Conocimientos &
La presente conferencia permitira actualizar
P1.2. Definir politicas -Evaluacion de _Conocimiento técnico del los conocimientos relacionados a la
P1: Optimizar los - criterio: " soluciones as natural CONGRESO INTERNACIONAL Actualizar y adquirir nuevos conocimientos situacion y prespectiva de mediano y largo
procesos de criterios y -Oportunatoma | -Identificacién de | 925 ™ relacionados a los progresos alcanzados por el |plazo de la industria del gas natural, la 1. Abelardo Ortiz Silva )
22 1 . procedimientos para la -Politicas sobre gas DE PETROLEO, GAS Y - PR . A P 750.00/ 2014 Energiminas Hugo Talavera Herrera
supervision y supervision de los de decisiones problemas natural ENERGIA pais en el sector energético: petréleo, gas y problematica y su impacto en el Perd, asi 2. Hugo Talavera Herrera
fiscalizacion " -Monitoreo y electricidad. como las dificultades y retos de la
sectores fiscalizados Mercado de gas natural .
control produccion petrolera, el sistema eléctrico
nacional y los proyectos hidroeléctricos.
) p1.2. Definir politicas, -Evalpaclén de _Conocimiento técnico del La presen}le»conferencna permitira actualizar
P1: Optimizar los et soluciones . . los conocimientos relacionados a la
procesos de criterios y -Oportuna toma |-Identificacin de |35 Nl CONFERENCIA ¥ adauirir nuevos situacion y prespectiva de mediano y largo
23] 1 " procedimientos para la " -Politicas sobre gas INTERNACIONAL DE ala industria - 0 Walter Cérdenas Arbieto 750.00 2014 Por Definir Walter Cérdenas Arbieto
supervision y en de decisiones | problemas . plazo de la industria Petroguimica en el
pervisio supervision de los natural PETROQUIMICA proyectos, avances, tecnologfas. ; c
fiscalizacion -Monitoreo y Pert y el Mundo para la aplicacién en los
sectores fiscalizados -Mercado de gas natural y
control procesos de supervision.
P1.4. Innovar los
métodos de supervision, .
P2 Ontimizar los con citerios de ;ﬁﬂ:‘;‘:’? 9 |_conocimiento legal de Adquirir los conocimientos de informacion Planterar los incentivos econémicos
. ro‘:.esos de segmentacion y _Oportuna toma |-Identificacion de las actividades gas ADVANCED INTERNATIONAL financiera relevante, costo de capital, analizar " ara el desarrollo del servicio
24 1 P . priorizacién, que P natural PRACTICES PROGRAM: estados finacieros, las consecuencias de las ’ P § = Jose Chirinos Cubas 6,423.00 2,014 PURC Jose Chirinos Cubas
supervision y e - ac > . |publico de distribucién en pequefios
S generen mayor impacto dela ENERGY PRICING politicas regulatorias, proyectar los costos, utilidad N
fiscalizacion ~Monitoreo y . mercados de paises emergentes
en los resultados de ool seguridad del gas natural y ratios necesarios para recuperar los costos,
calidad, seguridad y
medio ambiente
I P1.2. Definir politicas, -Bvaluacionde | 1 cimiento técnico del i . La presente conferencia permitira actualizar
P1: Optimizar los criterios y soluciones gas natural tuali y adquirir nuevos los ala
o R -Identificaci . NFERENCIA GA i i i " . "
25| 1 procesos de procedimientos para la |[OPOTtunatoma - |identificacin de |"ooyicac sopre gas col CIA GAS 2 alos progresos alcanzados por el |situacién y prespectiva de mediano y largo Carlos Villalobos Dulanto 750,00 2014 Per events | Carlos Villalobos Dulanto
supervision y upenision detoa e decisiones problemas el NATURAL pais en el sector de gas natural, perspectivas,  |plazo de la industria del gas natural, la
fiscalizacion soctores fiscalizados -Monitoreo y Mercado de gas natural nuevas tecnologias y tendencias. problematica y su impacto en el Per, asi
control como las dificultades y retos siguientes.
La presente capacitacion permitira
" actualizar nuevos conocimientos
| N N B INSTITUTC
P1: Optimizar los P1L.3. Contribuir a sEo‘l/uacl:Joa:elzn o _Conocimiento técnico de Actualizar ala a la industria del gas natural BRA;LEI%(? DE
: m‘;esos e mejorar los esténdares | (o e o de o ol ame et industria del petréleo y gas natural en el mundo. | mercados, inversiones y tendencias, asf PETROLEO, GAS
26 1 spu ervision de seguridad y dep "y L dz a RIO OIL AND GAS 2014 i ias, mercados y i como iar ideas y iencias con X 1 |1 Victor Fernandez Guzman 6,500.00, 2,014 SET X E ' Victor Fernandez Guzman
flspcalizaciény medioambiente en los _Monitoreo se :rldad del gas natural entre otros; asi como compartir ias con |las pri empresas e instit del BIOCOMBUSTIVE!
sectores supervisados control y 9 g los diversos participantes del Congreso. sector, que serviran para la toma de s
isiones en los planes de supervision y
fiscalizacion de esta Gerencia.
El curso forma parte del Programa de
P1.2. Definir politicas. -Evaluacion de _Conocimiento técnico del Acreditacion en Gestion de Integridad de Ductos
P1: Optimizar los - cmerlogy " soluciones gas natural CURSO DE ESPECIALIZACION de ARPEL, el cual consta de 4 médulos tedrico- | La participacion en este evento permitira
27| 1 procesos de procedimientos para la |[OPOTtunatoma  |-Identificacin de |"ooyicac sore gas EN GESTION DE INTEGRIDAD | Précticos: 1) Corrosion exterior; i) Corrosion ampliar conocimientos con el objeto de X | 2 |1 Jose Hidalgo Polo 800000 2014 | SET X Por Definir José Hidalgo Polo
supervision y upenision detoa e decisiones problemas el DE DUCTOS interior; Ill) Fuerzas de la naturaleza, errores realizar la actividad de supervision y 2. José Nevado Yenque
fiscalizacion " -Monitoreo y operacionales y acciones por terceros; y IV) fiscalizacion de OSINERGMIN.
sectores fiscalizados -Mercado de gas natural o 4 N N
control Evaluacion de integridad mecanica y valoracion
del riesgo.
TOTAL 100,000

DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION - GFGN 2013-2014 2DA PRIORIDAD

g B wgm Erags s

RECURSOS HUMANOS - CAPACITACION

@
1 PERSONA DE
° q -]
o ® . Competencias o € Semana Institucion
5 = Objetivo ° g Nombres de CONTACTO PARA LA
© ‘g ‘ N Iniciativa Estratégica Actividad de capacitacion Objetivo de capacitacién Sustento de necesidad Int. | Ext. | » .2 . Monto (S/.) | Afio | Mes capacitadora
2| 2 Estratégico el et pieet > g Participantes S EJECUCION DE LA
= el uesto uesto s $1/52 /5354 S5 CAPACITACION
drea Habilidades Conocimientos &
PL4. Innovar los Adauirir los conocimientos teéricos, normativos
métodos de supervision, Evaluacion de q s s of eaiabiocimi Y | Ante el desarrolo de grandes obras de
. N con criterios de N -Conocimiento legal de EXPLORACION Y o P pa 5 N infraestructura de elevados niveles de
P1: Optimizar los soluciones . A de asociaciones piblico privadas; asimismo, N - "

procesos de Segmentaciony | q551na toma |-Identiicacion de | 25 8ctividades gas PRODUCCION PARA NO desarrollar aspectos practicos y aplicativos de la |"VErSiOn  requeridos en el ambito municipal Luis Felipe Gonzales
12 s priorizacién, que o natural PETROLEROS . et ; y regional para la masificacion del gas x 1 | Luis Felipe Gonzales Chavez 2,700.00| 2,013 | JUN X CAREC .

supervision y ! de decisiones | problemas ” administracion de las asociaciones publico L on ; Chévez

N . generen mayor impacto -Supervision de la 16/09/2013 - 20/09/2013 . - p natural en el Per(; las asociaciones Pblico
fiscalizacion -Monitoreo y privadas a través de la presentacion de iniciativas
en los resultados de del gas natural |CAREC Privadas presentan una gran posibilidad de
i - control concretadas en los sectores de desarrollo de :
calidad, seguridad y N desarrollo y evolucion.
infraestructura.
medio ambiente




DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION - GFGN 2013-2014 2DA PRIORIDAD

s
RECURSOS HUMANOS - CAPACITACION

P’
2 PERSONA DE
° -1
T 8 A Competencias o € Semana Institucion
S =z Objetivo P! o g Nombres de CONTACTO PARA LA
5 Iniciativa Estratégica Actividad de capacitacion Objetivo de capacitacién Sustento de necesidad Int.| Ext. | » & Monto (S/.) | Afio | Mes capacitadora
2| 2 Estratégico el pieet > g Participantes S EJECUCION DE LA
el uesto 4
e L s S1/52 53|54 S5 CAPACITACION
drea G
P1.4. Innovar los : ar "
. o Adquirir los conocimientos teéricos, normativos y
métodos de supervision, . ! an Ante el desarrollo de grandes obras de
con criterios de -Evaluacion de para infraestructura de elevados niveles de
P1: Optimizar los segmentacién y soluciones -Conocimiento técnico de |PAE EN GESTION Y SUPERVISION DE |de asociaciones piblico privadas; asimismo, inversion requeridos en el ambito municipal
0 " - -Identificacio ASOCIACIONES PUBLICO PRIVADAS 4 - M . i
2 2 procesos}de priorizacién, que Oportuna toma  |-ldentificacion de | seguridad gel gas natural desarrollar alspeclos practicos y aplicativos de la ¥ regional para Ia masificacién del gas x 1| Luis Felipe Gonzales Chévez 11,164 2,013 JuL X ESAN Luis Fellpfe Gonzales
supervision y de P dela administracion de las asociaciones publico ! § ; Chavez
N S generen mayor impacto iy N A = . natural en el Perd; las asociaciones Publico
fiscalizacion -Monitoreo y seguridad del gas natural privadas a través de la presentacion de iniciativas| . .
en los resultados de Privadas presentan una gran posibilidad de
control concretadas en los sectores de desarrollo de 5
calidad, seguridad y N desarrollo y evolucion.
. infraestructura.
medio ambiente
Adquirir los conocimientos tedricos, normativos y .
_\dentificacion de . o CONFERENCIA Y EXPOSICION : ios para el . Ame el desarrollo de grandes obras de SPE (Sycle(y
. -Conocimiento técnico de |,, 5 P P i infraestructura de elevados niveles de International of
C1: Impulsar un C1.2 Desarrollar problemas ) EXPLOTACION DE de asociaciones publico privadas; asimismo, - 4
. ; . 5 produccion del gas . " inversion requeridos en el ambito municipal Petroleum
abastecimiento | estrategias para mitigar |-Oportuna toma | -Evaluacion de HIDROCARBUROS EN LAS desarrollar aspectos précticos y aplicativos de la © enea - X
3| 2 s . natural - " S * § y regional para la masificacion del gas x 1 Otilia Aguirre Romero 2,280 2013 | OCT X Engineering) / Otilia Aguirre Romero
energético suficiente, los riesgos de de decisiones soluciones - N CONDICIONES DEL de las publico o - .
eficiente y de calidad desabastecimeinto -Monitoreo Disefio de sistemas ARTICO" rivadas a través de la presentacion de iniciativas natural en el Perl; las asociaciones Publico Centro de
y y -Politica sobre gas natural P! P Privadas presentan una gran posibilidad de Exposicion Ruso,
control (**) concretadas en los sectores de desarrollo de desarrollo y evolucion. Mosc, Rusia
infraestructura. Y ) '
" |El curso ofrecera a los participantes un
P1.2. Definir politicas, -Evaluacion de -Conocimiento técnico del conocimiento teérico y practico completo de
P1: Optimizar los o criteriosp ' soluciones jas natural técnicas de analisis d‘;pruehas de annS La El curso permitira ahondar en el PEICE
procesos de terios y -Oportuna toma -Identificacion de | 925 WELL TEST ANALYSIS ” P pozos. conocimiento tedrico-pratico del desarrollo 1. Consuelo Veronica Graus Consuelo Veronica Graus
4 2 e procedimientos para la i -Politicas sobre gas utilizacién de los resultados del anélisis para N X 1 12,000, 2013 ocT X
supervision y . de decisiones problemas 'WORKSHOP N de pruebas de pozos durante la perforacion Vasquez Vasquez
n supervision de los natural ayudar en la toma de decisiones relacionadas con EEUU
fiscalizacion N -Monitoreo y o o de pozos de exploracion.
sectores fiscalizados control -Mercado de gas natural el desarrollo de yacimientos y terminacion de
pozos.
. P1.2. Definir politicas, -Evaluacionde | ¢ cimiento técnico del El curso incluye informacién detallada en la base Joohn M.
P1: Optimizar los criterios soluciones as natural de gas acondicionado y procesamiento de GNL. |Brindar al personal de OSINERGMIN una Campbell /
procesos de criterios y -Oportunatoma | -Identificacién de | 925 ™ GAS CONDITIONING AND gas ac yPp . " P ERGA 1. Haroldo Castafieda ocT- P Haroldo Castafieda
5 2 . procedimientos para la -Politicas sobre gas Se describen los detalles relevantes, tanto del sélida comprension de los principios de una X 1 26,000/ 2013 X x| x| x| x PetroSkills
supervision y et de decisiones  |problemas PROCESSING LNG EMPHASIS |>2 ¢ " Marroguin NOV Marroquin
fiscalizacion supervision de los “Monitoreo y natural refrigerante mixto y procesos en cascada en planta de GNL.
sectores fiscalizados control -Mercado de gas natural licuefaccion de GNL. Doha, QATAR
Este curso ofrece una vision general de los
fundamentos del proceso de ingenieria de
i de las i e i
de hidrocarburos. Se hara referencia frecuente a
. mr © Las actividades que se desarrollen en este
. " -Evaluacion de N P los incidentes histéricos y areas de problemas P
. P1.2. Definir politicas, . -Conocimiento técnico del P 2as d¢ Provier; curso permitira mejorar las competencias Joohn M.
P1: Optimizar los crtorion soluciones e natural recurrentes. Técnicas de andlisis y mitigacion de |- PRI T8 AT 90 OB EAAAS Campbell /
procesos de criterios y -Oportunatoma | -Identificacién de | 925 ™ PROCESS SAFETY riesgos de seguridad de procesos aplicables al S P y 1. Haroldo Castafieda Haroldo Castafieda
6 2 o procedimientos para la N -Politicas sobre gas . . N los Estudios de riesgos que remiten las X 1 N 18,000, 2013 NOV | X PetroSkills N
supervision y en de decisiones problemas ENGINEERING petrleo y procesamiento de gas seran revisadas. N Marroquin Marroquin
upervisio supervision de los natural 84 empresas supervisoras por la GFGN de
fiscalizacion ~Monitoreo y Integracion de los conceptos tratados para lograr .
sectores fiscalizados -Mercado de gas natural OSINERGMIN, en las actividades de Florida, EEUU
control un enfoque medido para procesar Ingenieria de
N - Procesamiento.
Seguridad es un objetivo clave de este curso.
Ejercicios y proyectos en grupo se utilizaran
durante todo el curso para enfatizar los puntos
clave de aprendizaje.
El principal objetivo de la conferencia esta difundir B
! ! La participacion en este evento nos
. las Gltimas tecnologias y nuevos desarrollos en la ! o .
. " -Evaluacion de . P N . . permitira ampliar los conocimientos respecto EUROPE'S
. P1.2. Definir politicas, -Conocimiento técnico del industria internacional de los Ductos. Ademés de o L o
P1: Optimizar los citeriony soluciones Jas natoral na vision general de los proyectos a la operacion, mantenimiento y gestion de LEADING
7 2 procesos de procedimientos parala |[OPOrtuna toma - |-ldentificacin de |75 o' opre gas 9TH PIPELINE TECHNOLOGY |;0 macionales claves, nuevos métodos de fa integridad de ductos para el ransporte de x| 1 1. José Hidalgo Polo 12,000 2014 | MAY X CONFERENCE José Hidalgo Polo
supervision y en de decisiones problemas CONFERENCE e > " La en este
upervisio supervision de los natural construccién, y una vision de la nueva operacion y d ! en
fiscalizacién -Monitoreo y , 2 evento permitira ampliar conocimientos con HANNOVER,
sectores fiscalizados -Mercado de gas natural la la en y N .
control " N " el objeto de realizar la actividad de GERMANY
linea, y estudios y tecnologias en el campo de la o N .
1y estucios e y de O .
gestion de integridad.
La conferencia es un evento internacional definido
para compartir p i el La ipacion en la ia permitira
" . -Evaluacion de X . progreso tecnolégico y la cooperacion actualizar y adquirir nuevos conocimientos
P1: Optimizarlos | P12 Defint policas, Soluciones Conocimiento téenico del 5 conFERENCIA internacional para avanzar en la gestion de relacionados a la gestion de amenazas
procesos de Y -Oportuna toma  |-Identificacion de |92 " INTERNACIONAL DE amenazas naturales que afectan los Sistemas de |naturales que afectan los Sistemas de 1. José Antonio Unzueta José Antonio Unzueta
8 2 o procedimientos para la . -Politicas sobre gas e o o X 1 3,500/ 2014 JuL X Por Definir
supervision y supervision de los de decisiones problemas natural GEOTECNIA DE DUCTOS - IPG |Transportes por Ductos; cuyo objetivo principale | Transportes por Ductos. La participacién en Graus Graus
fiscalizacion pervision d -Monitoreo y 2014 es proteger al publico, el medio ambiente, la este evento permitira ampliar conocimientos
sectores fiscalizados -Mercado de gas natural §
control infraestructura de energia y promover e con el objeto de realizar la actividad de
incrementar la confiabilidad de las distintas pervision y fi ion de O
operaciones de los STD.
P1.4. Innovar los
métodos de supervision, " El curso ofrecera a los participantes un
- con crierios de Evalacionde oo cimiento legal de . conocimiento tedrico y practico completo de
P1: Optimizar los . soluciones GERENCIA DE PETROLEO Y ) . El curso permitira ahondar en el
segmentacion y ones. las actividades gas técnicas de analisis de pruebas de pozos. La N ! -
procesos de cgmenta -Oportuna toma  |-Identificacién de GAS cnicas i conocimiento tedrico-prético del desarrollo o ) Luis Felipe Gonzales
9 2 . priorizacion, que N natural utilizacion de los resultados del andlisis para o X 1 Luis Felipe Gonzales Chavez 2,700/ 2013 AGO X CAREC -
supervision y e . 05/08/2013 - 09/08/2013 ° de pruebas de pozos durante la perforacion Chavez
fiscalizacion generen mayor impacto “Monitoreo y P de la CAREC ayudar en la toma de decisiones relacionadas con de pozos de exploracion,
en los resultados de control seguridad del gas natural el desarrollo de yacimientos y terminacién de )
calidad, seguridad y pozos.
medio ambiente
TOTAL ‘ 87, 644|

-
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RECURSOS HUMANOS - CAPACITACION

DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION - GFGN 2013-2014 PROGRAMA TRANSVERSAL INSTITUCIONAL

o
3 PERSONA DE
© . -] e
T = -~ Competencias c Semana Institucion
S 2 @iff=iim iatis égi " Actividad de capacitacion Objetivo de capacitacién Sustento de necesidad Int. | Ext. s 8 Nemresc Monto (S/.) | Afio | Mes capacitadora CONTACTORARALS
o . Ext.| o 2 g
2 .g Estratégico el et Puest P! l P S E Participantes :ugeri da EJECUCION DE LA
= e e Lesto s S1s2/53 /54 55 CAPACITACION
drea Habilidades 5
- Gestion
presupuestaria
- Pensamiento .
P7.1. Desarrollar un plan " . - - Es necesario que el personal que pertenece Escuelade
P7: Mejorarlos  |de mejora del proceso . analitico - Adquisicionesy |LA GESTION PUBLICA DE LAS 101,21 105 conacimientos en la contratacion de  |a comites y los que estan inmersos en el 1. Eduardo Rodriguez oL/ Gobiernoy Eduardo Rodriguez
1 1 Planificacién - Preparacion de contratos CONTRATACIONES DEL . X 1 2,013 o -
procesos de soporte |de contrataciones y - - servicios. proceso de contratacion, tengan Campos AGO Politicas Pablicas Campos
I informes y - Normas administrativas |[ESTADO N
d sbre la ley de de la PUCP
locumentos
- Reconocimiento
de problemas

(*) Los derechos de inscripcin incluyen conferencias, CD con papeles, 3 almuerzos en el Hilton Cartagena y cocteles. Las habitaciones del hotel no estén incluidos en el precio de la inscripeién | Inscrip
(**) Noincluye Traslado y estadia. / Inscripcién 600.00 euros t/c 3.8
(***) No incluye Traslado y estadia. / Inscripcién $ 160.00 t/c 2.782

Por:  Eduardo R

Fecha: 18/07/2013

P Por:

TOTAL
b 1155 600,00 1/c2.83 = 5/. 1,698.00
4
Gerentd ge 5
de Gas |

Capacitacion

capacitacion &

por Osinergmin,

Pig.6de 6



DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION GFE 2013-2014

"
4
3 Objetivo Competencias g E Nombres de Semana Institucion PERSONA DE CONTACTO
o Estratégico Iniciativa Estratégica Actividad de capacitacion Objetivo de capacitacién Sustento de necesidad Int.| Ext. | » .% RS Monto (S/.) | Afio | Mes capacitadora PARA LA EJECUCION DE LA
o = .
= Del Puesto Puesto = £ sl = e = sugerida CAPACITACION
drea Habilidades Conocimientos e
- continuamente los - Comercializacion 1.Guillermo
P1. Optimizar los programas de eléctrica. Conocimientos sobre espectro electromagnético, Echeandia;2. Hubert
1 procesosde | o tisién de la calidad y control. inistraci TERMOGRAFIA INFRARROJA el infrarrolio, valores de emisividad y aplicacion de |[ESt2 técnica it para las labores de 5 | Mallqui; 3. Rubén Rojas; 8125 2,013 Comité peruano dela | GUILLERMO ECHEANDIA
supervision y : N P que realiza O N CIER - PCIER GONZALES
i de los servidos institucional del sector a técnica en instalaciones eléctricas 4. Edwin Ramirez; 5.
fiscalizacion . N P
energéticos piblico. Jorge Mafinuico
PL z‘;‘e":;aé:‘s P1. Optimizar los . Fiscalizacion dela  |ESPECIALISTA EN DESARROLLO DE D;sr:i‘; :”a’ hab"“’al":: tedricos-practicos que a izacion de o
2 spu ervision procesos de supervision Calidad de servicio |distribucion eléctrica - |APLICACIONES CON BUSINESS pam Drocesos de Ia Unidad 1 1. Félix Diaz 2,300| 2,013 CIBERTEC JORGE MARUICO
upervision y y fiscalizacion Conocimiento del entorno |PROCESS MANAGEMENT - BPM P Y .
los procesos de la empresa.
P1.1. Mejorar Optimizar la supervision del adecuado
P1. Optimizar los continuamente los - Aplicar criterios y recomendaciones para mlr’\ciunamiemopde los esquemas de
3 procesos de rogr de del SEIN. |PROTECCION DE SISTEMAS supervisar los estudios de coordinacion de protecciones especiales del SEIN como el 1 1. Ruben Rojas 1,300 2,013 TECPSUP Rubén Rojas
supervision y supervision de la calidad -Seguridad eléctrica. ELECTRICOS DE POTENCIA. protecciones y de los esquemas de rechazo N
. o - esquema de rechazo automatico de carga y
fiscalizacion de los servicios automatico de carga. .
¢ generacion.
P2. Optimizar los continuamente los N . .
procesos de programas de - Monitoreo y Regulaciondela . Conocer los aspectos técnicos y economicos Curso es il para las labores de supervision Guillermo Echeandia; GUILLERMO ECHEANDIA
4 o - . generacion y transmision | TARIFAS ELECTRICAS relacionados con las determinacion de las tarifas 20 Edwin Ramirez 0 2013 GART
supervision y supervision de la calidad control. P PN N de contratos que realiza OSINERGMIN GONZALES
A o eléctrica - Gart eléctricas; asi como, el marco normativo. 18 POR DEFINIR
fiscalizacion de los servicios
PL.1. Mejorar
PL-Optimizarios | continuamente los Vonit -COES-SINAC. CONGRESO INTERNACIONAL DE e o e e @ Ecta tscnica il para as labores d Comité Colombiano de
5 e e ealidad Bidiadd -Mercados Eléctricos | OPERACION DE SISTEMAS Y e roaoalen o o o e b e 0 renize OMERGMIN 1 1. Arturo Olivera 2800 2,013 la CIER - COCIER Arturo Olivera
pervision y P a g -Seguridad eléctrica MERCADOS DE ENERGIA electricos reg| - en ! P q (COLOMBIA)
fiscalizacion de los servicios insercion de nuevas variables y tecnologias.
P1.1. Mejorar David Palacios; Arturo
P2. Optimizar los continuamente los ENERGIAS RENOVABLES I: Olivera; Aldo Mendoza;
procesos de programas de Capacidad de Capacitacion para CENTRALES DE GENERACION Conocimientos de las tecnologias sobre las Curso es (il para las labores de supervision s Jorge Mafiuico; Luis 16500 2,013 RENOVETEC (Espafia), | ~ GUILLERMO ECHEANDIA
supervision y supervision de la calidad forizaci6 concretar objetivos ENERGIA FOTOVOLTAICA Y EOLICAS. |centrales geotérmicas, fotovoltaicas y eclicas de contratos que realiza OSINERGMIN Chacaltana; Esteban : ’ CNE (Espafia) GONZALES
fiscalizacion de los servicios (CURSO ESPECIALIZADO) Inga; Guillermo
energéticos Echeandia; Edwin
P1. Optimizar los
continuamente los
procesos de continuamente los : - U .
Regulacion tarifaria en los servicios pablicos, Reforzar los conocimientos vinculados a la N . "
programas de programas de ORGANIZACION DE LA REGULACION Y |orientado a los siguientes aspectos: -  Mercados |regulacién tarifaria de servicios publicos, en Elizabeth Aguilar / Martin ’
supervisiony | supervision de la calidad y control. |- C ; X i’ 3 Cancino / Giovanni 12,000( 2,013] ESAN/ U. Pacifico Luis Chacaltana
: MERCADOS DE ENERGIA. Eléctricos - Estructura Tarifaria del sector os siguientes aspectos: x Estructura fhe
supervision de la de los servidos P N e N Toribio
© h eléctrico. - Componentes de la Tarifa (VAD) Tarifaria. Componentes de la Tarifa (VAD)
calidad fiscalizacion energéticos
de los servicios
energéticos
P7.1. Desarrollar un plan ’eg:":::'a"zac'é“
8 | 1 P7: Mejorarlos | de mejora del proceso - Monitoreo y - Administracion GESTION, ORGANIZACION Y Organizacién y realizacion de eventos Soporte a la realizacion de diferentes 1 | 1 Mariela Carla Jara 5500 2,013 EPU San Martin de LUCIA BERNALES
procesos de soporte | de contrataciones y control. eventos Porres
o institucional del sector | DESARROLLO DE EVENTOS
adquisiciones -
piiblico.
P1. Optimizar los
continuamente los
procesos de continuamente los i
programas de programas de . . Explicar el uso de las reglas de ortografia y . Utiizar adecuadamente las reglas de Martin Cancino / _ _—
i et . REDACCION DE INFORMES TECNICOS | "™ 2 ” 5 - Elizabeth Aguilar / Universidad del CAPACITACION Luis
9 supervision y supervision de la calidad y control. |- C criterios de redaccion para la de y de redaccion para la 30 . P 8,700/ 2,013 p
. Y GERENCIALES . “ § Giovanni Toribio Pacifico Chacaltana
supervision de la de los servidos informes técnicos. elaboracion x de informes técnicos
A - 27 POR DEFINIR
calidad fiscalizacion energéticos
de los servicios
energéticos
El Congreso de
PL.1. Mejorar . Supervisén de Obras Temas a tratar en el congreso: - Coordinacion de Internacional de Alta
P1. Optimizar los continuamente los pervi ¥ aislamiento. Diagnéstico y desempefio de equipos | Adicionar y actuallizar conceptos para la Tension y Aislamiento
. Operacion y CONGRESO INTERNACIONAL DE ALTA N o h s
procesos de de 3 A A eléctricos. -Mantencion y operacion de sistemas  [actividad de supervision que realiza la GFE, Eléctrico esta CAPACITACION ALDO
10 e o . de TENSION Y AISLAMIENTO ELECTRICO ( - . " 1 Aldo Mendoza 1,120 2,013 .
supervision y supervision de la calidad y control N o eléctricos de potencia. -Campos en el ambito de las tecnologias de organizado por el MENDOZA BASURTO
] o Sistemas Transmision  |DEL 25 AL 28.11.13) " bhiew . - N )
fiscalizacion de los servicios . eléctrica en alta tension Instituto de Tecnologia
X Eléctrica de Alta Tension "
energéticos electromagnética ITEGAM de (Manaus -
Amazonas -Brasil)
-Fiscalizacion del SEIN.
PL.1. Mejorar Ny o . .
" -Seguridad eléctrica. - Conocer las principales caracteristicas de este
P1. Optimizar los continuamente los - Supervison de Obras tipo de instalaciones de generacion que se estan |Ampliar conceptos para la actividad de
u procesos de de én, oporacion 7 [NSTALACIONES SOLARES incorporando progresivaments en 6l SEIN. - |supervisin aue realiza OSINERGMIN 2 L. Arturo Olivera 1400 2013 TECSUP Arturo Olivera
pervision y pervision de la calidad y control | P M FOTOVOLTAICAS porando prog onte - pervision g MM, DAVID PALACIOS g g DAVID PALACIOS ESTEBAN
upervision 2 de Conocimiento de Normas técnicas utilizadas en sl |debido al ingreso de las tecnologias RER.
fiscalizacién de los servicios 5 = "
energéticos Sistemas Transmision disefio y construccion.
g Eléctrica de Alta Tension
Conocer los procesos de acreditacion de los
laboratorios de ensayo que calibran los equipos
de control de la calidad de servicio eléctrico.
Analizar los principios que se aplican en normas Presentar propuestas para agiizar la
N Curso sobre el sistema internacionales que .
P1.1. Mejorar ° e o de parala
P1. Optimizar los continuamente los . permiten lograr la mejora de acreditacién de calibracion de los equipos de medicion Esteban Inga; Jorge 2
rocesos de rogramas de - Monitoreo y Calidad del servicio SISTEMA DE ACREDITACION DE continua de os servicios de los laboralorios ¥ | yizaqos en el control de los aspectos de Vilcachagua; Aldo
12 procesos prog! control. Oportuna alda LABORATORIOS DE ENSAYO aboratorios de ensayo ,ograr la sa‘isfa“6" * sus . control pect X 5 gua: 11,100 2,013, 1+TSCRL ESTEBAN INGA LLANCA
supervisiony | supenvision de la calidad n eléctrico. 0 ¢ calidad de servicio eléctrico. Garantizar la Mendoza; Jorge
N R toma de decisiones. APLICANDO LA NORMA ISO 17025 clientes, aplicando la Norma ISO ""estaci6n de los . o o 5
fiscalizacion de los servicios precision de los resultados de as campaiias Mafiuico; Luis Bartra
i requisitos de la Norma 7025 ISO/IEC 17025, o N
energeéticos " de medicion del control de la calidad de
necesarias para cumplir los aspectos ne
2 servicio.
administrativos y técnicos que le permita al
laboratorio de ensayo demostrar su competencia
técnica. Identificar las etapas del proceso de
itacion de i0S y sus ici
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DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION GFE 2013-2014

@
4
3 Objetivo Competencias g E Nombres de Semana Institucion PERSONA DE CONTACTO
o Estratégico Iniciativa Estratégica Actividad de capacitacion Objetivo de capacitacién Sustento de necesidad Int.| Ext. | » .% RS Monto (S/.) | Afio | Mes capacitadora PARA LA EJECUCION DE LA
o = .
z Del Puesto Puesto =t e e sugerida CAPACITACION
drea Habilidades Conocimientos e
P1. Optimizar los - Comercializacion ) ) ' )
rocesos de P1. Optimizar los - Reconocimiento |- Monitoreo cléctrica. - DISENO DE REDES ELECTRICAS EN BT Disefiar 6ptimo de las redes en BT y MT aplicando Esta heramienta informética es (i para las 1. Jorge Mafiuico .2. Luis Colegio de Ingenieros
procest procesos de supervision y Administracion Y MT APLICANDO SOFTWARE DIRECAD oP! yMTapl labores de supervision que realiza - Jorg = 200 2014 9! ¢ JORGE MARUICO
supervision y * Supe de problemas.  |control. © tecnologias modernas Bartra del Perti
N R y fiscalizacion institucional del sector 2014 OSINERGMIN
fiscalizacién o
publico.
: - Comercializacion
PL Optimiza los PLOplMizatos | o |- vonitoreo eléctrica. - HOMOLOGACION DE MATERIALES  |Establecer la Importancia de tener un Progesode L 00 o0 ores 1 Jorge Maiuico 2
procesos procesos de supervision y Administracion PARA REDES DE DISTRIBUCION Normalizacién implantado como forma de dolog P - Jorg i 1260 2,014 Comité CIER JORGE MANUICO
supervision y o de problemas. control. o N A . de supervision que realiza OSINERGMIN Hubert Mallqui
Healimacion y fiscalizacion institucional del sector | ELECTRICA asegurar la eficiencia integral de la empresa
publico.
P Optimizar los B1. Optimizar los " égz:‘:’f'a"zac"jn Desarrolar habilidades profesionales y técnicas en
procesos de roces‘os Ze supervision | Reconocimiento |- Monitoreo y Administ‘racién TRABAJOS CON TENSION EN la ejecucion de los mantenimientos de las redes  |Esta técnica es util para las labores de 1. Jorge Mafiuico .2. Luis 4100 2,014 X Comité peruano de la JORGE MARUICO
supervision y P pe de problemas. control. DISTRIBUCION de distribucion segun la exigencia de aplicar esta |supervision que realiza OSINERGMIN Bartra 3. Hubert Mallqui " ’ CIER - PCIER
h y fiscalizacion institucional del sector > ! ce af
fiscalizacion publico. técncia con plena seguridad y confiabilidad
- Conocer el modelamiento de las maquinas
P1.1. Mejorar eléctricas para el analisis de la operacién en
PL. :)opcz’s“;?;e'” C"""""a’"e"‘g;"s - delSEI, | SISTEMAS DE POTENCIA: MODELO DE ef;:‘;’;:s':ftEZ:!;L:’;’:’:;“;‘;::‘;E";’;“e"35 Y | Ampliar el conocimiento de las maquinas Universidad Nacional
spu ervision supervision de la calidad |de problemas. v 6 -Seguridad eléctrica. " |MAQUINAS ELECTRICAS EN SISTEMAS ?né uinagde corriente a’\terna (sincrona léctr para mejorar el i 1. Ruben Rojas 1.200] 2014 X| deIngenieria - Escuela Rubén Rojas
P ny P a P - g : DE POTENCIA(TOPICOS) aa! nay dinmico de las instalaciones del SEIN. de Post Grado
fiscalizacion de los servicios asincrona) se estudian los modelos utilizados en
energéticos los analisis de estabilidad en sistemas de
potencia.
Adquirir conocimientos especializados sobre
perturbaciones de los Sistemas Eléctricos de
Potencia: Arménicos, Flicker, Métodos para la
P1.1. Mejorar determinacion de la direccionalidad Curso de Meiora de los procesos de supervision de la
P1. Optimizar los continuamente los . Monitoreo - Calidad del servicio Andilisis de las de arm6nicos i ™<*er, Normalidad. NT'CSE o B"M o el zn o andlisis Esteban Inga; Jorge g
procesos de programas de - Reconocimiento |+ otores yu tuna Eléctrico. - Fiscalizacion | ANALISIS DE LAS PERTURBACIONES | Perturbaciones en el identifcar el origen y e lo r):)mema;?m i da){‘j o serein o Vilcachagua; Aldo 11100 2014 A TSCRL CAPACITACION ESTEBAN INGA
supervision y supervision de la calidad |de problemas. N P de calidad del servicio EN EL SISTEMA ELECTRICO efectos de las Sistema Eléctrico de P! Mendoza; Jorge " i e LLANCA
h 2 toma de decisiones. Ny : ° N aspectos de las perturbaciones de los " A
fiscalizacion de los servicios eléctrico Perturbaciones, asi como la solucién a los ) . " Mafiuico; Luis Bartra
€ . sistemas eléctricos de potencia.
energéticos Potencia problemas. -  Desarrollar un proyecto
para la instalacion de un sistema solar basico. -
Andlisis y comparacion de métodos de
direccionalidad para mediciones reales.
Adquirir conocimientos sobre: - Filosofia de la
proteccion de los sistemas eléctricos de
distribucion. -  Conceptos de: EI
P1.1. Mejorar i 3 Curso de i6n de Mejora del procesos de supervision de los
P1. Optimizar los continuamente los . Monitoreoy . Calidad del semvido Descar9as atmosféricas, Sobrevoltaje en lineas, |sistemas de distribucién eléctrico, permitira Esteban Inga; Jorge
N procesos de programas de |- Reconocimiento | PO e iracion |PROTECCION DE SISTEMAS DE sistemas de distribucion Sobrevoltaje producidos |incluir en el analisis de fallas los conceptos | o s Vilcachagua; Aldo 11100 2014] ocT X A TSCRL ESTEBAN INGA LLANCA
supervision y supervision de la calidad |de problemas. Seanz DISTRIBUCION ELECTRICA por maniobra, eléctrico. de y dela Mendoza; Jorge
P o toma de decisiones. |de la distribucion eléctrica N N B N N
fiscalizacion de los servicios contra para la de informes Mafiuico; Luis Bartra
energéticos en lineas y més objetivos y concisos.
de las descargas atmosféricas sobre lineas. -
Coordinacion de la proteccion en los sistemas de
distribucion.
[ToTAL | [ | 99,805|

RECURSOS HUMANOS - CAPACITACION

o
-1
s B Objetivo Competencias s § Semana Institucion PERSONA DE CONTACTO
E 'g Estratégico el Puest Puest Actividad de capacitacion Objetivo de capacitacién Sustento de necesidad Int.| Ext.| » 5 Monto (S/.) | Afio | Mes capacitadora PARA LA EJECUCION DE LA
z £ E € uesto uesto 2 € s1|s2/s3|s4s5 sugerida CAPACITACION
area Habilidad C imi 2
o
PL.1. Mejorar - Conocer técnicas para realizar la planificacion de
- 6 on: ) ) INSTITUTO DE
P1. Optimizarlos | continuamente los PALNEAMIENTO INTEGRADO DE LA || OPEracion y su correspondiente supervision: 1|, ar o) conocimiento de técnicas para TITUT
- -COES-SINAC. 5 Despacho economico, corto mediano y largo o ) ENERGIA ELECTRICA
procesos de programas de - Reconocimiento |- Monitoreo y . OPERACION DE SISTEMAS nome 8 . |realizar la planificacin de la operacién para y A .
. 7 -Mercados Eléctricos plazo. 2.  Flujo optimo de sistemas de potencia . . 1. Ruben Rojas 10,800 2,013 X de la Universidad Rubén Rojas
supervisiony |supervision de la calidad |de problemas. |control. y MULTIENERGETICOS EN MERCADOS " : implementar métodos de supervision de la N
N N . -Seguridad eléctrica - (Activa y Reactiva) 3. Planeamiento en sistemas | . N . Nacional de San Juan -
fiscalizacion de los servicios ELECTRICOS COMPETITIVOS N © ejecucion de la operacion del SEIN. g
de potencia 4. Remuneracion en la red de Argentina
energéticos transmision
P1. Optimizar los
continuamente los
procesos de continuamente los
programas de programas de . A " e “ Actualizacion sobre los nuevos sistemas de
2|2 supervisiony | supervision de la calidad [Reconocimiento y control. |C SISTEMAS DE MEDICION ¥ SU Sistemas de medicién de estado sélido y su medicion (medidores de estado sdlido) y su X | 1 Elizabeth Aguilar 7000 2,013/ NOV X TECSUP Luis Chacaltana
! . de problemas. VERIFICACION. de o °
supervision de la de los servidos de
calidad fiscalizacion energéticos
de los servicios
energéticos
P1. Optimizar los
continuamente los
d i i
pousosde | conuanene s
3 2 supervision su er‘\wnsl%n de la calidad Reconocimiento control. |- Ct SISTEMAS DE GESTION DE LA Introducién a la Norma ISO 50001, como sistema |- Introducién a la Norma I1SO 50001, como X 4 Elizabeth Aguilar /Martin 12,000 2,013 DIC X ESAN Luis Chacaltana
per Y P ; de problemas. y - iA: NORMA ISO 50001 de gestion de la energia. sistema de gestion de la energia. Cancino/ Giovanni ! !
supervision de la de los servidos Toribio
calidad fiscalizacion energeéticos
de los servicios
energéticos
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DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION GFE 2013-2014 - 2DA. PRIORIDAD

RECURSOS HUMANOS - CAPACITACION

= B R Competencias 8 s Semana Institucion PERSONA DE CONTACTO
s 5 Estr; tégico Iniciativa Estratégica Del Puesto Puesto Actividad de capacitacién Objetivo de capacitacion Sustento de necesidad Int. | Ext. | » Participantes Monto (S/.)| Afio | Mes capacitadora PARA LA EJECUCION DE LA
= u u 7
=z ¢ drea C Z i $1|S2 535455 sugerida CAPACITACION
P1.1. Mejorar  Ampliar el conocimiento y experiencia en los
P1. Optimizar los continuamente los Conocer [0 procesos de planeacion procesos de planificacion, programacién y
2 procesos de de - g 6n del SEIN. |PLANEACION, PROGRAMACION Y o ramaciﬁr': coordlnac?ﬁn de Ia operacién en 6n de la operacion de otros 1. Ruben Rojas 1025| 2014 XM S.A. E.S.Pfilial de Rubén Roias
supervisiony | supervision de la calidad |de problemas. P -Seguridad eléctrica. COORDINACION DE LA OPERACION. ZI "?ema . CU{umb‘am P sistemas eléctricos interconectados de g g g g ISA - Medellin-Colombia| 4
fiscalizacion de los servicios mayor tamafio que el peruano para aplicar
energéticos esta expriencia en el Peru.
P1.1. Mejorar David Palacios; Arturo
P2. Optimizar los continuamente los ENERGIAS RENOVABLES II: Olivera; Aldo Mendoza;
procesos de programas de - Reconocimiento |Capacidad de Capacitacién para CENTRALES DE GENERACION Conocimientos de las tecnologfas sobre las Curso es il para las labores de supervision Jorge Mafiuico; Luis 15,000 2014 RENOVETEC (Espafia),|  GUILLERMO ECHEANDIA
supervisiony | supervision de la calidad |de problemas. |priorizaci6n concretar objetivos ENERGIA BIOMASA Y GEOTERMICA |centrales geotérmicas, fotovoltaicas y e6licas de contratos que realiza OSINERGMIN Chacaltana; Esteban g g CNE (Espafia) GONZALES
fiscalizacion de los servicios (CURSO ESPECIALIZADO) Inga; Guillermo
energéticos Echeandia; Edwin
P1. Optimizar los
continuamente los
procesos de continuamente los
programas de programas de . - Utilizacion de la estadistica inferencial Martin Cancino / " .
supervisiony | supervision de la calidad S:C?;‘gfe'zfs’“" y control. |- C ESTADISTICA INFERENCIAL ool :e':a"o"ﬂ P (muestreo) en el desarrollo de los x Elizabeth Aguilar / 7,000 2,014 U""/Ff;'f‘:ca: del Luis Chacaltana
supervision de la de los servidos P B P B procedimientos de supervision. Giovanni Toribio
calidad fiscalizacién energéticos
de los servicios
energéticos
TOTAL [ [ | 53,725]

RECURSOS HUMANOS - CAPACITACION

o
’ o
3 TR ECIIEE I clas 2 & Nombresde CHTENED Institucion PERSONA DE CONTACTO
= 5 L Iniciativa Estratégica Actividad de capacitacién Objetivo de capacitacion Sustento de necesidad Int.| Ext. | » 2 L Monto (S/.)| Afio | Mes capacitadora PARA LA EJECUCION DE LA
2 Estratégico Del Puesto Puesto S g Participantes sile s el ez CuEiEs CAPACITACION
a area Habilidad Ce Ry ©
-9
P2. Optimizar los continuamente los David Palacios; Arturo
procesos de programas de - Reconocimiento |- Monitoreo y Capacitacion para Realizar el seguimiento del proyecto y analizar 1as | . o il para las labores de supervision Olivera; Aldo Mendoza; JUN- Ing. MIGUEL GUILLERMO ECHEANDIA
e supervision de la calidad P MICROSOFT PROJECT variaciones que se producen con la programacion X 6 | Guillermo Echeand | 2,013 X[ x| x
supervision y . de problemas. control. concretar objetivos L de contratos que realiza OSINERGMIN N - . JuL CABANILLAS GONZALES
R de los servicios inicial. Edwin Ramirez; Rubén
fiscalizacion Rojas
PL1. Mejorar . .
P1. Optimizar los continuamente los egz‘r::;mahzacnén ;a';:c;:ﬁ:::iz i
2 procesos de programasde |- Reconocimiento |- Monitoreo y - Administracién INGLES c sobre la supervision y 6n |C las labores de consulta X | 5 | MarielaCarlaJara 4. | 2,013 WL x| x| x Euroidiomas LUCIA BERNALES
supervision y supervision de la calidad |de problemas. control. N - N N DIC
fiscalizacion de los servicios institucional del sector Maria Luisa Guillen 5.
Z pablico. Hernan Chuquipul

|

Eduartiolane la Torre
Gerente d¢ Fiscalizacién
Elgctrica

Registrado Por:  UNIDADES DE GERENCIA Aprobado Por:

Fecha: 14/06/2013

Int. | Capacitacion inergmin.

Ext. lapaciacion | temario de | 6n abierta al pibico en g )
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RECURSOS HUMANOS - CAPACITACION

DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION - GFHL 2013-2014

o
g
z .‘E Objetivo Iniciativa LIRS 92 Nombres de Institucion PERSONA
5 - e N q ° o g
s = Estr;tégico Estratégica Actividad de Objetivo de capacitacion Sustento de necesidad Int. [Ext. | o % Monto (S/.) | Afio |Mes CONTACTO PARA
2| £ Del Puesto Puesto z g i
£ B o £ s1/s2/s3/s4/s5 sugerida LA EJECUCION
area C a
Al. Contar con AL.6. Impulsar una |Oportuna toma de o Carolina Lau Chu DOBLET
1 1 | capital humano de | actitud favorable a la |decisiones Pensamiento Anva""w' Plenamiento operativo n CONFERENC‘A Ampliar Conocimientos Se aplicara en las funciones de la oficina X 3 |Jorge Caballero Calle 2,034| 2,013|ENE X COMUNICACIONES Carolina Lau
o Pt Toma de decisiones PETROQUIMICA PERU 2013 - p -
alto desempefio eficiencia Planificacion Fidel Amésquita Cubillas
La UPPD es la Unidad a cargo de la supervision
de las instalaciones de mayor magnitud y riesgo
a nivel nacional, las cuales tienen la obligacion de|
aprobar sus Estudios de Riesgos y Planes de
Contingencia por OSINERGMIN, de acuerdo a lo
estipulado en el Reglamento aprobado por DS-
043-2007. Este taller nos dara las herramientas
El objetivo primordial de este taller es el de E:;a;ej?;:[sloane?e‘:ea:g;:: go:uz't‘::ws o Israel Salazar Bellido
CALCULO DE PROBABILIDAD  |proveer los conocimientos y habilidades rlesgos 4 n ‘ “ ’
- i N N institucion, reduciendo con ello los tiempos de | Jaime Martinez Ramirez
Al. Contar con AL1.6. Impulsar una |Oportuna toma de . Y ESTIMACION DE necesarias para definir requerimientos, y liderar N
" y . Pensamiento Analitico, N respuesta. Wilfredo Dioses Otero QHSE ENERGY :
2 1 | capital humano de | actitud favorable a la |decisiones Seguridad en hidrocarburos [FRECUENCIAS DE estudios de andlisis de frecuencias y calculos X 6 4,779| 2,013|MAR X Carolina Lau
= P N Toma de decisiones o N N En la actualidad la UPPD, viene participando en Alfonso Cabello Neyra SERVICES SA.C.
alto desempefio eficiencia Planificacion ESCENARIOS DE ACCIDENTES |de de de . . .
PARA ESTUDIOS DE RIESGOS |/ eventos peligrosos como parte de un estudio |/cPreSentacion de la GFHL en el grupo de trabajo César Nonaka Ulloa
de riesgos que modificara el PROCEDIMIENTO DE Jorge Merino Novoa
9 EVALUACION Y APROBACION DE LOS
INSTRUMENTOS DE GESTION DE
SEGURIDAD PARA LAS ACTIVIDADES DE
HIDROCARBUROS, aprobado por la RCD-240-
2010-0OS-CD, al respecto es necesario conocer
los procedimientos y técnicas que utilizan en el
mercado y/o en otros paises a fin de elegir el
modelo mas adecuado a nuestra realidad.
El objetivo del curso es brindar estratégias de  |El curso permitira un enfoque de procesos en las
fortalecimiento de capacidades, asi como los  |entidades de la Administracién Publica, como es
rats el en ks dty sl oo CSNEROMN s g
3 | 1 | capital humano de | actitud favorable ala |decisiones A0, | psministracion de procesos |GESTION PUBLICA icerando a nec e q : gestion t P ¥ gue p X | 1 |Katherine Effio Zufiga 500/ 2,013|MAR X UNIVERSIDAD Carolina Lau
. A Toma de decisiones  Administracion Publica se alinee a los objetivos |contribuir al logro de esos estandares de “
alto desempefio eficiencia Planificacion N o o " o " CATOLICA DEL PERU
de la y |eficiencia y eficacia, dentro de las politicas de
se logre la mejora de los servicios, ificacio ini exigidas
proyectos a los administrados. por la institucion.
La UPPD es la Unidad a cargo de la supervisién
de las instalaciones de mayor magnitud y riesgo
a nivel nacional, las cuales tienen la obligacion de
aprobar sus Estudios de Riesgos y Planes de
Contingencia por OSINERGMIN, de acuerdo a lo
estipulado en el Reglamento aprobado por DS-
043-2007. Este taller nos dara las herramientas
para mejorar la evaluacion de los estudios de
El objetivo primordial de este taller es el de rlesgos que son presentados a nuestra Alfonso Cabello Neyra
ca ©! institucion, reduciendo con ello los tiempos de
Al. Contar con AL.6. Impulsar una |Oportuna toma de . proveer los conocimientos y habilidades Jorge Merino Novoa
N N e Pensamiento Analitico, N CALCULO DE . respuesta. " " QHSE - ENERGY N
4 1 | capital humano de | actitud favorable ala |decisiones e Seguridad en hidrocarburos necesarias para definir e interpretar la correcta " y . X 5 |Jaime Martinez Ramirez 5,576| 2,013 MAY X Carolina Lau
A Toma de decisiones CONSECUENCIAS . . En la actualidad la UPPD, viene participando en . SERVICES SAA.C.
alto desempefio eficiencia Planificacion caracterizacion de los riesgos y el clculo de ‘ José Canelo Marcet
sus consecuencias en la industria del petréleo, |'CPresentacion de la GFHL en el grupo de trabajo Wilfredo Dioses Otero
" |que modificara el PROCEDIMIENTO DE
EVALUACION Y APROBACION DE LOS
INSTRUMENTOS DE GESTION DE
SEGURIDAD PARA LAS ACTIVIDADES DE
HIDROCARBUROS, aprobado por la RCD-240-
2010-0S-CD, al respecto es necesario conocer
los procedimientos y técnicas que utilizan en el
mercado y/o en otros paises a fin de elegir el
modelo més adecuado a nuestra realidad.
Rosalina Reyes Flores
Atencion a detalles, Administracion de procesos José Mendieta Ochoa
r;)r'enlacién deLfeer:/a\égo del sector publico DICTADO DE CURSO SAP BO g:':my ;:::23&”;2?: ra
AL. Contar con AL6. Impulsar una | Oportuna toma de| ' N 110, > P DATA SERVICES, UNIVERSE 4
" e Pensamiento analitico Disefio de sistemas De acuerdo a lo colocado en el Formato de De acuerdo a lo colocado en el Formato de Jim Gastelo Flores
5 1 | capital humano de | actitud favorable a la |decisiones p “ DESIGNER Y WEB " " X 10 11,000| 2,013|MAY X A3C TECH Carolina Lau
avoral ones Pensamiento critico Gestion de proyectos solicitud de Capacitacion solicitud de Capacitacion Irina Pintado Perez
alto desempefio eficiencia Planificacion N . - N INTELLIGENCE - VERSION SAP -
Normas BO5.0 | Jorge Rodriguez Laura
Recopilacién de Planeamiento operativo : Edward Rebaza Castro
i gia de la i i Angel Calvo Mejia
Marco Zefia Falen
El seminario brindara a los profesionales del Actuejmeme EI.S“SUM esta brindando apoyo a
" - las diversas unidades de la GFHL para la
sector de logistica y compras los conocimientos > - para
A . |elaboracion de los TDR y/o especificaciones
para brindar una gestion efectiva en la atencién ¢ 8 "
N L técnicas para la contratacion de servicios; por lo
Al. Contar con AL.6. Impulsar una |Oportuna toma de Pensamiento Analitico. SEMINARIO DE LOGISTICA de suministros , esto permitira conocer y tanto, se considera necesario tener el DOBLET
6 1 | capital humano de | actitud favorable a la |decisiones * | Mercado de hidrocarburos aprender sobre las necesidades logisticas y los ; 4 X 1 |Jose Chavez Susanibar 400/ 2,013|MAY X | COMUNICACIONES Carolina Lau
- P o Toma de decisiones HIDROCARBUROS 2013 N conocimiento técnico en las operaciones en la
alto desempefio eficiencia Planificacion nuevos retos del sector hidrocarburos, logrando ’ N
o o cadena logistica del sector hidrocarburos,
el conocimiento idéneo para el apoyo § °
obtenida de los profesionales logisticos del sector
especializado que requieren las diversas ue brindaran el referido
unidades técnicas de la GFHL. ocarburos q
seminario.
La edicion 2010 del NFPA 400: Cédigo de
i i , esun
Atencion a detalles, completamente nuevo que consolida todos los
Atencién a usuarios, requisitos sobre seguridad contra incendios y  |Conocer NFPA 400 representara un beneficio
Al. Contar con AL1.6. Impulsar una |Oportuna toma de P;g:::"“?g‘nol:zz:xgu' Administracion de procesos seguridad humanauas;ﬂuéaebles ala para los en la revision de los deerImISOS ara
7 1 | capital humano de | actitud favorable ala |decisiones N - Administracion institucional [MANTENIMIENTO DE BOMBAS y . P P X 1 |Jorge Merino Novoa 2,710| 2,013[JUN | X ENGINE ZONE Carolina Lau
0 av Planeamiento estratégico h en una sola fuente de consulta integral. ocupaciones en las que se almacenen,
alto desempefio eficiencia 10 € del sector piblico y > " > !
Reconocimiento de Incluye categorias adicionales de los o utilicen oenla
problemas, Recopilacion materiales, como sustancias inspeccion de instalaciones existentes.
de informacion, inestables/reactivas, sélidos toxicos y de alta
toxicidad, e inflamables.

Pig. 1de 6
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RECURSOS HUMANOS - CAPACITACION

o
. g
| B Competencias o £ Semana PERSONA
5|2 Objetivo A ¥ fecp P q ° g Nombres de e
2l & Estratégi Estratégi de Objetivo de capacitacién Sustento de necesidad Int.| Ext. | » .5 Participant Monto (S/.) | Afio | Mes CONTACTO PARA
2|8 stratégico stratégica Del Phesto Phesto =3 articipantes o — LA EJECUCION
o aF - 5 $1/S2|S3|s4|S5
drea G a
La edicion 2010 del NFPA 400: Cédigo de
Atencion a detalles, s Uun i
-1 ¢ completamente nuevo que consolida todos los . .
Atencion a usuarios, requisitos sobre seguridad contra incendios Conocer NFPA 400 representara un beneficio
Pensamiento analitico, —— IIl FORO REGIONAL NFPA 2013 |64 gurl NdioSY | ara los funcionarios responsables del
Al. Contar con AL.6. Impulsar una |Oportuna toma de N Administracion de procesos A seguridad humana aplicables a la manipulacién, — . N
N N e Pensamiento critico, L PR - SISTEMA DE PROTECCION N N cumplimiento, en la revisién de los permisos para A N
8 1 | capital humano de | actitud favorable ala |decisiones y " Administracion institucional yuso de ; X 1 [Jaime Bravo Sanchez 1,158| 2,013)JUN | X ENGINE ZONE Carolina Lau
alto desempefio eficiencia Planeamiento estratégico del sector publico CONTRA INCENDIOS EN en una sola fuente de consulta integral. en las que se almacenen,
Reconocimiento de AMERICA LATINA " o utilicen i i oenla
o de Incluye categorias adicionales de los N o ut >
problemas, Recopilacién ‘ ! inspeccion de instalaciones existentes.
de informacion materiales, como sustancias
N inestables/reactivas, solidos toxicos y de alta
toxicidad, e inflamables.
Atenci6n a detalles,
Atenci6n a usuarios,
Coordinacién, Habilidades
secretariales, Liderazgo,
Manejo del tiempo,
Monitoreo y control, "
e ﬁ(:ﬁz‘mﬂ:gze e 25;‘:{6“21 Orientacion de servicio, | ©2neamiento operatvo |, s N pE GESTION De acuerdo a lo colocado en el Formatode  |De acuerdo a o colocado en el Formato de 1 |ciovanna Lizano Peixoto PAE Carolina Lau
P! . Planificacion Pensamiento analitico, [ADMINISTRATIVA solicitud de Capacitacion solicitud de Capacitacion
alto desempefio eficiencia > ”
Pensamiento critico,
Planeamiento estratégico
Reconocimiento de
problemas, Recopilacion
de informacién, Trabajo
baio presién
Atencion a detalles,
Atencién a usuarios,
Coordinacion, Habilidades El curso ofrece al participante las bases
N N . . Magaly Quevedo Garcia
secretariales, Liderazgo, conceptuales teéricas y metodoldgicas de la ?
5 o P e Jose Chavez Susanibar
Manejo del tiempo, para dar
" ' Poder contar con el conocimiento que nos Giovanna Orccon Herrera
Monitoreo y control, 5 a la vision, la mision y los valores . . .
Al. Contar con AL1.6. Impulsar una Orientacién de servicio, Planeamiento operativo ) ) organizacionales asi como los objetivos permita anticipar los posibles problemas y sus Ismael Gonzales Romero
1 | capital humano de | actitud favorable a la . P PLANIFICACION ESTRATEGICA| "% jetives y soluciones, cual es el mejor escenario para la 9  [Marisela Costales Velasquez pPucp Carolina Lau
avoral Planificacion Pensamiento analitico, politicas institucionales y su aplicacion en los S ¢ . >
alto desempefio eficiencia N i c N consecucion de nuestros objetivos y las ventajas Jorge Rodriguez Laura
Pensamiento critico, procesos de gestion administrativa, econémica, N N
! 3 > . © y beneficios que obtendremos . Sonia Quito Cortez
Planeamiento estratégico loperativa y/o mejoramiento de la calidad en la
0 € ne < aden’ Joseph Rodriguez Victorio
Reconocimiento de prestacion de los servicios mediante ejecucion
P o Edward Rebaza Castro
problemas, Recopilacién eficiente del gasto puiblico.
de informacion, Trabajo
bajo presion
La UPPD, tiene a cargo la supervision y
AL Contar con | AL6. Impulsaruna |0 0z toma de ' Exploracion y explotacién de|GERENCIA DE PETROLEOY  |Ampliar conocimientos gerenciales sobre el | /SCA/i2cion de unidades mayores, que en el Jorge Villar Valladares v
1 | capital humano de | actitud favorable a la Planeamiento estratégico desarrollo de sus actividades deben cumplir con 2 2 CAREC Carolina Lau
- avora’ decisiones hidrocarburos negocio de hidrocarburos . Félix Amemiya Hoshi
alto desempefio eficiencia el reglamento aprobado por Decreto Supremo N
032- 2004- EM
Al. Contar con AL.6. Impulsar una Administracion de procesos
1 | capital humano de | actitud favorable a la Opc‘nn‘una toma de Analitico . PR REDACCION DE INFORMES De‘a‘cuerdo alo colloc‘a'do en el Formato de De acuerdo a lo cqlocago en el Formato de 30 |30 PERSONAS BROWN CONSULTING Carolina Lau
A decisiones Py [ TECNICOS Y GERENCIALES solicitud de Capacitacion solicitud de Capacitacion
alto desempefio eficiencia del sector pliblico
Atencion a detalles,
Atencién a usuarios, El Curso de Especializacion Avanzada en
Coordinacion, Liderazgo, Derecho Tributario tiene como finalidad
AL. Contar con AL6. Impulsar una | Oportuna toma de|  Monitoreo y control, Fiscalizacién de gfhl proporcionar una alterativa sélida de estudios |10, o var con el conocimiento que nos
" " el Orientacién de servicio, ESPECIALIZACION AVANZADA |de ala . " i "
1 | capital humano de | actitud favorable a la |decisiones N . Identificar consecuencias o B permita desarrollarnos en nuestro labor con la 1 |Katherine Effio Zufiiga PUCP Carolina Lau
A Pensamiento analitico, N EN DERECHO TRIBUTARIO de los conocimientos y destrezas intelectuales . .
alto desempefio eficiencia ” ulteriores normatividad vigente
Pensamiento critico, de los participantes en materia de Derecho
Planeamiento estratégico, Tributario, sobre la base de un analisis de la
Reconocimiento de jurisprudencia, doctrina y normatividad vigente.
problemas
Reflexionar sobre el rol clasico de la tecnologia
y de las tecnologias emergentes en el contexto
Atencién a detalles, | Administracion de procesos de los procesos politicos y socioeconémicos
A 5 actuales. Plantearse la necesidad de un
Liderazgo § o o . Lo - . X .
o . ‘enfoque complejo para el entendimiento de la  |Introducir a funcionarios y ejecutivos de diversos Beatriz Adaniya Higa
Orientacion de servicio, del sector piiblico , dimient 0 !
AL. Contar con AL6. Impuisar una | Oportuna toma de| L @2EON ® 2RI Diseng de sistemas relacion entre hombre, tecnologia, politica, sectores al estudio del proceso de Jorge Rodriguez Laura
1 | capital humano de | actitud favorable a la |decisiones N p " GOBIERNO ELECTRONICO politica puiblica y a 6n de las ias de 5 |Sonia Quito Cortez PUCP Carolina Lau
. . I Pensamiento critico Gestion de proyectos " N o . . N N
alto desempefio eficiencia Planificacion ! o Nommae adomos un concepto te de y y en proyectos de Joseph Rodriguez Victorio
. gestion de gobierno electrénico Debatir los impacto social, politico y econémico. Elias Fox Joo
Recopilacion de Planeamiento operativo 2SHO o enalr
- ) fadelai . criterios decisionales para la planificacion del
gobiero electrénico Proponer algunas
consideraciones para proyectos de inversion en
temas de gobierno electrénico.
Atencion a detalles,
Atenci6n a usuarios,
coordinacion, Habilidades
secretariales, Liderazgo Este curso esta disefiado para pensar con
Manejo del iempo, |y i e e procesos creatividad acerca.de [0S Procesos que PUEden | o i e enifcar Beatriz Adaniya Higa
Monitoreo y control, |, Lt B 8 H cional mejorarse para satisfacer mejor a su usuario. | <3S SO% 1EEATIERES 4 B PETTAT H O Jorge Rodriguez Laura
AL6. Impulsar una | AL6. Impulsaruna |Oportuna toma de| Orientacion de servicio, o soctor pliblico MEJORA CONTINUA Y La mejora continua es de vital importancia en el ac[icidades e controly e gueriﬁ\en‘gs o s Angel Calvo Mejia
1 | actitud favorable a | actitud favorable a la |decisiones Pensamiento analitico, = L4 REDISENO DE PROCESOS EN  [sistema de gestion de calidad y permite ¥ requerin 7 |Marco Zefia Falen PUCP Carolina Lau
avore avoral ones > " Disefio de sistemas ; funcionalidades (de negocio y técnicas) que sirva .
la eficiencia eficiencia critico, . . EL SECTOR PUBLICO comprender el enfoque en la mejora de = Mylene Cosio Ticlavilca
v co. de la e como soporte del redisefio de procesos y ayude ° "
Planeamiento estratégico, procesos, la cadena de valor y seguimiento y ’ © S Y Joseph Rodriguez Victorio
a mejorar la calidad del servicio administrativo.
Reconocimiento de control permanente mediante indicadores de Sonia Quito Cortez
problemas, Recopilacion gestion.
de informacién, Trabajo
bajo presién
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RECURSOS HUMANOS - CAPACITACION

P
" Q
T3 Objetivo LIRS gt —— Semana u PERSONA
g 'g . . ividad de itacié Objetivo de capacitacion Sustento de necesidad Int. [Ext. | o % — Monto (S/.) | Afio |Mes i CONTACTO PARA
L 8! 8 Del Puesto Puesto z g P s1/52|s3 sals5 sugerida LA EJECUCION
drea ili G imi a

El curso esta orientado a proporcionar una

P4. Mejorar el
marco normativo

P4.1. dentificacion de
oportunidades de

1. Planificacion y

Derecho Administrativo,

DERECHO Y MERCADO DE LA

vision del sector energia que permita evaluar
los conceptos de los correspondientes
mercados peruanos y su relacién con el mundo
en este rubro, ello incluye, brindar los conceptos
fundamentales involucrados en el mercado de

Se aplicara en las funciones que como
Especialista Legal en Gestion de Normas vengo

Fernando Costa Moscol

alto desempefio

eficiencia

Planeamiento estratégico
Reconocimiento de
problemas, Recopilacion
de informacion,

del sector pblico

PROCESOS EN EL SECTOR
PUBLICO

Aplicar el enfoque de procesos.
\Valorar la importancia que tiene la cadena
cliente-proveedor para crear valor para la
institucion, los usuarios y las areas relacionadas

valor para los ciudadanos, empezando en la
Orientacion Técnica y el registro de
Hidrocarburos

Ménica Lozano Melgar
Jim Gastelo Flores
Carolina Sandi Champi

CATOLICA DEL PERU

1 paraimpulsar el . 2. Oportunatoma | Pensamiento Analitico " . la energia, conocer la legislacion sectorial asf = y Marco Gonzales Peralta ESAN Carolina Lau
" mejora en el marco e Normas Administrativas ~ [ENERGIA Stack desempefiando, para un mejor desarrollo de las
abastecimiento de de decisiones como sus perspectivas, visualizar las > Jhonel Chong Arana
normativo mismas.
energia riesgos en los de
hidrocarburos liquidos, gas natural y
ci iscutir y
asi como elaborar proyecciones del
i I del mercado, _
§ : EXPLORACION Y La UPPD, tiene a cargo la supervision y Alejandra Vasquez Silva
Al. Contar con AL6. Impulsar una .. Conocimiento técnico de A " " y e e y 4
" " Oportuna toma de Reconocimiento de . EXPLOTACION PARA Ampliar conocimientos sobre la industria . César Nonaka Ulloa "
1 | capital humano de | actitud favorable a la procesamiento, ductos y extraccion petrolera, se debe cumplir con el CAREC Carolina Lau
o decisiones problemas " PROFESIONALES NO petrolera o Israel Salazar Bellido
alto desempefio eficiencia terminales de hidrocarburos PETROLEROS reglamento aprobado por Decreto Supremo N’ Jhonel Chong Arana
032- 2004- EM y el DS 081- 2007- EM 9
La edicion 2010 del NFPA 400: Cédigo de
Atenci6n a detalles, s Uun i
-1 ¢ completamente nuevo que consolida todos los . .
Atencion a usuarios, o N Conocer NFPA 400 representara un beneficio
Pensamiento analitico requisitos sobre seguridad contra incendios y para los funcionarios responsables del
A1. Contar con AL6. Impulsar una  |Oportuna toma de > AMCO, | A dministracién de procesos . seguridad humana aplicables a la manipulacion, 0s | " . Gustavo Castillo Ojeda
N N e Pensamiento critico, .- PR NFPA 400 - CODIGO DE N N cumplimiento, en la revisién de los permisos para 4 N
1 | capital humano de | actitud favorable ala |decisiones y " Administracion institucional uso de ; Jaime Bravo Sanchez ENGINE ZONE Carolina Lau
Planeamiento estratégico o MATERIALES PELIGROSOS ocupaciones en las que se almacenen, PR
alto desempefio eficiencia 0 del sector pablico en una sola fuente de consulta integral. > i ! Juan De Tomés Sanchez
Reconocimiento de " o utilicen oenla
o de Incluye categorias adicionales de los v >
problemas, Recopilacién € " de
de informacion materiales, como sustancias
' inestables/reactivas, solidos toxicos y de alta
toxicidad, e inflamables.
: Atenci6n a detalles, El curso ha sido especialmente elaborado con  |La ALHL es el &rea de apoyo juridico en las
AL.3. Consolidar el .. . N y .
modelo de gestién por Atencién a usuarios, la finalidad de capacitar a los participantes con |actividades de la GFHL y las areas que la
AL Contar con competencias Oportuna toma de Pensamiento analitico, Administracion de procesos los conocimientos y las herramientas integran.El curso mencionado resulta de
: comp Y port Pensamiento critico, e d€ Procesos | e o CHO ADMINISTRATIVO  |necesarias que le permitan comprender, necesidad en la ALHL a fin de conocer las o
1 | capital humano de |gestion por resultados, |decisiones c Administracion institucional 7 h Gabriel Quispe-Correa Angulo ESAN Carolina Lau
N Planeamiento estratégico - ECONOMICO analizar y solucionar de manera integral los tendencias actuales en Derecho asi como el
alto desempefio priorizando areas .. del sector publico 5 N N
; Reconocimiento de problemas y situaciones de coyuntura actual  |funcionamiento de otras agencias
claves de supervision d © ° @ or . N
- problemas, Recopilacion que se suscitan a partir de la intervencion de la [administrativas, con el objeto de aplicar dichos
y regulacion. " " ¢ sHstan 8 ? . "
de informacion, administracion plblica en la economia del pais. [conocimientos en la GFHL.
Atencion a detalles. S
S S y/o areas la PNSA dentro del marco de Resulta fortalecer los P
Atencién a usuarios, LA POLITICA DE orminasion y dol Estad ore simmlficacion admnistati i Efrain Frisancho Pereyra
Pensamiento analitico modernizacién y del Estado sobre simplificacion administrativa, a fin de Luis Miranda Quijandria
Al. Contar con AL1.6. Impulsar una |Oportuna toma de Pensamiento critico. " | Administracién de procesos |SIMPLIFICACION Identificar los principios de la gestion de la efectuar un redisefio en los procesos que permita Carlos Barrios Reatequi PONTIFICIA
capital humano de | actitud favorable a la |decisiones . Administracion institucional |ADMINISTRATIVA, MEJORA DE |calidad y mejora continua cumplir los objetivos a menor costo y generando 9 UNIVERSIDAD Carolina Lau

Al. Contar con

ALS6. Impulsar una

Fiscalizacion del
control

Conocimientos Técnicos:

INTEGRAL DE METROLOGIA

Dotar al participante de conocimientos técnicos

El control Metrolégico Legal es una funcion y

Jorge Caballero Calle

capital humano de | actitud favorable ala |metrolégico de Monitoreo y control | Metrologia Legal, Metrologia que permitan desempefiar adecuadamente las |actividad, directa y especifica del participante CEM Carolina Lau
. . N " N LEGAL Jorge Ojeda Lay
alto desempefio eficiencia hidrocarburos Industrial, Dispensadores funciones encargadas por la GFHL propuesto
liquidos / GLP
Coordinacién, Liderazgo, El participante podra discernir los tipos de
modelos decisionales a aplicar en diversas
Manejo del tiempo, nodex aes en
Monitoreo y control, situaciones organizacionales publicas o
Al. Contar con AL.6. Impulsar una |Oportuna toma de Pensamiento analitic‘o Administracion de procesos politicas. El participante conocera diversas Actualizar a los funcionarios y jefes de areas en Beatriz Adaniya Higa
capital humano de | actitud favorable a la |decisiones O | Administracién institucional [TOMA DE DECISIONES herramientas computacionales de facil uso para ab YK Angel Calvo Mejia PUCP Carolina Lau
5 Planeamiento estratégico, " 4 diversas técnicas decisionales. =
alto desempefio eficiencia Recomocimianto do del sector publico encontrar decisiones optimas. El participante Marco Zefia Falen
. recientes investigaciones que documentan los
problemas, Trabajo bajo on !
5 diversos sesgos decisionales en situaciones
presion .
bajo presion.
Coordinacion Por la labor que realizamos necesitamos Jnonel Chong Arana
AL. Contar con AL6. Impulsar una | Oportuna toma de Uderanco Administracion de procesos |COMUNICACION Dotar a los participantes de nuevos elementos | %' £ 27 Cm‘: ottg Inaticiones niblicas. en ese Javier Ciriani Galvez
capital humano de | actitud favorable ala_|decisiones | Liderazg Administracion institucional |ESTRATEGICA PARA EL conceptuales para la gestion de los procesos ¢ > publicas, Hayde Cunza Roca PUCP Carolina Lau
alto desempefio eficiencia Planificacion Orlentacion de servicio del sector piblico SECTOR PUBLICO comunicacionales en las instituciones publicas, |40 €St€ CUrsO serd una herramienta para Carolina Lau Chu
Administracion de plazos " |una mejor comunicacion . - "
Javier Camnos Gavilan
Alenc'?" a detalles, El objetivo primordial de este taller es el de
. Atenci6n a usuarios, . .,
P4. Mejorar el N o proveer los conocimientos y habilidades N
marco normativo P4.1. Identificacion de 1. Planificacion y analitico, de procesos para definir N y liderar El curso es necesario para el desarrollo
araimpulsar el | OPOrumdades e o0 s toma ritico, de ESTIMACION DE estudios de andlisis de frecuencias y calculos vo de guias de sup de los José Canelo Marcet QHSE ENERGY Carolina Lau
P pu mejora en el marco - Oportu Planeamiento estratégico lig. FRECUENCIAS o N ¥ cal de Gestion de Seguridad, en SERVICES S.A.C.
abastecimiento de de decisiones - de e e . y
° normativo Reconocimiento de Seguridad de GLP N °S | especial los Estudios de Riesgos
energia . / eventos peligrosos como parte de un estudio
problemas, Recopilacion ©
B o de riesgos
de informacion,
La UPPD, tiene a cargo la supervision y X
. . A y . Jorge Merino Novoa
AL Contar con | AL6. Impulsaruna |0z toma de|  Reconocimiento de Conocimiento técnico de | -0 pp 05 1ON INTERNA Y ) - ) cion de de y César Nonaka Ulloa ’
capital humano de | actitud favorable a la procesamiento, ductos y Ampliar conocimientos sobre la corrosin extraccion petrolera, se debe cumplir con el a . 0 CAREC Carolina Lau
P decisiones problemas N EXTERNA. o Jaime Martinez Ramirez
alto desempefio eficiencia terminales de hidrocarburos reglamento aprobado por Decreto Supremo N’ Wiliredo Dioses Otero
032- 2004- EM y el DS 081- 2007- EM
El objetivo del curso es brindar estratégias de  |El curso permitira un enfoque de procesos en las Victoria Pairasamén Femandez
N 5 h N N o Mylene Cosio Ticlavilca
fortalecimiento de capacidades, asi como los  |entidades de la Administracion Publica, como es 0
desafios de la gestion publica de hoy en dia el caso del OSINERGMIN, para lograr una Elias Fox Joo
AL Contar con ALS. Impulsar una | Oportuna toma de Pensamiento Analitico, considerando Ig neces?dad de que \g jestion basada en rocesl:'; ueg ermita Jim Gastelo Flores PONTIFICIA
capital humano de | actitud favorable ala |decisiones oo Codieiones || Asminisiracién de procesos |GESTION PUBLICA it asion Piblion so a"n;(‘! e os objetivos Scnlribuir oo dz pot es{; dar‘gs o Juan De Tomas Sanchez X UNIVERSIDAD Carolina Lau
alto desempefio eficiencia Planificacion !y h ) 9 Oscar Maldonado Zufiiga CATOLICA DEL PERU

dela y
se logre la mejora de los servicios,

eficiencia y eficacia, dentro de las politicas de

proyectos a los administrados.

exigidas
por la institucion.

Jhonny Coaquira Mamani
Sofia Carrasco Baca
Alejandra Vésquez Silva
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o 3
4 g -
o | 8 Competencias o £ Semana ol PERSONA
5|2 Objetivo P e L e . ° g Nombres de o .
2l & Estratégi Estratégi de Objetivo de capacitacién Sustento de necesidad Int.| Ext. | » .5 Parti t Monto (S/.) | Afio | Mes CONTACTO PARA
2|8 stratégico stratégica Del Phesto Phesto =3 articipantes e — LA EJECUCION
o P - 5 $1/S2|S3|s4|S5
drea G a
Entender los conceptos del gobierno de Iy
Atencion a detalles como se relacionan con la gestion de servicios
i . Tl Actualmente el suscrito es el especialista de la
Atencion a usuarios, o N
Pensamiento analitico, coordinacion de sistemas de la GFHL, y este
Al. Contar con AL.6. Impulsar una |Oportuna toma de Pensamiento critico " | Administracién de procesos ITIL FOUNDATIONS V3 - Aprender los conceptos y mejores précticas de |curso fortaleceria en la implementacion de las
27 | 1 | capital humano de | actitud favorable a la |decisiones N - Administracion institucional ITIL y sus procesos. mejores practicas y aseguramiento de las X Efrain Frisancho Pereyra 1,850| 2,014|MAY X New Horizons Carolina Lau
- Planeamiento estratégico - GESTION DE SERVICIOS DE Tl .
alto desempefio eficiencia 0 € del sector publico aplicaciones con respecto a las mejoras
Reconocimiento de A
PR Entender las cinco disciplinas de ITIL V3: continuas en el gobierno electrénico y la
problemas, Recopilacion ! CIscip hd ua 10 €
P Estratégia del servicio, Disefio del servicio, operatividad de las aplicaciones.
de informacion, o . N
Transicion del servicio, Operacion del servicio,
Meiora continua del servicio.
C el i ias en
el ambito de toda institucion y por cada unidad
estratégica. Para ello se revisa la formulacion N o
ot P P La DPD coordina con las Unidades la revision y
Al. Contar con AL6. Impulsar una CURSO GESTION de la vision y de la misién organizacional, la el sequimiento de los diferentes planes de accion
28 | 2 | capital humano de | actitud favorable ala |1. 6 [ 6 6n de procesos “ elaboracion del proceso de vision del futuro, la 9 . P X 1 |Yenny Clavijo Duefias 990 2,014|JUL X ESAN BUSINESS Carolina Lau
o . ESTRATEGICA PUBLICA P 8 . para el de los objetivos
alto desempefio eficiencia de las unidades
Py Yy del PE 2010-2014.
la organizacion analizada, la realizacién del
andlisis externo y del diagnéstico interno de
cada unidad égi
P1.4. Innovar los
métodos de
supervision, con
" criterios de Fiscalizacion del
PL. g‘z‘e":’f;:’s segmentaciény  |control Conocimientos Técnicos: |VERIFICACION DE Dotar al de técnicos |La 6n de de The National
29| 1 Spu eroioion priorizacion, que | metrologico de Monitoreo y control | Metrologia Legal, Metrologia| DISPENSARIOS DE GAS| que permitan desempefiar adecuadamente las |es una funcion y actividad, directa y especifica X 1 |Javier Ciriani Galvez 800| 2,014/SET X Measurement Institute Carolina Lau
fls;::alizacwﬁny generen mayor hidrocarburos Industrial, Dispensadores |LICUADO funciones encargadas por la GFHL del participante propuesto Of Austrialia
impacto en los liquidos / GLP
resultados de calidad,
seguridad y medio
ambiente
[ToTAL [T [ 98,394.24 |

£ Osinergmin

RECURSOS HUMANOS - CAPACITACION

"
. g
z .‘E Objetivo Iniciativa UL ] E Nombres de semana Institucion PERSONA
A - A N q ° - ol
o= J ) P A dad de Objetivo de capacitacion Sustento de necesidad Int.[Ext. | » 2 Monto (S/.) | Afio |Mes CONTACTO PARA
22 Estratégico Estratégica Del Puesto Puesto = % Participantes sugerida LA EJECUCION
& . iy, - 3 s152|s3 s4|s5 8
area G a
Atencion a detalles,
Atencion a usuarios, Identificar y manejar los principales
Coordinacién, Habilidades ioar y manejar fos princip
¢ § conocimientos especializados en cuanto a
secretariales, Liderazgo, > g !
principios, regulacion y aplicacion practica del
Manejo del tiempo, racion . esulta fortalecer los
Monitoreo y control, Derecho Administralivo, colocando el énfasis enlg ¢ qerecho administrativo, a fin de desarrollar
Al. Contar con AL.6. Impulsar una |Oportuna toma de Orientacion é/e servic}o Administracion de procesos |[ESPECIALIZACION AVANZADA |los temas que més problemas y discusiones una atencion eficiente al adm}nistrado enel PONTIFICIA
1 2 | capital humano de | actitud favorable a la |decisiones N .- ' | Administracion institucional |EN DERECHO presentan en la administracion pblica. Conocer| N N X 1 |Carolina Sandi Champi 4,000/ 2,013/AGO | X UNIVERSIDAD Carolina Lau
. Pensamiento analitico, h Registro de Hidrocarburos. La suscrita es la . -
alto desempefio eficiencia N - del sector pablico [ADMINISTRATIVO y desenvolverse adecuadamente en la N CATOLICA DEL PERU
Pensamiento critico, Abogada del Registro de Hidrocarburos en la
Z resolucion de casos propios de la
Planeamiento estratégico ueton ' UROC.
.. Administracion a partir de un enfoque
Reconocimiento de 6D
enriquecido por los topicos abordados en el
problemas, Recopilacion
. : ; curso.
de informacién, Trabajo
bajo presion
Atencion a detalles,
Atencion a usuarios, El Curso de Especializacion Avanzada en
Coordinaci6n, Liderazgo, Derecho Tributario tiene como finalidad
Al. Contar con AL.6. Impulsar una |Oportuna toma de Ox;‘r::si'g:g:s;(;?;o Fiscalizacion de gfhl ESPECIALIZACION AVANZADA srenpmm"a' una altemativa Soahld: de es‘Ud'QS Poder contar con el conocimiento que nos
2 2 | capital humano de | actitud favorable a la |decisiones N e Identificar consecuencias o B permita desarrollarnos en nuestro labor con la X 1 |Rosalina Reyes Flores 4,200| 2,013|AGO X PUCP Carolina Lau
. Pensamiento analitico, EN DERECHO TRIBUTARIO de los conocimientos y destrezas intelectuales
alto desempefio eficiencia ! 2 ulteriores oc ° normatividad vigente
Pensamiento critico, de los participantes en materia de Derecho
Planeamiento estratégico, Tributario, sobre la base de un analisis de la
Reconocimiento de jurisprudencia, doctrina y normatividad vigente.
problemas
La UPPD, tiene a cargo la supervision y
Al. Contar con AL.6. Impulsar una .. Conocimiento técnico de Asistir a la reunion de la sociedad fiscalizacion de unidades mayores, en cuyas
3 | 2 | capital humano de | actitud favorable ala [OPOMUNatomade|  Reconocimientode | oooamionto, ductosy | <) ORNADA DE OPERADORES| icana de O de i deben cumplir con el reglamento x | 1 |Afonso Cabello Neyra 7,328| 2,013/0CT X sLoM Carolina Lau
. decisiones problemas DE MONOBOYAS .
alto desempefio eficiencia terminales de hidrocarburos en Chile para ampliar conocimientos. aprobado por Decreto Supremo N° 081- 2007-
M
Al. Contar con A1.6. Impulsar una Oportuna toma de Reconocimiento de Conocimiento técnico de Ampliar conocimientos sobre NFPA 11- La GFHL supervisa sistemas de extincion
4 2 | capital humano de | actitud favorable a la port procesamiento, ductosy  NFPA 11 (IN HOUSE) P N basados en espumas, por lo que es necesario X 25 |Por definir lista 52,717| 2,013|0CT X ENGINEZONE Carolina Lau
" avore decisiones problemas > Espumas de alta, media y baja expansion. ; .
alto desempefio eficiencia terminales de hidrocarburos incrementar los conocimientos de la norma .
La UPPD, tiene a cargo la supervision y
Al. Contar con AL.6. Impulsar una . Conocimiento técnico de N N . fiscalizacion de unidades mayores, que en el
5 | 2 | capital humano de | actitud favorable a la [OPOTUNatomade|  Reconocimientode | /oo iento ductosy | oS0 DE ESPUMAS PARAEL | Ampliar conocimientos sobre NFPA 11/16 desarrollo de sus actividades deben cumplir con x | 1 |israel Salazar Belido 3,862| 2,013DIC X ENGINEZONE Carolina Lau
. decisiones problemas COMBATE CONTRA EL FUEGO [Sistema de extincion en base a espuma. "
alto desempefio eficiencia terminales de hidrocarburos el reglamento aprobado por Decreto Supremo N
043- 2007- EM
La UPPD, tiene a cargo la supervision y
Al. Contar con AL1.6. Impulsar una Conocimiento técnico de N .. . fiscalizacion de unidades mayores, que en el
6 | 2 | capital humano de | actiud favorable a la [OPOUNatomade|  Reconocimientode | oo o iano, ductosy 2SO DE ESPUMAS PARAEL | Ampliar conocimientos sobre NFPA 11/16 desarrollo de sus actividades deben cumplir con x | 1 |sorge Merino Novoa 3,862| 2,013|DIC X ENGINEZONE Carolina Lau
. A decisiones problemas ! . COMBATE CONTRA EL FUEGO |Sistema de extincion en base a espuma. .
alto desempefio eficiencia terminales de hidrocarburos el reglamento aprobado por Decreto Supremo N
043- 2007- EM
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DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION - GFHL 2013-2014: 2DA. PRIORIDA

RECURSOS HUMANOS - CAPACITACION

- i g
3 Objetivo Iniciativa SIS 3 5 Nombres de semana PERSONA
2 Ve Iciativs ividad = itad
O£ J de Objetivo de capacitacién Sustento de necesidad Int. [Ext. | » .2 Monto (S/.) | Afio |Mes CONTACTO PARA
2|2 ESHategic ESlsteelca Del Puesto Puesto = Lt" Barticlpantss sugerida LA EJECUCION
= ) - - H $1/52|53 54|55 &
drea C a
. 4 La GFHL supervisa instalaciones de bomba
AL Contarcon | ALG. Impulsar una 04 toma de|  Reconocimientode | Conocimiento técnico de Ampliar conocimientos sobre NFPA 25- Prueba |contraincendios, y la prueba de las mismas es
7 | 2 | capital humano de | actitud favorable a la depmsm"es roblemas procesamiento, ductosy  |NFPA 25 mgnlenimienlo de sistemas contra incendio. |fundamental anlz:j aanlizar su correcta X 25 |Por definir lista 53,985/ 2,013|DIC X ENGINEZONE Carolina Lau
alto desempefio eficiencia P terminales de hidrocarburos Y : . para g
Al. Contar con AL1.6. Impulsar una . Conocimiento técnico de A " N i La inspeccion basada en riesgo es una
8 2 | capital humano de | actitud favorable a la Oportuna toma de Reconocimiento de procesamiento, ductos y INSPECCION BASADA EN Ampliar conocimientos sobre [a Inspeccion metodologia utilizada en la supervision de X 25 |Por definir lista 37,111| 2,014|FEB X ENGINEZONE Carolina Lau
> avoral decisiones problemas > RIESGO Basada en Riesgo i .
alto desempefio eficiencia terminales de hidrocarburos instalaciones de hidrocarburos
Atencion a detalles,
Atencion a usuarios,
Coordinacion, Habilidades
secretariales, Liderazgo, El objetivo del curso es brindar estrategias de . N
" Vo El curso permitira tomar conocimiento de las
Manejo del tiempo, fortalecimiento de capacidades, asi como los . .
Monitoreo y control, desafios de la gestion pablica de hoy en dia herramientas de gestion para un desempefio
AL.6. Impulsar una |Oportuna toma de i N Administracion de procesos N adecuado del puesto, en la medida que se N PONTIFICIA
" o Orientacién de servicio, . PR, A I considerando la necesidad de que la Jaime Bravo Sanchez "
actitud favorable a la |decisiones » Administracion institucional |GESTION PUBLICA PR para el disefio adecuado 2 h X UNIVERSIDAD Carolina Lau
o Pensamiento analitico, h Administracion Publica se alinee a los objetivos . I Efrain Frisancho Pereyra .
eficiencia N N del sector publico N P . . N de procesos, identificacion de oportunidades de CATOLICA DEL PERU
Pensamiento critico, dela - i
! § on mejora, de de mejora,
Planeamiento estratégico se logre la mejora de los servicios, y
0 € © uso de recursos y Logistica en el estado.
Reconocimiento de proyectos a los administrados.
problemas, Recopilacion
de informacion, Trabajo
bajo presion
Reflexionar sobre el rol clasico de la tecnologia
y de las tecnologias emergentes en el contexto
Atencién a detalles, | Administracion de procesos de los procesos politicos y socioeconémicos
“ . actuales. Plantearse la necesidad de un
Liderazgo § o o . s - .
) . ‘enfoque complejo para el entendimiento de la  |Introducir a funcionarios y ejecutivos de diversos
AL6. Impulsar una | Oportuna toma de| Orientacion de servicio, del sector pliblico relaci6n entre hombre, tecnologia, politica, sectores al estudio del proceso de
. Pensamiento analitico Disefio de sistemas CURSO DE GOBIERNO " . y A N . o Angel Calvo Mejia .
actitud favorable a la |decisiones . . politica pablica y a de las de 2 X PUCP Carolina Lau
. I Pensamiento critico Gestion de proyectos ELECTRONICO " N o . Marco Zefa Falen
eficiencia Planificacion N P Normas - " un concepto te de y y en proyectos de
< gestion de gobierno electrénico Debatir los impacto social, politico y econémico.
Recopilacion de Planeamiento operativo 2SO o enalr
N L fadelai . criterios decisionales para la planificacion del
gobiero electrénico Proponer algunas
consideraciones para proyectos de inversion en
temas de gobierno electronico.
Coordinacion, Liderazgo, El participante podré discernir los tipos de
" modelos decisionales a aplicar en diversas
Manejo del tiempo, N N . P
! situaciones organizacionales publicas o
Monitoreo y control, O -
AL.6. Impulsar una |Oportuna toma de Pensamiento analitico, Administracion de procesos politicas. El participante conocera diversas Actualizar a los funcionarios y jefes de areas en Sonia Quito Cortez
actitud favorable a la |decisiones . 4 | Administracion institucional |TOMA DE DECISIONES herramientas computacionales de fécil uso para fni e ¥ 2 N P X PuUCP Carolina Lau
. Planeamiento estratégico, p P - diversas técnicas decisionales. Joseph Rodriguez Victorio
eficiencia o€ del sector publico encontrar decisiones optimas. El participante
Reconocimiento de
- recientes investigaciones que documentan los
problemas, Trabajo bajo o . N
' diversos sesgos decisionales en situaciones
presion :
bajo presion.
Atencion a detalles,
Atenci6n a usuarios,
Coordinacion, Habilidades El curso ofrece al participante las bases
secretariales, Liderazgo, tedricas y icas de la
Manejo del tiempo, égica para dar i )
A ) Poder contar con el conocimiento que nos
Monitoreo y control, . a la vision, la mision y los valores T comar. 0
AL.6. Impulsar una Orientacion de servicio, Planeamiento operativo organizacionales asi como los objetivos permita anticipar los posibles problemas y sus Angel Calvo Mejia
actitud favorable a la . ! icto, PLANIFICACION ESTRATEGICA|©rganizacion: . Y soluciones, cudl es el mejor escenario para la 2 g ) X PUCP Carolina Lau
Planificacion Pensamiento analitico, politicas institucionales y su aplicacion en los A Marco Zefia Falen
eficiencia ! 2 " Su apie ® _ |consecucion de nuestros objetivos y las ventajas
Pensamiento critico, procesos de gestion administrativa, econémica, N
d 0. . € y beneficios que obtendremos .
Planeamiento estratégico operativa ylo mejoramiento de la calidad en la
Reconocimiento de prestacion de los servicios mediante ejecucion
problemas, Recopilacion eficiente del gasto ptblico.
de informacién, Trabajo
bajo presién
Entender los conceptos del gobierno de Tly
y como se relacionan con la gestion de servicios
Atenci6n a detalles,
y . us Actualmente el suscrito es el especialista de la
Atencién a usuarios, P )
. coordinacion de sistemas de la GFHL, y este
Pensamiento analitico, O, . ! - -
AL.6. Impulsar una |Oportuna toma de » Administracion de procesos  Aprender los conceptos y mejores précticas de |curso fortaleceria en la implementacion de las
y . Pensamiento critico, . g ITIL FOUNDATIONS V3 - N N N " :
actitud favorable a la |decisiones N . Administracion institucional ITIL y sus procesos. mejores practicas y aseguramiento de las 2 |Marco Zefa Falen X Por definir Carolina Lau
- Planeamiento estratégico p GESTION DE SERVICIOS DE Tl .
eficiencia 0 € del sector publico aplicaciones con respecto a las mejoras
Reconocimiento de A
8 Entender las cinco disciplinas de ITIL V3: continuas en el gobierno electrénico y la
problemas, Recopilacion . o e o o .
" P Estratégia del servicio, Disefio del servicio, operatividad de las aplicaciones.
de informacion, s :
Transicion del servicio, Operacion del servicio,
Meiora continua del servicio,
Pa. Mejorarel o, ) genticacion de E1 OSINERGMIN como ente regulador de la
marco normativo 6 ‘orlunidades de 1. Planificacion y Mercado de hidrocarburos. DIPLOMADO INTERNACIONAL |El especialista debera identificar los riesgos, inversion en energia, debe eslagr reparado para
14 | 2 | paraimpulsar el P 2. Oportuna toma | Pensamiento Analitico n DE ENERGIAS RENOVABLES  |elaborar la matriz y definir las estrategias de gla, estar prep: P X 1 |sofia Carrasco Baca 7,820| 2,014|3UL X ESAN Carolina Lau
abastecimiento de | MeIO@en €l marco | e ciones liquidos EN ESAN desarrollo de otros tipos de energia promover y supervisar actividades de energias
- normativo renovables
energia
P1.4. Innovar los
métodos de
supervision, con
P1. Optimizar los criterios de Fiscalizacion del
'vucesns de segmentaciony |control Conocimientos Técnicos: [VERIFICACION DE Dotar al ici| de i técnicos |La icacion de dis de Jorge Ojeda La The National
15| 2 o orizacién, que 6gico de Monitoreo y control fa Legal, ia|D 0S DE GAS que permitan desempefiar adecuadamente las |es una funcién y actividad, directa y especifica X | 2 9e Ol Y 1,600| 2,014/SET X Measurement Institute Carolina Lau
upervision y Jorge Caballero Calle
" generen mayor | hidrocarburos Industrial, Dispensadores |LICUADO funciones encargadas por la GFHL del participante propuesto Of Austrialia
fiscalizacion : PR
impacto en los liquidos / GLP
resultados de calidad,
seguridad y medio
ambiente
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DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION - GFHL 2013-2014: 2DA. PRIORIDAD

RECURSOS HUMANOS - CAPACITACION

»
. 8
z E Objetivo Iniciativa AT S E Nombres de Semana Institucion PERSONA
O | £ o ividad de itaci Objetivo de capacitacién Sustento de necesidad Int.| Ext. | » & Monto (S/.) | Afio |Mes itad CONTACTO PARA
2 2 Estrategico Estiateglca Del Puesto Puesto = % Raticbanies sugerida LA EJECUCION
& . - - 5 s1/s2(s3|s4|s5 E
area Ce a
P1.4. Innovar los
métodos de
supervision, con
" criterios de Fiscalizacion del
PL. 2)‘;‘;’:;?;;"5 segmentaciény  |control Conocimientos Técnicos: |VERIFICACION DE Dotar al de jentos técnicos |La verificacién de di ios de Jorge Caballero Calle CENAM I CEM
16| 2 spu eroioion priorizacion, que | metrolgico de Monitoreo y control | Metrologia Legal, Metrologia| DISPENSARIOS DE que permitan desempefiar adecuadamente las |es una funcion y actividad, directa y especifica X 2 Jorge Cleda L 1,600 2,014|NOV X INMETRO /INTI Carolina Lau
p pervisiony generen mayor | hidrocarburos Industrial, Dispensadores |COMBUSTIBLES LIQUIDOS i por la GFHL del participante propuesto g€ Ol Y
iscalizacion ; h
impacto en los liquidos / GLP
resultados de calidad,
seguridad y medio
ambiente
[ToTAL I [ [ 186,834.30 |

3 Osinergmin

RECURSOS HUMANOS - CAPACITACION

P
g
- 5 1 N
s|s Competencias - Semana Institucion PERSONA
5|2 Objetivo Iniciativa A P - . . ° 8 Nombres de P
= de Objetivo de capacitacién Sustento de necesidad Int.| Ext. | » .S Monto (S/.) | Afio |Mes CONTACTO PARA
2|2 Del Puesto Puesto zE Participantes sugerida LA EJECUCION
& . . s s s1s2|s3 s4|s5 8
drea G o
| Jorge Caballero Calle
Coordinacién Administracién de procesos Javier Ciriani Galvez
Ini de proc Generar aptitudes y capacidades para la Hayde Cunza Roca
Liderazgo Administracion institucional N
AL. Contar con AL6. Impulsar una  |Oportunatomade|  Manejo del tiempo del sector pablico contracciones que se llevarén a cabo asimismo Jorge Ojeda Lay
" . CONTRATACIONES DEL es una herramientapara el analisis de la Actualizar a los funcionarios y jefes de areas en Katherine Effio Zufiiga :
T | capital humano de | actitud favorable ala |decisiones Monitoreo y control Adquisiciones y contratos y . . PUCP Carolina Lau
. o N . ESTADO contratacion desde una perspectiva que integra |diversas técnicas decisionales. Rosalina Reyes Flores
alto desempefio eficiencia Planeamiento estratégico a pers
10 € conceptos de la gestion publica en base a una Magaly Quevedo
Reconocimiento de e
metodologfa practica. Jose Chavez
problemas N
Giovanna Orccon
Alejandra Vasques Silva
Comprender el rol del Presupuesto Publico
.como herramienta de gestion de las Finanzas
Publicas. La DPD reporta a la OPC, estima el presupuesto
Al. Contar con AL.6. Impulsar una Elaboracion de presupuestos como del Plan Operativo el cual esta relacionado a los N
2 capital humano de | actitud favorable a la |L. Planificaci Coordinacié de procesos |- RESUPUESTO POR mecanismos de control de gestion, utiizando  |planes de accion presentados por las diferentes x | 2 [MonnyCoaqura o f 2,013|6 X ESAN BUSINESS Carolina Lau
= RESULTADOS Yenny Clavijo
alto desempefio eficiencia indicadores orientados al cumplimiento de los  |Unidades y lo cual es remitido trimestraimente a
objetivos internos, institucionales y sectoriales. |la OPC.
Identificar las razones que exigen celeridad en
el uso de los recursos pablicos.

Registrado Por: Carolina Lau chu Aprobado Por:

Fidel Amesquita Cubillas
Gerente de Fiscalizacion
de Hidrocarburos (e)

Fecha: 13/06/2013

Int. | Capacitacion 6 inergmi
[Capaciacion Exerna: pierta & pi faenidad
Ext. Capac

DE
HIgROCAR LIQUIDOS (e)
OSINERGMIN
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DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION - GFM 2013-2014

°
] . Persona De
° K] Competencias o Semana Institucion
o2 L A P a-n P e . e L < 8 Nombres de Monto | . oy Contacto Para La
S | Objetivo g de Objetivo de de Int.| Ext. | » & . Afio | Mes N .
ol 9 ] Participantes (s/.) N Ejecucién De La
L Del Puesto Puesto ] sugerida L
area idades Conocimientos & St|sz|s3|s4|ss Capacitacién
Tiene como objetivo articular esfuerzos
con diversas organizaciones privadas y
publicas para contribuir a la generacion de 1. Victor Carlos
C2.3. Continuar participando espacios de dialugg‘ en donqg se‘planteen 55 necesgriudpara e'l E‘strella INSTITUTO DE
C2: Fortalecer la en eventos y concursos de Reconocimiento de | Normas de seguridad e |PERUMIN 31° CONVENCION acciones que permitan propiciar eftan - jdesempefio de sus funciones, 2. Eliana Nikaido Eliana Nikaido
1, Institucional  |alto impacto en la mejora de la - roblemas higiene minera MINERA anhelado desarrollo sostenible en el pais. [asi como el relacionamiento X 3 |Hokama 13,430| 2013(SET X INGENIEROS DE Hokama
magen Institucional |2 pacto en i p g Asimismo, tiene como objetivo promoveer |con piblicos de interés MINAS DEL PERU
imagen institucional i ivi i 3. Nancy Herrera
y realizar que al al sector. Rojas
desarrollo profesional y técnico de sus
asociados en temas relacionados a la
mineria.
A1.3. Consolidar el modelo de Habilidades
ALl. Contar con capital |gestion por competencias y . Capacitacion Ejecutada - el
" Manejo de Tiempo secretariales . " XIl CONVENCION ANUAL DE Capacitacion Ejecutada - el objetivo esta P ) 1. Erika Merino BASH ASOCIADOS " :
2| 1 |humano de alto gestion por resultados, Trabajo Bajo Presién| Organizacion de la Manejo de archivos |,,q\sTENTES DE GERENCIA en la solicitud de Capacitacion Externa | SUStento esta en la solicitud X 1 |Montero 990] 2013/ABR X SAC. Erika Merino Montero
= Y y 9
desempefio priorizando areas claves de informacion de Capacitacion Externa
supervision y requlacion
Pensamientio INTERPRETACION Y FORMACION Capacitacién Ejecutada - el ; [r:)]::lce; x:l.-er:: .
P7: Mejorar los P7.3. Implementar el Model . y naliti Preparacion de inform 6 - g oo i i
31 ) 3. Implementar el Modelo Manejo de Tiempo analitico eparacion de informes y |DE AUDITORES 'NTEgNOS EN Capacitacion Ejecutada - el objetivo esta | o1, esta en la solicitud X | 5 [3 Eliana Nikaido 6,903| 2013|MAY X | SGSDELPERUSAC, | FianaNikaido
procesos de soporte  |de Gestion de OSINERGMIN Reconocimiento de documentos SISTEMAS DE GESTION DE en la solicitud de Capacitacion Externa P y Hokama
i CALIDAD 150 90012008 de Capacitacion Externa 4. Hugo Mendieta
problemas . 5. Artemio De la Vega
F1.1. Establecer mecanismos Juicio y toma de
F1: Incrementar la Capacitacion Ej -
: - . . 5 y . pacitacion Ejecutada - el . ESCUELA DE
. " para monitorear la mejora de . . decisiones PROGRAMA DE ESPECIALIZACION |Capacitacion Ejecutada - el objetivo esta 1. Victor Carlos
4| 1 |eficienciaen el uso de | g o0 o) manejo de Manejo de Tiempo | o t iento de DE GERENCIA DE PROYECTOS en'a solicitud de Capacitacion Externa | US1eNto esta en la solictud X 1 |Esrella 3,000| 2013|MAY X GERENCIA DE Carlos Romero
recursos 4o OSINERGMIN ol de Capacitacion Externa PROYECTOS
recursos de problemas
1. Mario Perry
P1.4. Innovar los métodos de 2. Cesar Lavado
P1. Optimizar los supervision, con criterios de REDACCION DE El objetivo es brindar de nuevos conceptos |Es necesario por tratarse de 3 :Igetlmh:/i:rdlle'a
5| o Procesos de segmentacion y priorizacion, ) _ Preparacion de informes y INFORMESTECNICOS Y y herramientas sobre la elaboracién de un elemento critico en la X 9 5' Nagcy Herrrerra 3,080| 2013/5UN X BROWN CONSULTING | C3ros Romero/Silvia
s.uperws n y que generen mayor |mpgcto documentos GERENCIALES ?:orer?j:é?‘cnl'?:cs;hczuamnﬁn de optimizar la f“l:EZ:\;ISIOn y fiscalizacion 6. Artemio de la Vega Vidal
fiscalizacion en los resultados de calidad, P y - 7. Juan Carlos Pinto
seguridad y medio ambiente 8. Armando Huaman
9. Rolando Ardiles
1.- Sandra Echevarria
Merino
. 2.- Armando Huaman
€23, Continuar partipando Pensamientio E1 Objetvo s dotar s especialstas e |9 1eCesOpaacl oo cocity or g
6l 1 Cc2: Fonalec‘er Ig €n eventos y concursos de . anglltl;o Conocimiento del entorno |CYMBRE LATINOAMERICANA DE  los Glimos avances de Seguridad Minera a| "o "o o oo o N 5 |3~ Rolando Ardiles 14,955| 2013|301 5 Metallurgy and Carlos RomeroSilvia
Imagen Institucional  |alto impacto en la mejora de la Reconocimiento de MINERIA nivel latinomericana, como las politicas con publicos de interés Velasco Exploration Vidal
imagen institucional problemas aplicadas. 4.- Cesar Lavado
al sector.
Huyhua
5.-Fidel Misari
Cl
/A1.3. Consolidar el modelo de Es necesario para la
ALl. Contar con capital |gestion por competencias y ANALISIS DE FALLAS DE El obj o a 6 6
. . N jetivo es la entemas P en .
7| 1 |humano de alto gestién por resultados, - Recor:gg:;n::sm de Norn;?siec:]eesme%g:gad € | COMPONENTES MECANICOS Y ala Mecanica en |temas icos y X 1 1. Mario Perry 1,972 20133 | X GIE PERU Carlos Rv"iz‘:l“”s”"'a
desempefio priorizando areas claves de p 9 ESTRUCTURALES Mineria geomecanica, transporte y
superv ulacion ventilacion
Al.3. Consolidar el modelo de . prindar b del 1 Hugo Mend
AL. Contar con capital |gestién por competencias . . jetivo es brindar herramientas del i - Hugo Mendieta
pital gestion p: P y Reconocimiento de | Normas de seguridad e més alto nivel especializado al capital Es necesario para el 2. Cesar Lavado ELITE CONSULTING | Carlos Romero/Silvia
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supervision y regulacién
€23. Continuar participando I ENCUENTRO INTERNACIONAL 55 necesériudpa’a e'l
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1. Carlos Romero
AL. Contar con capital . ) . Juicio y toma de Es nece5§riu parael 2. Silvia Vidal .
10| 1 |humano de alto A1.6. Impulsar una actitud Manejo de Tiempo decisiones ~ COACHING Y LIDERAZGO PARA EL |El objetivo es brindar herramientas desempefio y desarrollo de la X 6 3. Victor Carlos 2.700| 2014|FEB x ESCUELA DE Carlos Romero/Silvia
favorable a la eficiencia Trabajo Bajo Presion N ALTO DESEMPENO modernas para dirigir y motivar al personal. |gestion de la Gerencia de 4. Armando Huaman ’ EMPRESA Vidal
desempefio Liderazgo Fiscalizacion Minera 5. Rolando Ardiles
6. lvan Ferrando
[TOoTAL A | [ | 53,611]

Por: CARLOS ROMERO TRONCOSO Aprobado Por: &l/

;T VIC OR‘CARLOS-ESTRELLA
G| renLede Fiscalizacion
" Minera
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DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION - STOR 2013-2014

N°s de
Ne Nombres de Monto PERSONA DE CONTACTO PARA LA
Prioridad Actividad de capacitacion Int. | Ext. | Participa .. Afo | Mes Institucion capacitadora sugerida
ord & o Participantes (s/) s1|s2|s3 salss & 4 EJECUCION DE LA CAPACITACION
1 1 CONFERENCIA DE PETROLEO, GAS Y ELECTRICIDAD X 1 1. Henry Miranda Molina 708 2,013|MAR X PRENSA GRUPO S.A.C. Henry Miranda Molina
2 1 DIPLOMADO EN CONTRATACIONES DEL ESTADO X 1 1. Jorge Luis Falla Madrid 3,510, 2,013|/ABR X UNIVERSIDAD CONTINENTAL SAC Jorge Luis Falla Madrid
1.Schmerler Vainstein
2.Blanco Ruiz
3.Huallpacusi Rivera
4.Chavez Huertas
3 1 HERRAMIENTAS DE LIDERAZGO X 10 Sg'ljj‘l’::siﬂgzg" 5163 2,0130UL x | x Cambridge International Consulting Daniel Schmerler
7. Jorge Ramirez
8. Rolando Cardenas
9. Carlos Lujan
10. Rosa Maria Carrillo
4 1 GAS NATURAL: TARIFIAS Y MERCADO X 20 SECRETARIOS, ESPECIALISTAS, 0| 2,013|AGO X GART Daniel Schmerler
ASISTENTES
5 1 ANALISIS CUALITATIVO USANDO ATLAS TI X 4 1. Luis Espinoza Becerra 1,200| 2,013|/AGO X PUCP - CISEPA Luis Espinoza Becerra
6 1 BALANCE SCORE CARD X 1 1. Carlos Octavio Diaz Parvina 450| 2,013/AGO X PUCP Carlos Diaz
7 1 GESTION Y MEJORAMIENTO DE PROCESOS X 1 1. Carlos Octavio Diaz Parvina 1,600 2,013|/AGO X CENTRUM Carlos Diaz
8 1 FORMACION DE TARIFAS ELECTRICAS X 20 SECRETA;R\SSS.}:,??E(S:'AUSTAS' 0| 2,013/SET X GART Daniel Schmerler
9 1 INSTALACIONES DE GAS EN RESIDENCIAS X 13 JARU, INGENIEROS 11,100/ 2,013|SET X INSTITUTO IPEGA - UNI Carlos Lujan
10 1 MEDIDORES ELECTRONICOS DE ELECTRICIDAD X 13 JARU, INGENIEROS 11,100, 2,013/0CT X INSTITUTO IPEGA - UNI Carlos Lujan
A 1. Machado Aguilar
11 1 CURSO DE ESPECIALIZACION EN ASISTENTES X 3 2. Franco Martinich 4,875/ 2,013/0CT X IPAE Daniel Schmerler
ADMINISTRATIVOS
3. Cardenas Pezo
12 1 PROTECCION Y CALIDAD DE ONDA X 13 JARU, INGENIEROS 11,100/ 2,013|0CT X POR DEFINIR Carlos Lujan
13 1 ACTUALIZACIONDERECHO ADMINISTRATIVO X 19 ABOGADOS 11,100, 2,013/NOV X POR DEFINIR Daniel Schmerler
14 1 PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO LEGAL X 19 ABOGADOS 11,100, 2,013|NOV X POR DEFINIR Daniel Schmerler
" SECRETARIOS, ESPECIALISTAS, .
15 ENERGIAS RENOVABLES X 20 ASISTENTES 0 2,013|NOV X GART Daniel Schmerler
16 1 HABILIDADES PARA COMUNICACION GRAFICA X 1 1. Carlos Lujan 900| 2,013|NOV X POR DEFINIR Carlos Lujan
CURSO DE ESPECIALIZACION EN DERECHO
17 1 ESPECIALIZACION EN MINERIA X 1 150 2,014|FEB X USMP MINERO, Asoc. Civil PUCP 12horas - 150
1. Mariela Candela Veliz
18 1 CONGRESOS Y SEMINARIOS X 19 Todo el Personal 4,500 2,014 '\SAEA.? X POR DEFINIR Daniel Schmerler
19 1 SUPERVISION DE INSTALACIONES DE GAS X 13 JARU, INGENIEROS 11,100 2,014|ABR X INSTITUTO IPEGA - UNI Carlos Lujan
1.Schmerler Vainstein
2.Blanco Ruiz
3.Huallpacusi Rivera
4.Chavez Huertas
20 1 MANEJO DE CRISIS X 10 5.Guevara Salcedo 11,100/ 2,014[MAY X POR DEFINIR Daniel Schmerler
6. Luis Espinoza
7. Jorge Ramirez
8. Rolando Cardenas
9. Carlos Lujan
10. Rosa Maria Carrillo
| 100,755

Aprobado Por:

Resolutivos

icade los Organos

[Capacitacion Intema; actividad de capacitacion, cuyo temario es desarrollado a medida de la Gerencia/Oficina y organizado por Osinergmin

Capacitacion Externa; actividad de

on en la cual

t  temario de I

dado que es un curso de inscripcion abierta al pubiico en general.




DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION - COR 2013-2014

RECURSOS HUMANOS - CAPACITACION

o % ° 8 Competencias E SEMANA Ao DESCRIPCION DE LA CAPACITACION PERSONA DE
(<] w2 ToT
g £ ACTIVIDAD DE CIUDAD DE NOMBRES DE MONTO CONTACTO PARA
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0F- 06 |apelaciones de reclamos [2- Coordinacion 5 C Hacion al usuario MARKETING  CON  LOS|- Proporcionar un enfoque global del rol de lafeficientes las relaciones con los| ESAN , CENTRUM,
1. Establecimiento de3. niciativa © Conocimiento del entorno STAKEHOLDERS como parte de la de interés de acuerdo a lal UNIVERSIDAD DE
1 prioridad 4 Liderazgo 14. Construccién de relaciones (CIUDADANOS, |competitiva de las y entomo  socio- X Huancayo 17 LISTA3: JOR, EAU, SRH, SRE, 8,000 2014 ENERO X 16 23/01/2014 2 8 PIURA, Leonidas Sayas Poma
[P3.3. Desarrollar e implementar un programa de mejora[2. Oportuna toma  de5. Monitoreo y control 16. Medios de comunicacion |AUTORIDADES, ~ MEDIOS|a los participantes una vision moderna de lajeconomico de cada una de ellas. (zona Centro) SLH. SEDE COR 24/0v2014 UNIVERSIDAD DEL
OE-06 |en la atencion de denuncias, apelaciones de reclamos, decisiones 5. Organizacidn de eventos 21 Normas de atencion al cliente bE OMUNICACION, de gestion. |Esto tambien permitira fortalecer PACIFICO
[sanclones y solucién de controversies etk & serviclo o e ormecion INVERSIONISTAS, nuestro  posicionamiento coml
ecopl INSTITUCIONES, OTROS) |- Analizar, establecer y aplicar las diferentesorganismo a nivel nacional a|
1P6.3 Difundir mensajes a la ciudadania que incentiven el lestrategias  y  politicas de marketing, traves de la aplicacion de estas|
005 {aumplmno e I romadad por pate de s joatadas o atamo y focabzado en ol et
lompresas liente, la marca y el margen esperado de| Arequipa. LISTA2: JOR, EAU, SRH, SRE, 30001/2014
msm"am'enw s grupos de interés. (Zona Sur) & SLH, SEDE COR 11000 2014 ENERO 3 e 310112014 2 8
OF 09 |PB Continuar con el plan anual de comunicacion con
llos otros grupos de interés.
1. Admiistracion de procesos
2. Admiristracion de servicios generaes: Chiclayo LISTA 4: JOR, EAU, SRH, SRE,
3. Adaisiciones y contratos (Zona Norte) 2 SLH, SEDE o 2o MAYo * ° 0610512014 t 8
|4. Atenci6n a proveedores Se ha identificado la necesidad de|
|1. Atencion a detalles 6. Cunocvm\emﬂde\ entorno actualiz: aplicacior
¢ |ADMINISTRACION ¥ - Lograr que el paricipante sea capaz de|
1 Eoettecimiony o Cooiacion 7, Conocimiento legal de. adquSONeS Y|GESTION - PARTE 21 |apicar de manera efeciva y ariciada los " SIeN1a 0 o administracon
procesos 'y procdimirtes _iros
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|decisiones 7. Orientacion al servicio 22, Or " lenfoque integral (estrategia, personas ylliderazgo del organismo como| PACIFICO
8. 23, Politicas sobre energi tecnologia) referente  local, nacional |
i ergia internacional en la administracion)|
24. Politicas sobre mineria blica,
25. Preparacion de informes y documentos s
26. Recopiacién de informacién
27. Supervision
[ToTAL 99,000
nt. Gamergm, Registrado Por: Aprobado Por:
e
Leonidas Sayas {’om:
“ Lapriordad 1 Coféinacién ge Ofcinaq Regionles.
La Priordad 2-
Fecha:




DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION - OC 2013-2014

RECURSOS HUMANOS - CAPACITACION

@
]
2 Objetivo Competencias 3 E Nombres de Monto semana ituci PERSONA DE CONTACTO
9 Estr; tégico Iniciativa Estratégica Actividad de capacitacion Objetivo de capacitacién Sustento de necesidad Int.| Ext.| » % CEREdlEnEs /) Afio | Mes ErEdE TR PARA LA EJECUCION DE LA
1 = 5
2 Del Puesto Puesto z 5 s1/s2|s3|salss CAPACITACION
e Habilidad c K
P6. Desarrollar un "
comunicacién Com’;nicaciﬁn conlos |sitaa c'mnes Escucha aciva | Comunicacion institucional CURSO PLAN DE COMUNICACION  |Capacitacion Ejecutada - el objetivo esta en  |Capacitacién Ejecutada - el sustento esta en 1. Rosa Elvira Figueroa 900| 2013 INFORPRESS PERU ||\ o iseros Oriiz
oportunay de -~ INTERNA la solicitud de Capacitacion Externa la solicitud de Capacitacion Externa Huaman "
" N otros grupos de conflictivas
relacionamiento con
. interés
los grupos de interés
Tiene como obijetivo articular esfuerzos con
diversas organizaciones privadas y piblicas
para contribuir a la generacion de espacios
o7 velorar los | P73 Implementar el Reconocimiento_|CoNOciIEN(OS legales de d::‘a;i?"':n" ‘:g"gafz&f:{::;;:gf”es Es necesario para el desempefio de sus 1 Rosa Ehia Figueroa INSTITUTO DE
e Modelo de Gestin de |Coordinacion éticasy | PERUMIN 310 CONVENCION MINERA |31 P prop) ; ‘ asi como el con : o 4610 2,013 INGENIEROS DE MINAS |Maria del Carmen Cisneros Ortiz
procesos de soporte de problemas N desarrollo sostenible en el pais. Asimismo, P . 5 Huaman
OSINERGMIN mineras publicos de interés relacionados al sector. DEL PERU
tiene como obietivo promoveer y realizar
actividades que contribuyan al desarrollo
profesional y técnico de sus asociados en
temas relacionados a la minerfa.
P6. Desarrollar un | P6.3. Difundir mensajes
proceso integrado de|  ala ciudadania que  |Manejo de "
. " el . - ESTRATEGIAS PARA LLEGAR A L I o I
comunicacién incentiven el situaciones Escuchaactiva |10 yioq de comunicacion s CIAS © OS | capacitaci6n Ejecutada - el objetivo esta en |Capacitacion Ejecutada - el sustento esta en INFORPRESS PERU ) :
N o Oportuna toma de P N MEDIOS E INFLUENCIADORES. N N 1. van Thays Velez 991| 2,013 Maria del Carmen Cisneros Ortiz|
oportunay de cumplimiento de la  |conflictivas Comunicacion institucional “ la solicitud de Capacitacion Externa la solicitud de Capacitacion Externa SAC.
con L por parte |C: A decisiones COMUNICACION CORPORTARIVA 2.0
los grupos de interés de las empresas
Brinda a los participantes la oportunidad de o .
P6. Desarrollar un analizar y comprender el factor humano, Esta c‘apacnacuﬁn s necesaria ya que la
. i . Sra. Cisneros es el soporte del clima laboral
proceso integrado de | P6.2. Integrar las areas Manejo de mediante el estudio del comportamiento de la Oficina de Comunicaciones y le
comunicacion técnicas de linea a los siwac'iones Liderazgo Organizacion de la COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL: [individual y de grupo, sistematizando y it reforar Sus habihdadesy Marfa del Carmen 1530 2,013 ESAN \iaria del Carmen Cisneros Ortiz
oportunay de | procesos de atencion de clo Iniciativa informacion MOTIVACION, PODER Y CONFLICTO las ienci i e |PErM o ot c“mi aboraly Cisneros Ortiz g g
relacionamiento con usuarios los participantes con los hallazgos de las ancio de conflictos, siendo ste GIimo una
los grupos de interés ciencias sociales y de la teoria -
as ¢ de las competencias de su puesto.
organizacional.
P6. Desarrollar un | P6.3. Difundir mensajes Proporciona herramientas para plantear Brinda herramientas actuales sobre la
. b . estrategias comunicacionales que "
proceso integrado de|  a la ciudadania que  |Manejo de " a alcanzar las metas comunicacién corporativa en aspectos que
comunicacion incentivenel |~ |situaciones Atencion a Comunicacién institucional | COMUNICACION CORPORATIVA |institucionales. Con cursos como identidad | 2C1Uamente la insttucion demanda, como Carlos Galvez 3,400 2,013 POR DEFINIR Carlos Galvez
oportunay de cumplimiento de la ~ |conflictivas detalles ! | curs en temas de identidad corporativa,
. con ividad por parte |Coordinacié corporativa, comunicacién externa en el
I r de interé de las empresas sector publico, gestion de la imagen comunicacion digital.
0s grupos de interes P corporativa, comunicacion digital, entre otros. gtal.
P6. Desarrollar un Comunicacion institucional
proceso integrado de P6.2. Integrar las areas Manejo de Normas de atencién al Aplicacion de_técnicas que permitan Importante para actualizar al personal de Paola, Pilar, Sara,
comunicacién técnicas de lineaalos | Mk Orientacion de ; TALLER DE CALIDAD Y CALIDEZ EN LA |desarrollar un programa de calidad que portante p: persor ola, Pilar, Sara,
. situaciones cliente N . N atencion al usuario en nuevas técnicas de Patricia Moreno, Pilar 8,100/ 2,013 POR DEFINIR PAOLA FLORES
oportunay de procesos de atencion de o servicio . ATENCION PERSONALIZADA incluya: conocer a su cliente y tener una i N
N confiictivas Procesos de atencion al A su cl atencion al usuario. Serrato y Pilar Vargas
relacionamiento con usuarios cliente adecuada comunicacion
los grupos de interés
Comunicacion institucional
Al. Contar con AL.6. Impulsar una N o Normas de atencion al A N .
1 | capital humano de | actitud favorable ala |Coordinacién  |Onentacionde ouo e ACTUALIZACION EN SEMINARIOS, - |Desarrollar estrategias alineados con los | Mejorar el conocimiento del entorno en la Por Definir 21,979 2,014 POR DEFINIR Maria del Carmen Cisneros Ortiz|
servicio “ CONGRESOS Y EVENTOS objetivos de la institucion. oficina de comunicaciones.
alto desempefio eficiencia Procesos de atencion al
cliente
Obtener mejoras individuales en actitud,
AL Contar con AL6. Impulsar una Liderazao PROGRAMA DE HABILIDADES DE | Dota de estrategias para mejorar la m;g:nd; ';:?a'g df;:eg:g:’guc:" e Rosario Neyra, Gemmi
1 capital humano de actitud favorable a la  |Coordinacion P 9 Comunicacién institucional | COMUNICACION EN EQUIPOS DE ALTO |interaccion con todo el personal involucrado p o P PR P del Rosario y Fatima 8,400 2,014 uPC Maria del Carmen Cisneros Ortiz|
R Iniciativa capacidades de influir en los demas y la
alto desempefio eficiencia RENDIMIENTO en los programas de capacitacion a usuarios A Mercado
forma de orientarse hacia la obtencion de
resultados.
TOTAL 50,000]




DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION - OC 2013-2014 . TRANSVERSAL INSTITUCIONAL

RECURSOS HUMANOS - CAPACITACION

P
]
5 | R Competencias o € S=land PERSONA DE CONTACTO
B3 Objetivo L ° g Nombres de Monto
8 = Estratégico ] de Objetivo de capacitacién Sustento de necesidad Int.| Ext.| o & Pt /) Afio | Mes e PARA LA EJECUCION DE LA
= Del Puesto Puesto ) 9
2 & . - . £ S1(s2|s3(s4|s5 CAPACITACION
area ; C &
Dar a conocer las (ltimas modificaciones en
Al. Contar con AL.6. Impulsar una Pensamiento ::2"2‘;" a :g::::z::az: gz p:gczzz’ss ;gqlzr.as:c)lf)::}scgr:z :\:JSZC?'ZSO); Z;(S.u:slgin Se requiere actualizacion de la Ley de Paola, Rosario, Gemmi,
1 capital humano de actitud favorable a la " N proy - CONTRATACIONES DEL ESTADO o S expl C del Estado, su Yy X 5 Carlos, Maika, Fatimay | - 2013| AGO | X OSINERGMIN Maria del Carmen Cisneros Ortiz|
alto desempefio eficiencia analitico Oportuna toma de |Planeamiento de tecnologia Pronunciamientos y/o Resoluciones del sus modificaciones. Oscar
isi i i Tribunal de Contrataciones del Estado de .
caracter vinculante.
P7.1. Desarrollar un plan N "
P7: Mejorar los de mejora del proceso Atencion a Preparacién de informes Capacitacion para mejorar la de ara i Paola, Rosario, Gemmi,
2 : Mej ) P Coordinacion P y PRESENTACIONES EFECTIVAS P: P g ante p: ade X 5 Carlos, Maika, Fatimay | - 2013 AGO X OSINERGMIN Maria del Carmen Cisneros Ortiz|
procesos de soporte | de contrataciones y detalles documentos resultados las acciones que realiza la institucién Oscar
adquisiciones
\
Registrado Por: Aprobado Por:
Rosa Elvira Fif 0a Huaman
Gerente de Comunidfcion Institucional
Fecha:

y Asustog gxternos

Int. |Capacitacion Interna;

Osinergmin.
Ext. |Capacitacion Externa;




DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION - GL 2013-2014

RECURSOS HUMANOS - CAPACITACION

»
o | 3 (¢ tenci E S Institucion PERSONA DE
s 2 Objetivo Iniciativa ompetencias Actividad de - e o $s Nombres de Monto | emana : CONTACTO PARA LA
= q N . Objetivo de de Int.|Ext. | «» 2 L. Afio | Mes capacitadora -
2| 2 gl oal 5 B capacitacién > E Participantes (s/.) sugerida EJECUCION DE LA
S g WD UEED & s1|s2s3|sa|s5 8 CAPACITACION
area Habilidades Conocimi &
AL6. Impulsar una  |Manejo de
Al. Contar con actitud favorable a la |situaci Administracion - y " Capacitacion Ejecutada - el .
1 1 capital humano de eficiencia icti ! iaci instituci del sector gg’;‘;%Ri?ﬁ/lgRNo S{:ﬁ?{'ﬂ;ﬁ:gsﬁzﬂ:ﬁzg ;Ix[n:rjre‘:vo estaenla sustento esta en la solicitud de X 1 é‘;ﬁ: dLél:isciuna 2,360 2,013 MAY X SE’\EA'I?N& ?:M Jg:re" L:‘ljsét:Jcr:)a
alto desempefio 'Oportunatoma de  |'Oportuna toma publico Capacitacion Externa o P
i de decisi
institucional del sector
publico
Atencién a detalles | Conocimiento legal de
Atencion a proveedores GL
Coordinacion Conocimiento legal 1 Gerente Legal
Identificacion y institucional 1 Asesor Legal
ion de Ci imi legal 1 Coordinador Legal
Identificar sobre aspectos 1 Abog. Gerencia Legal
Manejo de i ini i 1 Abog. Institucional
& REDUCCION DE situaciones ulteriores Conocimiento legal Desarrollo de actividades de capacitacion, con el fin |El sustento se presentara en su 1 Abog. Procesos
2 1 E\(/J/:\/II.FL‘JQIFEKJZIEE BRECHAS DE icti I iacic sobre ej i :gaz:géAS%héERiIEE de atender las competencias bajas del personal en |debido momento en la respectiva X 17 |1 Abog. Administrativo 17,640 22001134 gféo' X POR DEFINIR Jg::‘;::jzt:lcla
COMPETENCIAS 'Oportuna toma Orientacion de servicio coactivas los puestos indicados. Solicitud de Capacitacion. 2 Ejecutor Coactivo
de decisi i critico C imi legal 2 Abog. Coac. Adm.
Preparacion de informes sobre procesos 1 Asist. Adm Coactivo
y documentos judiciales 2 Asist. Legal Coactivo
Prudencia Contabilidad 2 Auxiliar Coactivo
Reconocimiento de  |Derecho administrativo| 1 Secretaria
problemas y legislativo del sector
Trabajo bajo presién energético
Finanzas
Habilidades

ThraL N\ [ 120,000

Registrado Por: Michele Bassino Aprobado Por:

sé Luis Luna Campodoénico
Gerente Legal
Fecha: 03/07/2013

Int. Capacitacion Interna; actividad de capacitacion, cuyo medida de la /Oficina y organizado por Osinergmin,

Capacitacion Externa; actividad la cual st I temario de los pr que es un curso bierta al pibiico en generaly
Ext. organizado por la entidad Capacitadora.




¢ Osinergmin DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION - OS 2013-2014

RECURSOS HUMANOS - CAPACITACION

@
5|3 Competencias o £ Semana PERSONA DE
= |8 Objetivo . N P e L - . - 8 Nombres de ituci CONTACTO PARA
O | & ) N de Objetivo de capacitacién Sustento de necesidad Int.| Ext.| «» .2 Monto (S/.) | Afio | Mes N 5
o | .2 Estratégico > capacitadora sugerida| LA EJECUCION DE
2[5 Del Puesto Puesto £ s1ls2|s3|salss G ORETRER
. L 5
drea Habilidades Conocimientos a
A2. implementar A2.7. Evaluar Aplicar las mejores practicas de Calidad de
1 | o |SistemasdeTCque |  constantemente la Enfoque de | riencion adetalles |  Disefio de sistemas | CURSO OFICIAL ISTQB Obtener conocimientos relacionados a la Calidad | ,yre y Testing de aplicaciones en los x| 2 1 Mauricio Baldeon 4,00000 2013 AGO x| COALAGROUPO Hector Fernandez
soporten los adopci6n de nuevas procesos de Software y Testing de Apliaciones o octoede O 2. Diana Romero HASTQB
procesos tecnologias proyt
Las actividades que desarrollo son
F1.1. Establecer relacionadas a la Gestion de Proyectos, lo
FL: Incrementar la mecanismos para Enfoque de | Oportuna toma de Obtener conocimiento para aplicar a la cual me obliga a tener las habildades 1. Carolina Salvador Ortiz
2 | 1 | eficienciaen el uso | monitorear la mejora de q P Organizacion de sistemas|Talleres de Preparacion para el Examen PMP < para apl necesarias para ello, la certificacion PMP X 2 4,000.00[ 2013/ AGO X PM Certifica Héctor Fernandez
procesos decisiones certificacion PMP 2. Por definir
derecursos | eficiencia en el manejo de s un indicador del nivel del conocimiento
recursos de OSINERGMIN en la aplicacion de las mejores practicas de
Gestion de Proyectos.
F1.1. Establecer
F1: Incrementar la mecanismos para Entender los conceptos, la estructura y los )
3 | 1 | eficienciaen el uso | monitorear la mejorade | Enfoque de Oportunatoma de |- 2 cign de sistemas|Cobit 5 [Aprender la forma en que CobiT satisface los |\ nontes de CobiT y su relacion con el X 2 1. Ronald Mallqui Meza 8,000.00 2013 SET X It Institute Héctor Fernandez
procesos decisiones requerimientos de un marco de gobiemo de TI. 2. Adolfo Vargas
derecursos | eficiencia en el manejo de gobiemo de las Tl en las organizaciones
recursos de OSINERGMIN
F1.1. Establecer
F1: Incrementar la mecanismos para ; ) : )
4 | 1 | eficienciaen eluso | monitorear la mejorade | ENfodue de Oportuna toma de |0 72cign de i Project 2007 Administar con eficacia el alcance y los tiempos | Tener las habilidades necesarias para X 1 1. José Gutierrez Laurente 1,300.00 2013 SET X CIBERTEC Héctor Fernandez
onto! procesos decisiones de los proyectos asignados Gestionar los proyectos institucionales
de recursos | eficiencia en el manejo de
recursos de OSINERGMIN
Los conocimientos aprendidos en el curso
me ayudaran a poder fortalecer el
intercambio de informaci6n entre los
F1.1. Establecer - . distintos sistemas de la institucion, asi
F1: Incrementar la mecanismos para foaue d | . Obtener el Cﬂﬂﬂc'm'e"‘z:: la ";'m'"ﬂ‘ﬂg'a- como documentar y apoyar en la
- ner " Enfoquede | Oportuna toma de ) of Enterprise Using y conceptos bésicos de TOGAF®. A :
5 | 1 | eficienciaen el uso | monitorear la mejora de procosos ocisiones | Organizacion de sistemas [ JLATRNE 0 P HPUES Entender 105 principios principales de Ia continuidad de los sistemas y aplicaciones X 1 1. Ritha Zegarra 4,600.00] 2013 OCT X IT Institute Héctor Fernandez
derecursos | eficiencia en el manejo de Aot Embrosarialy TOGAFS implementadas. Lo cual nos ayudara a
recursos de OSINERGMIN ! P y reduci los riesgos de no-entendimiento
entre Negocio y Tecnologfa, estos se veran
reflejados en la optimizacion de las
aplicaciones core del negocio.
F1.1. Establecer Adquirir y demostrar habilidades para
F1: Incrementar la mecanismos para Enfoquede | Oportuna toma de raller de Preparacion para la Certificacign | DeSarrollar las competencias de performance |aplicar en la organizacion, talentos y
6 | 1 | eficienciaeneluso | monitorear la mejora de oo P eeiones ¢ |organizacion de sistemas| L P P para la practica efectiva y eficiente de la Gestion |conocimientos para ejecutar las tareas de X 1 1. Ronald Mallqui Meza 2,500.00[ 2013| OCT X | DharmaConsulting | Héctor Fernandez
de recursos eficiencia en el manejode | de Proyectos. Gestion de Proyectos como son planificar,
recursos de OSINERGMIN ejecutar y controlar proyectos.
Proveer a los participantes los conocimientos
necesarios para comprender a relacion existente |Aprender que la infraestructura no es més
entre los nuevos modelos de servicio proveidos |que equipamiento sin mayor beneficio sin
A2. Implementar A2.7. Evaluar por la computacién en la nube, y la gestion de | el uso adecuado de politicas, estrategias y
;| 4 |sistemasdeTicque | constantemente la Pensamiento |, o eralles | Disefio de sistemas | C€S16N d€ Servicios orientados al Cloud |servicios de T. Se profundiza en el conocimiento real del entomo en el que la X 1| 1. Eduardo vasquez Diaz 450000 2013| NOV X T institute Héctor Fernandes
soporten los adopci6n de nuevas analitico Computing entendimiento necesario respecto al uso de las |compatifa se mueve. Con este curso se
procesos tecnologias diferentes infraestructuras de T1, y a partir de ahi, adquiriran los conocimientos necesarios
se les muestra el camino hacia una buena para poder argumentar y opinar respecto a
organizacion de servicios que serdn provistos a |l computacion en la nube.
través de la nube.
A2. Implementar A2.7. Evaluar Mantener actualizado al personal de la Oficina._/AdQUITr conocimientos respecto a mejores DIVE
sistemas de TIC que | constantemente la Pensamiento | Oportuna toma de . Eventos / Talleres / Simposiums / ) de practicas, casos de éxito, avances 2013/|RSOS| : .
- i O -
8 |1 soparten Ios adopeion de nusvas it eciones de sistemas| . P P de Sistema de los avances tecnolégicos del |B1 0 o Bae e plcarios x| =z TODO EL PERSONAL 10,000.00] “307 P02 X | Diversas Empresas | Héctor Fernandez
, mercado.
procesos tecnologias en beneficio del OSINERGMIN s
A2.Implementar | A2.6. Garantizar un alto Se requiere poder contar con mejores Se requiere poder contar con mejores
sistemas de TIC que | nivel de confiabilidady |  Enfogue de . . competencias para poder brindar un soporte y | competencias para poder brindar un - ) .
"™ (o] V. M - i - . . 4
ot soporten los disponibilidad en toda la procesos Atencion a detalles de 3 servicio eficientemente y poder abordar los soporte y servicio eficientemente y poder % 1| 1-José Gutierrez Laurente 180000 2014) MAY X New Horizons Héctor Fernandez
procesos infraestructura TIC problemas con mayor eficiencia abordar los problemas con mayor eficiencia
A2, Implementar | A2:4: Implementar un
sistemas de TIC que | | Sistema de gestién Enfoque de Administracion de Tener las habilidades necesarias para 1. Diana Romero
101 documentario para facilitar Atencién a detalles Gestion de Procesos Gestion efectiva y eficiente de los procesos g ecesarz x 3 2. Carolina Salvador 4,800.00] 2014| JUL X | CENTRUM Catélica Héctor Fernandez
soporten los ! procesos procesos Gestionar los procesos institucionales ’
el seguimiento de tramites 3. Por definir
procesos en OSINERGMIN

TOTAL [ [ | 45,500.00]




¢ Osinergmin DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION - OS 2013-2014 - TRANSVERSAL INSTITUCIONAL

RECURSOS HUMANOS - CAPACITACION

@
- Competencias £ Semana PERSONA DE
B o
£ T Objetivo ° 8 Nombres de CONTACTO PARA
o 'g- i L ividad de Objetivo de capacitacién Sustento de necesidad Int.| Ext.| «» & . Monto (S/.) | Afio | Mes N N
o | .2 Estratégico S 2 Participantes LA EJECUCION DE
= = Del Puesto Puesto £ S1S2|S3|54|S5 LA CAPACITACION
5
drea Habilidades Conocimientos a
Administracion de Dar a conocer las Gltimas modificaciones en

AL Contar con | 1 & \ncuisar una actiud | pensamienic | AlSTCknadetales | SIS SOL5.EF: e o o eferos pussios an |58 e aculzacion e aLey de
1 capital humano de | -5 P " Oportuna toma de CONTRATACIONES DEL ESTADO : " C iones del Estado, su x 6 Personal por definir | e 2013| AGO | X OSINERGMIN Héctor Fernandez

2o desempeno | favorable ala efciencia analitico ociones proyectos Pronunciamientos y/o Resoluciones del Tribunal | "1 FECR08, B

Planeamiento de de Contrataciones del Estado de caracter :
tecnologia informética vinculante.
F1.1. Establecer 1. Ritha zegara
F1: Incrementar la mecanismos para — Familiarizar al equipo de sistemas en la - -
2 eficiencia en el uso | monitorear la mejora de pe:::"""ifonm 0"“;:;;;221; de Adm"[‘('f‘:f"i" de | pRESUPUESTO POR RESULTADOS utilizacion del Presupuesto por Resultados, como E:E;ﬁ;zgl;e;s:h;gamno quela X 4 23' T:;;:%Z”;;gg:z ----- 2013 NOV X OSINERGMIN Héctor Fernandez
de recursos eficiencia en el manejo de proy herramienta de planificacion insitucional 9 P S Ronatd M’ag" " Mezg
recursos de OSINERGMIN - a
o ot

AL CONArcon a1 6 impuisar una actiud |~ Enfoque de S oesca promover o atoana, due e e otencara efectidad de fas L. Nerida Andrade

3 capital humano de | -5 P a acti . Atencién a detalles |Organizaci6n de sistemas| PRESENTACIONES EFECTIVAS ¥ busca promo e ! X 3 panihvara. | 2014| ABR X OSINERGMIN Héctor Fernandez
" favorable a la eficiencia procesos permitira identificar los frenos que #8ctan su bsentaciones de la OS
alto desempefio 2. Adolfo Vargas Chang
Registrado Por:  Héctor Feandez ____ Aprobado Por;
Jefe de Sistemas
Fecha:

Int. inergmin.




Osinergmin DIAGNOSTICO D DADES DE CAPACITACION - OPC 2013-2014

q C i vt q Semana L PERSONA DE CONTACTO
N2 Objetivo de N°s de Nombres de Monto
ord Prioridad Estratégico Iniciativa Estratégica Del Puesto Puesto EErE D Objetivo de capacitacién Sustento de necesidad Int. | Ext. PRIt (s/) Afio | Mes s1 | s2 | s3| sa| ss |capacitadora sugerida PARA LA EJECUCION DE LA
area Habilidades Conocimientos - CAPACITACION
F11. Establecer
1 Incrementar I mecanismos para DIPLOMADO
. monitorear la mejora de I ’ ' ” _ |ESPECIALIZACION EN  [Capacitacion Ejecutada - el objetivo esta en la Capacitacion Ejecutada - el sustento esta en SR UNIVERSIDAD DEL e
1 1 encuen?;insz\s uso de| o on ol mangjo ge| | Planificacion | Pensamiento analiico | - Gestion presupuestaria | 2ci AT SRR SRR 8 B |2 solicind de Capaciacion Extama X 1 1. Martin Espiritu Cabello 5049 2,013 MAY x e Martin Espiritu Cabello
recursos de PUBLICAS
OSINERGMIN
Actualizar los conocimientos sobre calidad a través |Actualizar los conocimientos sobre calidad a
. P7.3. Implementar el : SEGUNDO CONGRESO  |del intercambio de experiencias través del intercambio de experiencias
2 1 mz::jgfs'o'“z o | Modelo de Gestionde | Planificacion | Pensamiento analfico Sistema |ngku de ||NTERNACIONAL DE LA |nacionales e intemacionales en la gestién de la  |nacionales e internacionales en la gestién de X 1 1.Isaac Maguifia Sorian 1260 2,013/AG0 X c A‘TI?)I\ILUSSLDAE;UACP Isaac Maguifia Sorian
P P OSINERGMIN CALIDAD calidad con los principales referentes y lideres en la la calidad con los principales referentes y
tematica. lideres en la tematica.
1. Ana Marfa Fox
::Cénif:‘a:s":‘:r; 2. Julio Lazo Abadie
F1: Incrementar la Familiarizar al equipo de planeamiento en la - ) ’ 3. Isaac Maguifia Soriano
3 1 eficiencia en el uso de e;i“c“’;‘:‘c’i’::;"‘:l’:‘“egﬁ’:.o"ge ificaci jento analitico jento estratégico :EE&E::&S);O POR | tlizacion del Presupuesto por Resultados, como 5‘” fe':e": ng“ es obligatorio que la Entidad | 6 4. Miguel Grados del Mar 7,800 2,0133UL X IPAE Martin Espiritu Cabello
recursos d herramienta de planificacion insitucional g P 5. Martin Espiritu Cabello
recursos de 6. Frida Carolina Rairez
OSINERGMIN - ;
Verastegui
Existen iniciatvas de proyectos en los que
participa la Oficina de Planeamiento como 1. Ana Marfa Fox
. P7.3. Implementar el ) - S parte de la funcipon de planificacion y control 2. Julio Lazo Abadie
4 1 wi:::?g:‘;“z e | Modelo de Gestion de Planificacién | Pensamiento analitico S's'e"‘gz;‘fgf“ de ggg:‘s&gi o) Ezﬁi?éﬁ’gsc':g'ee"c';ge administracion y de gestion. Es recomendable que el personal | X 5 3. Isaac Maguifia Soriano 8,000 2,014|ABR X ESAN Ana Maria Fox
P P OSINERGMIN proy de OPC que permanente participa en estas 4. Miguel Grados del Mar
iniciativas refuerce o adquiera conocimientos 5. Martin Espiritu Cabello
de PMI
TOTAL [ 22,109
Registrado Por: Aprobado Por.
""OFICINA DE PLANEAMIENTO Y
CONTROL DE LA GESTION
Fecha: 1410612013

Int. [ Capacitacion rar

Ext. enidad Capacitadora)




DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION 2013-2014 - PROGRAMA TRANSVERSAL INSTITUCIONAL

RECURSOS HUMANOS - CAPACITACION

P
q 8
) ® Competencias o o £ Semana PERSONA DE CONTACTO
5 o Objetivo P N de I e . ° g Nombres de Monto o
= P Iniciativa Estratégica Ry Objetivo de capacitacién Sustento de necesidad Int. | Ext. w 2 Afio | Mes o A PARA LA EJECUCION DE LA
) 2 Estratégico Del Puesto Puesto capacitacion s 8 (s/.) capacitadora sugerida 6!
& £ S1 | S2 | S3 | s4 | S5 CAPACITACION
drea Habilidades Conocimientos &
P7.1. Desarrollar un plan - Pensamiento analitico Es necesario que el personal que pertenece a
P7: Mejorar los  |de mejora del proceso de e ’ - Control de gestion  |CONTRATACIONES DEL | Mejorar los conocimientos en la contratacion de |comites y los que estan inmersos en el 1. Frida Carolina Rairez .
procesos de soporte | contrataciones y Planificacion R“",’;‘{f.‘e’,“"‘ig“’ de | . Gesin presupuestaria [ESTADO servicios. proceso de contratacion, tengan X B Veréstegui 2013 | AGO 4 POR DEFINIR Ana Marfa Fox
adquisiciones P conocimientos sbre la ley de contratacion.
Registrado Por: Aprobado Por:
Fecha: 14/06/2013 0

¥
OSINERGMIN

Int. [capacacien' -

Ext. [entdad Capacitadora)




DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION - OEE 2013-2014

RECURSOS HUMANOS - CAPACITACION

o
q Q
B E ETPEETEED K § Nombres de Monto EFE Institucion Persona de
o 5 Objetivo Estratégico | Iniciativa Estratégica Actividad de capacitacion Objetivo de itaci de idad Int. | Ext.| » 2 .. Afio | Mes capacitadora | Contacto para la
i Del Puesto Puesto > 2 Participantes (s/.) q R
a . - L = S1|S2|S3(S4/|S5 sugerida Capacitacion
drea Habilidades | Conocimientos S
CL. Impulsar un C1.3. Monitorear el Capacitacion Ejecutada - el |Capacitacion Ejecutada - el sustento 1. Arturo Vasquez DOBLE T
abastecimiento energético -3. Moni | Reconocimiento | Organizacién |IIl CONFERENCIA PETROQUIMICA | =2P& Jecutada P El uster - a Clelia Bandini
1)1 suficiente, eficiente y de desempefio de los Planificacién de problemas industrial PERU 2013 objetivo esta en la solicitud de |esta en la solicitud de Capacitacion X 2 Cordano 1,358 2,013|ENE X COMUNICACIONE Malpartida
calidad Y mercados de energia P Capacitacion Externa Externa 2. Ricardo de la Cruz SSAC. P
C1. Impulsar un CL.3. Monitorear el Capacitacién Ejecutada - el | Capacitacién Ejecutada - el sustento DOBLE T
abastecimiento energético s " . - Reconocimiento Organizacién ~ [CONFERENCIA 3° EXPO ENERGIA apa ) o P El A 1. Arturo Vasquez Clelia Bandini
2 1 - . desempefio de los Planificacion . ) objetivo esta en la solicitud de |esta en la solicitud de Capacitacion X 1 901| 2,013 MAR X COMUNICACIONE .
suficiente, eficiente y de " de problemas industrial PERU 2013 P Cordano Malpartida
calidad mercados de energia Capacitacion Externa Externa SSAC.
C1 Impulsar un C1.3. Monitorear el Capacitacion Ejecutada - el |Capacitacion Ejecutada - el sustento
3 1 agj;‘ceignﬂeg;ioc;"r:;gezzo desempefio de los Planificacién R::o:g;:r:;:sto O'}E:E':I:ZO" S(I)ETEE?E\::CIIIDAAgE PETROLEO, GAS objetivo esta en la solicitud de |esta en la solicitud de Capacitacion X 1 1. Tatiana Nario Lazo 708 2,013 MAR X PRENSA GRUPO Clsll: 22?;;"'
clali dad y mercados de energia P! Capacitacion Externa Externa P
C1. Impulsar un ’ ) - N
P ari C1.3. Monitorear el - P, ° “ Ci Ejecutada - el |C: - el sustento . INSTITUTO DE .
4|1 a:jfl'cel;:t”e'e'e‘;l"cz;f;gezz" desemperio delos | Planificacion | "o onopmro | Organzacion fﬂfﬁé&'” 317 CONVENCION objetivo esta en la solcitud de [esta en la solicitud de Capacitacion x| 1 1 Arturo Vasquez 4,610 2,013/SET X INGENIEROS DE C';';f Ea‘ﬁ’i‘;;”'
clali dad y mercados de energia P Capacitacion Externa Externa MINAS DEL PERU P
P1.1. Mejorar ASOCIACION
. SPE LATIN AMERICA AND PSS, s 4 -
P1. Optimizar los procesos continuamente los . P, Capacitacion Ejecutada - el |Capacitacion Ejecutada - el sustento 1. Arturo Vasquez TECNICA DE .
i i . A Reconocimiento Organizacién ~ |CARIBBEAN HEALTH / SAFETY / A o o A Clelia Bandini
5| 1 de supervision y programas de supervision | Planificacion A N objetivo esta en la solicitud de |esta en la solicitud de Capacitacion X 2 Cordano 5,059| 2,013/JUN X | INGENIEROS DE A
. o y de problemas industrial SOCIAL RESPONSABILITY / DN . o . Malpartida
fiscalizacion de la calidad de los ENVIRONMENT CONFERENCE Capacitacion Externa Externa 2. Raul Garcia Carpio PETROLEO EN
servicios energéticos PERU
C1. Impulsar un . P . .
abastecimiento energético C1.3. Monitorear el Actitud Reconocimiento Organizacién OPORTUNIDADES DEL MERCADO  |Capacitacién a ejecutar- Capacitacion Ejecutada - el sustento 1. Francisco Coello DOBLE T
6 1 suficiente, eficiente y de desempefio de los investigadora de problemas industrial PARA EL DESARROLLO DEL GAS  |ampliar conocimientos del esta en la solicitud de Capacitacion X 1 ) Jaramilo 300/ 2,013/JUL X COMUNICACIONE | GUISELLE OJEDA.
clalidad y mercados de energia 9 P LICUADO DEL PETROLEO mercado del GLP en el Per(. |Externa . SS.AC.
1. Arturo Vasquez
Este software se utiliza de acuerdo a las Cordano
Desarrollar aplicaci de |politicas éti para se utiliza para 2. Raul Garcia Carpio
AL Contar con capital optimizacion de manera verificar modelos de despacho eléctrico. 3. Humberto Ortiz
711 humano de alte AL.6. Impulsar una actitud | Actitud Pensamiento Organizacién  |MANEJO DEL PROGRAMA GAMS Y |rigurosa y precisa a través del|Se requiere una capacitacion . 9 4. Erix Ruiz 8000 2014/SET 2 UNI-IMCA Raul Garcia
desemperio favorable a la eficiencia | investigadora analitico industrial APLICACIONES EN OPTIMIZACION  |Software GAMS, que se especializada en el manejo del programa 5. Ricardo de la Cruz ' '
P basa en un modelo GAMS, dado que se cuenta con el 6. Victor Zurita
matematico. Software y el consultor solodié una 7. Francisco Coello
capacitacion general. 8. Steven Cueva
9. Tatiana Nario
[ ] [ToTaL [ [ | 21,836

RECURSOS HUMANOS - CAPACITACION

) B Competencias Semana Institucion Persona de
ol B P A P— a1 s s . e o Nombres de Monto . o
=S Objetivo Estratégico | Iniciativa Estratégica A de Objetivo de de v Participantes s/ Afio | Mes C para la
=& D el Puesto Puesto : s1/s2/s3|sa|ss sugerida Capacitacién
drea Habilidades | C
1. Arturo Vasquez
P4.2. Andlisis de Es necesario la revision de la tasa de lCordapo .
. " " 2. Raul Garcia Carpio
propuestas de mejora del costo promedio de capital, dado que el . .
; " PR - 3. Humberto Ortiz Sergio Bravo -
P4. Mejorar el marco marco normativo, para la . - Establecer nuevas tasas de |sector eléctrico tiene mas de 20 afios . .
. . Reconocimiento Teoria de la CONTABILIDAD Y FINANZAS PARA 4. Erix Ruiz ESANu p
8 2 |normativo paraimpulsar el basqueda Planificacion s costos, tomando como base |con la misma tasa de costo, se requiere X 9 . 7,000, 2,013|0CT X Raul Garcia
- B I de problemas regulacion REGULACION ™ n - M, 5. Ricardo de la Cruz Otro Organismo
abastecimiento de energia de eficiencia en el la contabilidad y finanzas. dicga capacitacion para poder tener los 6. Victor Zurita Regulador
desempefio de los conocimientos y conceptos claros para y . 9
" . P 7. Francisco Coello
sectores regulados aplicarlos en dicho objetivo.
8. Steven Cueva
9. Tatiana Nario
1. Arturo Vasquez
Cordano
. . o . . Rau i i G IDEA - UNI
Elaborar andlisis de datos La carga de informacion que se maneja 2 ;iﬂnﬁ;ﬂ? gi{g'o m‘():(;n(ro de
ALl. Contar con capital ALS. Impulsar una actitud Actitud Pensamiento HERRAMIENTA STATA PARA estadisticos mediante el uso |en el area para generar reportes, por . 4. Erix Ruiz Educacion
9 2 humano de alto 0. Imp o . 5 . Econometria  |MANEJO DE BASES DE DATOS Y de herramientas de ejemplo a raiz de encuestas que se X 9 L 6,000/ 2,014 MAR X : Raul Garcia
favorable a la eficiencia | investigadora analitico N 'y PN . . y " 5. Ricardo de la Cruz Continua de la
desempefio MICROECONOMETRIA manipulacién, analisis y realizan es necesario un mejor manejo 6. Victor Zurita PUCP
visualizacion de datos. de dicha informacién. o
7. Francisco Coello INEI
8. Steven Cueva
9. Tatiana Nario
[ ] [ToTAL TOTAL [ [ | 13,000

Pig.1de2




DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION - OEE 2013-2014 - PROGRAMA TRANSVERSAL INSTITUCIONAL

RECURSOS HUMANOS - CAPACITACION

o
o
| R Competencias o E Semana Institucion Persona de
ol B L A L A . s . s L ° 8 Nombres de Monto ~ o
S | Objetivo Estratégico | Iniciativa Estratégica Actividad de capacitacién Objetivo de de Int. | Ext. | » & .. Afio | Mes C para la
2|2 Del Puesto Puesto 2 2 Participantes (s/.) . L
= b ue 1est i S1/52 53 s4/s5 sugerida Capacitacién
area Habilidades | Ci &
C2.2. Incorporar la 1. Arturo Vasquez
o P . . - Cordano
retroalimentacion de los . Conocer las principales El &rea siempre realiza presentaciones a . y
C2: Fortalecer la Imagen principales grupos de I Organizacion de Pn_eparaclén de herramientas para establecer |la Alta Direccion, con lo cual se requiere 2. Ral Garcia Cafp'° B
10| 1 P . . Planificacién informes y PRESENTACIONES DE IMPACTO - ! X 6 3. Humberto Ortiz | - 2,013|---- Hay Gropup Raul Garcia
Institucional interés en el eventos una presentacion de alto que el personal pueda elaborar de . )
" documentos : . ) 4. Erix Ruiz
proceso de mejora de impacto. manera apropiada sus presentaciones. .
desempefio institucional 5 RICaI:dO de la Cruz
6. Victor Zurita
1. Raul Garcia Carpio
FL.1. Establecer Aplicar los conceptos del B P;ungﬁ:r;)usmz
FL: Incrementar la mecanismos para Preparacion de |EXCEL AVANZADO ORIENTADO AL Egce" et Zn tomas e | ES necesario que el personal desarrolle 4, Ricardo de Ja Cruz
11| 1 eficiencia en el uso de monitorear la mejorade | Planificacion | Manejo del tiempo informes y USO DE MACROS Y TABLAS desarrollo de macros y tablas reportes en excel através de Macros y X 8 . 5 Victor zuita | T 2,013|---- ABACO Raul Garcia
recursos eficiencia en el manejo de documentos DINAMICAS dinamicas y Tablas Dinamicas. 6 ?rancisco Coello
recursos de OSINERGMIN ) -
7. Steven Cueva
8. Tatiana Nario

3 t“ '

Registrado Por:  RAUL GARCIA Aprobado Por: >}
— o fechémicos

Fecha: 03/07/2013 Y e f;’/l‘ A

Capacitacion Interna; actividad de capacitacion, cuyo temario es desarrollado a medida de la Gerencia/Oficina y organizado por Osinergmin.

Ext. Capacitacion Externa; actividad de capacitacion en la cual nos ajustamos al temario de los proveedores dado que es un curso de inscripcion abierta al pblico en general y organizado por Ia entidad Capacitadora.

Pig.2de2



RECURIOS HUMANGS - CAPACTTACION

g i 1 e i 1o ) : o " PERSONA DE CONTACTO
i L | HE 1 ntonto. | Lo it titucion
Ne i Objetive Jelativa Estratégical 1 | Objetivo de capacitacién | sstenta Tt Mace e de ? | ano 1 Mes | | PARA LA EJECUCION DE LA
P R el ! e '\ pactadén | o i st O partpantes | paticpantes 51 | A7 |s | 55 | copacitadoca sugerida PARALASECUCION
d s | | 5 ;
AVANZADAS DE | i | |
A1: Contar con ALG, Impulsaruna | Ver Ci Wor G Y 7o l y. . Jaoqualina Jeanay Kam | | UNIVERSIDAD DE
1 1 capital humano de actitud favorable a la avincular con la  a vincular con a vincular con la MEDIACION: i * | % 1 4800 20130CT | X i
alto desempeno aficiancia ANALigs "9ociacion mediacitn y gestion del coaflicl. | | Paredes | | CASTILLA - LA MANCHA
¥ GESTION DE
CONFLICTOS.
- TOTAL
UE ,,g'y) ﬂ-
Y- f“\

‘ ! ..‘ a2y ) Presidente del Consejo Directivo
—%' ]
,

OSINERGMIN

AREA DE RECURSOS HUMANOS
17 Juk. 2013

~HLNAL

I e R




DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION - OCI 2013-2014

RECURSOS HUMANOS - CAPACITACION

w
q o
T Competencias = Semana i
T © o £ Institucion PERSONA DE CONTACTO
5| o Objetivo Iniciativa Actividad de L L . - g Nombres de Monto .
SIE| o lt' 0| e tocian, | Obictivo de 6 de dad [Int. Ext.| » 2| @ | A M dora |PARA LA EJECUCION DE LA
2| 2 stratégico stratégica Del Puesto Puesto capacitacion =Es articipantes 5 SieE CAPACITACION
o “ n - H S$1(S2|S3|S4|S5
area Habilidades Conocimientos (-9
Auditoria Interna, PORQUE SE REQUIERE iz:::a’\c/ﬂ;zng?ﬁs
Segun el Plan | Segun el Plan Cumplimiento| Desarrollo de |Desarrollo de Actividades|aprendizaje. " [Ampliar conocimientos EJECUTAR LA ACTIVIDAD, Ervin Delgado Cub.as AGO - Escuela Nacional
1 1 |Estratégico de | Estratégico de . 5 . Teoricos y Practicos en base a [PARA LA ACTUALIZACION X 6 N 3,500 2,013 X Cynthia Eugenio Praeli
de objetivos metas y Acciones de Control |desarrollo de S Armando Enriquez R. DIC de Control
laOCI laOCI la Auditorfa PROFESIONAL DE LOS -
objetivos Wenceslao Noriega T.
AUDITORES h
Julissa Samamé O.
. PORQUE SE REQUIERE Feélix Mejia Montes
. . Auditoria Interna, . . Milka Velizaroff D.
Segln el Plan | Segin el Plan Cumplimiento| Desarrollo de |Desarrollo de Actividades|aprendizaje. Ampliar conocimientos EJECUTAR LA ACTIVIDAD, Ervin Delgado Cubas ENE - Escuela Nacional
2 | 1 |Estratégico de | Estratégico de | 7 O‘k’).eﬂws b oS s Contron dZsarroIl 0’ o Teoricos y Practicos en base a [PARA LA ACTUALIZACION x 6 | s dogEmi o 3500 2014 [ x o Control Cynthia Eugenio Praeli
la OCI la OCI ) Y la Auditoria PROFESIONAL DE LOS quez R
objetivos Wenceslao Noriega T.
AUDITORES ;
Julissa Samamé O.

[ [ [ 7,000]

Registrado Por: Cynthia Eugenio Praeli _Aprobado Por:

Fecha: 14/06/2013

Int. Capacitacion Interna; actividad de capacitacion, cuyo temario es desarrollado a medida de la Gerencia/Oficina y organizado por Osiner
Capacitacion Externa; actividad de capacitacion en la cual nos ajustamos al temario de los proveedores dado que es un curso de
Ext. inscripcion abierta al pablico en general y organizado por la entidad Capacitadora.
(*)NOTA En el Objetivo estratégico y las competencias existe una anotacion - Por Regularizar(*) - aqui se debera regularizar las capacitaciones que ya se ejecutaron.

Para adicionar actividades de capacitacion deberan completar los campos vacios.



AnexoZ2: Plan de Desarrollo de Personas al
Servicio del estado (PDP) del Osinergmin, para el
periodo 2014.
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Organisma Supervisor de la lmmieng en Energia y Mineria

TALENTO HUMANO - CAPACITACION

ANEXO2: PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS (PDP) - 2014 - ANUALIZADO

o
ne Objetivo Iniciativa Estratégica Actividad de capacitacion Objetivo de capacitacion Sustento de necesidad Int. | Ext PN rst'dfe Nombres de Monto Afio Mes T Institucion GERENCIA/
Ord Estratégico g P : P “ . ’ aantI:;p Participantes (s/.) S1 | S2 | S3 | S4 | S5 |capacitadorasugerida| PROGRAMA
Ems}eﬁ iniciativas de proyectos en los que 1. Ana Maria Fox
participa la Oficina de Planeamiento como parte Ny )
P7: Mejorar los P7.3. Implementar el Modelo de - Dotar de conocimiento de administracion y|de la funcién de planificacion y control de gestién 2. Julio Lazt_) Abad|'e
1 y s GESTION DE PROYECTOS (PMI) i X 5 3. Isaac Maguifia Soriano 8000/ 2014|ABR X ESAN OPC
procesos de soporte Gestion de OSINERGMIN evaluacion de proyectos. Es recomendable que el personal de OPC que 4. Miguel Grados del Mar
permanente participa en estas iniciativas refuerce ’ . -
N S 5. Martin Espiritu Cabello
o0 adquiera conocimientos de PMI.
Félix Mejia Montes
Milka Velizaroff D.
2 Segun el Plan SegUn el Plan Estratégico de la | Auditoria Interna, aprendizaje, desarrollo |Ampliar conocimientos Teéricos y Practicos en|Porque se requiere ejecutar la actividad, para la Ervin Delgado Cubas Escuela Nacional de
b o L N f " X 6 . 3500, 2014|FEB-DIC X ocClI
Estratégico de la OCI (e]e]] de objetivos base a la Auditoria. actualizacion profesional de los auditores. Armando Enriquez R. Control
Wenceslao Noriega T.
Julissa Samamé O.
1. Carlos Romero
Al. Contar con . - . . . o 2 $i|via Vidal
3 capital humano de Af1.6. Impulsar un_a_actlFud COACHING Y LIDERAZGO PARA EL E_I _ol_)]etlvo es brindar herramientas modernas para Es necesario para el _desern_penc_) y d_t’asarr_ollo dela X 6 3. Victor Carlos 2700 2014|FEB X ESCUELA DE EMPRESA GEM
~ avorable a la eficiencia ALTO DESEMPENO dirigir y motivar al personal. gestion de la Gerencia de Fiscalizaciéon Minera. 4. Armando Huaman
alto desempefio 5. Rolando Ardiles
6. lvan Ferrando
1. Armando Huaman
2. Rolando Ardiles
3. Cesar Lavado
4. Fidel Misari
5. Nancy Herrera
6. Jose ramirez
Al. Contar con . - . . . o 7 Anemio_de la Vega .
4 capital humano de Af1.6. Impulsar un_a_actl?ud CONGRESOS Y SEMINARIOS E_I _ol_J]etlvo es brindar herramientas modernas para Es necesario para el_desem_penc_y y d_gsarr_ollo dela X 16 8. Mano F_’erry 15000 2014|aG0 X A determlngr ensu GEM
alto desempefio avorable a la eficiencia dirigir y motivar al personal. gestion de la Gerencia de Fiscalizaciéon Minera. 9. Eliana N|ka|_do oportunidad
10. Hugo Mendieta
11. Daniel Valenzuela
12. Juan Pinto
13. Jose Solis
14. Sandra Echevarria
15. Natalia Curi
16. Edgar Echegaray
La capacitacion contribuird a mejorar las
. . Afianzar las habilidades de comunicacién en| habilidades de comunicacién, coordinaciéon de . . Centro Idiomas la
5 Al Al.6. Curso Intensivo de Inglés idioma inglés. planes, exposiciones con os grupos de interés de X 1 Riquel Mitma 3300/ 2014|ABR X Catélica GART
GART.
Gestién Moderna del Tramite Con_solidar, act_ualizar y _especializar_ I_a formacién| Reforzamiento para tratar técnica_mente los )
6 Al Al3 ] técnica, profesional y ética del participante en lajdocumentos e implementar un sistema de X 1 Omar Cobarrubias 300/ 2014|ABR X Grupo AELE GART
Documentario - P . . " .
gestion del Tramite Documentario. administracion documentaria.
Operaciones con No domiciliados
7 Al Al3 (andlisis de las principales contingencias |Actualizacion tributaria no domiciliada. Evitar contingencias administrativas. X 1 Selena Mufioz 600 ABR X Caballero Bustamante GART
tributarias)
Modelamiento y andlisis del sistema eléctrico
Dig Silent Power Factory: interconectado  nacional.  Programacién con/Se requiere capacitacion en el wuso de
8 Al Al3 - Flujo de potencia/Cortocircuito. lenguaje  DPL para automatizar tareas.|herramientas y metodologias relacionadas a la| X 12 12 especialistas DGT-GART 3450, 2014|FEB X ENSYSY (In House) GART
- Programacion DPL/Stabilidad Actualizaciéon debido a la aparicién de las nuevas|regulacién y planeamiento eléctrico.
versiones del programa.
Modelamiento y andlisis del sistema eléctrico
Dig Silent Power Factory: intercopectado nacional. Programacién con|/Se reguiere capacitaciéon en fel uso de o
9 Al Al3 - Programacion DPL/Sta.biIidad lenguaje  DPL para automatizar tareas.|herramientas y metodologias relacionadas a la| X 12 12 especialistas DGT-GART 3450, 2014|FEB X ENSYSY (In House) GART
Actualizacién debido a la aparicién de las nuevas|regulacién y planeamiento eléctrico.
versiones del programa.
Considerando que la mayoria de doctrina y
regulacion de servicios publicos, se encuentra en
Aborda el conocimiento de inglés pero en materia idioma inglés en lo referente a los aspectos 1. Ricardo Leyva Flores
10 Al Al3 Inglés Juridico it . o i legales, y existe abundante experiencia y X 1 ’ 2400, 2014|FEB X ILEC GART
juridica directamente dirigido al area legal. )
precedentes en regulacién en el common law, se
requiere de un nivel de especializacién de inglés
juridico.
Identificar la importancia de contar con una cultura
orientada a la calidad de servicio.
Curso Taller en Calidad de Servicio y Identificar los momentos donde generar valor a Se requiere capacitacion en atencién al cliente, 1. Marcos Sueros
11 Al Al3 Atencion al Cliente nuestros clientes, desarrollarlos y potenciarlos. dado que de acuerdo con las labores realizadas X 3 2. Abraham Taipe 1200/ 2014|FEB X Tecsup GART
Identificar las oportunidades de mejoras en las constantemente se tiene relacién con los usuarios. 3. Walter Lujan
relaciones interpersonales que conduzcan hacia la
cultura del servicio.
Capacitar autoridades, funcionarios y profesionales
en el conocimiento de las teorias y modelos de la |Desarrollo de competencias necesarias para .
12 Al Al3 Diplomado gestién publica administracién y gestion nacional del desarrollo pertenecer a una Entidad Plblica y cumplir con X 1 Ketty Tantavilca 2500/ 2014|FEB X UNIVERSPEIL\SI E ICARDO GART
local y regional ademas de transmitir y compartir  |sus objetivos.
experiencias y aprendizajes
Contribuir a la especializacion técnica y profesional |Operar 6ptimamente la nueva version del SIAF
de funcionarios publicos para el mejoramiento en | SP, especializarse en materia administrativa, Instituto de Gerencia
13 Al Al3 SIAF Presupuestario y Administrativo la gestién de los recursos econémicos y contable y presupuestal del Estado. X 1 Selena Mufioz 1600, 2014/FEB X Intercontinental GART
financieros del sector publico en base a una
gestion publica por resultado
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- N°s de Semana T
ne RIste Iniciativa Estratégica Actividad de capacitacion Objetivo de capacitacion Sustento de necesidad Int. | Ext. | Partici pGOLTC Monto Ao Mes Institucion GERENEL
Ord Estratégico : . ’ antesp Participantes (s/.) S1 | S2 | S3 | S4 | S5 |capacitadorasugerida| PROGRAMA
Como parte de mis competencias se encuentra el
Diplomado en Planificacion Lograr la formacién y consolidacién de diferentes |apoyo en la administracién del presupuesto
14 Al Al3 PrZsu uesto Pablico y enfoques técnicos de la gestién en planificacion, durante el afio fiscal como tambien el apoyo en la X 1 Nancy lldefonso 3000, 2014|MAR X GART
p presupuesto y proyectos de la gestién publica. elaboracion de plan operativo, presupuesto y Plan
Anual de Contrataciones.
Se requiere los conocimientos necesarios para
identificar y diferenciar las herramientas
. - - informéticas contempladas en la legislacién .
15 AL AL3 C_ur.so en archivos electrénicos y Abor_dar el tema del document_o electronlc,o _de relacionada con la tecnologia en la gestion de X 1 Beatriz Pablo 600/ 2014|MAY 7 UNIVERSIDAD RICARDO GART
digitales archivo en el contexto del gobierno electrénico . . N AR Alex Guerrero PALMA
archivos, con énfasis en la digitalizacion de
documentos, conversién a microformas,
conservacion en microarchivos y firma digital
De acuerdo a lo sefialado en el MOF respectivo
. . del especialista, se supervisa el estudio de costos
Establecer la importancia de tener un proceso de . N S . .
AR estandar de inversion de las instalaciones de
Homologacién de materiales para redes Normahzamonl |mple_1nt§do, como forma de distribucion eléctrica, donde se requiere conocer
16 Al Al3 de Distribucion de Energia Eléctrica asegurar la eficiencia integral de la empresa y que las normalizacion h’omolo acion de materiales X 1 1. José Ramos 1150, 2014/JUL X X X CIER GART
9 sustente el procedimiento de Homologacion de o clon'y gact Ah
- s . eléctricos, asi como el respectivo andlisis de
materiales de aportacion, tercerizada. . o
costos en los sistemas de distribucion de
electricidad.
1. José Ramos
CYMDIST 5.04 Proporcionar capacitacion en el uso del software  |Uso del software de distribucion para el célculo del % Eﬁi;gggn?::
17 Al Al3 Flujo de potencia para Redes de especializado en gestién de redes de distribucion  |flujo de potencia asimétrico y manejo de pérdidas X 6 4 Luis Grajeda 8000, 2014|AGO X IT CONSULTORES GART
Distribucion Eléctrica eléctrica CYMDIST de energia en las redes de distribucion eléctrica. 5. Manfred Bedrifiana
6. Abel Huanca
Afianzar las bases sobre la administracién de los  |La capacitacion permitird poner en préctica la
18 Al Al.6. Business Process Management - BPM esfuerzos en la gestion de los procesos de mejora continua de los procesos implementados X 1 Henry Diaz 1600, 2014 AGO X ESAN GART
negocio a través de las técnicas usadas en BPM |en la herramienta Ultimus BMP de la Organizacion
Diplomado alta especializacién en Alcance general tanto tedrico como préactico sobre |Reforzamiento para aplicar complementariamente INSTITUTO DE
19 Al Al3 deFr)echo adminis trztivo la legislacion administrativa general y contencioso |a lo que no esté previsto en la LCE y su X 1 Patricia Priale 500/ 2014|AGO X CAPACITACION GART
administrativa reglamento. JURIDICA
. - . Se requiere tener estos conocimientos para poder
Adguirir conocimientos relacionados con la mejorar la regulacion del sistema de distribucion
20 Al Al3 Curso del IPC - Gas Natural IN HOUSE |instalacion tecnologia para el gas natural en las ) U’ i - - ! X 11 Todos DGN 5350/ 2014|SET X IPC GART
N asi como para identificar posibles mejoras en las
distribucion y transporte
normas.
Brindar herramientas de innovacion para la A fin de mejorar las presentaciones a nivel general
21 Al A.1.6 Presentaciones Efectivas presentacion de exposiciones es necesario utilizar nuevas herramientas de X 20 GART 11000 2014|JUN X X Hay Group GART
innovacion
A1l. Contar con . ) . Es necesario que el personal conozca el principio
. AL.6. Impulsar una actitud . Conocer los mecanismos para el célculo de las| . . . Ny o SECRETARIOS, ESPECIALISTAS,
22 capital humanoNde favorable a la eficiencia GAS NATURAL: TARIFIAS Y MERCADO tarifas y su relacién con el mercado. bgsmo del Acalculo de taflfas, con la finalidad de| X 20 ASISTENTES 0| 2014|FEB X GART STOR
alto desempefio orientar mejor a los usuarios.
AL Contar con Realizar la Supervisién correcta en instalaciones|Es necesario que nuestro personal esté
23 capital humano de A1.6. Impulsar un_a_actlltud SUPERVISION DE INSTALACIONES DE  |de Gals para uso comercial, cumplimiento de capacgap{o en Ia‘ formalcorrecta de ejercer una X 13 JARU, INGENIEROS 10500 2014/ MAR X INSTITUTO IPEGA - UNI STOR
to desempefi favorable a la eficiencia GAS normativa y principales casos que se puedan supervision en instalaciones de uso de gas,
alto desempeno presentar. cumplimiento con normas técnicas.
Al. Contar con AL6. Impulsar una actitud Potenciar las capacidades de manejo de cuadro Es necesario tener indicadores que reflejen la
24 capital humano de fe{vérabrlae a la eficiencia BALANCE SCORE CARD de indicadores a través de la herramienta Balance|gestion del area con la finalidad de que estos X 1 1. Carlos Octavio Diaz Parvina 450/ 2014|ABR X PUCP STOR
alto desempefio Score Card. sirvan para mejorar la toma de decisiones.
AL Contar con Conocer las principales herramientas para lograr
25 capital humano de Afl.s. Im;laulsellr u?a'actlFud GESTION Y MEJORAMIENTO DE Iuna correcta relngen}erlla de procesos y establerlzer Lograr mejorar los Ip'rocesos que involucran el X 1 1. Carlos Octavio Diaz Parvina 1600 2014|ABR X CENTRUM STOR
alto desempefio avorable a la eficiencia PROCESOS los procesos  principales y criticos desde los|/mejor desempefio del area.
ingresos, herramientas, recursos e indicadores.
1.Schmerler Vainstein
2.Blanco Ruiz
) En distintas oportunidades se presentan 3.Huallpacusi Rivera
Desarrollar competencias en el personal que|_ ) X .
. . situaciones que el trabajador tiene que afrontar 4.Chavez Huertas
AL Contar con A1.6. Impulsar una actitud involucre desplegar todo su potencial al momento frente a los usuarios, es necesario que nuestro 5.Guevara Salcedo
26 capital humano de 0 'mp L MANEJO DE CRISIS de presentarse situaciones diversas, estableciendo . ! arlo que nue X 10 ) . ) 10290 2014|MAY X POR DEFINIR STOR
favorable a la eficiencia . 2 P personal esté preparado para salir de las distintas 6. Luis Espinoza
alto desempefio control de la situacién y logrando el éxito en los|”. } : M
situaciones y convencer a los usuarios de tomar 7. Jorge Ramirez
problemas y casos planteados. X . -
las mejores decisiones ante determinados casos. 8. Rolando Cardenas
9. Carlos Lujan
10. Rosa Maria Carrillo
Dada la carga de informacién que se maneja es
AL Contar con Establecer estandares para el manejo en el necesario buscar nuevas herramientas que
- AL.6. Impulsar una actitud ~ |ANALISIS CUALITATIVO USANDO ATLAS |procesamiento de la informacién, sistematizando y|contribuyan en un rapido procesamiento de la . .
2 caﬁnatlj humano~de favorable a la eficiencia TI sintetizando para lograr tomar las mejores|informacion, cuyos resultados ayudaran al manejo X 4 1. Luis Bspinoza Becerra 1200|  2014)JUN X PUCP - CISEPA STOR
alto desempeno decisiones con los indicadores resultantes. de nuevos indicadores que mejoraran la toma de
decisiones dentro del &rea.
1.Schmerler Vainstein
2.Blanco Ruiz
3.Huallpacusi Rivera
Conocer y verificar los estilos de Liderazgo que se 4.Chavez Huertas
AL Contar con A1.6. Impulsar una actitud uedan presentar en el personal que est4 a cargo Desarrollar competencias de Liderazgo para el 5.Guevara Salcedo Cambridge International
28 | capital humano de -6 'mp 'a actit HERRAMIENTAS DE LIDERAZGO p P ep q 9 P ; 1290 p X 10 -suevara > 5160 2014|JUL X | x ge Inte STOR
alto desempefio favorable a la eficiencia de equipos de trabajos, ser capaces de resolver|personal a cargo de equipos de trabajo. 6. Luis Espinoza Consulting
p casos logrando liderar equipos de trabajo. 7. Jorge Ramirez
8. Rolando Cardenas
9. Carlos Lujan
10. Rosa Maria Carrillo
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Objetivo

.. Iniciativa Estratégica
Estratégico g

Actividad de capacitacion

Objetivo de capacitacion

Sustento de necesidad

Int.

Ext.

N°s de
Particip
antes

Nombres de
Participantes

Monto
(s/.)

Mes

Semana

S1

S2

S3

s4

S5

Institucion
capacitadora sugerida

GERENCIA/
PROGRAMA

29

capital humano de
alto desempefio

Al Contar con AL.6. Impulsar una actitud

favorable a la eficiencia

FORMACION DE TARIFAS ELECTRICAS

La tarifa eléctrica es necesario conocer los
principales ratios que intervienen en ella para
poder realizar los célculos correctos.

Nuestro personal tiene que estar constantemente
actualizado y preparado para enfrentar reclamos y
verificar con mayor celeridad si estos proceden o
no por el cobro indebido del servicio eléctrico.

20

SECRETARIOS, ESPECIALISTAS,
ASISTENTES

2014

JuL

GART

STOR

30

capital humano de
alto desempefio

Al Contar con A1.6. Impulsar una actitud

favorable a la eficiencia

INSTALACIONES DE GAS EN
RESIDENCIAS

Conocer los principales elementos que intervienen
en una instalacién de gas, verificar el cumplimiento
de los estandares internacionales para la
instalacién de gas domiciliario.

Es necesario que nuestro personal esté
capacitado en la forma correcta de ejercer una
supervision en instalaciones de uso de gas,
cumplimiento con normas técnicas.

13

JARU, INGENIEROS

10 400

2014

AGO

INSTITUTO IPEGA - UNI

STOR

31

capital humano de
alto desempefio

Al Contar con Al.6. Impulsar una actitud

favorable a la eficiencia

ACTUALIZACION DERECHO
ADMINISTRATIVO

Comprender las principales leyes del Derecho
administrativo, con la finalidad de mejorar la
asesoria a nuestros usuarios.

Es necesario que nuestros trabajadores estén
actualizados en el derecho administrativo para
poder dar una mejor orientacién con respecto a
los casos que se puedan presentar.

19

ABOGADOS

10 400

2014

SET

POR DEFINIR

STOR

32

capital humano de
alto desempefio

Al Contar con Al.6. Impulsar una actitud

favorable a la eficiencia

ENERGIAS RENOVABLES

Conocer las principales fuentes de energias
renovables y las que se aplican en Sudamérica y el
Perl. Conocer los mecanismos de regulacién y
supervision que se puedan presentar.

Se ha identificado que en el Peri estamos
entrando en proyectos que involucran energias
renovables, por lo cual es necesario estar
preparados para poder enfrentar posibles casos
de reclamos ante el servicio brindado por este tipo
de concesiones.

20

SECRETARIOS, ESPECIALISTAS,
ASISTENTES

2014

NOV

GART

STOR

33

C2.2 - Incorporar la
retroalimentacion de los
principales grupos de interés en
el proceso de mejora de
desempefio institucional

OE-01

ESTRATEGIAS DE COMUNICACION Y
MARKETING CON LOS STAKEHOLDERS
(CIUDADANOS, AUTORIDADES, MEDIOS
DE COMUNICACION, INVERSIONISTAS,
INSTITUCIONES, OTROS)

- Formar profesionales capacitados en el
desarrollo de estrategias de comunicacién y
marketing para fortalecer la relacién con la
poblacién, y posicionar la identidad e imagen de la
organizacion.

- Proporcionar un enfoque global del rol de la
comunicacion como parte de la estrategia
competitiva de las organizaciones, brindando a los
participantes una vision moderna de la
comunicacién como herramienta de gestion.

- Analizar, establecer y aplicar las diferentes
estrategias y politicas de marketing, adaptadas al
entorno y focalizado en el cliente, la marca y el
margen esperado de posicionamiento en los
grupos de interés.

Se ha identificado la necesidad de fortalecer las
estrategias de comunicacion en las regiones, a fin
de facilitar y hacer sdlidas y eficientes las
relaciones con los grupos de interés de acuerdo a
la realidad y entorno socio-econémico de cada
una de ellas. Esto tambien permitira fortalecer
nuestro posicionamiento como organismo a nivel
nacional a traves de la aplicaciéon de estas
estrategias.

29

LISTA 4: JOR, EAU, SRH, SRE, SLH,
SEDE

11 000

2014

ABR

ESAN , CENTRUM,
UNIVERSIDAD DE
PIURA, UNIVERSIDAD
DEL PACIFICO

COR

34

P3.2. Descentralizar la atencién
de las denuncias y las
apelaciones de reclamos

OE - 06

ESTRATEGIAS DE COMUNICACION Y
MARKETING CON LOS STAKEHOLDERS
(CIUDADANOS, AUTORIDADES, MEDIOS
DE COMUNICACION, INVERSIONISTAS,
INSTITUCIONES, OTROS)

- Formar profesionales capacitados en el
desarrollo de estrategias de comunicacién y
marketing para fortalecer la relacién con la
poblacién, y posicionar la identidad e imagen de la
organizacion.

- Proporcionar un enfoque global del rol de la
comunicacion como parte de la estrategia
competitiva de las organizaciones, brindando a los
participantes una vision moderna de la
comunicacién como herramienta de gestion.

- Analizar, establecer y aplicar las diferentes
estrategias y politicas de marketing, adaptadas al
entorno y focalizado en el cliente, la marca y el
margen esperado de posicionamiento en los
grupos de interés.

Se ha identificado la necesidad de fortalecer las
estrategias de comunicacion en las regiones, a fin
de facilitar y hacer sélidas y eficientes las
relaciones con los grupos de interés de acuerdo a
la realidad y entorno socio-econémico de cada
una de ellas. Esto tambien permitira fortalecer
nuestro posicionamiento como organismo a nivel
nacional a traves de la aplicaciéon de estas
estrategias.

17

LISTA 3: JOR, EAU, SRH, SRE, SLH,
SEDE COR

8000

2014

ABR

ESAN, CENTRUM,
UNIVERSIDAD DE
PIURA, UNIVERSIDAD
DEL PACIFICO

COR

35

P6.3 Difundir mensajes a la
ciudadania que incentiven el
cumplimineto de la normatividad
por parte de las empresas

OE - 09

ESTRATEGIAS DE COMUNICACION Y
MARKETING CON LOS STAKEHOLDERS
(CIUDADANOS, AUTORIDADES, MEDIOS
DE COMUNICACION, INVERSIONISTAS,
INSTITUCIONES, OTROS)

- Formar profesionales capacitados en el
desarrollo de estrategias de comunicacién y
marketing para fortalecer la relacién con la
poblacién, y posicionar la identidad e imagen de la
organizacion.

- Proporcionar un enfoque global del rol de la
comunicacién como parte de la estrategia
competitiva de las organizaciones, brindando a los
participantes una vision moderna de la
comunicacién como herramienta de gestion.

- Analizar, establecer y aplicar las diferentes
estrategias y politicas de marketing, adaptadas al
entorno y focalizado en el cliente, la marca y el
margen esperado de posicionamiento en los
grupos de interés.

Se ha identificado la necesidad de fortalecer las
estrategias de comunicacion en las regiones, a fin
de facilitar y hacer sélidas y eficientes las
relaciones con los grupos de interés de acuerdo a
la realidad y entorno socio-econémico de cada
una de ellas. Esto tambien permitira fortalecer
nuestro posicionamiento como organismo a nivel
nacional a traves de la aplicacion de estas
estrategias.

25

LISTA 2: JOR, EAU, SRH, SRE, SLH,
SEDE COR

11 000

2014

ABR

ESAN, CENTRUM,
UNIVERSIDAD DE
PIURA, UNIVERSIDAD
DEL PACIFICO

COR
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- N°s de Semana T
ne Objetivo Iniciativa Estratégica Actividad de capacitacion Objetivo de capacitacion Sustento de necesidad Int. | Ext. | Partici Nombres de Monto Afio Mes Institucion GERENCIA/
Ord Estratégico g P : P . ’ antesp Participantes (s/.) S1 | S2 | S3 | S4 | S5 |capacitadorasugerida| PROGRAMA
ADMINISTRACION Y GESTION - PARTE 2:| - Lograr que el participante sea capaz de aplicar iehchaam'iegf'f\i‘::’ar:]alezf::zgalg :gm?rflts”tfgéfgn'a
F1.1. Establecer mecanismos i de manera efectiva y articulada los procesos y ggstién de os recursos asignados en cada regi()r);
36 OE - 04 para _monlltorear la mejora de |- ADMINISTRACION DE RECURSOS prqcedlml_entos mterno_sl e§gable0|qos en (finacieros e infraestructura), con la finalidad de| X 29 LISTA 4: JOR, EAU, SRH, SRE, SLH, o 2014/mMAY X OSINERGMIN - OAF COR
eficiencia en el manejo de FINANCIEROS Osinergmin sobre la administracion de finanzas y obtener meiores resultados contribuir a la SEDE
recursos de OSINERGMIN |- ADMINISTRACION DE RECURSOS logistica que permitan generar valor agregado al mejora del (!Iima organizaciona{ y manejo de los
LOGISTICOS organismo. recursos del organismo.
ADMINISTRACION Y GESTION - PARTE 2: - Lograr que el paicipante sea capaz de apicar 20, 70 .c #e Nl B TEEieE o8 SEAREE, 0
F1.1. Establecer mecanismos i de manera efectiva y articulada los procesos y ggstién de los recursos asignados en cada regiéz
37 OE - 04 para _mon_ltorear la mejora de |- ADMINISTRACION DE RECURSOS pro_cedlmlgntos |ntemo_s_ e;_;FabIeud_os en (finacieros e infraestructura), con la finalidad de| X 17 LISTA 3: JOR, EAU, SRH, SRE, SLH, ol  2014/mAY % OSINERGMIN - OAF COR
eficiencia en el manejo de FINANCIEROS Osinergmin sobre la administracion de finanzas y obtener meiores resultados contribuir a la SEDE COR
recursos de OSINERGMIN |- ADMINISTRACION DE RECURSOS logistica que permitan generar valor agregado al mejora del élima organizaciona)ll y manejo de los
LOGISTICOS organismo. recursos del organismo.
ADMINISTRACION Y GESTION - PARTE 2:| - Lograr que el participante sea capaz de aplicar iﬁlc';ﬁfgf'f\i‘r’r"ar::’}ezf:sezgﬁg :sm?rffs"tfgéfgn'a
F1.1. Establecer mecanismos i de manera efectiva y articulada los procesos y gzstién de los recursos asignados en cada regi()ﬁ
8 OE - 04 para _morytorear la mejora de |- ADMINISTRACION DE RECURSOS prqcedlmlgntos mternolsl e§fable0|d‘os en (finacieros e infraestructura), con la finalidad de X 25 LISTA 2: JOR, EAU, SRH, SRE, SLH, o 2014|mMAY X OSINERGMIN - OAF COR
eficiencia en el manejo de FINANCIEROS Osinergmin sobre la administracion de finanzas y obtener meiores resultados contribuir a la SEDE COR
recursos de OSINERGMIN |- ADMINISTRACION DE RECURSOS logistica que permitan generar valor agregado al mejora del (!Iima organizaciona)ll y maneio de los
LOGISTICOS organismo. recursos del organismo.
P1. Optimizar los ~ .
. DISENO DE REDES ELECTRICASENBT |.. . ., . . . . - - . .
39 proceslols,de P1. Optln}lggr I0§ procesos de Y MT APLICANDO SOFTWARE DIRECAD Disefiar 9pt|mo de las redes en BT y MT aplicando|Esta herramlentg 'l,nformatlca' es l:ltl| para las X 2 1. Jorge Mafiuico .2. Luis Bartra 200 2014|MAR X Colegio de Ing'enleros GFE
supervisién y supervision y fiscalizacion 2014 tecnologias modernas labores de supervision que realiza Osinergmin. del Peru
fiscalizacion
P glltg;\(;zaééos P1. Optimizarlos procesos de HOMOLOGACION DE MATERIALES Establecer la importancia de tener un Proceso de Esta metodologia es util para las labores de
40 P o s:u grvisi()n fispcalizaci()n PARA REDES DE DISTRIBUCION Normalizacién implantado como forma de asegurar Ssupervision uegrealiza OsineF; min X 2 1. Jorge Mafiuico .2. Hubert Mallqui 1260, 2014 MAR X Comité CIER GFE
syperylspr} M P y ELECTRICA la eficiencia integral de la empresa p a gmin.
fiscalizacion
P1. Optimizar los Desarrollar habilidades profesionales y técnicas en
”n procesos de P1. Optimizar los procesos de |[TRABAJOS CON TENSION EN la ejecucion de los mantenimientos de las redes de|Esta técnica es Util para las labores de supervision X 3 1. Jorge Mafiuico .2. Luis Bartra 3. 24100 2014/ MAR X Comité peruano de la GFE
supervisién y supervision y fiscalizacion DISTRIBUCION distribucién segun la exigencia de aplicar esta|que realiza Osinergmin. Hubert Mallqui CIER - PCIER
fiscalizacion técnica con plena seguridad y confiabilidad
- Conocer el modelamiento de las maquinas
- . . eléctricas para el andlisis de la operacion en
PL. ?oitér;m(;ia(;;os Iz;"1}()'“2%2;%?23”::3;?; SISTEMAS DE POTENCIA: MODELO DE |estado estacionario y transitorio, ante pequefias y| Ampliar el conocimiento de las maquinas Universidad Nacional de
42 spu ervision de Ipa c%lidad de los servicios MAQUINAS ELECTRICAS EN SISTEMAS |grandes perturbaciones, en el caso de las|eléctricas para mejorar el modelamiento dinamico X 1 1. Ruben Rojas 1200, 2014 ABR-JUL X X X X X Ingenieria - Escuela de GFE
fi P lizacio Y energéticos DE POTENCIA(TOPICOS) méquinas de corriente alterna (sincrona y|de las instalaciones del SEIN. Post Grado
Iscalizacion 9 asincrona) se estudian los modelos utilizados en
los andlisis de estabilidad en sistemas de potencia.
Adquirir  conocimientos  especializados  sobre
perturbaciones de los Sistemas Eléctricos de
Potencia: Arménicos, Flicker, Métodos para la
A X . determinacién de la direccionalidad Curso de|Mejora de los procesos de supervision de la
P1. Optimizar los P1.1. Mejorar contlnuamgnt’e < Andlisis de las de armonicos flicker, Normalidad. NTCSE y su BM, que incluya en el andlisis de los Esteban Inga; Jorge g Vilcachagua;
procesos de los programas de supervision |ANALISIS DE LAS PERTURBACIONES EN - N N . L X I
43 rision de la calidad de los servicios |EL SISTEMA ELECTRICO Identificar el origen y efectos de las Sistemaproblemas de calidad de servicio los aspectos de X 5 Aldo Mendoza; Jorge Mafiuico; Luis 11100{ 2014|AGO X I+TS.CR.L GFE
Sf_Upel\_”S' 6 Y energeticos Eléctrico de Perturbaciones, asi como la solucién a|las perturbaciones de los sistemas eléctricos de Bartra
Iscalizacion 9 los Potencia problemas. - Desarrollar un|potencia.
proyecto para la instalacién de un sistema solar
basico. -  Andlisis y comparacién de métodos de
direccionalidad para mediciones reales.
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- N°s de Semana T
ne RIste Iniciativa Estratégica Actividad de capacitacion Objetivo de capacitacion Sustento de necesidad Int. | Ext. | Partici pGOLTC Monto Ao Mes Institucion GERENEL
Ord Estratégico : . ’ antesp Participantes (s/.) S1 | S2 | S3 | S4 | S5 |capacitadorasugerida| PROGRAMA
Adquirir conocimientos sobre: -  Filosofia de la
proteccion de los sistemas eléctricos de
distribucion. - Conceptos de: El aislamiento
eléctrico, Curso de protecciéon de Descar9as Mejora de los procesos de supervision de los
P1. Optimizar los P1.1. Mejorar continuamente atmosféricas, Sobre voltaje en lineas, sistemas de|sistemas de distribucién eléctrica, permitira incluir
24 procesos de los programas de supervision |PROTECCION DE SISTEMAS DE distribucion ~ Sobre  voltaje  producidos por|en el andlisis de fallas los conceptos de proteccién X 5 Esteban Inga; Jorge Vilcachagua; Aldo 11100/ 2014l0CcT X 1+ TSCRL GFE
supervisién y de la calidad de los servicios |DISTRIBUCION ELECTRICA maniobra, eléctrico. Sobre voltaje temporales,'y coordinaciéon de la proteccion, para la Mendoza; Jorge Mafiuico; Luis Bartra T
fiscalizacién energéticos Protecciéon contra descargas  atmosféricas, elaboracion de informes técnicos més objetivos y
Apantallamiento en lineas y subestaciones, Efecto|concisos.
de las descargas atmosféricas sobre lineas. -
Coordinacion de la proteccién en los sistemas de
distribucion.
P2. Optimizar los P1.1. Mejorar contlnuamlerl]t,e ENERGIAS RENOVABLES II: CENTRALES N ’ N o David Palacllos; Arturo ~OI_|ve‘ra; Aldo B
45 procesos de los programas de supervision DE GENERACION ENERGIA BIOMASA Y Conocimientos de las tecnologias sobre las|Curso es Util para las labores de supervision de X 8 Mendoza; Jorge Mafiuico; Luis 14040 2014/ SET-NOV X X X RENOVETEC (Espafia), GFE
supervision y de la calidad de los servicios GEOTERMICA (CURSO ESPECIALIZADO centrales geotérmicas, fotovoltaicas y edlicas contratos que realiza Osinergmin. Chacaltana; Esteban Inga; Guillermo CNE (Espafia)
fiscalizacion energéticos ( ) Echeandia; Edwin
P1. Optimizar los
continuamente los
procesos de
programas de continuamente los programas . o . - Utilizacion de la estadistica inferencial . . ) .
46 supervision y de supervision de la calidad de |ESTADISTICA INFERENCIAL |nt_roducmon a la estadistica '“’e’ef‘q,a' (muestreo) (muestreo) en el desarrollo de los X X 3 Martin Canqno/ FTI|zak_Je_th Aguilar / 7000/ 2014|SET X Universidad del Pacifico GFE
L . . orientada al desarrollo de la supervision. L P Giovanni Toribio
supervision de la los servidos energéticos procedimientos de supervision.
calidad fiscalizacién
de los servicios
energéticos
La conferencia y exposicion, permitird a los La pgrt i,CipaCién. en la con fgrencia Y exposicion
P1: Optimizar los |P1.2. Definir politicas, criterios y participantes conocer los Ultimos trabajos técnicos gqearrr::glr:ierlnie?]rtgp“aé ?r:)sn;;éggenntos%iresgg:qtg ;I CLARION
47 proceslols'de procgqtmentos para la 26th PIPELINE PIGGING AND INTEGRITY preseptados por los I|ldelres de la industria, evaluacion de los ductos y la reparacion. La X 1 1. Julio Ezequiel Pardo Figueroa Yabar 5000 2014|FEB X Technical Conferences GFGN
supervision y supervision de los sectores |MANAGEMENT HOUSTON 2014 actualizar sus  conocimientos  respecto  al P L N
fiscalizacién fiscalizados mantenimiento e inspeccién, asi como la part|C|‘pa_c ion en este _evento per mitira ampllar Houston, TEXAS
L ! - conocimientos con el objeto de realizar la actividad !
evaluacion de los ductos y la reparacion. L. ] : .
de supervision y fiscalizaciéon de Osinergmin.
Adquirir y actualizar conocimientos para permitir a
AL Contar con los diversos profesionales desarrollar habilidades|Permitird actualizar conocimientos relacionado al
28 cal it‘al humano de A1.6. Impulsar una actitud | CURSO DE ACTUALIZACION EN especializadas y tener competencias en el &mbito|derecho administrativo a fin de aplicarlos en las X 2 1. Victoria Avendafio 3000 2014|ABR X Por Definir GFGN
Ft desempefi favorable a la eficiencia DERECHO ADMINISTRATIVO del Derecho Administrativo moderno, a fin de que|labores de legales que desarrolla la Gerencia de 2. Luis Felipe Gonzales Chavez
ato desempeno puedan desempefiarse en la asesoria y consultoria| Fiscalizaciéon de Gas Natural.
al mas alto nivel en el sector publico.
Adquirir y reforzar fundamentos para la creacion,
almacenamiento y organizacién de la informacién|La participacion en el evento permitird actualizar
A1l. Contar con AL, Impulsar una actitud CURSO DE ACTUALIZACION EN NUEVAS |electrénica y en Internet, y automatizacién de|conocimientos relacionados a los sistemas de
49 capital humano de 6. Imp R TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y bibliotecas. Software, Redes de computadoras.|informacion a fin que sean de aplicacién en los X 1 Ernesto Rosales 2000, 2014|MAR X Por Definir GFGN
o favorable a la eficiencia p N . . : .
alto desempefio COMUNICACION Internet. Intranet, extranet y portales. Arquitectura sistemas que viene implementando la Gerencia de
de la informacién. Creacién de contenidos web-|Fiscal8izacion de Gas Natural.
HTML.
La presente conferencia permitird actualizar los
P1: Optimizar los |P1.2. Definir politicas, criterios y Actualizar 'y adquirir nuevos conocimientos Cg?:ig'ﬁgoze riaec(;?;ri;ios Izr ‘I)a IS;;:CSQ I;
procesos de procedimientos para la CONGRESO INTERNACIONAL DE relacionados a los progresos alcanzados por el perspe v largo paz 1. Abelardo Ortiz Silva -
50 supervisién supervision de los sectores |PETROLEO, GAS Y ENERGIA ais en el sector energético: petréleo, gas industria del gas natural, la_problematica y su X 2 2. Hugo Talavera Herrera 750|  2014|MAY % Energiminas GFGN
fi P lizacié Y P fiscalizados ! glectricidad 9 - P - gas y impacto en el Perl, asi como las dificultades y - Aug
iscalizacion : retos de la produccién petrolera, el sistema
eléctrico nacional y los proyectos hidroeléctricos.
P1: Optimizar los |P1.2. Definir politicas, criterios y Actualizar 'y adquirir nuevos conocimientos Ir;gng(r:ieniie:r:teoscorrlzla;iir:)cr::dzzrm:eraa(fstiltjjgzgn IO;
51 proceslols’de proc'e(?[m|entos para la CONFERENCIA INTERNACIONAL DE relacionados a la industria  petroquimica:|perspectiva de mediano y largo plazo de la X 1 Walter Cardenas Arbieto 750/ 2014|JUL X Por Definir GFGN
supervision y supervision de los sectores |PETROQUIMICA B : X P A
) S L proyectos, avances, tecnologias. industria Petroquimica en el Per( y el Mundo para
fiscalizacion fiscalizados A .
la aplicacion en los procesos de supervision.
P14 Innovar los métodos de Adquirir  los  conocimientos de informacién
Pl;]gpcté;"c:éaééos s:g::;’:fc”ibﬁc;”p‘zgﬁ;';’;gs ADVANCED INTERNATIONAL financiera relevante, costo de capital, analizar Sfr';‘eegl '%Ses'gfrzﬂg""zef“s";‘:v"i‘éfss p?]%r"oc‘zadgz
52 supervisién y que generen mayor impacto en PRACTICES PROGRAM: ENERGY estg_dos flnanmer_os, las consecuencias de__ las distribucion en pequefios mercados de paises X 1 Jose Chirinos Cubas 6423| 2014|JUL X PURC GFGN
- S " PRICING politicas regulatorias, proyectar los costos, utilidad
fiscalizacion los resultados de calidad, - N emergentes
) " ] y ratios necesarios para recuperar los costos,
seguridad y medio ambiente
La presente conferencia permitird actualizar los
P1: Optimizar los |P1.2. Definir politicas, criterios y Actualizar 'y adquirir nuevos conocimientos|conocimientos relacionados a la situacion y
53 procesos de procedimientos para la CONFERENCIA GAS NATURAL relacionados a los progresos alcanzados por el|perspectiva de mediano y largo plazo de la X 1 Carlos Villalobos Dulanto 750 2014|AGO X Perd events GFGN

supervisién y
fiscalizacion

supervision de los sectores
fiscalizados

pais en el sector de gas natural, perspectivas,
nuevas tecnologias y tendencias.

industria del gas natural, la problematica y su
impacto en el Per(, asi como las dificultades y
retos siguientes.
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- N°s de Semana T
ne RIste Iniciativa Estratégica Actividad de capacitacion Objetivo de capacitacion Sustento de necesidad Int. | Ext. | Partici pGOLTC Monto Ao Mes Institucion GERENEL
Ord Estratégico : . ’ antesp Participantes (s/.) S1 | S2 | S3 | S4 | S5 |capacitadorasugerida| PROGRAMA
Microsoft Office 365 es una solucién de
comunicacién y colaboracion en la nube. Este
P1.4. Innovar los métodos de producto incluye Office Professional Plus
P1: Optimizar los supervision, con criterios de —herramientas Excel, Word, PowerPoint y Outlook -
54 proceslols'de segmentacion y priorizacion, CURSO PRACTICO USO DE MICROSOFT |, Exchange (_)nllne ~eorreo elect(onlco empresarial Mejor uso de la herramienta que tiene Osinergmin.| X 25 Personal de la GFGN 16 827| 2014|AGO X NEW HORIZONS GFGN
supervisién y que generen mayor impacto en |LYNC Y OFFICE 365 con calendarios de uso compartido, correo de voz
fiscalizacién los resultados de calidad, y mensajeria unificada, correo electrénico movil,
seguridad y medio ambiente buzones de 25GB, Lync On Line -conferencias de
audio y video de PC a PC y para crear reuniones
en linea con uso compartido del escritorio
La presente capacitacion permitirda actualizar
Actualizar  conocimientos  relacionados a  la|"VEVOS conocimientos relacionados a la industria
PL S)Téggza(;;os Pi.s::érijznrglsbgg 2:3%2& los industria del petréleo y gas natural en el mundo. ?:r: der?:isas nz;tsuiralcorrrlnsrcia:](ilgféamlg;;?r5|%r;e;ss y INSTITUTO BRASILEIRO
55 P e ’ . 9 y RIO OIL AND GAS 2014 Inversiones, tecnologias, mercados y tendencias, Lo L y X 1 1. Victor Fernandez Guzman 6500/ 2014|SET X DE PETROLEO, GAS E GFGN
supervision y medioambiente en los sectores o ) o experiencias con las principales empresas e
. R : entre otros; asi como compartir experiencias con|.” *." ~ S BIOCOMBUSTIVEIS
fiscalizacion supervisados . L instituciones del sector, que serviran para la toma
los diversos participantes del Congreso. s .
de decisiones en los planes de supervision y
fiscalizacion de esta Gerencia.
El curso forma parte del Programa de Acreditacion
P1: Optimizar los |P1.2. Definir politicas, criterios y iﬂa?iso“r?s':adedtlamigr:gggucli:sDtL:acétgzoc—ieréAgiiE; !|3)| La participacién en este evento permitird ampliar
procesos de procedimientos parala | CURSO DE ESPECIALIZACION EN o! - rico-practicos: particip © pe mp 1. José Hidalgo Polo -
56 o N, < Corrosion exterior; 1) Corrosién interior; 1Il)|conocimientos con el objeto de realizar la actividad X 2 . 8000/ 2014|SET X Por Definir GFGN
supervisién y supervision de los sectores  |GESTION DE INTEGRIDAD DE DUCTOS | | ional ision v fiscalizacio . . 2. José Nevado Yenque
fiscalizacion fiscalizados Fuerzas de la naturaleza, errores operacionales y de supervision y fiscalizacion de Osinergmin.
acciones por terceros; y V) Evaluacion de
integridad mecanica y valoracion del riesgo.
El Curso de Especializacién Avanzada en Derecho
Tributario tiene como finalidad proporcionar una
A1l. Contar con alternativa sdlida de estudios de especializacin Poder contar con el conocimiento que nos permita
57 capital humano de ALG. Impulsar un_a_actqud ESPECIALIZACION AVANZADA EN orientados a !a actualizacion de los cgnpmmmntos desarrollarnos  en  nuestro labor con la X 1 Katherine Effio 4200, 2014|AGO X PUCP GFHL
Ito d o favorable a la eficiencia DERECHO TRIBUTARIO y destrezas intelectuales de los participantes en normatividad vigente
alto desempefno materia de Derecho Tributario, sobre la base de un 9
andlisis de la jurisprudencia, doctrina 'y
normatividad vigente.
Reflexionar sobre el rol clasico de la tecnologia y
de las tecnologias emergentes en el contexto de
los procesos politicos y socioeconémicos actuales.
Plantearse la necesidad de un enfoque complejo
para el entendimiento de la relacién entre hombre, | Introducir a funcionarios y ejecutivos de diversos Jorge Rodriguez Laura
Al. Contar con AL6. Impulsar una actitud tecnologia, politica, politica publica  y|sectores al estudio del proceso de implementacién Angel Calvo Mejia
58 capital humano de -6 'mp R GOBIERNO ELECTRONICO gobernabilidad. Aproximarse a un concepto|de las tecnologias de informacién y comunicacion X 5 Marco Zefia Falen 2750, 2014|AGO X PUCP GFHL
o favorable a la eficiencia ; » o f ; o .
alto desempefio coherente de implementacion y gestion de/en proyectos de impacto social, politico y Jean Ordinola Martel
gobierno  electronico  Debatir los  criterios|econémico. Efrain Frisancho Pereyra
decisionales para la planificacion del gobierno
electrénico Proponer algunas consideraciones para
proyectos de inversion en temas de gobierno
electrénico.
Este curso estd disefiado para pensar con
creatividad acerca de los procesos que pueden/Contar con herramientas que permitan identificar
AL6. Impulsar una mejorarse para satisfacer mejor a su usuario. La|los procesos criticos de negocio, subprocesos, Jose Carlos Mendieta
59 actifu;i fa?/orableala A1.6. Impulsar una actitud MEJORA CONTINUA Y REDISENO DE mejora continua es de vital importancia en el|actividades de control y requerimientos de las X 3 Amparo Carrasco Baca 1650 2014/aG0 X pUCP GEHL
R favorable a la eficiencia PROCESOS EN EL SECTOR PUBLICO sistema de gestion de calidad y permite|funcionalidades (de negocio y técnicas) que sirva npare - .
eficiencia . o Luis Miranda Quijandria
comprender el enfoque en la mejora de procesos, como soporte del redisefio de procesos y ayude a
la cadena de valor y seguimiento y control|mejorar la calidad del servicio administrativo.
permanente mediante indicadores de gestion.
El curso esta orientado a proporcionar una visién
del sector energia que permita evaluar los
conceptos de los correspondientes mercados
P4. Mejorar el marco peruanos y su r_elacmn con el mundo en este rubro, ) )
: e ello incluye, brindar los conceptos fundamentales|Se aplicard en las funciones que como Fernando Costa Moscol
normativo para P4.1. Identificacion de involucrados en el mercado de la energia, conocer | Especialista Legal en Gestién de Normas vengo Marco Gonzales Peralta
60 |mpL_JIs_ar el oportunidades de mejora en el |DERECHO Y MERCADO DE LA ENERGIA la legislacién sectorial asi como sus perspectivas, desempefiando, para un mejor desarrollo de las X 4 Jim Gastelo Flores 2820 2014|AGO X ESAN GFHL
abastecimiento de marco normativo Lo ) - : ) ) )
M visualizar las oportunidades y riesgos en los|mismas. Carolina Sandi Champi
energia segmentos de hidrocarburos liquidos, gas natural y
electricidad, discutir y desarrollar escenarios, asi
como elaborar proyecciones del funcionamiento
del mercado.
El curso ha sido especialmente elaborado con lajLa ALHL es el area de apoyo juridico en las
) finalidad de capacitar a los participantes con los|actividades de la GFHL y las areas que la
A1.3. Consolidar el modelo de o ; ) N .
AL Contar con gestion por competencias y conocmentos y las herram|entas necesarias que |ntegr:?1n. El curso mencpnado resulta de
61 capital humano de gestion por resultados, DERECHO ADMINISTRATIVO le permitan comprender, analizar y solucionar de|necesidad en la ALHL a fin de conocer las X 1 Gabriel Quispe-Correa Angulo 3000 2014|SET . ESAN GFHL

alto desempefio

priorizando areas claves de
supervision y regulacion.

ECONOMICO

manera integral los problemas y situaciones de
coyuntura actual que se suscitan a partir de la
intervencién de la administracién publica en la
economia del pais.

tendencias actuales en Derecho asi como el
funcionamiento de otras agencias administrativas,
con el objeto de aplicar dichos conocimientos en la
GFHL.
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ANEXO2: PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS (PDP) - 2014 - ANUALIZADO

- N°s de Semana T
ne RIste Iniciativa Estratégica Actividad de capacitacion Objetivo de capacitacion Sustento de necesidad Int. | Ext. | Partici pGOLTC Monto Ao Mes Institucion GERENEL
Ord Estratégico : . ’ antesp Participantes (s/.) S1 | S2 | S3 | S4 | S5 |capacitadorasugerida| PROGRAMA
Implementar en sus respectivas instituciones y/o
areas la PNSA dentro del marco de modernizacion ; .
y del Estado Resulta (l:onv.elmer?t'e fonalepgr Io§ conocmentos
Al. Contar con ALS6. Impulsar una actitud LA POLITICA DE SIMPLIFICACION Identificar los principios de la gestién de la calidad Se?:crteuarshmnpr"eflicizgr'?: e:?;;m'rs;rc?s\g l?e ﬂ:rmﬁz Elias Fox Joo PONTIFICIA
62 | capital humano de fe{v(')rab‘l’e et | ADMINISTRATIVA, MEJORA DE y mejora continua cumplir 106 objetivos a mengr o ngen”eran o X 2 Garlos Barrios Reategui 1100| 2014|JuL X UNIVERSIDAD GFHL
alto desempefio PROCESOS EN EL SECTOR PUBLICO Aplicar el gnfoque dg procesos. i valor para los ciudadanos, empezando en la CATOLICA DEL PERU
Valorar la importancia que tiene la cadena cliente-| - . A N N
P Orientacién Técnica y el registro de Hidrocarburos
proveedor para crear valor para la institucion, los
usuarios y las areas relacionadas
El participante podra discernir los tipos de modelos
decisionales a aplicar en diversas situaciones
organizacionales  publicas o  politicas.  El Jorge Villar Valladares
AL Contar con A1.6. Impulsar una actitud articipante conocerd diversas herramientas Actualizar a los funcionarios y jefes de areas en Ilvan Lopez Ariadel
63 capital humano de 5 'mp L TOMA DE DECISIONES P pant - ) - . v X 4 . P ) 2940 2014|0CT X PUCP GFHL
alto desempefio favorable a la eficiencia computacionales de facil uso para encontrar|diversas técnicas decisionales. Giovanna Lizano Peizoto
P decisiones dptimas. El participante recientes Victoria Pairazaman
investigaciones que documentan los diversos
sesgos decisionales en situaciones bajo presion.
Al. Contar con . p - Dotar a los participantes de nuevos elementos Por_ la labor que re_alizamos’ ‘necesitamos Felix Amemiya
. AL.6. Impulsar una actitud | COMUNICACION ESTRATEGICA PARA . coordinar con otras instuciones publicas, en ese X ;
64 capital humano de A p conceptuales para la gestion de los procesos . ) N X 3 Beatriz Adaniya 1440, 2014|/0CT X PUCP GFHL
~ favorable a la eficiencia EL SECTOR PUBLICO . S - sentido este curso sera una herramienta para una X
alto desempefio comunicacionales en las instituciones publicas. . S Carolina Lau Chu
mejor comunicacion .
Fidel Amesquita Cubillas
Jorge Caballero Calle
Beatriz Adaniya Higa
Comprende el planteamiento de estrategias en el Jennie Clavijo Duefias
ambito de toda institucion y por cada unidad Olver Rebaza Castro
AL Contar con ) estratégica. Para ello se revisa la formulacion de la|La DPD coordina con las Unidades la revision y el Jose Mendieta Ochoa
65 capital humano de Af1.6. Im;l)ulsallr urf\_a_acu?ud CL}RSO GESTION ESTRATEGICA VISIIOH y de la mision orgalnlfzamonalal, la elabqrac!qn segwmllento I_de_ los dlfelrentes_ p_Ianes de accion| 14 Gust@vo (_:gst!llo Cl)Jeda 13724 2014|30L X ESAN BUSINESS GFHL
alto desempefio avorable a la eficiencia PUBLICA de| proceso de vision de futuro, la determl_nac!on para el cumplimiento de los objetivos estrategicos Javier Ciriani Galvez
de las unidades estratégicas de la organizacion|del PE 2010-2014. Rosalina Reyes Flores
analizada, la realizacion del analisis externo y del Giovanna Orccon Herrera
diagnéstico interno de cada unidad estratégica. Oscar Maldonado Zufiiga
Alejandra Vasquez Silva
Monica Lozano Melgar
Magaly Guevedo Garcia
La edicibn 2010 del NFPA 400: Coédigo de
Materiales  Peligrosos, es un documento
completamente nuevo que consolida todos los|Conocer NFPA 400 representard un beneficio para
AL Contar con requisitos sobre seguridad contra incendios y|los funcionarios responsables del cumplimiento, en Hayde Cunza Roca
66 capital humano de A1.6. Impulsar un_a_actlltud NFPA 400 - CODIGO DE MATERIALES seguridad humana aplicables a la mampulamon, la revision de los permisos para ocupaciones en X 3 Jaime Bravo Sanchez 0639 2014|SET X ENGINE ZONE GEHL
~ favorable a la eficiencia PELIGROSOS almacenamiento y uso de materiales peligrosos en|las que se almacenen, manipulen o utilicen
alto desempefio . . . . " Juan De Tomas Sanchez
una sola fuente de consulta integral. materiales peligrosos o en la inspeccion de
Incluye categorias adicionales de los materiales, |instalaciones existentes.
como sustancias inestables/reactivas, soélidos
téxicos y de alta toxicidad, e inflamables.
La UPPD es la Unidad a cargo de la supervision
de las instalaciones de mayor magnitud y riesgo a
nivel nacional, las cuales tienen la obligacion de
aprobar sus Estudios de Riesgos y Planes de
Contingencia por Osinergmin, de acuerdo a lo
estipulado en el Reglamento aprobado por DS-043:
- . . 2007. Este taller nos dara las herramientas para
El objetivo primordial de este taller es el de| " . N N
roveer los conocimientos y  habilidades mejorar la evaluacion de los estudios Qe riesgos
AL Contar con CALCULO pE PROBABILIDAD Y 2ecesarias ara definir requerimientos. liderar que son presentados a huestra institucion,
- A1.6. Impulsar una actitud  |ESTIMACION DE FRECUENCIAS DE ; para 0 d . Y reduciendo con ello los tiempos de respuesta. QHSE ENERGY
67 capital humano de L estudios de andlisis de frecuencias y célculos de A . . X 1 Jose Canelo Marcet 797 2014|JUL X GFHL
favorable a la eficiencia ESCENARIOS DE ACCIDENTES PARA o - . En la actualidad la UPPD, viene participando en SERVICES S.A.C.
alto desempefio ESTUDIOS DE RIESGOS probabilidades de escenarios de accidentes representacion de la GFHL en el grupo de trabajo
eventos peligrosos como parte de un estudio de p . o arup: 03]
- que modificard el procedimiento de evaluacion y
riesgos ” . .
aprobacion de los instrumentos de gestion de
seguridad para las actividades de hidrocarburos,
aprobado por la RCD-240-2010-OS-CD, al
respecto es necesario conocer los procedimientos
y técnicas que utilizan en el mercado y/o en otros
paises a fin de elegir el modelo mas adecuado a
nuestra realidad.
Comprender el rol del Presupuesto Plblico como
herramle_n’ta de gestion de las Finanzas Publn_:as. La DPD reporta a la OPC, estima el presupuesto BeaFnz Ada__mya H|9a
Elaboracion de presupuestos como mecanismos . . . Jennie Clavijo Duefias
Al Contar con A1.6. Impulsar una actitud de control de gestion, utilizando indicadores del Plan Operativo el cual esta relacionado a los Olver Rebaza Castro
68 capital humano de 0 'mp L PRESUPUESTO POR RESULTADOS - gestion, - planes de acciéon presentados por las diferentes X 6 . 5940/ 2014|MAY X ESAN BUSINESS GFHL
~ favorable a la eficiencia orientados al cumplimiento de los objetivos| " " . Magaly Quevedo Garcia
alto desempefio - P . Unidades y lo cual es remitido trimestralmente a )
internos, institucionales y sectoriales. Jose Chavez Susanibar
o ’ . la OPC. .
Identificar las razones que exigen celeridad en el Giovanna Orccon Herrera
uso de los recursos publicos.
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AL Contar con AL.6. Impulsar una actitud ~ |ACTUALIZACION EN SEMINARIOS Desarrollar estrategias alineados con los objetivos Mejorar el conocimiento del entorno en la oficina
69 | capital humano de 0. 'mp 'a actt ' rrofar estrateg ) / ” cor X 5 Por Definir 16600/ 2014/FEBDIC | X | X | X | X | X POR DEFINIR oc
~ favorable a la eficiencia CONGRESOS Y EVENTOS de la institucion. de comunicaciones.
alto desempefio
Obtener mejoras individuales en actitud,
Al. Contar con AL6. Impulsar una actitud PROGRAMA DE HABILIDADES DE Dota de estrategias para mejorar la interaccién fo;ggni? g?af dfé'r:egg:fgu?n el Rosario Neyra. Gemmi del Rosario
70 capital humano de 0. Imp R COMUNICACION EN EQUIPOS DE ALTO |con todo el personal involucrado en los programas P ) podra ap . X 3 yra, y 8400, 2014|MAR X UPC ocC
lto d . favorable a la eficiencia RENDIMIENTO de capacitacion a usuarios capacidades de influir en los demés y la Fatima Mercado
alto desempeno p forma de orientarse hacia la obtencion de
resultados.
A2. Implementar Adquirir  conocimientos respecto a mejores
sistemas de TIC que A2.7. Bvaluar constantemente Eventos / Talleres / Simposiums / Mantener actualizado al personal de la Oficina de|précticas, casos de éxito, avances tecnolégicos
71 q la adopcion de nuevas ! >Imp ! persona p y ©, ogicos y X 20 TODO EL PERSONAL 10000/ 2014|FEB-DIC X Diversas Empresas os
soporten los . Conferencias / Seminarios / Cursos Sistema de los avances tecnolégicos del mercado. |otros para poder aplicarlos en beneficio del
tecnologias
procesos OSINERGMIN
A2. Implementar A2.6. Garantizar un alto nivel de Se requiere poder contar con mejores/Se requiere poder contar con  mejores
72 sistemas de TIC que co.nfiabilidad disponibilidad en ORACLE BPA SUITE MODEL AND competencias para poder brindar un soporte y competencias para poder brindar un soporte y X 1 1. Diana Romero 3400 2014|MAY X GBS SOLUCIONES os
soporten los ady disp IMPLEMENTACION BUSINESS PROCESS |servicio eficientemente y poder abordar los|servicio eficientemente y poder abordar los : EMPRESARIALES
toda la infraestructura TIC LT L0
procesos problemas con mayor eficiencia problemas con mayor eficiencia
A2. Implementar . . Se requiere poder contar con mejores/Se requiere poder contar con  mejores
sistemas de TIC que A2.6. Garantizar un alto nivel de competencias para poder brindar un soporte y|competencias para poder brindar un soporte
73 q confiabilidad y disponibilidad en |Itil Foundations V.3 pe as p p P Y pe as p P P y X 1 1. José Gutierrez Laurente 1800/ 2014|FEB X New Horizons os
soporten los ; servicio eficientemente y poder abordar los|servicio eficientemente y poder abordar los
toda la infraestructura TIC LT L2
procesos problemas con mayor eficiencia problemas con mayor eficiencia
A2. Implementar A2.4. Implementar un sistema .
sistemas de TIC que | de gestion documentario para ; ; - Tener las habilidades necesarias para Gestionar L Dlarja Romero
74 ™ - Gestion de Procesos Gestion efectiva y eficiente de los procesos L X 3 2. Carolina Salvador 4800, 2014|JUL X CENTRUM Catélica os
soporten los facilitar el seguimiento de los procesos institucionales 3. Por definir
procesos trdmites en OSINERGMIN ’
Este software se utiliza de acuerdo a las politicas 1. Arturo Vasquez Cordano
energéticas para se utiliza para verificar modelos 2. Raul Garcia Carpio
A1l. Contar con . Desarrollar aplicaciones de optimizacion de|de despacho eléctrico. Se requiere una 3. Humberto Ortiz
75 capital humano de Afﬁ 5('):2:)?:';?; l:f]iii:rcmgit:d »’;APAL’\:(E:\;%I%?\ILEEE?VG()RIQ’ATAIAGIS :‘(’:\TSI\T manera rigurosa y precisa a través del Software capacitacion especializada en el manejo del| X 7 4. Erix Ruiz 8900/ 2014|SET X UNI -IMCA OEE
alto desempefio GAMS, que se basa en un modelo matematico. programa GAMS, dado que se cuenta con el 5. Ricardo de la Cruz
Software y el consultor solodié una capacitacion 6. Victor Zurita
general. 7. Francisco Coello
Este software se utiliza de acuerdo a las politicas
energéticas para se utiliza para verificar modelos
Al. Contar con AL6. Impulsar una actitud CONGRESOS /SEMINARIOS - Desarrollar  aplicaciones de optimizacion de/de despacho eléctrico. Se requiere una 1. Arturo Vasquez Cordano
76 capital humano de 5 'mp R ACTUALIZACION DE ACUERDO AL manera rigurosa y precisa a través del Software|capacitacion especializada en el manejo del| X 2 ’  Vasque ] 1100, 2014/ ABR X UNI -IMCA OEE
- favorable a la eficiencia o 2. Raul Garcia Carpio
alto desempefio PERFIL GAMS, que se basa en un modelo matematico. programa GAMS, dado que se cuenta con el
Software y el consultor solodié una capacitacion
general.
EVALUACION DE | REDUCCION DE BRECHAS |ACTUALIZACIONES DE ACUERDO AL | Desarollo de actividades de capacitacion, con ell gy oy se presentara en su debido momento 1 Gerente Legal
7 COMPETENCIAS DE COMPETENCIAS PERFIL fin de atender las competencias bajas del personal enlares ectivapSoIicitud de Capacitacion X 3 1 Asesor Legal 10 000| 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR GL
en los puestos indicados. P p : 1 Coordinador Legal
. . Desarrollo de actividades de capacitacién, con el . .
78 EVALUACION DE REDUCCION DE BRECHAS | ACTUALIZACIONES DE ACUERDO AL fin de atender las competencias bajas del personal El sustento se pres'e'ntara en su d.eb'q(,) momento X 22 Por Definir 25000 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR OAF
COMPETENCIAS DE COMPETENCIAS PERFIL - en la respectiva Solicitud de Capacitacion.
en los puestos indicados.
Al: Contar con ESTRATEGIAS AVANZADAS DE
79 capital humano de A1.6. Impulsar una actitud NEGOCIACION Y MEDIACION: Reforzar las habilidades y competencias de|Reforzar las habilidades y competencias de X 1 Jacqueline Jeanny Kam Paredes 1500 2013l0CT X UNIVERSIDAD DE Tsc

alto desempefio

favorable a la eficiencia

PREVENCION, ANALISIS Y GESTION DE
CONFLICTOS

negociacién, mediacion y gestion del conflicto

negociacién, mediacion y gestion del conflicto

CASTILLA - LA MANCHA




Organisma Supervisor de la lmmieng en Energia y Mineria

TALENTO HUMANO - CAPACITACION

ANEXO2: PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS (PDP) - 2014 - ANUALIZADO

- N°s de Semana T
ne Objetivo Iniciativa Estratégica Actividad de capacitacion Objetivo de capacitacion Sustento de necesidad Int. | Ext. | Partici Nombres de Monto Afio Mes Institucion GERENCIA/
Ord Estratégico g P : P . ’ antesp Participantes (s/.) S1 | S2 | S3 | S4 | S5 |capacitadorasugerida| PROGRAMA
. . Desarrollo de actividades de capacitacién, con el . .
EVALUACION DE REDUCCION DE BRECHAS |ACTUALIZACIONES DE ACUERDO AL X . . ! El sustento se presentara en su debido momento -
80 COMPETENCIAS DE COMPETENCIAS PEREIL fin de atender Igs _competenmas bajas del personal en la respectiva Solicitud de Capacitacién. X 27 Por Definir 15000| 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR GG
en los puestos indicados.
. . Desarrollo de actividades de capacitacién, con el . .
EVALUACION DE REDUCCION DE BRECHAS |ACTUALIZACIONES DE ACUERDO AL X . . ! El sustento se presentara en su debido momento -
81 COMPETENCIAS DE COMPETENCIAS PEREIL fin de atender Igs _competenmas bajas del personal en la respectiva Solicitud de Capacitacién. X 7 Por Definir 15000| 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PRES, ADD
en los puestos indicados.
A1.3. Consolidar el modelo de Resulta necesario perfeccionar los conocimientos
A1l: Contar con gestién por competencias y Perfeccionar los conocimientos , con la finalizadad de ofimatica a través del manejo de herramientas
82 capital humano de gestion por resultados, EXCEL AVANZADO de optimizar tiempos, debido al uso agil de lajavanzadas, a fin de poder trabajar de manera| X 20 Por Definir 10 000| 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PGS
alto desempefio priorizando &reas claves de herramienta. réapida y eficiente bases de datos, docuemntacion ,
supervision y regulacion. presentaciones y otros.
A1.3. Consolidar el modelo de Resulta necesario perfeccionar los conocimientos
A1l: Contar con gestién por competencias y Perfeccionar los conocimientos , con la finalizadad de ofimtica a través del manejo de herramientas
83 capital humano de gestion por resultados, WORD INTERMEDIO - AVANZADO de optimizar tiempos, debido al uso agil de lajavanzadas, a fin de poder trabajar de manera| X 40 Por Definir 10 000| 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PGS
alto desempefio priorizando &reas claves de herramienta. réapida y eficiente bases de datos, docuemntacion ,
supervision y regulacion. presentaciones y otros.
A1.3. Consolidar el modelo de . . -
X - N . . - Resulta necesario perfeccionar los conocimientos
A1: Contar con gestién por competencias y Perfeccionar los conocimientos , con la finalizadad L ; . .
. W, C : " - de ofimatica a través del manejo de herramientas -
84 capital humano de gestion por resultados, PROJECT de optimizar tiempos, debido al uso agil de la " R X 60 Por Definir 10 000| 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PGS
- 2 . . avanzadas, a fin de poder trabajar de manera
alto desempefio priorizando areas claves de herramienta. P L -
. o répida y eficiente en el seguimiento de proyectos.
supervision y regulacion.
A1.3. Consolidar el modelo de . . -
A1: Contar con gestién por competencias y Proveer a los participantes las herramientas para Resu!ta necesario perfecmonar'los conoum!entos
85 capital humano de gestion por resultados, POWER POINT - INTERMEDIO - elaborar disefios de presentacion acordes a cada de ofimatica a tr‘aves del manejo d}e herramientas X 40 Por Definir 12 000| 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PGS
~ S . AVANZADO . X avanzadas, a fin de poder trabajar de manera
alto desempefio priorizando areas claves de circunstancia. P L .
. o répida y eficiente presentaciones y otros.
supervision y regulacion.
A1.3. Consolidar el modelo de Resulta necesario perfeccionar los conocimientos
A1: Contar con gestién por competencias y Perfeccionar los conocimientos , con la finalizadad de ofimtica a través del manejo de herramientas
86 capital humano de gestion por resultados, OUTLOOK de optimizar tiempos, debido al uso agil de lajavanzadas, a fin de poder trabajar de manera| X 60 Por Definir 0/ 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PGS
alto desempefio priorizando &reas claves de herramienta. répida y eficiente calendarizaciones y emicién de
supervision y regulacion. correos.
A1.3. Consolidar el modelo de Analizar la estructura de la informacién y mensajes . . .
X - N " s Resulta necesario perfeccionar los conocimientos
A1: Contar con gestién por competencias y fuerza alineada a la comunicacién no verbal. de ofimatica a través del maneio de herramientas
87 capital humano de gestion por resultados, PREZI Elaborar una presentacion en Prezi, ) I X 40 Por Definir 11000 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PGS
~ = . . avanzadas que se puden utilizar en
alto desempefio priorizando areas claves de Control de imégenes para dar valor a los - .
. . ; presentaciones efectivas.
supervision y regulacion. contenidos.
A1.3. Consolidar el modelo de Consghdar el aprendizaje y uso del ""‘"T‘a mglés Logar el posicionamiento y liderazgo de nuestra
. ) X por niveles en los colaboradores del Osinergmin,|. > . X . . X -
Al: Contar con gestion por competencias y teniendo en cuenta el requerimiento de la institucién a nivel latinoamericano e internacional,
88 capital humano de gestion por resultados, INGLES - ) q N teniendo al inglés como herramienta de|l X 200 Por Definir 35000 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PGS
~ = . competencia en el perfil del puesto, a fin de que B -
alto desempefio priorizando &reas claves de . . comunicacion y conocimiento  constante y
. : nos permita de manera integral tener acceso a una
supervision y regulacion. T . Ny permanente.
mejor informacién técnica
AL3. Consolidar el modelo de Comprender las etapas de una presentacion y su|Es presindible que el personal aplique los
AL Contar con gestion por competencias y im oﬁancia ara el Ig ro de los rgsultados g conogimientos a?:i uiridosp al momrﬁeqnto de
89 capital humano de gestion por resultados, PRESENTACIONES EFECTIVAS P P 9 ” . h quirid! X 60 Por Definir 11 000| 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PGS
I A Establecer una correlacién adecuada entre|realizar una presentacién de proyecto o trabajo
alto desempefio priorizando areas claves de - ) . A e -
. - objetivos, contenidos, publico, métodos y recursos. |encargado por su jefe inmediato.
supervision y regulacion.
A1.3. Consolidar el modelo de
A1l: Contar con gestién por competencias y Comparar los principios bésicos del proceso|Esta dirigido al personal que forman parte del
90 capital humano de gestion por resultados, FORMACION DE FORMADORES ensefianza - aprendizaje de adultos y aplicar|grupo de expositores internos, con la finalidad de| X 40 Por Definir 16 000| 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PGS

alto desempefio

priorizando areas claves de
supervision y regulacion.

técnicas y herramientas en su rol de formadores.

mejorar su metodologia de ensefianza.
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TALENTO HUMANO - CAPACITACION

ANEXO2: PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS (PDP) - 2014 - ANUALIZADO

- N°s de Semana T
ne Objetivo Iniciativa Estratégica Actividad de capacitacion Objetivo de capacitacion Sustento de necesidad Int. | Ext. | Partici Nombres de Monto Afio Mes Institucion GERENCIA/
Ord Estratégico g P : P . ’ antesp Participantes (s/.) S1 | S2 | S3 | S4 | S5 |capacitadorasugerida| PROGRAMA
AL.3. Consolidar el modelo de Orientados a la mejora continua es necesario
A1: Contar con gés.tién por competencias y Identificar los medios para verificar los logros|tener éxito en los resultados del desarrollo de un
91 | capital humano de gestion por resultados, | ORMULACION Y GESTION DE alcanzados por un proyecto. _|proyecto asignado, motivo por el cual es requisito| 40 Por Definir 20000/ 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PGS
Ito desempefio priorizando éreas claves de PROYECTOS Analizar las relaciones l6gicas de la planificacién|indispensable que el personal conozca como
a . o de un proyecto. formular y presentar un proyecto exitoso en cada
supervision y regulacion. .
gerencia.
. AL3. _(;onsolldar el modv_alo de Conocer y manejar los princpios de la/Es necesario que el personal conozca la
AL Contar con gestion por competencias y administracion prioritaria. riorizacion de tareas y actividades que desarrolla
92 | capital humano de gestion por resultados, | ADMINISTRACION DEL TIEMPO ; P o ) priorizacion c Y S d X 40 Por Definir 20000 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PGS
lto desempefio priorizando éreas claves de C_umpllr con las fechas _I|n_1|t_es a través de lajen el d|e_1 a dia para poder cumplir con los plazos
a o - sistematizacion de tareas individuales. establecidos.
supervision y regulacion.
A1.3. Consolidar el modelo de .
Al: Contar con gestion por competencias y |MEDIA TRAINING - COMUNICACION Aprender a preparar las intervenciones y saber "
93 | capital humano de gestion por resultados, EFICAZ CON LOS MEDIOS DE manejar respuestas inmediatas ante la pregunta| =S "6CeSario que nuestro personal este preparado) 20 GERENTES / JEFES 10750/  2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PEI
~ P A p . para responder preguntas de manera asertiva.
alto desempefio priorizando areas claves de  |COMUNICACION de un periodista.
supervision y regulacion.
A1.3. Consolidar el modelo de
Al Contar con gestion por competencias y Conocer la realidad e intereses del entorno hacia
94 capital humano de gestion por resultados, CADE - EJECUTIVO los planes de crecimiento Conocimiento critico del Entorno. X 3 DIRECTIVOS / GERENTE 11000 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PEI
alto desempefio priorizando &reas claves de p
supervision y regulacion.
A1.3. Consolidar el modelo de
Al: Contar con gestion por competenciasy |ACTUALIZACION DE ACUERDO AL Desarrollo de actividades de capacitacion, con el . .
95 capital humano de gestion por resultados, CONOCIMIENTO GENERAL DEL fin de atender las competencias bajas del personal El sustento se pres_e_ntara en su d.eb'(.k,J momento X 20 Por Definir 21200/ 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PEI
~ 2 A - en la respectiva Solicitud de Capacitacion.
alto desempefio priorizando areas claves de |ENTORNO en los puestos indicados.
supervision y regulacion.
A1.3. Consolidar el modelo de - S
R - ; Reflexioar acerca del sentido ético que le estamos
AL Contar con gestion por competencias y dando a nuestra vida, ya sea en la familia o en|Actualizar al personal en el cédigo de ética y los
9 | capital humano de gestion por resultados, | VALORES - CODIGO DE ETICA Y p oclg y X 440 Por Definir 25000| 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PEI
~ g 2 nuestra empresa, actuando de manera coherente valores a los cuales esta relacionado.
alto desempefio priorizando &reas claves de A
o i con nuestros principios.
supervision y regulacion.
A1.3. Consolidar el modelo de
Al: Contar con gestion por competencias y Identificar las actividades del proceso en el/lnmculcar la importancia de la calidad en el
97 capital humano de gestion por resultados, INTERES POR EL CLIENTE servicio al cliente, incidiendo en aquellas que|servicio y como eje principal el interés por atender| X 200 Por Definir 21000| 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PEI
alto desempefio priorizando &reas claves de otorgan valor agregado las necesidades de los usuarios.
supervision y regulacion.
AL3. Consolidar el modelo de Descubrir como ser mas eficaces através del
A1l: Contar con gestion por competencias y . . Inmculcar la importancia de la calidad en el
. . conocimiento profundo de quienes somos como - . . . -
98 capital humano de gestion por resultados, TRABAJO EN EQUIPO L servicio y como eje principal el interés por atender| X 200 Por Definir 30450, 2014/FEB-DIC X POR DEFINIR PEI
~ S A seres humanos y de como percibimos el mundo y . .
alto desempefio priorizando &reas claves de las necesidades de los usuarios.
. - de lo que nos ocurre.
supervision y regulacion.
A1.3. Consolidar el modelo de Facilitar el conocimiento y uso de las mapas
Al: Contar con gestion por competencias y mentales como estratégia de aprendizaje, Inmculcar la importancia de la calidad en el
99 capital humano de gestion por resultados, DESARROLLO DE MAPAS MENTALES facilitando el recuerdo de los contenidos|servicio y como eje principal el interés por atender| X 60 Por Definir 0/ 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PEI
alto desempefio priorizando &reas claves de aprendidos que se traduce en una mejora en el|las necesidades de los usuarios.
supervision y regulacion. rendimiento laboral.
A1.3. Consolidar el modelo de Entrenar a los Gerentes y Jefes, en recursos y Facfl:!talr herrfam|ent§s é)ara manejar .snuauongs
A1l: Contar con gestion por competencias y estrategias que faciliten el trabajo en equipo, con “f:.tlvas. avorgc;en 0 ast unal imagen —ae
100 capital humano de gestion por resultados, SUB PROGRAMA DE HABILIDADES optimizando el rendimiento hacia la consecucion autoe |c|:|:1r:|a M Saltlls acclon personal, a;]der);as de X 300 GERENTES / JEFES 59000, 2014/FEB-DIC X POR DEFINIR PEI
alto desempefio priorizando &reas claves de DIRECTIVAS de los objetivos en funcién de la mejora de la f;lesarro'ar' en eflos una serie de' .ab' idades
supervision v regulacion institucion imprescindibles en la gestion diaria de la
P yreg ’ institucion y su equipo de trabajo que lo conforma.
) Definir el sistema institucional del Osinergmin, que
A1: Contar con A;itigsr;c:llgg;;gzizz Se aplicara para establecer sus metas y objetivos,con|Es importante que nuestro personal conozca el
- . Taller gestion de objetivos metas y el fin de mitigar las incidencias que influyan en|planeamiento estrategico institucional, para que de Coordinadores SIG, Jefes Unidad ~
101 capital humano~de _ge_snén por resultados, programas los resultados; determinando las acciones a esta manera orienten a los objetivos y metas de X 60 [Divisién, duefios de procesos 7000 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PSIG
alto desempefio priorizando areas claves de . . . o
. : realizar, plazos , recursos  necesarios, nuestros programas en ejecucion.
supervision y regulacion. .
responsables e indicadores.
Iniciar y entrenar a los participantes en el modelo
A1.3. Consolidar el modelo de gerogei;fjgcIaargieglrigﬁl(c::osoryotiz |§10T§$ggsg£ Es importante para el establecimiento de
A1l: Contar con gestién por competencias y in’: o’?‘tantep ara poder 'dr;sarrollar la_ capacidad estrategias, el logro de ventajas competitivas, Coordinadores SIG. Jefes Unidad
102 capital humano de gestion por resultados, Taller gestién de proyectos de mejora porta p pode " p aumentar la participacion en el mercado,| X 60 . P 7000/ 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PSIG
I A gerencial en la administraciéon de un proyecto, la|. . X o Division, duefios de procesos
alto desempefio priorizando &reas claves de : I N . implementar un sistema de informacién integrado,
. - identificacién de los riesgos y las medidas a tomar
supervision y regulacién. . | - por lo general dentro del marco de proyectos.
para garantizar cumplimientos en tiempos vy
costos.
A1.3. Consolidar el modelo de contribuir a la justificacion de los aspectos claves|Permitira reforzar los conocimientos con relacién a
A1l: Contar con gestién por competencias y que determinara el éxito o fracaso de las|los modelos de excelencia en la gestion y es una
103 capital humano de gestion por resultados, Participacion en la semana de la calidad |instituciones en situaciones de crisis y ayudar a la|oportunidad para aprender y reflexionar sobre las| X 10 Coordinadores SIG 10500 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PSIG

alto desempefio

priorizando areas claves de
supervision y regulacion.

organizaciéon a ver opciones para mejorar su
fortalecimiento.

vias que ofrecen los principios, herramientas e
instrumentos de calidad.
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TALENTO HUMANO - CAPACITACION

ANEXO2: PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS (PDP) - 2014 - ANUALIZADO

- N°s de Semana T
ne RIste Iniciativa Estratégica Actividad de capacitacion Objetivo de capacitacion Sustento de necesidad Int. | Ext. | Partici pGOLTC Monto Ao Mes Institucion GERENEL
Ord Estratégico : . ’ antesp Participantes (s/.) S1 | S2 | S3 | S4 | S5 |capacitadorasugerida| PROGRAMA
AL.3. Consolidar el modelo de Reforzar los conceptos de cllerﬁe y su e\{olumon, Es llmportante que nuestro lpersonal pueﬁa
X - ; conocer los modelos de gestion de calidad en|continuar el proceso de mejoramiento de atencién
AL Contar con gestion por competencias y Taller Manual de mejora del servicio al organismos publicos, identificar conceptos de|al cliente, manteniendo los niveles de calidad Coordinadores SIG, personal atencion
104 | capital humano de gestion por resultados, . ) ganismos - publicos, EpLos lente, mant ! Y x 60 S 516, P 6000 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PSIG
~ =2 2 ciudadano satisfaccion al cliente, y la canalizacién y|poniendo enfasis en nuestro instrumento que son al ciudadano, JOR
alto desempefio priorizando areas claves de ) ) ' . .
. o tratamiento eficaz de quejas y reclamaciones|las cartas de servicio, como componente de
supervision y regulacion. ) h N S .
como herramienta de mejora. relacion entre la institucion y el ciudadano.
A1.3. Consolidar el modelo de Capacitar a nuestro personal de un panorama Es importante continuar con el proceso de
A1l: Contar con gestion por competencias y general de la realidad ambiental peruana , ademas|aprendizaje de buenas practicas ambientales,
105 capital humano de gestion por resultados, Taller de buenas préacticas ambientales  |de adquirir conceptos generales de aprendizaje en|porque permite consolidar los conocimientos de la| X 35 comité 6 000| 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PSIG
alto desempefio priorizando &reas claves de practicas ambientales de acuerdo a la normativa|gestion ambiental, tanto en la institucion como en
supervision y regulacion. 1SO 14001. su vida diaria.
A1.3. Consolidar el modelo de Preparar a los brigadistas de Osinergmin en|/Es necesario poder preparar a nuestros
Al: Contar con gestién por competencias y técnicas adecuadas para atender una situacién de|brigadistas con la finalidad de que puedan Brigadistas (que no han llevado el
106 capital humano de gestion por resultados, Curso de Atencion de primeros auxilios |emergencia que pueda producirse en el ambito|responder ante situaciones de emergencia y| X 25 9 qcurso) 6500/ 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PSIG
alto desempefio priorizando areas claves de laboral o en su vida cotidiana, asi como a prevenir|puedan prevenir accidentes dentro de la
supervision y regulacion. estas situaciones. institucion.
A1.3. Consolidar el modelo de identificar y eva’luar los riesgos internos y extern_os: Permitir que nuestros personal se encuentre
. .2 . a los que estd expuesto su centro de trabajo; . . A~
Al: Contar con gestién por competencias y ademas de proponer soluciones para mitigar el preparado ante una emergencia, reducir el indice
107 capital humano de gestion por resultados, Taller de respuestas ante emergencias ) propon X para mitig de siniestralidad, disminuir perdidas en la| X 60 Brigadistas 6100/ 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PSIG
Ito d f riorizando areas claves de nivel de vulnerabilidad; renovar los sistemas y ropiedad oder tomar decisiones bajo este tipo
alto desempeno p L o procedimientos  existentes en la institucién prop A,y P J P
supervision y regulacion. - N . de situaciones.
orientados a la proteccion de vidas.
Comprender las definiciones de peligro y riesgo y
los
diferentes agentes de riesgo, con el fin de poder
realizar evaluaciones; aplicando medidas correctas ;
. " ) . Es importante que nuestro personal este
A1.3. Consolidar el modelo de en prevencion y contingencia . Conocer los . L .
X - N i - . . . . N ” preparado para cualquier situacion de emergencia
Al: Contar con gestion por competenciasy |C1: Prevencion de riesgos en oficinas diferentes tipos de extintores que se utilizan en las en la institucion ue adauiera los conocimientos
108 capital humano de gestion por resultados, C2: Prevencion de incendios y uso de diferentes areas y sedes de nuestra institucion, necesarios ar‘ay gesarrc?llar sus habilidades X 1600 Todo el personal 18 000| 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PSIG
alto desempefio priorizando &reas claves de |extintores ademés de adquirir los conocimientos necesarios| P o S es ¥y
. ” - Do mejorar su desempefio ante situaciones de riesgo
supervision y regulacion. para el desarrollo de sus habilidades; mejorar su clioro
desempefio en el manejo de incidentes, y por y peligro.
ultimo prepararse en base a formacion para la
ejecucion eficiente de sus roles dentro de la
empresa ante una eventualidad.
A1.3. Consolidar el modelo de Ident|f icar buenas practicas ergonomicas que Es importante para que nuestro personal
. i . permitan el buen estado de salud tanto mental y|. e
A1l: Contar con gestion por competencias y C3: Buenas practicas ergonémicas corooral del personal con su medio laboral identifique conceptos saludables y pueda poner en
109 capital humano de gestion por resultados, . as p . 9 p Pers . “|practica en su ambiente laboral y pueda incidir en| X 1600 Todo el personal 18 000| 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PSIG
~ S A C4: Manejo de estrés Reconocer y trabajar los factores internos de la L
alto desempefio priorizando &reas claves de 8 su rendimiento laboral y en su salud corporal y
. - personalidad que nos lleva a estresarnos frente a
supervision y regulacion. ) L o mental.
determinadas situaciones diarias.
Potenciar el liderazgo de los directivos,jefes y
A1.3. Consolidar el modelo de f:oorldmatjmes SIG aplicando algunas claves de. la Es importante que nuestros directivos lideren el
. - N inteligencia emocional y desarrollando estrategias X S
A1: Contar con gestién por competencias y comunicativas con el objetivo de conseguir buen uso adecuado de la informacién institicional a Grupol:Alta Direccién, Grupo2: Jefes
110 capital humanoNde AgeAsnon por resultados, Taller de liderazgo en la mejora del SIG posicionar el buen uso de la informacion traves de buenas practlcas,poplendo en practicala| X 40 Unidad/Divisién y Coordinadores SIG 5700/ 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PSIG
alto desempefio priorizando areas claves de T L norma ISO 27001 y que sirva de modelo de
. o institucional tanto desde su gestion como la de L .
supervision y regulacion. . - . ~|aprendizaje para el personal bajo su cargo.
sus equipos, incrementando de manera efectiva
sus nivel de compromiso y lealtad.
A1.3. Consolidar el modelo de Comprender los conceptos basicos de seguridad|Es importante que nuestro personal identifique el
A1l: Contar con gestién por competencias y Taller de aplicacién del SIG en la gestion de la informacién basados en la norma técnica porqué adoptar la nomativa de la seguridad de la Coordinadores SIG y de Sistemas,
111 capital humano de gestion por resultados, de se uridZd 9 peruana ISO/IEC 27001 y como estos puede|informacion a nuestra institucion.Ademas de| X 40 Jefes Unidad/Divisién duefios 5700/ 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PSIG
alto desempefio priorizando &reas claves de 9 generar conciencia en el personal de la|profundizar los requerimientos de la NTP ISO/IEC procesos
supervision y regulacion. organizacion. 27001:2008.
Comprender las definiciones de peligro y riesgo y
los diferentes agentes de riesgo, con el fin de
poder realizar evaluaciones; aplicando medidas
correctas en prevencion |y contingencia . :
) X - Es importante que nuestro personal este
Conocer los diferentes tipos de extintores que se . . .
. N 2 preparado para cualquier situacion de emergencia
utilizan en las diferentes areas y sedes de nuestra A N oS
. . . institucion, ademéas de adquirir los conocimientos en la institucion, y que adquiera los conocimientos
Al.3. Consolidar el modelo de |C1: Prevencion de riesgos en oficinas L - _|necesarios para desarrollar sus habilidades y
. . . ) . . A necesarios para el desarrollo de sus habilidades; ! N . )
A1l: Contar con gestion por competenciasy |C2: Prevencion de incendios y uso de meiorar su desempefio en el maneio de incidentes mejorar su desempefio ante situaciones de riesgo
112 capital humano de gestion por resultados, extintores ! N P ) . ' |y peligro. X 150 MACROREGIONES 11400, 2014|FEB-DIC X POR DEFINIR PSIG
~ = . X - - y por ultimo prepararse en base a formacion para .
alto desempefio priorizando areas claves de |C3: Buenas practicas ergonémicas . . . Es importante para que nuestro personal
supervision y regulacion C4: Manejo de estrés la ejecucién eficiente de sus roles dentro de la identifique conceptos saludables y pueda poner en
’ . ] empresa ante una eventualidad. . . -
o N . practica en su ambiente laboral y pueda incidir en
Identificar buenas préacticas ergonomicas que L
. su rendimiento laboral y en su salud corporal y
permitan el buen estado de salud tanto mental y
. mental.
corporal del personal con su medio laboral.
Reconocer y trabajar los factores internos de la
personalidad que nos lleva a estresarnos frente a
determinadas situaciones diarias.
[ToTAL 6 204| 872 000|




Anexo 3: Resolucion del Consejo Directivo
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OSINERGNIN

RESOLUCION DE PRESIDENCIA DEL CONSEJO DIRECTIVO
ORGANISMO SUPERVISOR DE I A INVERSION EN ENERGIA'Y MINERIA
OSINERGMIN N°© // -2012-OS/PRES

Lima, 2¢ de enero de 2012
VISTA:

La Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo OSINERGMIN N° 065-2011-
OS/PRES de fecha 30 de junio del 2011.

CONSIDERANDO: o
Que, mediante la Resolucion del visto, se designé a los miembros del comite de
elaboracion del Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del Estado;

Que, en ejercicio de la facultad otorgada por el segundo parrafo del numeral 6.1 de la
“Directiva para la elaboracion del Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del
Estado”, aprobada mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-
SERVIR/PE, el Ing. Edwin Quintanilla Acosta, ha delegado en el Ing. Juan Carlos
Cuenca Gamio, la Presidencia del mencionado comite;

Que, la Lic. Verdnica Peralta Rondan, quién formaba parte del comité de elaboracion
del Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del Estado, ha cesado en sus funciones
dentro de OSINERGMIN, por lo tanto, se nombra en su lugar a la Lic. Vanessa Tang
Lozano, siendo necesario modificar la conformacién del mencionado comité;

SE RESUELVE:

Articulo 1°: Delegar en el Ing. Juan Carlos Cuenca Gamio la Presidencia del comité
de elaboracién del Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del Estado.

Articulo 1°: Nombrar como Miembro 2 del comité de elaboracion del Plan de

Desarrollo de Personas al Servicio del Estado, a la Lic. Vanessa Tang Lozano, Jefe de
. Recursos Humanos, en lugar de la Lic. Veronica Peralta Rondan.

ALFREDO DAM LIRA

Presidente del Consejo Directivo




Caroline de Trazegnies Thorne
Asesora Legal de la Aita Direccion
OSINERGMIN

RESOLUCION DE PRESIDENCIA DEL CONSEJO DIRECTIVO
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA'Y MINERIA
OSINERGMIN N°©6S™ -2011-OS/PRES

Lima,-3© de junio de 2011

VISTO:

El memorando N° OAF-186-2011-OAF de fecha 21 de junio del 2011 presentado por la
Gerencia General.

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo con lo establecido en el literal a) del articulo 10° del Decreto
Legislativo N° 1023, es funcion de la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR,
entre otras, planificar y formular las politicas nacionales del Sistema en materia de

desarrollo y capacitacion;.

Que, mediante Decreto Legislativo N° 1025 se aprueban las normas de capacitacion y
rendimiento para el sector publico con la finalidad de regular la capacitacion y
evaluacion de las personas al servicio del Estado, correspondiéndole a SERVIR la
funcidon de planificar, desarrollar, asi como gestionar y evaluar la politica de
capacitacion para el sector publico;

Que, con Decreto Supremo N° 009-2010-PCM se aprobé el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1025, disponiendo en los articulos 3 y 4 que las entidades publicas
deberan aprobar un Plan de Desarrollo de las personas al Servicio del Estado;

Que, con fecha 21 de marzo del 2011 mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva
N° 041-2011-SERVIR/PE se aprob6é la Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR
“Directiva para la elaboracion del Plan de Desarrollo de las personas al Servicio del
Estado” que regula el desarrollo de los diagnosticos de conocimiento de las personas

Sl o 5 S, .
f f:%‘ al servicio del Estado de los Sistemas Administrativos del Estado;
5 .
%,

x

=) s . .y
& Que, en el numeral 6.1 de la “Directiva para la elaboracién del Plan de Desarrollo de
i Personas al Servicio del Estado” se sefala la necesidad de contar con un Comité de
Elaboracion del Plan de Desarrollo de las personas al servicio del Estado-PDP;

SE RESUELVE:

Articulo 1°: Oficializar la designacion de los miembros del Comité de elaboracion del
Plan de Desarrollo de las personas al servicio del Estado del OSINERGMIN el cual

estara conformado por:

Presidente: Gerente General — Ing. Edwin Quintanilla Acosta

Miembro 1: Jefe Oficina de Planeamiento y Control de Gestién — Ing. Ana Ma. Fox Joo
Miembro 2: Jefe de Recursos Humanos — Lic. Veronica Peralta Rondan

Miembro 3: Representante de Personal — Ing. Erick Garcia Portugal

Miembro 4: Representante de Personal (Alterno) - Lic. Maria Julia Gamarra Benavides

{ ammert Lira
Presidente del Cc jo Directivo




Anexo 4. Resolucion del Consejo Directivo
N°126-2013-OS/PRES — Aprobacion del PDP
para el periodo 2013-2014.
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- FELI)& PINO FIGUEROA
ASESOR LEGAL DE LA ALTA DIRECCION

RESOLUCION DE PRESIDENCIA DEL CONSEJO DIRECTIVO  OSINERGMIN

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N%¢ -2013-OS/PRES

Lima, J& de diciembre de 2013

VISTO:

El memorando N°OAF-288-2013 de fecha 13 de noviembre de 2013, mediante el cual
la Oficina de Administracion y Finanzas informa a la Gerencia General la aprobacién
del “Plan de Desarrollo de Personas 2013 - 2014” por parte del Comité de elaboracion
del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado (PDP).

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Legislativo N° 1025 se aprueban las normas de capacitacion y
rendimiento para el sector publico con la finalidad de regular la capacitacion y
evaluacién de las personas al servicio del Estado, correspondiéndole a SERVIR la
funcién de planificar, desarrollar, asi como gestionar y evaluar la politica de
capacitacién para el sector publico;

Que, el Decreto Supremo N° 009-2010-PCM aprobé el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1025, disponiendo en sus articulos 3 y 4, que las entidades publicas
deberan aprobar un Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado;

Que. mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE del 21
de marzo de 2011, se aprobd la Directiva N° 001-201 1-SERVIR/GDCR “Directiva para
la elaboracion del Plan de Desarrolio de las Personas al Servicio del Estado”, la misma
que regula el desarrollo de los diagnésticos de conocimiento de las personas al
servicio del Estado de los Sistemas Administrativos del Estado;

Cal) Que. en seccion 7 de la referida Directiva se sefiala la necesidad que los PDP

g
W @ Quinquenal y Anualizado validados por el respectivo Comité, sean aprobados por el
=/ titular de la entidad;

Con la opinién favorable de la Gerencia General y de la Gerencia Legal.

SE RESUELVE:

Articulo 1°: Aprobar el Plan de Desarrolio de Personas al Servicio del Estado (PDP)
del OSINERGMIN, para el periodo 2013 - 2014, el mismo que, como Anexo, forma
parte integrante de la presente resolucion.

ing. Jesis Tamayo Pacheco
Presidente del Consejo Directivo




Anexo 5: Oficio N°548-2013-OS-PRES —
Presentacion del Plan de Desarrollo de Personas
PDP Anualizado 2013 — 2014.
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Presidencia CARGO
del Consejo de Ministros

“Afio de la Inversién para el Desarrollo Rural y la Seguridad Alimentaria”

Magdalena del Mar, 17 de diciembre de 2013

OFICIO N° 548-2013-0S-PRES Expediente: 00175666
N —

L ATECET Oy .‘gw'fﬁ

sefior OGFEInER

Juan Carlos Cortés Carcelén ‘32,?) '

Presidente Ejecutivo de la €102 "0 b | weoms

Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR YHOH

JF’as,ajewliral’rmscm de Zela 150 Piso 10 M | UAID OIDIANES

=l 130 TYNOIDYN CYOROLAY

Asunto : Plan de Desarrollo de las Personas PDP Anualizado 2013 y 2014

Es grato dirigirme a usted con relacion a la Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR, en cuyo
cumplimiento remitimos al Plan de Desarrollo de Personas (PDP Anualizado) del OSINERGMIN
correspondiente al periodo 2013 y al periodo 2014.

Asimismo, estamos a su disposicion para cualquier consulta.

Hago propicia la oportunidad para expresarle las muestras de mi consideracion.

Atentamente,

2

Ing. Jestiis Tamayo Pacheco
Presidente del Consejo Directivo

Bernardo Monteagudo 222 Fa" o — -
S T sinergmin

Telf. 219 3400 Fax. 219 3413 ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA



Anexo 6: Persona de contacto con SERVIR, designada por Osinergmin

para temas relacionados con Capacitacion del personal.

Nombres y Apellidos
DNI N°

Cargo

Area

Telef.

Email

Sra. Nilda Lara Verastegui
40315463

Especialista de Capacitacion
Gerencia General

219-3400 anexo 1138

nlara@osinerg.gob.pe
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