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RESOLUCION N° 431-2012-MPRM-ALCALDIA.

Mendoza, 22 de mayo del 2012

VISTO.- ElI INFORME N© 005-2012-MPRM-RRHH, con el cual el Responsable
de Recursos Humanos de esta entidad solicita la conformacién del Comité para la
elaboracién del Plan de Desarrollo de Personas.

CONSIDERANDO:

Que, el DECRETO LEGISLATIVO N° 1025 aprueba las normas de
capacitacién y rendimiento para el sector publico;

Que, el Reglamento del DECRETO LEGISLATIVO N° 1025 aprobado con
DECRETO SUPREMO N° 009-2010-PCM en sus articulos 30 y 4° establece que las
entidades publicas deberan aprobar un Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del
Estado, correspondiéndole a SERVIR definir los contenidos minimos;

Que, mediante RESOLUCION DE PRESIDENCIA EJECUTIVA NO© 041-2011-
SERVIR/PE se aprueba la “Directiva para la elaboracién del Plan de Desarrollo de las
Personas al Servicio del Estado”;

Que, en el articulo 6, inciso 6.1 de la RESOLUCION DE PRESIDENCIA
EJECUTIVA N© 041-2011-SERVIR/PE indica que se debe formar un Comité para la
elaboracién del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado;

Que, a partir del afio 2012 se amplia la aplicacién de la Directiva descrita
en el considerando anterior a las Municipalidades Provinciales a nivel nacional, segln
dispone el articulo 1° de la RESOLUCION DE PRESIDENCIA EJECUTIVA NO 154-2011-
SERVIR/PE;

En uso a las facultades conferidas por el articulo 20 de la Ley Organica de
Municipalidades N° 27972;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Conformar el Comité de Elaboracién del Plan de
Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado de la Municipalidad Provincial de
Rodriguez de Mendoza para el periodo 2012 - 2014, la cual estard conformada por:
* Gerente Municipal, Julio Félix Ramirez Malaver, quien lo presidira.
¢ Responsable de la Oficina de Presupuesto, Ever Sanchez Bustamante.
* Responsable de la Oficina de Recursos Humanos, Michel Ricardo Feijéo Aguilar.
¢ Representante de los Trabajadores, Segundo Leoncio Tunjar Collazos.

ARTICULO SEGUNDO.- Remitir copia de la presente resolucién a los
interesados para conocimiento y fines.

REGISTRESE Y COMUNIQUESE.

Alcalde (e)
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Rodriguez de Mendoza: “Capital del café ecoldgico del Perd www.munirodmendoza.gob.pe
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RECURSOS
HUMANOS

PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS QUINQUENAL
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL RODRIGUEZ DE MENDOZA - AMAZONAS
2012 - 2017

1. Presentacion

El PDP Quinquenal de la Municipalidad Provincial Rodriguez De Mendoza —
Amazonas 2012 - 2017 ha sido elaborado vinculado a los planes institucionales vigentes y
de acuerdo a la Directiva de SERVIR para la elaboracién del Plan de Desarrollo de Personas
al servicio del Estado Peruano.

2. Vision:

Como 6rgano de gobierno local generar una administracion moderna, capaz de
promover con éxito el desarrollo de una sociedad democratica, ser una institucion lider de
un gobierno local concertador, gestor y promotor del desarrollo local, articulando la
participacion de las instituciones publicas y privadas y de la sociedad civil, en funcién a
una sola visién compartida de desarrollo provincial integral.

3. Mision:

Nuestra mision es la construccién del desarrollo social y la promocién del cambio
cultural sostenible en democracia, a fin de mejorar la calidad de vida de la poblacion
acorde y compatible con el desarrollo econémico, ademas de impulsar obras de
infraestructura bdsica, promoviendo la actividad empresarial y la inversion privada,
tecnificando y promoviendo la actividad agraria y agro industrial, asi como los recursos
turisticos de la localidad.
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4. Objetivos Generales:
v Promover el desarrollo competitivo de actividades econémicas amigables con el

medio ambiente, con base en principios éticos y morales.

Gestionar la conservacién y recuperacion de bosques, la pureza de aguas y el
manejo integral de residuos solidos.

Promover el desarrollo cultural y deportivo de la poblacién local.

Optimizar tiempo, recursos humanos y econémicos en la gestién municipal.
Gestionar el desarrollo urbano organizado y su ornato.

Gestionar la prevencion de riesgo de desastres.

Promover la igualdad de oportunidades y el respeto a los derechos de sus
habitantes.

Contribuir con las politicas de gobierno a nivel nacional.

Promover la adecuada prestacion de los servicios publicos locales cuya ejecucion

no esta reservada a otros organismos publicos.

v/ Recaudacion eficiente de los impuestos.

4.1 COMPETENCIAS NECESARIAS

Para alcanzar los objetivos trazados se requiere personal con competencias en:

Identificacién y Formulacién de Proyectos de Inversion Publica en Gestion
Ambiental, forestacion, recuperacion de suelos, purificacion de aguas, manejo de
residuos solidos, educativos y relacionados con los objetivos planteados.

Gestion de convenios interinstitucionales.

Gestién en identificacion de mercados para productos agricolas locales vy
derivados.

Gestion en fortalecimiento de cadenas productivas locales.

Simplificacion administrativa, mejora de métodos, desarrollo de indicadores.
Gestion en prevencion de riesgo de desastre.

Ejecucion de obras basicas, en saneamiento.

Administracion de servicios publicos.

Seglin diagnostico realizado en la institucién por la oficina de recursos humanos, se
obtuvo los siguientes resultados:

NIVEL TIEMPO EMPLEADO EN LA PUNTUACION
GENERACION DEL SERVICIO
EFICIENTE Inmediato/durante el 10
tiempo acordado
MEDIANAMENTE EFICIENTE | 1 a 4 horas después de lo 6
acordado Pt
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PUNTUACION OBJETIVO AL QUE CONTRIBUYE
AREAS SEGUN
EFICIENCIA
Gerencia municipal 6
Sub Gerencia de Administracién 6
Oficina de Presupuesto 10 Optimizar tiempo, recursos humanos y
Oficina de Tesoreria 6 econdmicos en la gestion municipal.
Almacén 10
Oficina de Logistica 6
Oficina de Personal 6
Secretaria de alcaldia 10
Alcaldia 10 Contribuir con las politicas de gobierno a
Imagen institucional 6 nivel nacional.
Transito vehicular 6 Gestionar el desarrollo urbano organizado y
Sub Gerencia de Ingenieria y Obras 6 su ornato.

Promover la adecuada prestacion de los
servicios publicos locales cuya ejecucion no
estd reservada a otros organismos publicos.

Sub Gerencia del Medio Ambiente 6 Gestionar la conservacion y recuperacion de
bosques, la pureza de aguas y el manejo
integral de residuos solidos.
Oficina de Asesoria legal 6 Promover la igualdad de oportunidadesy el
Registro civil 10 respeto a los derechos de sus habitantes.
Programas sociales 10
Oficina de Rentas 10 Recaudacion eficiente de los impuestos.
Oficina de Defensa Civil 10 Gestionar la prevencion de riesgo de
desastres y su amortiguamiento
No existen oficinas dedicadas a la Promover el desarrollo cultural y deportivo
realizacion de estos objetivos en la de la poblacion local.
municipalidad provincial Rodriguez de Promover el desarrollo competitivo de
Mendoza actividades econémicas amigables con el
medio ambiente, con base en principios
éticos y morales.
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5. OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE CAPACITACION QUINQUENAL
5.1 OBJETIVOS DE CAPACITACION

v Contar con los servicios de colaboradores identificados con la institucion, sus
objetivos y consientes de la importancia de sus funciones.

v Contar con colaboradores capaces de generar propuestas innovadoras plasmadas
en proyectos orientados al desarrollo econémico, cultural, social, conservacion
ambiental, y afines a los objetivos planteados.

v Fortalecer capacidades en la generacién oportuna, eficiente y éptima de servicios
publicos brindados por esta institucion.

v Fortalecer capacidades en la administracion de los servicios generados y la
recaudacién de los impuestos establecidos.

v Fortalecer capacidades en la gestién de fuentes de financiamiento y convenios
interinstitucionales.

5.2 ESTRATEGIAS DE CAPACITACION QUINQUENAL
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AREAS

OBJETIVO AL QUE CONTRIBUYE

ESTRATEGIAS DE CAPACITACION
QUINQUENAL

Gerencia municipal

Sub Gerencia de Administracién

Oficina de Presupuesto

Oficina de Tesoreria

Almacén

Oficina de Logistica

Oficina de Personal

Secretaria de alcaldia

Optimizar tiempo, recursos humanos y
econdmicos en la gestion municipal.

Participacién en pasantias cortas en
municipalidades modelo/ Talleres
practicos.

Se realizara cursos periddicos de
actualizacion para cada drea
especifica y capacitacion en el manejo
de softwares que contribuyan con el
objetivo.

Alcaldia Contribuir con las politicas de gobierno a
Imagen institucional nivel nacional.
Transito vehicular Gestionar el desarrollo urbano Se enviara a la participacion en

Sub Gerencia de Ingenieria y Obras

organizado y su ornato.
Promover la adecuada prestacion de los
servicios publicos locales cuya ejecucién
no esta reservada a otros organismos
publicos.

talleres y/o cursos para fortalecer las
capacidades en el drea.

Sub Gerencia del Medio Ambiente

Gestionar la conservacién y recuperacion
de bosques, la pureza de aguas y el
manejo integral de residuos solidos.

Se enviard a la participacién en
talleres y/o cursos para fortalecer las
capacidades en el drea.

Oficina de Asesoria legal

Registro civil

Programas sociales

Promover la igualdad de oportunidades y
el respeto a los derechos de sus
habitantes.

Se enviard a la participacion en
talleres y/o cursos para fortalecer las
capacidades en el drea.

Oficina de Rentas

Recaudacion eficiente de los impuestos.

Oficina de Defensa Civil

Gestionar la prevencion de riesgo de
desastres y su amortiguamiento

Se enviara a la participacion en
talleres y/o cursos para fortalecer las
capacidades en el drea.

No existen oficinas dedicadas a la
realizacion de estos objetivos en la
municipalidad provincial Rodriguez de
Mendoza

Promover el desarrollo cultural y
deportivo de la poblacién local.

Promover el desarrollo competitivo de
actividades econdmicas amigables con el
medio ambiente, con base en principios

éticos y morales.

6. DATOS DE LA POBLACION DE LA ENTIDAD

La municipalidad provincial cuenta con 43 colaborad e'[ distribuidos segtn el siguiente cuadro.
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Denominacion del cargo N° de Colaboradores
funcional/modalidad
EMPLEADO 18
OBRERO 12
OBRERO EVENTUAL 08
CAS 13
ALCALDE 01
REGIDORES 07

7. TIPOS DE EVALUACION A SER IMPLEMENTADOS

El tipo de evaluacién a implementar sera el de EVALUACION DE DESEMPENO, que expresard lo
aprendido.

7.1 METAS DE CAPACITACION Y EVALUACION
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AREAS

OBJETIVO AL QUE
CONTRIBUYE

Metas de capacitacion

Indicador de
evaluacion

Gerencia municipal

Sub Gerencia de
Administracion

Oficina de Presupuesto

Oficina de Tesoreria

Almacén

Oficina de Logistica

Oficina de Personal

Secretaria de alcaldia

Optimizar tiempo, recursos
humanos y econémicos en la
gestion municipal.

Reducir el tiempo tomado
para el pago de servicios
prestados y/o bienes
adquiridos

Horas requeridas

Alcaldia

Imagen institucional

Contribuir con las politicas de
gobierno a nivel nacional.
Y velar por el logro de los demas
objetivos trazados.

Transito vehicular

Sub Gerencia de Ingenieria y
Obras

Gestionar el desarrollo urbano
organizado y su ornato.
Promover la adecuada prestacion
de los servicios publicos locales
cuya ejecucion no esta reservada
a otros organismos publicos.

Ampliar la emisién de
licencias de conducir

N° de licencias emitidas

Mejorar la calidad de los
servicios brindados

Encuesta de Satisfaccion
realizada a usuarios

Sub Gerencia del Medio

Ambiente

Gestionar la conservacion y
recuperacion de bosques, la
pureza de aguas y el manejo
integral de residuos solidos.

Ampliar areas de sembrio
de arboles forestales

Hectareas sembradas

Oficina de Asesoria legal

Registro civil

Programas sociales

Promover la igualdad de
oportunidades y el respeto a los
derechos de sus habitantes.

Ampliar la cobertura de
atencion a ciudadanos

N° de casos atendidos

Oficina de Rentas

Recaudacion eficiente de los
impuestos.

Ampliar el monto
recaudado
trimestralmente

Monto recaudado
trimestralmente

Oficina de Defensa Civil

Gestionar la prevencion de riesgo

Cumplimiento de metas

Monto asignado por el

de desastres y su del plan de incentivos MEF
amortiguamiento
Promover el desarrollo cultural y
No existen oficinas dedicadas | deportivo de la poblacién local.
a la realizacion de estos Promover el desarrollo
objetivos en la municipalidad competitivo de actividades
provincial Rodriguez de econdmicas amigables con el
Mendoza medio ambiente, con base en
principios éticos y morales.
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7.2 MECANISMOS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION:

Las acciones de capacitacién y evaluacién serdn monitoreadas y evaluadas para medir el
cumplimiento de los objetivos y estrategias establecidas en el plan quinquenal, de acuerdo a las
metas e indicadores propuestos en el numeral 4.1.
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