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RESOLUCION N2 002137-2018-SERVIR/TSC-Primera Sala
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Corique AU & IMPUGNANTE MAYRA BENITA QUISPE CARRION
ENTIDAD : HOSPITAL NACIONAL DOCENTE MADRE NINO SAN
BARTOLOME
REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 1057
MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO

DESTITUCION

SUMILLA: Se declara INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por la sefiora
MAYRA BENITA QUISPE CARRION contra la Resolucion Directoral N2 210-2018-DG-
HONADOMANI-SB, del 14 de septiembre de 2018, emitida por la Direccion General
del Hospital Nacional Docente Madre Nifio San Bartolomé, al haberse acreditado la
comision de las infracciones imputadas.

Lima, 29 de octubre de 2018

ANTECEDENTES

A
=
-

Con Informe N2 011-2017-ST-HONADOMANI/SB, del 16 de febrero de 2017, la
Secretaria Técnica del Procedimiento Administrativo Disciplinario del Hospital
Nacional Docente Madre Nifio San Bartolomé, en adelante la Entidad, recomendd
instaurar procedimiento administrativo disciplinario a la sefiora MAYRA BENITA
QUISPE CARRION, entre otro, en adelante la impugnante, por presuntamente
haber presentado copia de un titulo falso de Técnica en Enfermeria para poder
hacer su ingreso a la Entidad, siendo ganadora de un Concurso CAS en el afio 2013.

Mediante Resolucién Administrativa N2 077-OP-HONADOMANI-SB-2017, del 2 de
marzo de 2017, la Jefatura de la Oficina de Personal de la Entidad instaurd
procedimiento administrativo disciplinario a la impugnante, entre otro, por el
hecho referido en el numeral precedente; con lo cual habria vulnerado lo
dispuesto en el numeral 1.7 del articulo IV del Titulo Preliminar de |la Ley N2 27444
- Ley del Procedimiento Administrativo General?; e incurrido en las faltas previstas
en los literales a) y q) del articulo 852 de la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil®.

! Notificada a la impugnante el 6 de marzo de 2017.

2 Ley

N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General

“Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo

()
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3. A través del Informe N2 053-OP-2017-HONADOMANI-SB, del 17 de julio de 2017,

la Jefatura de la Oficina de Personal recomendé a la Direccidn General de la
Entidad, como Organo Sancionador, sancionar a la impugnante con destitucién.

4. Mediante Resolucién Directoral N2 250-DG-HONADOMANI-SB-2017%, del 14 de

septiembre de 2017, la Direccidn General de la Entidad impuso a la impugnante la
sancion de destitucion al no haber desvirtuado el hecho imputado, con lo cual
habria infringido los numerales 2, 4 y 5 del articulo 62 y el numeral 2 del articulo 72
de la Ley N2 27815 - Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica’.

3

4
5

1.7 Principio de presuncion de veracidad.- En la tramitacién del procedimiento administrativo, se
presume que los documentos y declaraciones formulados por los administrados en la forma prescrita
por esta Ley, responden a la verdad de los hechos que ellos afirman. Esta presuncion admite prueba
en contrario”.

Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil

“Articulo 852.- Faltas de caracter disciplinario

Son faltas de caracter disciplinario que, segun su gravedad, pueden ser sancionadas con suspension
temporal o con destitucion, previo procedimiento administrativo:

a) El incumplimiento de las normas establecidas en la presente Ley y su reglamento.

(...)

g) Las demas que sefiale la ley”.

Notificada a la impugnante el 20 de septiembre de 2017.

Ley N2 27815 — Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica

“Articulo 62.- Principios de la Funcién Publica

El servidor publico actia de acuerdo a los siguientes principios:

(...)

2. Probidad

Actla con rectitud, honradez y honestidad, procurando satisfacer el interés general y desechando
todo provecho o ventaja personal, obtenido por si o por interpdsita persona.

(...)

4. Idoneidad

Entendida como aptitud técnica, legal y moral, es condicién esencial para el acceso y ejercicio de la
funcién publica. El servidor publico debe propender a una formacion sdélida acorde a la realidad,
capacitandose permanentemente para el debido cumplimiento de sus funciones”.

5. Veracidad

Se expresa con autenticidad en las relaciones funcionales con todos los miembros de su institucion y
con la ciudadania, y contribuye al esclarecimiento de los hechos”.

“Articulo 72.- Deberes de la Funcion Publica

El servidor publico tiene los siguientes deberes:

(...)

2. Transparencia

Debe ejecutar los actos del servicio de manera transparente, ello implica que dichos actos tienen en
principio caracter publico y son accesibles al conocimiento de toda persona natural o juridica. El
servidor publico debe de brindar y facilitar informacion fidedigna, completa y oportuna”.
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El 25 de septiembre de 2017, la impugnante interpuso recurso de apelacién contra
la Resolucidon Directoral N2 250-DG-HONADOMANI-SB-2017 argumentando que
pese a haber reconocido la falta y mostrado arrepentimiento se le ha impuesto la
sancién mas drastica, lo cual le ha ocasionado un gran perjuicio econdmico y
moral.

Con Resolucion N2 01855-2017-SERVIR/TSC-Primera Sala, del 23 de noviembre de
2017, el Tribunal del Servicio Civil, en adelante el Tribunal, declaré la nulidad de la
Resolucion Administrativa N2 077-OP-HONADOMANI-SB-2017, del 2 de marzo de
2017, y de la Resolucién Directoral N2 250-DG-HONADOMANI-SB-2017, del 14 de
septiembre de 2017, en el extremo referido a la impugnante, por haberse
vulnerado el debido procedimiento administrativo.

Asimismo, en la citada resolucién se dispuso retrotraer el procedimiento al
momento de precalificacidon de la falta a cargo de la Secretaria Técnica, debiendo
la Entidad tener en consideraciéon al momento de calificar la conducta de la
impugnante asi como al momento de resolver, los criterios sefialados en la
resolucién emitida por el Tribunal.

En mérito a lo dispuesto por el Tribunal, mediante Informe de Precalificacion N2
038-2017-ST-HONADOMANI-SB, del 11 de diciembre de 2017, la Secretaria Técnica
del Procedimiento Administrativo Disciplinario de la Entidad recomendé instaurar
procedimiento administrativo disciplinario, entre otro, a la impugnante, por
presuntamente haber presentado copia de un titulo falso de Técnica en
Enfermeria para poder hacer su ingreso a la Entidad, documento que utilizé para
acceder a un Concurso CAS en el aifio 2013, con lo cual habria prestado servicios
en la institucidon bajo el influjo de la citada documentacidn.

Mediante Resolucion Administrativa N2 005-OP-HONADOMANI-SB-2018, del 10 de
enero de 2018, la Jefatura de la Oficina de Personal instauré procedimiento
administrativo disciplinario, entre otro, a la impugnante, por los hechos referidos
en el numeral precedente, con lo cual habria infringido lo dispuesto en los
numerales 2, 4 y 5 del articulo 62 y en el numeral 2 del articulo 72 de la Ley N2
27815.

El 7 de febrero de 2018, la impugnante presentd sus descargos alegando lo
siguiente:

(i) Al haber tomado conocimiento de la convocatoria para una de las plazas de
Técnico en Enfermeria de la Entidad, en su desesperacidon por obtener un
puesto de trabajo y cubrir las necesidades econdmicas de su hogar, recurrié a
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una persona quien le hizo entrega del titulo; no obstante, continud con sus
estudios y obtuvo el titulo de Técnica en Enfermeria.

(ii) Actud bajo un estado de necesidad, siendo que debe tenerse en cuenta su
arrepentimiento y sinceramiento.

(iii) No cuenta con sanciones previas, por lo que el hecho de que se le imponga la
sancion de destitucion le afecta directamente a su menor hija.

(iv) Se ha efectuado una tipificacién indebida, toda vez que, cuando presenté la
copia del titulo, aun no tenia una relacién laboral con la Entidad, por lo que no
le resulta aplicable la Ley N2 27815.

Mediante la Resolucién Directoral N2 210—2018—DG—HONADOMANI—SBB, del 14 de
septiembre de 2018, emitida por la Direcciéon General de la Entidad se impuso,
entre otro, a la impugnante la sancidon de destituciéon al haberse acreditado la
infraccidn a lo dispuesto en los numerales 2, 4 y 5 del articulo 62 y en el numeral 2
del articulo 72 de la Ley N2 27815.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

11.

12.

13.

El 10 de octubre de 2018, la impugnante interpuso recurso de apelacién contra la
Resolucidon Directoral N2 210-2018-DG-HONADOMANI-SB, solicitando se declare
fundado su recurso, bajo los mismos argumentos expuestos en su escrito de
descargos.

Con Oficio N2 430-OP-2018-HONADOMANI-SB, la Jefatura de la Oficina de
Personal de la Entidad remitié al Tribunal del Servicio Civil, en adelante el Tribunal,
el recurso de apelacién interpuesto por la impugnante y los antecedentes’ que
dieron origen a la resoluciéon impugnada.

Mediante los Oficios N°* 012592-2018-SERVIR/TSC y 012591-2018-SERVIR/TSC, el
Tribunal informd a la Entidad y a la impugnante, respectivamente, que el recurso
de apelacién habia sido admitido.

® Notificada a la impugnante el 19 de septiembre de 2018.
’ Documentacién que también obra en el Expediente N2 4025-2018-SERVIR/TSC.
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ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

14. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N¢ 10232 modificado
por la Centésima Tercera Disposicién Complementaria Final de la Ley N2 29951 -
Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013°, el Tribunal tiene
por funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior
del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos, en las materias:
acceso al servicio civil, evaluacion y progresion en la carrera, régimen disciplinario
y terminacion de la relacién de trabajo; siendo la ultima instancia administrativa.

15. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucién
de Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC, precedente de observancia obligatoria
sobre competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunda
y ultima instancia administrativa los recursos de apelacidon que sean presentados
ante las entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen
sobre las materias establecidas descritas en el numeral anterior.

16. Por tal razdn, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacién en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacion y progresién en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de

® Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos

“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil

El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcion la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.

El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:

a) Acceso al servicio civil;

b) Pago de retribuciones;

c) Evaluacidén y progresién en la carrera;

d) Régimen disciplinario; y,

e) Terminacion de la relacion de trabajo.

El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contencioso administrativa.

Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinién favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Aio Fiscal 2013

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

“CENTESIMA TERCERA .- Derdguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestidn de Recursos Humanos”.

®publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.

9
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la relacién de trabajo, con la resolucion del presente caso asume dicha
competencia, pudiendo ser sus resoluciones impugnadas solamente ante el Poder
Judicial.

En ese sentido, considerando que es deber de todo érgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisién del recurso de
apelaciéon y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

Sobre las sanciones por la comisidn de infracciones a la Ley N2 27815, Ley del Cédigo

de Etica de la Funcidén Publica y la aplicacion del régimen disciplinario de la Ley N2

30057

18.

19.

20.

21.

La Ley N2 27815 establecié que todo servidor publico independientemente del
régimen laboral o de contratacion al que esté sujeto, asi como del régimen juridico
de la entidad a la que pertenezca, debe actuar con sujecién a los principios,
deberes y prohibiciones éticas establecidos en dicha Ley, siendo pasible de sancién
en caso de infringir tales disposiciones.

Asi pues, de conformidad con el articulo 102 de la Ley N2 27815 se considera
infraccion a toda transgresidon de los principios y deberes asi como de las
prohibiciones sefialadas en los Capitulos Il y Il de la citada Ley, generdndose
responsabilidad pasible de sancién.

No obstante tal enunciado, la Ley N2 27815 no reguld los tipos de sanciones
aplicables ante la comisién de dichas infracciones éticas por parte de los
servidores publicos, disponiendo expresamente que el Reglamento de dicha ley
estableceria las correspondientes sanciones™', asi como el procedimiento a seguir.

En virtud de ello, el Reglamento de la Ley del Cédigo de Etica de la Funcién
Publica, aprobado por Decreto Supremo N2 033-2005-PCM, tipificé en el articulo

11Ley N2 27815 — Ley del Cdigo de Etica de la Funcién Publica
“Articulo 102.- Sanciones

()

10.2 El Reglamento de la presente Ley establece las correspondientes sanciones. Para su graduacion,
se tendrd presente las normas sobre carrera administrativa y el régimen laboral aplicable en virtud del
cargo o funcién desempefiada.

(..)".
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99 |as sanciones aplicables’ y sefialé en el articulo 162 el procedimiento
sancionador a seguirse®®.

22. De ahi que, fue la propia Ley N2 27815 — Ley del Cédigo de Etica de la Funcién
Publica la que delegd a su norma reglamentaria la reserva de la tipificacion de las
sanciones aplicables por la comisidn de infracciones éticas.

23. Ahora bien, el 4 de julio de 2013 se publicd la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil,
la cual regula en su Titulo V el Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador
aplicable a los servidores bajo el nuevo régimen del servicio civil asi como a los
servidores de los regimenes regulados por los Decretos Legislativos N°° 276, 728 y
1057, el mismo que, de acuerdo con lo previsto en la Novena Disposicién
Complementaria Final, regiria a partir de la entrada en vigencia de sus normas
reglamentarias.

24. En virtud de ello, el 13 de junio del afio 2014, mediante Decreto Supremo N2 040-
2014-PCM, fue aprobado el Reglamento General de la Ley del Servicio Civil vigente
desde el 14 de junio de dicho afio, disponiendo en su Undécima Disposicidon
Complementaria Transitoria que, el titulo correspondiente al “Régimen
Disciplinario y Procedimiento Sancionador” entraria en vigencia a los tres (3)
meses de publicado el Reglamento, con el fin que las entidades adecuen sus
procedimientos disciplinarios al nuevo régimen, esto es, a partir del 14 de
septiembre de 2014.

12Reglamento del Cédigo de Etica de la Funcién Publica, aprobado por Decreto Supremo N2 033-2005-
PCM
“Articulo 92.- De la clasificacidn de las Sanciones
Las sanciones pueden ser:
a) Amonestacion.
b) Suspension.
c) Multa de hasta 12 Unidades Impositivas Tributarias - UIT.
d) Resolucidn contractual.
e) Destitucién o despido.
Las sanciones antes mencionadas se aplicaran atendiendo a la gravedad de las infracciones como
sigue:
Infracciones leves: Amonestacidn, suspension y/o multa.
Infracciones Graves: Resolucion contractual, destitucidn, despido y/o multa.

13Reglamento del Cédigo de Etica de la Funcién Publica, aprobado por Decreto Supremo N2 033-2005-
PCM
“Articulo 162.- Del Procedimiento
El empleado publico que incurra en infracciones establecidas en la Ley y el presente Reglamento sera
sometido al procedimiento administrativo disciplinario, conforme a lo previsto en el Decreto
Legislativo N2 276 - Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico,
su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N2 005-90-PCM y sus modificatorias”.
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25. Adicionalmente, la mencionada Undécima Disposicion Complementaria Transitoria
establecié que aquellos procedimientos disciplinarios que fueron instaurados
antes del 14 de septiembre de 2014 se regirian por las normas por las cuales se les
imputd responsabilidad administrativa hasta su terminacion en segunda instancia,
siendo tal disposicidon desarrollada en el numeral 6 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N2
30057, Ley del Servicio Civil”**.

26. Asimismo, el 14 de junio de 2014, quedaron derogados, de acuerdo con el literal g)
de la Unica Disposiciéon Complementaria Derogatoria del Reglamento General de
la Ley N2 30057, el articulo 42 y los Titulos I, II, lll y IV (sanciones y procedimiento)
del Reglamento de la Ley N2 27815 — Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica.

27. En relacion con lo sefialado, es importante aclarar que ni la mencionada
disposicion derogatoria ni el Reglamento General de la Ley N2 30057
postergaron de forma alguna la entrada en vigencia de la derogaciéon de los
articulos que establecian las sanciones y procedimiento aplicables por la
comision de las infracciones a la Ley N2 27815. Unicamente se postergd por tres
(3) meses la entrada en vigencia del Titulo sobre “Régimen Disciplinario vy
Procedimiento Sancionador”, pero no otros articulos y/o Titulos del Reglamento
General.

“Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE y modificada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 092-2016-SERVIR-PE
“6. VIGENCIA DEL REGIMEN DISCIPLINARIO Y PAD
6.1. Los PAD instaurados antes del 14 de septiembre de 2014 (con resolucidn u otro acto de inicio
expreso) se rigen por las normas sustantivas y procedimentales vigentes al momento de la
instauracion del procedimiento hasta la resolucion de los recursos de apelacion que, de ser el caso, se
interpongan contra los actos que ponen fin al PAD.

6.2. Los PAD instaurados desde el 14 de septiembre de 2014, por hechos cometidos con
anterioridad a dicha fecha, se rigen por las reglas procedimentales previstas en la LSC y su Reglamento
y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que se cometieron los hechos.

6.3. Los PAD instaurados desde el 14 de septiembre de 2014, por hechos cometidos a partir de
dicha fecha, se regiran por las normas procedimentales y sustantivas sobre régimen disciplinario
previstas en la Ley N2 30057 y su Reglamento.

6.4. Si en segunda instancia administrativa o en la via judicial se declarase la nulidad en parte o de
todo lo actuado, se seguira el mismo criterio dispuesto en el numeral 6.2 anterior.

6.5. Para efectos de la presente directiva, se considera que el PAD ha sido instaurado cuando la
resolucion y otro acto de inicio expreso que contiene la imputacion de cargos ha sido debidamente
notificado”.
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29.

30.

31.

32.
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Estando a lo expuesto, de conformidad con el articulo 1092 de la Constitucion
Politica del Pert™, seguin el cual, la ley es obligatoria desde el dia siguiente de su
publicacién en el diario oficial, salvo disposicién contraria de la misma ley que
posterga su vigencia en todo o en parte, queda claro que la Disposicidn
Complementaria Derogatoria del Reglamento General de la Ley N2 30057 entrd en
vigencia al dia siguiente de la publicacion de dicha norma, esto es, el 14 de junio
de 2014 vy, en consecuencia, es a partir de tal fecha que quedaron derogados los
articulos vy titulos del Reglamento de la Ley del Cédigo de Etica, aprobado por
Decreto Supremo N2 033-2005-PCM.

En ese sentido, al no haberse emitido norma alguna que, de manera expresa,
declarase la postergacién de la entrada en vigencia de la Disposicion
Complementaria Derogatoria que establecié la derogacién de los articulos del
Reglamento de la Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica, el 14 de junio de
2014 quedd derogado casi en su totalidad el Reglamento de dicho Cdédigo y con
éste, la tipificacion de las sanciones a imponerse por la comisién de las faltas
éticas previstas en la Ley N2 27815, la cual se encuentra aun vigente en nuestro
ordenamiento juridico.

En ese entendido, y tal como se ha venido resolviendo, a criterio de este Tribunal,
al encontrarnos ante el ejercicio de la potestad disciplinaria del Estado, resulta de
ineludible aplicacién los principios de la potestad sancionadora administrativa
regulados en los numerales 1y 5 del articulo 2462 del Texto Unico Ordenado de la
Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por
Decreto Supremo N2 006-2017-JUS, en adelante el TUO de la Ley N2 27444,

De acuerdo con el numeral 1 del articulo 2462 del TUO de la Ley N2 27444, que
establece el principio de legalidad, se sefiala que “sdlo por norma con rango de ley
cabe atribuir a las entidades la potestad sancionadora y la consiguiente prevision
de las consecuencias administrativas que a titulo de sancién son posibles de
aplicar a un administrado, las que en ningun caso habilitardn a disponer la
privacion de libertad”.

De la lectura del articulo citado es posible advertir que, a fin de ejercer la potestad
sancionadora administrativa, el principio de legalidad ha establecido la reserva
legal no solo de la potestad sancionadora como atribucion de las entidades

“Constitucion Politica del Peru de 1993
“Articulo 1092.- La ley es obligatoria desde el dia siguiente de su publicacién en el diario oficial, salvo
disposicién contraria de la misma ley que posterga su vigencia en todo o en parte”.

Ests &5 una copia auténtica imprimible de un documente electronice archivado por el Tribunal del Servicio Civil, aplicando lo dispuesto por el Art. 25° del 0.5,
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publicas, sino ademas la reserva legal para prever las sanciones que se impondran
como consecuencia de incurrir en una infraccion o falta administrativa.

En ese sentido, se afirma que el principio de legalidad consiste en “la exigencia de
que tanto los comportamientos prohibidos, o preceptuados, como las sanciones a
imponer, sean descritos clara o inequivocamente, de forma que no se genere
inseguridad juridica”*® y, por ende, que sea posible prever las consecuencias
sancionadoras derivadas de una determinada conducta.

Al respecto, el Tribunal Constitucional ha sostenido en mas de una oportunidad
que, “El principio de legalidad en materia sancionadora impide que se pueda
atribuir la comisién de una falta si ésta no estd previamente determinada en la ley,
y también prohibe que se pueda aplicar una sancion si ésta no estd determinada
por la ley. Como lo ha expresado este Tribunal (Cfr. Expediente N.° 010-2002-
Al/TC), este principio impone tres exigencias: la existencia de una ley (lex scripta),
que la ley sea anterior al hecho sancionado (lex praevia), y que la ley describa un
supuesto de hecho estrictamente determinado (lex certa).

Se ha establecido, ademds, que "Dicho principio comprende una doble garantia; la
primera, de orden material y alcance absoluto, tanto referida al dmbito
estrictamente penal como al de las sanciones administrativas, que refleja la
especial trascendencia del principio de seguridad juridica en dichos campos
limitativos y supone la imperiosa necesidad de predeterminacion normativa de las
conductas infractoras y de las sanciones correspondientes; es decir, la existencia de
preceptos juridicos (lex praevia) que permitan predecir con suficiente grado de
certeza (lex certa) aquellas conductas y se sepa a qué atenerse en cuanto a la
ajena responsabilidad y a la eventual sancion; la sequnda, de cardcter formal,
relativa a la exigencia y existencia de una norma de adecuado rango y que este
Tribunal ha identificado como ley o norma con rango de ley”. (Cfr. Sentencia del
Tribunal Constitucional espafiol N.© 61/1990)"".

En ese sentido, siendo que la Ley N2 27815 — Ley del Cédigo de Etica de la Funcidn
Publica delegd en su Reglamento la facultad de tipificar las sanciones a aplicarse
por la comisidon de infracciones éticas, y no habiéndose modificado dicha Ley, al
derogarse su Reglamento quedaron derogadas las sanciones aplicables por la
comisién de infracciones al aludido Cédigo de Etica.

°Gémez Tomillo, Manuel — Sanz Rubiales, ifiigo. Derecho Administrativo Sancionador. Parte General.
Teoria General y Practica del Derecho Penal Administrativo, Editorial Aranzadi, 3ra. Edicidn, 2013,
Espafia, p.159.

YFundamentos 3 y 4 de la Sentencia recaida en el Expediente N2 00197-2010-PA/TC.
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36. Por otro lado, el numeral 5 del articulo 2462 del TUO de la Ley N2 27444 seiala
que, “Son aplicables las disposiciones sancionadoras vigentes en el momento de
incurrir el administrado en la conducta a sancionar, salvo que las posteriores le
sean mds favorables”. (El subrayado es nuestro).

37. Atendiendo a lo dispuesto en dicha norma, se colige que en el ambito del derecho
administrativo sancionador “para imponer sanciones, las conductas tipicas no sélo
han de estar contempladas y sancionadas por ley vigente en el momento de su
comision, sino también cuando se juzga o determina por el drgano competente la
aplicacion de la norma sancionadora a dichos hechos. La ilicitud y la sancion
administrativa para el caso no sélo deben anteceder al ilicito, sino que deben
continuar existiendo con respecto a los hechos al momento en que el drgano
competente pretenda aplicarla”. Por lo tanto, no podria aplicarse sancion alguna
si cuando se dicta la decision respectiva, la conducta que se pretendia sancionar
ha dejado de ser ilicita, o la sancion posible ha sido derogada” (El resaltado es
nuestro)™®.

38. En suma, al haber quedado derogadas las sanciones por la comisidn de las faltas
éticas de la Ley N2 27815, este Tribunal ha sefialado en numerosas resoluciones
gue a partir del 14 de junio de 2014 no puede imponerse sancidén a un servidor
publico por infraccién a los principios, deberes y prohibiciones previstos en la
mencionada Ley, ya que a partir de tal fecha ya no existia sancién aplicable como
consecuencia juridica de la comisidn de tales conductas.

39. En relacién con lo anterior, cabe acotar que de la lectura del articulo 1002 del
Reglamento General de la Ley N2 30057*° y del numeral 4.3 de la Directiva N2 02-
2015-SERVIR/GPGSC?, es posible apreciar que al sefialar que las faltas previstas en

®Morén Urbina, Juan Carlos. Los principios delimitadores de la potestad sancionadora de la
Administracién Publica en la Ley Peruana. Advocatus Nueva Epoca N2 13, Lima, 2005, p.26.

19Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 1002.- Falta por incumplimiento de la Ley N2 27444 y de la Ley N2 27815
También constituyen faltas para efectos de la responsabilidad administrativa disciplinaria aquellas
previstas en los articulos 11.3, 12.3, 14.3, 36.2, 38.2, 48 numerales 4y 7, 49, 55.12, 91.2, 143.1, 143.2,
146, 153.4, 174.1, 182.4, 188.4, 233.3 y 239 de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General y en las previstas en la Ley N2 27815, las cuales se procesan conforme a las reglas
procedimentales del presente titulo”.

*Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE y modificada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 092-2016-SERVIR-PE
“4.3 Las faltas previstas en el CEFP y la LPAG se procesan conforme a las reglas procedimentales del
régimen disciplinario de la LSC y su Reglamento. Esta regla incluye el ambito de aplicacién de ambos
cuerpos normativos”.
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la Ley N2 27815 se procesan de acuerdo a las reglas procedimentales del régimen
disciplinario de la Ley N2 30057 y su Reglamento General, se refiere Unica y
expresamente a las normas procedimentales a seguirse, mas no asi a las sanciones
a imponerse, respecto de las cuales en la actualidad existe un vacio legal, al haber
guedado derogados los articulos del Reglamento de la Ley N2 27815 que las
establecian.

En ese sentido, si bien el régimen disciplinario y procedimiento sancionador de la
Ley N2 30057 y su Reglamento General se encuentra vigente a partir del 14 de
septiembre de 2014, ni la mencionada ley ni su Reglamento General han recogido
una disposicion que establezca expresamente que las sanciones previstas en el
articulo 882 de la Ley N2 30057 resulten aplicables a los servidores que incurran en
las faltas éticas previstas en la Ley N2 27815, no resultando valida la aplicacién de
normas restrictivas o que establezcan sanciones por analogia con la finalidad de
cubrir vacios legales. Ello, en observancia de los mencionados principios de
legalidad y de favorabilidad de la norma posterior cuya aplicacion no debe
soslayarse en el marco de un régimen administrativo disciplinario.

Sobre la opinidon vinculante del Consejo Directivo de la Autoridad Nacional del Servicio

Civil - SERVIR

41.

No obstante el criterio ampliamente esbozado en los numerales anteriores, y
aplicado por este Tribunal en numerosas resoluciones, debe tenerse en cuenta
gue, mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 174-2016-SERVIR-PE,
publicada en el Diario Oficial “El Peruano” el 13 de octubre de 2016, se formalizd
la opinién vinculante adoptada por el Consejo Directivo de SERVIR en la Sesién N2
29-2016, contenida en el Informe Técnico N2 1990-2016-SERVIR/GPGSC,
sefialando que:

“1. Las disposiciones contenidas en el Capitulos XIl y Xlll del Reglamento de la
Carrera Administrativa aprobado por Decreto Supremo N2 005-90-PCM y el
articulo 4, Titulos I, Il, lll y IV del Decreto Supremo N 033-2005-PCM, que aprueba
el Reglamento del Cédigo de Etica de la Funcién Publica, son aplicables, segtn
corresponda, para los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados
hasta el 13 de septiembre de 2014, inclusive. A partir del 14 de septiembre de
2014, en lo que concierne al régimen disciplinario y procedimiento sancionador, la
norma aplicable es la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil y sus normas de
desarrollo.

2. A partir de la entrada en vigencia del régimen disciplinario de la Ley N2 30057,
Ley del Servicio Civil, las sanciones y el procedimiento del régimen disciplinario de
la Ley N2 30057 son aplicables a las faltas e infracciones contempladas en la Ley

Ests &5 una copia auténtica imprimible de un documente electronice archivado por el Tribunal del Servicio Civil, aplicando lo dispuesto por el Art. 25° del 0.5,
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Ne 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General;, Ley N2 27815, Ley del
Cddigo de Etica de la Funcién Publica, y otras leyes, segtin el articulo 85 inciso g) de
la Ley del Servicio Civil y el inciso j) del articulo 98.2 del Reglamento General de la
Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM”.

Al respecto, ha de sefalarse que de acuerdo con el articulo V del Titulo Preliminar
del TUO de la Ley N2 27444, el ordenamiento juridico administrativo integra un
sistema orgdnico que tiene autonomia respecto de otras ramas del derecho,
estableciendo en el numeral 2.9 como fuente del procedimiento administrativo a:
“Los pronunciamientos vinculantes de aquellas entidades facultadas
expresamente para absolver consultas sobre la interpretacion de normas
administrativas que apliquen en su labor, debidamente difundidas”.

Asimismo, en el caso de SERVIR, ente rector del Sistema Administrativo de Gestidn
de Recursos Humanos del Estado, el Decreto Legislativo N2 1023 establece como
una de las funciones y atribuciones de su Consejo Directivo el “emitir
interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el
ambito del sistema”?!.

De ahi que, el Consejo Directo de SERVIR se encuentra legalmente facultado para
emitir la opinién vinculante contenida en el Informe Técnico N2 1990-2016-
SERVIR/GPGSC relacionada con la aplicacién de las sanciones de la Ley N2 30057 a
las infracciones al Cédigo de Etica de la Funcién Publica.

En consecuencia, este Tribunal, como drgano integrante del ente rector del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos del Estado??, en estricta
y directa aplicacién del principio de seguridad juridica que debe regir en nuestro
ordenamiento juridico, maxime cuando nos encontramos en el marco de un
escenario limitativo de derechos, como lo son los procedimientos administrativos
disciplinarios seguidos a los servidores publicos, aun cuando no comparte los
fundamentos que sustentan la opinién vinculante del Consejo Directivo de SERVIR,
considera que ésta resulta aplicable a partir de la fecha de su publicacién en
adelante, por tratarse de una fuente de derecho reconocida por el TUO de la Ley

ZArticulo 169, inciso d), del Decreto Legislativo N2 1023.
*’Decreto Legislativo N2 1023
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un érgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcion la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia

(..)".
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N2 27444 y cuya competencia le ha sido otorgada por el Decreto Legislativo N2
1023.

A lo que cabe aiadir que, sostener lo contrario, implicaria generar incertidumbre
en los servidores y operadores administrativos de las entidades publicas, teniendo
en cuenta que este Tribunal se constituye como ultima instancia administrativa en
la solucidn de controversias respecto a las materias de su competencia, entre las
cuales se encuentra la de régimen disciplinario; competencia que viene ejerciendo
a la fecha respecto de las entidades publicas en los tres niveles de gobierno.

Respecto a los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde la

vigencia del régimen disciplinario de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil sobre

infracciones a la Ley N2 27815 - Codigo de Etica de la Funcién Publica

47.

48.

Por otro lado, se tiene que a partir del 14 de septiembre de 2014 se encuentra
vigente el régimen disciplinario y el procedimiento sancionador de la Ley N2 30057
— Ley del Servicio Civil; es por ello, que a partir de la mencionada fecha los
procedimientos administrativos disciplinarios, en adelante PAD, son instaurados
conforme a las reglas procedimentales estipuladas en dicha Ley, su Reglamento y
sus normas de desarrollo.

En ese sentido, se debe indicar que para los PAD instaurados a partir de la vigencia
del régimen disciplinario de la Ley N2 30057, existe la posibilidad de que se
puedan generar determinados supuestos que estan supeditados al tiempo en que
ocurrieron los hechos y que a continuacion se detallan:

(i) Que los PAD sean instaurados a partir del 14 de septiembre de 2014; y que los
hechos se hayan cometido a partir de dicha fecha.

(ii) Que los PAD sean instaurados desde el 14 de septiembre de 2014; y que los
hechos se hayan cometido con anterioridad a dicha fecha.

A.- En relacion a los PAD instaurados a partir del 14 de septiembre de 2014, v que los

49.

hechos se hayan cometido a partir de dicha fecha

Debemos sefialar, que ante los PAD instaurados desde el 14 de septiembre de
2014, por hechos cometidos a partir de esa fecha y que estan relacionados a la
comisién de infracciones por Cédigo de Etica de la Funcidn Publica se aplicard las
sanciones y el procedimiento del régimen disciplinario de la Ley N2 30057 respecto
a la vulneracidon de principios, deberes, incompatibilidades, derechos de los
servidores, obligaciones y/o prohibiciones, entre otros, que se encuentran
estipuladas en la Ley N2 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica.
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Es decir, las sanciones del régimen disciplinario y el procedimiento de la Ley del
Servicio Civil son aplicables por la comision de las faltas e infracciones por
transgredir los principios, deberes, incompatibilidades, derechos de los servidores,
obligaciones y/o prohibiciones, entre otros, sefialadas en la Ley del Cédigo de Etica
de la Funcién Publica.

Sin perjuicio de ello, en caso que se pretenda aplicar la prescripciéon se deberd
tener en cuenta que dicha institucién juridica es de naturaleza sustantiva, tal como
lo ha establecido este Tribunal en el fundamento 21 de la Resolucion de la Sala
Plena N2 001-2016-SERVIR-TSC donde se establece el precedente administrativo
de observancia obligatoria para determinar la correcta aplicacién de las normas
que regulan la prescripcidén de la potestad disciplinaria en el marco de la Ley N2
30057 y su reglamento.

B.- En relacién a los PAD instaurados a partir del 14 de septiembre de 2014, y que los

51.

52.

hechos se hayan cometido con anterioridad a dicha fecha

En principio, se debe tener en cuenta que con posterioridad a la vigencia del
régimen disciplinario de la Ley del Servicio Civil se emitid la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, aprobada por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE y modificada por la Resolucién de Presidencia Ejecutiva N2 092-2016-
SERVIR-PE que desarrolla las reglas del régimen disciplinario y procedimiento
sancionador que establece la Ley del Servicio Civil.

Asimismo, a partir del 14 de octubre de 2016 se encuentra vigente el Informe
Técnico N2 1990-2016-SERVIR/GPGSC, aprobado por Resolucién de Presidencia
Ejecutiva N2 174-2016-SERVIR-PE donde se desarrollan criterios para la aplicacidon
de las sanciones de la Ley N2 30057 a las infracciones al Cédigo de Etica de la
Funcién Publica.

En ese sentido, en los PAD instaurados desde el 14 de septiembre de 2014, por
hechos cometidos con anterioridad a dicha fecha relacionados a las infracciones al
Cédigo de Etica de la Funcién Publica, se advierte que hasta el momento de la
aplicaciéon de la sancion por parte de la entidad pueden darse los supuestos que a
continuacion se detallan:

(i) Supuesto 1: Que la entidad haya sancionado al infractor con fecha anterior al
14 de octubre de 2016;

(i) Supuesto 2: Que la entidad haya sancionado al infractor el 14 de octubre de
2016 o en fecha posterior a la misma.
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Es decir, existen dos momentos en los que puede haberse impuesto la sancion, tal
como se puede apreciar de forma ilustrativa en el siguiente cuadro:

Sobre hechos cometidos con anterioridad al 14 de septiembre de 2014

14 de septiembre de 2014 14 de octubre de 2016
(i) (ii)
Entrada en vigencia del PAD de la Entrada en vigencia del Informe Técnico N2 1990-2016-
Ley N2 30057 SERVIR/GPGSC

Sobre el particular, en relacion al supuesto 1 se debe tomar en cuenta que los PAD
que han sido instaurados desde el 14 de septiembre de 2014 por la comisién de
infracciones al Cédigo de Etica de la Funcién Publica por hechos cometidos con
anterioridad a dicha fecha y en los que la entidad sancioné al servidor antes del 14
de octubre de 2016, debera aplicarse las reglas procedimentales de la Ley N2
30057 — Ley del Servicio Civil en concordancia con lo estipulado en el numeral 7.1
de la Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC y; las faltas o infracciones y sanciones
de la Ley N2 27815 — Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica.

Con respecto, al supuesto 2 relacionado a los PAD que han sido instaurados desde
el 14 de septiembre de 2014 por la comisién de infracciones al Cédigo de Etica de
la Funcién Publica por hechos cometidos con anterioridad a dicha fecha y en los
gue la entidad sancioné al infractor a partir del 14 de octubre de 2016, debera
aplicarse las reglas procedimentales y las sanciones de la Ley N2 30057 — Ley del
Servicio Civil y las faltas e infracciones de la Ley N2 27815 — Ley del Cédigo de Etica
de la Funcidn Publica de conformidad con lo estipulado en el numeral 4.2 de la
opinion vinculante contenida en el Informe Técnico N2 1990-2016-SERVIR/GPGSC
(vigente a partir del 14 de octubre de 2016), aprobada por la Resolucion de
Presidencia Ejecutiva N2 174-2016-SERVIR-PE.

Asimismo, resulta pertinente resaltar que la aplicacion de las sanciones conforme
a lo regulado en la Ley del Servicio Civil en el presente supuesto, no desvirtia la
naturaleza sustantiva de las sanciones, sino que por efecto de las reglas
establecidas en el Informe vinculante vigentes a partir del 14 de octubre de 2016,
las sanciones correspondientes a las infracciones a la Ley del Cédigo de Etica de la
Funcidn Publica son las establecidas en la Ley N2 30057.
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Cabe sefialar, que al momento de aplicar los supuestos 1 6 2 segln sea el caso, se
deberd tomar en cuenta lo descrito en el considerando 50 de la presente
resolucién, en relacion a la prescripcién.

Ahora bien, en el presente caso se advierte que la conducta infractora que se
imputd a la impugnante es de caracter continuado, toda vez que la misma se inicié
en el afio 2013 cuando ésta presentd un documento falso, y se mantuvo en el
tiempo a lo largo de su vinculo con la Entidad, siendo que dicha conducta cesé
definitivamente después del 20 de septiembre de 2017 (fecha en que se notifico la
Resolucién Directoral N2 250-DG-HONADOMANI-SB-2017 donde primigeniamente
se destituyo a la impugnante), es decir cuando ya estaba vigente la Ley N2 30057.

En ese sentido, habiendo la Entidad imputado a la impugnante la transgresién a
los numerales 2, 4 y 5; y al numeral 2 del articulo 72 de la Ley N2 27815, impuesto
sancion de destitucion dispuesta en el literal c) del articulo 882 de la Ley N2 30057
y seguido las reglas procedimentales de la citada Ley y su Reglamento General;
corresponde proceder al analisis de fondo del recurso de apelacién sometido a
conocimiento de este Tribunal.

De las infracciones imputadas a la impugnante

58.

59.

60.

Conforme a lo sefialado en los antecedentes de la presente resolucion, a través de
la Resolucion Directoral N2 210-2018-DG-HONADOMANI-SB, del 14 de septiembre
de 2018, la Entidad impuso a la impugnante la sancién de destitucién al haberse
acreditado que ésta presentd copia de un titulo falso de Técnica en Enfermeria
para poder hacer su ingreso a la Entidad, documento que utilizdé para acceder a un
Concurso CAS en el afio 2013, con lo cual habria prestado servicios en la
institucion bajo el influjo de la citada documentacidn. En ese sentido, se le imputé
la trasgresion a lo dispuesto en los numerales 2, 4y 5 del articulo 62 y al numeral 2
del articulo 72 de la Ley N2 27815.

De la revisiéon de la documentacion que obra en el expediente, se advierte que en
las Bases del Concurso CAS N2 02-2013, para la contratacién de, entre otras, dos
(2) Técnicas en Enfermeria para el Departamento de Enfermeria — Servicio de
Gineco Obstetricia, en el perfil del citado puesto se consignd como requisito, en
cuanto a la formacién académica, grado académico y/o nivel de estudios, contar
con Titulo Profesional de Técnico en Enfermeria.

No obstante, en mérito a la facultad de fiscalizacion posterior de la Entidad,
mediante Oficio N2 2236-DG-545-2016-OP-HONADOMANI-SB, del 4 de noviembre
de 2016, la Direccion General de la Entidad solicité a la Direccién Regional de
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Educacidn de Lima Metropolitana se informe respecto a la autenticidad del Titulo
Profesional Técnico en la especialidad de Enfermeria Técnica otorgado a favor de
la impugnante por el Instituto Superior Tecnolédgico Privado “Arzobispo Loayza”,
del 22 de diciembre de 2011; documento que fuera presentado por la impugnante
ante la Entidad al haberse resultado ganadora de una de las plazas antes citadas.

En mérito a lo requerido por la Entidad, con Oficio N2 1588-2016-DRELM/OAC-
EAT, del 21 de noviembre de 2016, la Jefatura de la Oficina de Atencidn al Usuario
y Comunicacién de la Direccion Regional de Educacién de Lima Metropolitana
remitié a la Entidad el Informe N2 00186-2016-DRELM/OAC-EAT-VYA, del 16 de
noviembre de 2016, emitido por la Coordinacidn del Equipo de Actas y Titulos de
la citada entidad, en el cual se indica lo siguiente:

“(...) le informamos que para poder realizar la verificacion de autenticidad de
Titulo, se recurre a la Resolucion Directoral de expedicion e inscripcion del Titulo
Profesional; es por ello, que luego de realizar la respectiva verificacion, se pudo
comprobar que la Resolucion Directoral N2 47796 12524-200-D-DRELM que se
hace mencion en la copia del Titulo a nombre de Mayra Benita Quispe Carrion {...)
no existen, por lo tanto los presentes titulos no han sido expedidos ni inscritos en la
Direccion Regional de Educacion de Lima Metropolitana {(...)".

En ese sentido, se advierte que la impugnante se vali6 de un documento
fraudulento para presentarse en el Concurso CAS N2 02-2013 y adjudicarse una de
las plazas de Técnica en Enfermeria para el Departamento de Enfermeria —
Servicio de Gineco Obstetricia; hecho que sido corroborado por la propia
impugnante en su escrito de descargos, asi como en su recurso de apelacién al
seflalar que al haber tomado conocimiento de la convocatoria para una de las
citadas plazas, en su desesperacién por obtener un puesto de trabajo y cubrir las
necesidades econdmicas de su hogar, recurrié a una persona quien le hizo entrega
del titulo; mostrando arrepentida de su conducta precisando que actué bajo un
estado de necesidad.

En ese orden de ideas, cabe precisar que el principio de probidad, regulado en el
numeral 2 del articulo 62 de la Ley N2 27815, debe ser entendido como el hecho
de desempefiarse con rectitud, honradez y honestidad, procurando satisfacer el
interés general y desechando todo provecho o ventaja personal. Por otro lado, el
principio de idoneidad, previsto en el numeral 4 de la citada ley, refiere a aquella
aptitud técnica, legal y moral, la cual es condiciéon esencial para el acceso y
ejercicio de la funcién publica.

Asimismo, el principio de veracidad, regulado en el numeral 5 del articulo 62 de la
Ley N2 27815, se sustenta en el actuar del servidor con autenticidad en las
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relaciones funcionales con todos los miembros de su institucién y con la
ciudadania, contribuyendo al esclarecimiento de los hechos.

Por su parte, el numeral 2 del articulo 72 de la Ley N2 27815 prevé el deber de
transparencia el cual alude al deber de todo servidor publico de ejecutar los actos
del servicio de manera transparente, lo que implica que dichos actos tienen en
principio caracter publico y son accesibles al conocimiento de toda persona
natural o juridica. Asimismo, la citada norma sefiala que el servidor publico debe
de brindar y facilitar informacién fidedigna, completa y oportuna.

Al respecto, el actuar de la impugnante denota falta de probidad en el desempefio
de funciones, ya que su comportamiento ha demostrado falta de rectitud en el
cargo, al presentar documentacién que no se ajustaba a la verdad, respecto a su
grado académico. Ello, dista de la calidad que debia mostrar la impugnante ante la
situacion descrita, lo cual contraviene el principio referido asi como el de
idoneidad y veracidad, los cuales debié observar en el desempeiio de sus
funciones.

De igual forma, tampoco actud con transparencia, al no haber brindado
informacidn fidedigna, al consentir un grado académico que no le correspondia; y
mas aun, haber permanecido ejerciendo funciones pese a tener conocimiento de
la situacion antes descrita.

Por lo tanto, era deber de la impugnante actuar de acuerdo a los principios y
deberes éticos normados, toda vez que tenia conocimiento de los mismos al ser
una servidora publico. En efecto, esta Sala es enfatica en indicar que es obligacién
de todo trabajador actuar conforme a los deberes u obligaciones establecidos en
algun dispositivo legal, reglamento, u otra disposicidn dispuesta a nivel interno de
cada entidad. En el presente caso, en mérito a lo establecido en los numerales 2, 4
y 5 del articulo 62 y en numeral 2 del articulo 72 de la Ley N2 27815.

Ahora bien, la impugnante ha alegado que actud bajo un estado de necesidad,
toda vez que le urgia obtener un puesto de trabajo para mantener a su menor hija.
Asimismo, ésta ha sefialado que no cuenta con sanciones previas, por lo que el
hecho de que se le imponga la sancion de destitucidon le afecta directamente a su
menor hija.

Al respecto, esta Sala considera que tales argumentos no justifican el actuar de la
impugnante, toda vez que existen distintos mecanismos de acceso a la funcién
publica a los cuales puede recurrir todo aquel que busque acceder a un puesto en
el sector publico, debiendo precisarse que la conducta infractora de la impugnante
reviste de tal gravedad teniendo en consideracién que la labor enfermeria implica
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la prestacion de los servicios de salud integral, en forma cientifica, tecnolégica y
sistematica, en los procesos de promocién, prevencién, recuperacién y
rehabilitacién de la salud, mediante el cuidado de la persona, la familia y la
comunidad.

71. De otro lado, la impugnante ha argumentado que se ha efectuado una tipificacién
indebida, toda vez que, cuando presentd la copia del titulo, adin no tenia una
relacién laboral con la Entidad, por lo que no le resulta aplicable la Ley N2 27815.
No obstante, conforme a lo sefialado en los numerales 56 y 57 de la presente
resolucién, la conducta infractora atribuida a la impugnante es de caracter
continuado; por lo que le resultan aplicables la citada ley y las reglas
procedimentales de la Ley N2 30057 y su Reglamento General.

72. En conclusion, y conforme a lo expuesto en los numerales precedentes, se
advierte que la Entidad ha cumplido con acreditar la comisidn de las infracciones
imputadas a la impugnante. Por lo tanto, existe conviccion fundamentada
razonablemente sobre la comisién de los hechos que originaron la sancién
impuesta.

73. Por las consideraciones expuestas, esta Sala considera que debe declararse
infundado el recurso de apelacién interpuesto por la impugnante.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2
1023, la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar INFUNDADO el recurso de apelacién interpuesto por la sefiora
MAYRA BENITA QUISPE CARRION contra la Resolucidn Directoral N2 210-2018-DG-
HONADOMANI-SB, del 14 de septiembre de 2018, emitida por la Direcciéon General del
HOSPITAL NACIONAL DOCENTE MADRE NINO SAN BARTOLOME; por lo que se
CONFIRMA la citada resolucién.

SEGUNDO.- Notificar la presente resolucién a la sefiora MAYRA BENITA QUISPE
CARRION y al HOSPITAL NACIONAL DOCENTE MADRE NINO SAN BARTOLOME para su
cumplimiento y fines pertinentes.

TERCERO.- Devolver el expediente al HOSPITAL NACIONAL DOCENTE MADRE NINO
SAN BARTOLOME.
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CUARTO.- Declarar agotada la via administrativa debido a que el Tribunal del Servicio
Civil constituye ultima instancia administrativa.

QUINTO.- Disponer la publicacion de la presente resolucidon en el Portal Institucional
(www.servir.gob.pe).

Registrese, comuniquese y publiquese.

RICARD JAv/ER
HERRERA VASQUEZ

VOCAL

L16/P2

72 N e

/
LUIGINO PILOTTO OSCAR ENRIQUE
CARRENO GOMEZ CASTRO
PRESIDENTE VOCAL
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