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SUMILLA: Se declara FUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por la sefiora ANA
LUISA ALVA RUIZ contra la denegatoria ficta de su solicitud presentada el 13 de mayo
de 2010, ante la Unidad de Gestion Educativa Local N2 02.

Asimismo, se declara IMPROCEDENTE el recurso de apelacion, en el extremo en que se
solicita el pago de la compensacion por tiempo de servicios, dado que el Tribunal del
Servicio Civil no es competente para conocer el mismo.

Lima, 4 de octubre de 2018

k ANTECEDENTES

L
~ 1. ElI13 de mayo de 2010, la sefiora ANA LUISA ALVA RUIZ, en adelante la impugnante,
}1] en su condicion de Auxiliar de Educacién nombrada en la Institucién Educativa Lucie
j}tp Rynning de Antlunez de Mayolo, solicitd el cese de su cargo a razén de su estado de
salud, al amparo de lo dispuesto en el literal c) del articulo 1922 Reglamento de la
R Ley del Profesorado aprobado con Decreto Supremo N2 019-90-ED?, asi como, la
N .'\i ( exoneracion del plazo establecido en la ley. Asimismo, conforme al articulo 2002 del

referido reglamento?, solicit6 el pago de su compensacion por tiempo de servicio.

! Reglamento de la Ley del Profesorado, aprobado con Decreto Supremo N2 019-90-ED
“Articulo 1922.- Los profesores en servicio cesan:
(...)
c) Por incapacidad fisica o mental debidamente comprobada; (...)".

2 Reglamento de la Ley del Profesorado aprobado con Decreto Supremo N2 019-90-ED
“Articulo 2002.- Al cesar el profesor, en todos los casos que corresponda, en la respectiva resolucion del
cese del comprendido en el régimen de pensiones del Decreto Ley N2 20530 se le otorga la pension
definitiva y la compensacidn por tiempo de servicios, al del régimen del Decreto Ley N2 19990 se le
otorga la compensacion por tiempo de servicios, teniendo como base el informe proporcionado por la
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Con Oficio N2 170-IELRAM-10, del 17 mayo de 2010, la Direccién de la Institucidn
Educativa Lucie Rynning de Antunez de Mayolo remitié la solicitud de laimpugnante
a la Unidad de Gestion Educativa Local N2 02, en adelante la Entidad, la cual fue
tramitada con Registro N2 21741.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

3.

5.

Al no obtener respuesta por parte de la Direccién de la Entidad, el 12 de abril y 21
de agosto de 2018, la impugnante interpuso recurso de apelacidon contra la
denegatoria ficta de su solicitud presentada el 13 de mayo de 2010 y tramitada con
Registro N2 21741, sefalando los siguientes argumentos:

(i) Le asiste el derecho a cesar del cargo por razones de salud.

(ii) Se le debe de otorgar su compensacién por tiempo de servicio (CTS), al haber
laborado por mas de 25 afios para el Estado.

(iii) Se le esta vulnerado su derecho al cese y percibir los beneficios que la Ley del
Profesorado regula.

Con Oficio N2 16242-2018-MINEDU/VMGI-DRELM-UGEL.02-AAJ, la Direccién de la
Entidad remitid al Tribunal del Servicio Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de
apelacidn interpuesto por la impugnante, asi como los antecedentes que dieron
origen al acto impugnado.

A través de los Oficios N° 013247 y 013246-2018-SERVIR/TSC, la Secretaria Técnica
del Tribunal comunicé a la impugnante y a la Entidad, respectivamente, la admision
del recurso de apelacion.

Oficina de Escalafén. En ambos casos, el reconocimiento de tiempo de servicios incluye los afios de
formacién magisterial.

La resolucién de cese se expide en el término no mayor de quince (15) dias, a partir de la presentacion
de la peticidn y el pago de la Compensacién por Tiempo de Servicios se otorga dentro del mes de la
expedicidn de la resolucidn de cese, sin exceder en ningln caso del mes siguiente”.
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ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

6. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N© 10233, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del
Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013, el Tribunal tiene por funcién
la resolucién de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias: acceso al servicio
civil, evaluacidn y progresion en la carrera, régimen disciplinario y terminacidn de la

relacion de trabajo; siendo la ultima instancia administrativa.

7. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucién de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC?, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacion que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las

materias establecidas descritas en el numeral anterior.

Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 179.- Tribunal del Servicio Civil

}"I El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un 6rgano integrante de la Autoridad que
- tiene por funcion la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
4 El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:
s a) Acceso al servicio civil;
} e i b) Pago de retribuciones;

c) Evaluacidén y progresién en la carrera;
d) Régimen disciplinario; y,
e) Terminacion de la relacion de trabajo.

3 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,

El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas

Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contencioso administrativa.

Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinion favorable

de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.
Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Aio Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

4

“CENTESIMA TERCERA.- Derdguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de

Gestion de Recursos Humanos”.
5> Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.
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Por tal razon, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelaciéon en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacién de trabajo, con la resolucion del presente caso asume dicha
competencia, pudiendo ser sus resoluciones impugnadas solamente ante el Poder
Judicial.

En ese sentido, considerando que es deber de todo drgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisiéon del recurso de
apelacidon y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el analisis juridico del recurso de
apelacion.

Del régimen laboral aplicable

10.

11.

Al respecto, es preciso sefialar que, en nuestro ordenamiento juridico, el régimen
aplicable a los docentes publicos, asi como a los auxiliares de Educacion se
encontraba regulado por las siguientes normas

(i) La Ley N2 24029 - Ley del Profesorado, modificada por la Ley N2 25212; y su
Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N2 19-90-ED.

(i) La Ley N2 29062 - Ley que modifica la Ley del Profesorado en lo referido a la
Carrera Publica Magisterial; norma que crea la Carrera Publica Magisterial como
un nuevo régimen para los docentes publicos; y su Reglamento, aprobado por
Decreto Supremo N2 003-2008-ED.

Sin embargo, con la Ley N2 29944 — Ley de Reforma Magisterial (publicada en el
Diario Oficial “El Peruano” el 25 de noviembre de 2012), se derogé tanto la Ley N2
24029, como la Ley N2 29062.

De igual manera, el Reglamento de la Ley N2 29944, aprobado por Decreto Supremo
N2 004-2013-ED y modificado por Decreto Supremo N2 008-2014 — MINEDU, en su
Unica Disposicién Complementaria Derogatoria®, dispuso derogar los reglamentos
de la Ley N2 24029 y de la Ley N2 29062.

6 Reglamento de la Ley N2 29944, Ley de Reforma Magisterial, aprobado por Decreto Supremo N2 004-

2013-ED
DISPOSICION COMPLEMENTARIA DEROGATORIA
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Sobre el particular, con relaciéon a la aplicacién de las normas en el tiempo, el
articulo 1092 de la Constitucidn Politica del Perd’ dispone que la ley es obligatoria
desde el dia siguiente de su publicacidn en el Diario Oficial, salvo disposicidon
contraria de la misma ley que posterga su vigencia en todo o en parte.

Asimismo, el articulo 1032 de la Carta Magna?® establece la aplicacién de la ley a las
consecuencias de las relaciones y situaciones juridicas existentes, la misma que no
tiene fuerza ni efectos retroactivos; salvo en materia penal cuando favorece al reo.
Ademas, el citado articulo sefiala que la ley se deroga sdélo por otra ley.

Al respecto el Tribunal Constitucional® ha sefialado que el citado articulo “(...) acoge
la teoria de los hechos cumplidos con relacion a la aplicacion en el tiempo de las
leyes (...)”. En el mismo sentido, Rubio Correa refiere que “...) la regla general
constitucional de aplicacion en el tiempo es la de los hechos cumplidos del articulo
103 de la Carta (...)”*°.

En tal sentido, la Ley N2 29944 resulta aplicable a los docentes y a los Auxiliares de
Educacién, que se encontraban comprendidos en las Leyes N° 24029 (modificada
por la Ley N2 25212) y 29062, y sus reglamentos, desde el dia siguiente de su
publicacién en el Diario Oficial “El Peruano”; es decir, desde el 26 de noviembre de

:/'7\/_ 2012.
K } ‘.-l o “UNICA: Derogatoria
4 Derdguese los Decretos Supremos N° 19-90-Ed, 003-2008-ED, sus modificatorias y las demds normas
gue se opongan a lo dispuesto en el presente Decreto Supremo”.
, 7 Constitucién Politica del Peru
} e r” “Articulo 1099.- La ley es obligatoria desde el dia siguiente de su publicacién en el diario oficial, salvo

disposicidn contraria de la misma ley que posterga su vigencia en todo o en parte”.

& Constitucién Politica del Peru
Leyes especiales, irretroactividad, derogacion y abuso del derecho
“Articulo 1032.- Pueden expedirse leyes especiales porque asi lo exige |la naturaleza de las cosas, pero
no por razon de las diferencias de las personas. La ley, desde su entrada en vigencia, se aplica a las
consecuencias de las relaciones y situaciones juridicas existentes y no tiene fuerza ni efectos
retroactivos; salvo, en ambos supuestos, en materia penal cuando favorece al reo. La ley se deroga sdlo
por otra ley. También queda sin efecto por sentencia que declara su inconstitucionalidad.
La Constitucién no ampara el abuso del derecho”.

° Fundamento 132 de la Sentencia emitida en los expedientes acumulados N° 00050, 00051-2004; 00004,
00007 y 00009-2005-Al/TC.

1RUBIO CORREA, Marcial, Aplicacién de la norma juridica en el tiempo, Lima: 2007. Fondo Editorial
Pontificia Universidad Catdlica del Perd. Primera Edicién. p. 171.
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No obstante, lo antes expuesto, teniendo en cuenta que el pedido efectuado por la
impugnante se suscité en mayo de 2010, se debe de aplicar lo disposiciones de la
Ley N2 24029 y su Reglamento.

Sobre el cese de la impugnante

17.

18.

19.

20.

El articulo 1922 del Reglamento de la Ley N2 24029, aprobado por Decreto Supremo
N2 019-90-ED, establece que los profesores en servicio cesan por las siguientes
causales: a) A su solicitud; b) Por abandono injustificado del cargo; c) Por
incapacidad fisica o mental debidamente comprobada; d) Por limite de edad; e)
Aplicacién de sancién disciplinaria; f) Muerte; y, g) Voluntariamente, a su solicitud,
al cumplir 25 afios de servicios las mujeres y 30 afos los varones, incluyendo los
afios de estudios de formacién profesional.

Asimismo, sobre las formalidades del cese a solicitud del profesor, el articulo 193¢
del referido Reglamento sefiala lo siguiente: “Articulo 193.- El cese a solicitud del
profesor se efectua a la presentacion de su peticion escrita con firma legalizada o
autenticada por el Fedatario”.

Sobre el particular, se debe sefialar que el cese a solicitud del profesor, es una forma
de extinguir la relacidn de trabajo entre el docente y el Estado, la cual se configura
con la sola manifestacion de voluntad unilateral de este; encontrandose sujeta, en
el caso de los profesores de la Carrera del Profesorado, al cumplimiento de las
formalidades establecidas en el articulo 1932 del Reglamento de la Ley N2 24029.

Asimismo, el articulo 2002 del referido reglamento sefala lo siguiente: “Al cesar el
profesor, en todos los casos que corresponda, en la respectiva resolucion del cese
del comprendido en el régimen de pensiones del Decreto Ley N2 20530 se le otorga
la pension definitiva y la compensacion por tiempo de servicios, al del régimen del
Decreto Ley N2 19990 se le otorga la compensacion por tiempo de servicios, teniendo
como base el informe proporcionado por la Oficina de Escalafon. En ambos casos, el
reconocimiento de tiempo de servicios incluye los afios de formacion magisterial.

La resolucidn de cese se expide en el término no mayor de quince (15) dias, a partir
de la presentacion de la peticion y el pago de la Compensacion por Tiempo de
Servicios se otorga dentro del mes de la expedicion de la resolucion de cese, sin
exceder en ningun caso del mes siguiente”. (Subrayado nuestro)
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21. Ahora bien, en el presente caso, se observa que la impugnante, a través del escrito
presentado el 13 de mayo de 2010, solicité de manera voluntaria a la Entidad su
cese, asimismo, se verifica de la revision del referido escrito que legalizo su firma,
es decir, cumplid con las formalidades establecidas en el articulo 1932 del
Reglamento de la Ley N2 24029.

22. Teniendo en cuenta que le asiste a la impugnante el derecho a solicitar de manera
voluntaria el cese de su cargo o renuncia, asi como, habiendo esta cumplido con las
formalidades establecidas en la norma pertinente, deviene en fundado el recurso
de apelacion sometido a conocimiento, en ese sentido, la Entidad debe de cumplir
con emitir el acto resolutivo disponiendo el cese de la impugnante.

Sobre el pedido de pago de remuneraciones solicitado por la impugnante

23. Sin perjuicio de lo antes expuesto, cabe mencionar que la impugnante solicitd se
ordene el pago de la compensacién por tiempos de servicios; es decir, que su
petitorio, en dicho extremo, corresponde a la materia de pago de retribuciones.

23. Al respecto, en atencion a lo dispuesto en la Centésima Tercera Disposicidon
Complementaria Final de la Ley N2 29951, referida en el numeral 8 de la presente
resolucién, y en estricto cumplimiento de lo establecido en la Directiva aprobada
por Resolucidn de Presidencia Ejecutiva N2 072-2013-SERVIR-PE*!, este Tribunal no

1Resolucién de Presidencia Ejecutiva N2 072-2013-SERVIR-PE - Directiva que establece el
procedimiento que desarrolla la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley
N2 29951, Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013, que deroga la competencia
del Tribunal del Servicio Civil en materia de pago de retribuciones. Publicada en el Diario Oficial El
Peruano el 19 de abril de 2013.
“Articulo 52.- Procedimiento general de resolucion de los recursos de apelaciéon sobre pago de
retribuciones
Las entidades publicas deberdn establecer un procedimiento administrativo que les permita resolver los
recursos de apelacién presentados por los administrados en materia de pago de retribuciones. Las
caracteristicas del procedimiento se ajustaran a las disposiciones contenidas en la Ley N2 27444, Ley de
Procedimiento Administrativo General, los Decretos Legislativos N2 276, 728 y 1057, y sus
modificatorias, asi como en sus respectivos Reglamentos Internos de Trabajo o Directivas internas,
segun corresponda”.
“Articulo 62 Opciones de los recurrentes
Una vez vigente la presente Directiva, los recurrentes podran optar por una de las siguientes
posibilidades:
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es competente para pronunciarse sobre los petitorios relacionados a la materia de
pago de retribuciones, por lo que no resulta pertinente emitir pronunciamiento
sobre la pretensién de la impugnante en dicho extremo.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar FUNDADO el recurso de apelacién interpuesto por la sefiora ANA
LUISA ALVA RUIZ contra la denegatoria ficta de su solicitud presentada el 13 de mayo de
2010, ante la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL N2 02.

SEGUNDO.- Disponer que la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL N2 02 emita el acto
resolutivo de cese de la sefiora ANA LUISA ALVA RUIZ, conforme a lo sefialado en la
presente resolucién.

TERCERO.- Declarar IMPROCEDENTE el recurso de apelacidn, en el extremo en que se
solicita el pago de la compensacién por tiempo de servicios, dado que el Tribunal del
Servicio Civil no es competente para conocer el mismo.

CUARTO.- Notificar la presente resolucién a la sefiora ANA LUISA ALVA RUIZ y a la
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL N2 02, para su cumplimiento y fines
pertinentes.

QUINTO.- Declarar agotada la via administrativa debido a que el Tribunal del Servicio
Civil constituye ultima instancia administrativa.

a) Acogerse al silencio administrativo negativo por falta de pronunciamiento del TSC, y recurrir ante el
Poder Judicial a través de la accién contencioso-administrativa, de conformidad con lo dispuesto en
los numerales 188.3 y 188.5 del articulo 1882 de la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento
Administrativo General y el numeral 3 del articulo 192 del Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27584,
Ley que regula el Proceso Contencioso Administrativo.

b) Continuar el procedimiento sobre pago de retribuciones ante la Entidad de origen, para que dicha
entidad se pronuncie en ultima y definitiva instancia conforme al procedimiento indicado en el
articulo 52 de la presente Directiva.

c) Dar por concluido el procedimiento administrativo sobre pago de retribuciones con la decision de
primera instancia. Para estos efectos, comunicara a la entidad de origen que se desiste del recurso
de apelacion, de conformidad con lo establecido en el articulo 1902 de la Ley N2 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General”.

Ests &= una copia auténtica imprimible de un decumento electronice archivado por el Tribunal del Servicio Civil, aplicando lo dispuesto por el Art. 25° del .S,
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siguiente direccion web: 'T.t|:-5:-'.-'abp.serfir.got:.pe-".'eriﬁcecia"n-' ingresando el cadigo de verificacicn gue aparece en la parte superior izquierds de este documente.
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del Consejo de Ministros
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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”

“Afio del Didlogo y la Reconciliacién Nacional”

SEXTO.- Disponer la publicaciéon de la presente Resolucidon en el Portal Institucional

(www.servir.gob.pe).

Registrese, comuniquese y publiquese.

e

RICARDQ JAVJE
HERRERA VASQUEZ
VOCAL

L13/P5
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LUIGINO PILOTTO
CARRERO
PRESIDENTE

OSCAR ENRIQUE

GOMEZ CASTRO
VOCAL
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